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NOTIFICACION CARTELERA Y PAGINA WEB

LA OFICINA DE PQR DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO
DE YOPAL E.I.C.E. - E.S.P.,

Dando cumplimiento a lo ordenado en los articulos 68 y 69 de la ley 1437 de 2011 Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, una vez surtido el tramite de envid a
la direccidn suministrada, sin que fuera posible efectuarse la entrega al destinatario a través de la
empresa, se procede a fijar en el portal web de la Empresa link https://www.eaaay.gov.co/atencion-
al-usuario/notificaciones/notificaciones-por-aviso/ y en la cartelera de la Subgerencia de Asuntos
Corporativos - Direccidn Gestiéon de Usuarios y Comercializacién, el AVISO de la comunicaciéon No.
833-4.16.01.02069.26 DEL 30 DE ENERO DE 2026, CUMPLIMIENTO DECISION CONTENIDA
EN LA RESOLUCION No. SSPD 20268700024365, como respuesta emitida CON RADICADO
INTERNO DE LA EAAAY EICE ESP No0.20261602000518 PQR No. 117693, por medio de la cual

se notifica respuesta a peticién presentada por la suscriptora y/o usuaria ANGELICA MARIA VARGAS
AGUDELO.

Se hace saber que esta notificacidn se considera surtida al finalizar el dia siguiente a la fecha de
desfijacion de este aviso en cartelera y en la pagina de internet de la Empresa.

Se publica copia integra en dos (2) folios.

‘ cinco (5) dias habiles, en un lugar publico y
- Direccién Gestién de Usuarios y Comercializacién

Voo
PESFIJACION

-
p.rm.fencido el término de fijaciéon de la anterior

Elaboro: Ninny Johana Viancha J./Auxiliar administrative PQR.\:T\ b
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833-4.16.01.02069.26 Fecha y hora de notificacién:
Yopal, 30 de enero de 2026 = Y :

Nombre de quien recibe:

Cédula de Ciudadania No.:

Sefior (a):
ANGELICA MARIA VARGAS AGUDELO Firma de quien recibe:
Cedula de Ciudadania No.: 1.032.421.557 _ _ »
Direccién del Predio: Carrera 23-N-8-70 Nombre y firma de quien notifico:

Direccion de Notificacién: Carrera 23-N-8-7%
Teléfono No.: 3222168728

Cddigo Interno: 1257553

Yopal.

Referencia: Notificacion Electronica de la Resolucidn No. SSPD - 20268700024365 de fecha
20/01/2026, Numero de Expediente 2022870390100214E, con radicado interno de la EAAAY No.
20261602000518 DEL 27 DE ENERO DE 2026 - PQR No. 117693 DEL 28 DE ENERO DE 2026.

Asunto: Cumplimiento decision contenida en la Resolucién No. SSPD - 20268700024365,
notificada mediante oficio SSPD No. 20268700221681 DEL 27/01/2026.

Cordial Saludo,

En cumplimiento de lo dispuesto por ese despache mediante la Resolucién No.
SSPD-20268700024365 del 20 de enero de 2026, me permito informar que la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo. EICE ESP, realizd la revisién correspondiente a la reliquidacién para

el predio identificado con el cédigo de usuario No. 1257553, ubicado en la direccién Carrera 23
No. 8-70.

En la facturacién del mes de enero de 2026 factura No. 815672, se efectud la reliquidacion del periodo
de noviembre de 2021, correspondiente a la factura No.9575270, aplicando sin el consumo promedio
histérico de los 5 m3 facturados se dejé 0 m3. En consecuencia:

Se realizd descuento de 5 m3 del servicio de acueducto, por valor de $11.690.
Para el servicio de alcantarillado los mismos 5 m3, equivalente a $6.306.
Ajuste de $-4.

Total, descuento aplicado $17.992.

La factura inicial del periodo enero de 2026, identificada con el No.815672, presentaba un valor total
de $195.920.

En conclusién. Se realizd reliquidacion de la factura inicial No.815672 por valor de $195.920,
aplicado el descuento de $17.992, se genera nueva factura No. 827287 por valor de $177.928. Se
anexa la factura actualizada como soporte del proceso realizado.

referencia.

Sin otro particular;

Lider ide la EAAAY EICE ESP,

Proyectd: Jhon Jairo Avendafio Suarez / Auxiliar Adrmn:stratwo w 7/'
GESTION DOCUMENTAL:

Original: Destinatario

Copia 1: Archivo Serie Documental
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Aseo de Yopal

E.L.CE-ES.P.
NIT. 844.000.755-4
CARRERA 19 No. 21-34

FACTURA DE VNTA i

Uso COMERCIAL

—em———

MARCA MEDIDOR.

CODIGO USUARIO
1257553

’ DATOS ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADC

DATOS ASEQ EAMY

e FECHA EMISION
NOMBRE 827287 5 No MEDIDOR ~ CRLM- 21-037520 ANOMALIA LECTURA SUSPENDIDG
ANGEL BERTO PEREZ RODRIGUEZ ESTRATO TP Inferencial
CEDULA O NIT 9652628 MESES MORA 0 TIPO DE LECTURA DIAMETRO
DIR.PREDIO  K-23-N-8-70 CONSUMODE  19/12/2025 - 22/01/2026
DIR. CORRESPONDENCIA  K-23-N-8-70
CODIGO CATASTRAL 850010101000000150040000000000 i -
PR i FRECUENCIA BARRIDO FREGRERRIA RECRLEGEIEN
R A = : ‘ FACT. AFORO CANT. DE UND. RESIDENCIALES 1
763 LECT ACT UAL 773 NO
CONS. PERIODO 10 CONS. PROMEDIO T ESIRAID e
UND. RESIDENCIALES cicLo Unico  MES Dic Nov  Oct Sep Ago 4u)
UND. NO RESIDENCIALES RUTA 505020386000 VALOR 1102642.31999; 103097.59 103024.31999'102053.29000: 100063.11 110583642000
TRNA 999998 999999 000001 000003
0.128305 0.128305 . 0.128305 0.128305 0.128305 ) 0.134812
ASEDC EAAAY
. CFT ;COSTO FLIO TOTAL 1544568 TRATAMIENTQ DISPOSICION FINAL 10177.93
1.0 " 17.0 16.0 CYNACOSTO VARIABLE NO APROVE 203365,4439999995 REC:'CW'"VT'“&DME 2846215
R i R VIATFACT 231488
TROL :TON. REC.BARRIDO ¥ LIMPIEZA 0.002669 COMERCIALIZACION 6195,8400000000C05
TRLU STON, REC. UMPIEZA URASANA 0,001051 ”‘::;:::‘::m : Bt gl
11.0 110 11.0 TRAA :TON. REC. RENCH DE APROV o0 l:u'mwma DEALIXIVIADBS Faﬁﬁ
VBA :VALOR BASE DE APROVE.TOM, 10755157 yALOR BASE DE APROVECHAMIENTO 15345
TRA :TON, EFEC APROVECH 0.00409 SUBTQTAL 79764.37
FCS :FACTOR DE SUBSIDIQ 0.5 VALDR SUBSIDIC/CONTRIBUCION 23031.2
5.0 FCS1 :FACTOR DE CONTRIBUCION o0
TRNATON, REC, NO APROVECHABLE 0.128305
i o] Dic Nov Oct Sep Ago Jul
ULTiMOS PAGOS:s $171,960 FECHA  2026-01-08
TOTAL $1 02 796.17

TARIFA.M3

L #1A FECINE Presa MO0 BjEtULYY C0 SCUITO B S HOMES 06l QUTEHS GV Y GAIrIuS Luy 033 Us £, WH 10)

T it vt o REE ot
REINSTALACION 0 $0 17082
SALDO CREDITO 0 S0 -17996

CONS.M3 VALOR CONS.M3 TARIFAM3
0-16 10.0 2280 22798 10.0 1273 12730
16-32 0.0 2280 Ly 0.0 1273 0
Mayor a 32 0.0 2280 0 0.0 1273 0
Cargo Fije 9840.0 5324.0
SUBTOTAL 32638.0
. . 18054.0
; 16319.0 9027.0
270810

[TOTAL VALOR OTROS COBROS /| RETROACTIVOS | I

ESTIMADO CLIENTE , RECICLE ;
SOBRECOSTCS, PAGUE SU FACTURA A TIEMPO

CONVElj!co SPERGIRDS = AVALPLAY - PSE -Corresponsales Grupo AVAL

No 827287 )
AT e Empresa de Acueducto,
DATOS ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADG Alcantarillado y Aseo de Yopal
gﬁﬂw{_‘: EICE-ESP
-m'ro URBANG NI'IEQ&%'OEE:'?%E-‘%

) VALOR A PAGAR ASEQ URBANO

OO

Unico

$177.9
R

(415)T709998009264(8020)0001257553(3900)0000177920(96)20260216

SU BOLSILLO Y LA NATURALEZA SE LO AGRADECERAN, EVITESE TOTAL A PAGAR

S0
$0
TOTAL A PAGAR
SALDO ANTERIOR $0
VALOR RECARGOS $0
PAGUE ANTES DE 29 de Enero de 2026
FECHA DE SUSPENSION 30]01 1’2026
SUB TOTAL
7| ACALC+ASEO EAAAY $177’920
$-914.1
$177,920
ACALC+ASED EAAY+ASEO =
URBANG-CONVENIOS ==
BB 7

DIEGO FERNANDO RAMIREZ NAIZAQUE

CODIGO USUARIO 1257553

PERIODO FACTURACION Enero/2026
PAGUE ANTES DE

SUB TOTAL
ACALCHASED EARAY

29 de Enero de 2026
$177,920

8-@
TOTAL A PAGAR $177,920

ACALC+ASEQ EAMAY+ASED
URBANO+CONVENIOS

@ Bl

FECHA IMPRESION 30/01/2026 16:54:34

DATOS ASEQ URBAND
DATOS CONVENIOS
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