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INFORME DE SEGUIMIENTO AL SISTEMA UNICO DE INFORMACION - SUI
INTRODUCCION.

Que, por la naturaleza de la Empresa, y de acuerdo a lo dispuesto en la Ley 142 de
1994, la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal, E.I.C.E. —E.S.P., esta
obligada a rendir la informacién requerida por la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, respecto a la prestacion de los servicios de Acueducto, Alcantarillado y
Aseo, en la plataforma del Sistema Unico de Informacién — SUL.

El Sistema Unico de Informacién-SUI, busca estandarizar requerimientos de informacion
solicitados a los prestadores de servicios publicos y aportar datos que permitan a las
entidades gubernamentales evaluar la prestacion de los servicios publicos, de esta
manera, el Sistema Unico de Informacién-SUI, centraliza las necesidades de informacion
de las Comisiones de Regulacion, los Ministerios y demas organismos gubernamentales
que intervienen en la prestacién de los servicios publicos.

La Superintendencia de Servicios Publicos tiene la responsabilidad de establecer,
administrar, mantener y operar el Sistema Unico de Informacion — SUI, de conformidad
con lo establecido en la Ley 689 de 2001.
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1. OBJETIVO.

Verificar el cumplimiento del cargue de la informacién al Sistema Unico de Informacién
SUI, de conformidad con los requerimientos de las Resoluciones, Circulares y demas
normativa expedida por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

2. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

v Resolucion SSPD - 20094000015085 de 2009
v Resolucion SSPD - 20101300048765 de 2010
v Resolucion SSPD - 20151000000044 de 2015
¥ Resolucién SSPD - 201610000000034 de 2016
v Resolucién SSPD — 20151300054195 de 2015
v Resolucion SSPD - 20161300013835 de 2016
¥ Resolucién SSPD — 20161300019435 de 2016
¥ Resolucién SSPD — 20171300039945 de 2017
v Resolucion SSPD - 20174000121755 de 2017
¥ Resolucion SSPD - 20174000237705 de 2017
v Resolucién SSPD - 2018400018825 de 2018
v Circular SSPD - 006 de 2007
v Circular Externa 20151000000024 del 3 de junio de 2007.
3. ALCANCE

La Unidad de Control Interno de Gestion de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y
Aseo de Yopal, EICE-E.S.P. realizé6 seguimiento y verificacion al cumplimiento de los
cargues de informacién realizados por cada una de las areas y dependencias
responsables del cargue de la informacién al Sistema Unico de Informacién SUI de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, a 30 de abril 2021, comprobando
que se realicen dentro de los lineamientos establecidos por la SSPD.

4. METODOLOGIA PARA EL SEGUIMIENTO A LA INFORMACION REPORTADA POR
LA EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEO DE YOPAL AL SISTEMA
UNICO DE INFORMACION - SUI.

La oficina de Control interno de Gestion generd reporte a 30 de abril de 2021, de la
informacion con obligacién a reportar por parte de la EAAAY a la Plataforma SUI, con el
fin de realizar seguimiento a los formatos pendientes por cargar en la plataforma del
Sistema Unico de Informacién SUI, durante los afios 2011, 2013, 2015, 2016, 2017,
2018, 2019, 2020 y 2021.

De esta manera se genero de la pagina web, del Sistema Unico de Informacién SUI, el
reporte a 30 de abril 2021 desde la siguiente ruta:

http://reportes.sui.gov.co/fabricaReportes/frameSet.jsp?idreporte=sui_adm 028

» Reporte de Formatos cargados y certificados a 30 de abril 2021
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5. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO AL ESTADO DE CARGUE DE INFORMACION
A LA PLATAFORMA SUI A 30 DE ABRIL 2021.

Dentro del proceso de seguimiento a la informacién pendiente por reportar al SUI, se
generd el reporte con corte a 30 de abril de 2021, donde se verificaron los formatos
pendientes por cargar, clasificdndolos seguin su estado por: -formatos pendientes dentro
de términos y - formatos pendientes vencidos; al igual se identificaron las dependencias
y lideres responsables de generar y cargar la informacion.

De esta manera en el reporte generado cerrando mes 30 de abril de 2021 muestra lo
siguiente:

» Un total de ciento treinta y siete (137) formatos pendientes de cargar a la plataforma
SUL.

» Se discriminan de la siguiente manera; formatos pendientes dentro de términos (54)
y formatos pendientes vencidos (83) veamos el cuadro.

DESCRIPCION DE FORMATOS CANTIDAD

FORMATOS PENDIENTES DENTRO DE TERMINOS : 54
FORMATOS PENDIENTES VENCIDOS ST Es

TOTAL FORMATOS PENDIENTES 137

5.1 Seguimiento y Verificacion de Formatos Pendientes por Reportar
por Dependencias.

Dentro de la verificacién identificamos la correspondencia en responsabilidad por
dependencias de los formatos pendientes por cargar a la plataforma de informacion SUI,
de esta manera se sintetiza en el siguiente cuadro, la cantidad o numero de formatos
que cada direccién tiene a su cargo en estado pendiente vencido o pendiente dentro de
términos:

FORMATOS PENDIENTES A 30 DE ABRIL 2021

DEPENDENCIAS ' DENTRO DE  VENCIDOS TOTAL
. o et e o e U3 HEICHERIMINO Sl gRCEE S B e

GERENCIA ' 0 3 3
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 1 ' 9 O &
DIRECCION COMERCIAL AHESTES 4 ST
'DIRECCION TECNICA ' Y 52 6
DIRECCION ASEO et AR BASRA 1 fena S e | ORI
' T TOrAL iR 54 NI T
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ESTADISTICAS 30 ABRIL DE 2020
DIRECCION

ADMINISTRATIVAY
FINANCIERA

GERENCIA
DIRECCION ASEO 29
17% ,

* | DIRECCION COM

DIRECCION TECNICA
56%

La grafica muestra cual es la direcciéon con mayor cantidad de porcentajes, pendientes
por cargar.

>

Gerencia, muestra (3) formatos pendientes, a los cuales se encuentran vencidos con
un porcentaje del (2%).

Direccién Administrativa y Financiera tiene (9) formatos vencidos, (1) formatos
dentro de términos con un porcentaje del (7%).

Direccién Comercial tiene (5) formatos vencidos, y (15) formatos dentro de
términos con un porcentaje del (18%) de participacién de formatos pendientes.

Direccién Técnica, tiene (52) formatos vencidos, (24) formatos dentro de términos
con un porcentaje del (56%) de participacion del total de formatos pendientes.

Direccion de aseo, finaliza (15) formatos vencidos, y (8) formatos dentro de
términos con un porcentaje del (17%) de formatos pendientes.

De acuerdo a la informacion del reporte generado de la plataforma SUI, se realizd
revision y verificacion de que formatos estaban pendientes en cada topico y cada
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servicio, determinando a que proceso de la EAAAY corresponden vy asi identificando las
dependencias encargadas de reportar cada uno de los formularios al SUI.

De esta manera, dentro del seguimiento se clasificaron los formatos pendientes en
estado dentro de terminos y en estado vencido por cada una de las direcciones de la
EAAAY, clasificando por procesos y por lider reponsable de su reporte.

5.1.1. Verificacion de formatos pendientes de cargar de Gerencia

Gerencia tiene (3) formatos pendiente por cargar en los cuales se encuentran vencidos

FORMATOS PENDIENTES GERENCIA

OFICINAS EN TERMINOS VENCIDOS TOTAL
OFICINA JURIDICA T A A T g e
OFICINA DE PLANEACION | 0 ; Rt Uy

FOTAL |~ ' T T =

De acuerdo al reporte generado de la plataforma SUI, exportado en EXCEL, podemos
verificar de manera exhaustiva el comportamiento y el estado de cada formato asi:

ITEMS ANO SERVICIO TOPICO [ERIODICIDA] _PERIODO FORMATO ESTADO | FECHAS |FECHA DE CERTIFICACION
1. Etapa Pre-
1/2018 Entidades Int|Control y Monitoreo (Intenenidas) |EVENTUAL |[EVENTUAL O Contractual Pendiente  |Vencido oficina juridica
1. Etapa Pre-
22019 Entidades Int|Control ¥ Monitareo (Intenenidas) |[EVENTUAL |[EVENTUAL O Contractual Pendiente  |Vencido oficina juridica
Tablero de Planeacion y Tarifas
3{2020 ACUEDUCT(Administrativo ANUAL Anual Planeacion PGR _|Pendiente  |Vencido Comercial

Pese a que dentro de Gerencia, solo estan vencidos dos formularios que son
responsabilidad de la oficina juridica, se observa nuevamente en este seguimiento
que es un vencimiento aplazado, ya que se viene incumpliendo desde el 1 de enero de
2021, de esta manera, es necesario realizar el reporte de esta informacién en el menor
tiempo posible, teniendo en cuenta que es una informacion solicitada de manera
eventual una vez se superd la situacién de intervencion correspondiente a informacion
contractual de los afios 2018 y 2019, cuando la entidad se encontraba

5.1.2. Verificacion de Formatos Pendientes por Cargar Direccion Administrativa
y Financiera:

En esta direccion hay un total de (10) formatos pendientes por cargar, de los cuales se
observa que (9) estan dentro de términos, y (1) formatos estan vencidos.

FORMATOS PENDIENTES DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

OFICINAS _EN VENCIDOS TOTAL
, ) . TERMINOS 120 bt e e e
PROFESIONAL DE TESORERIA 1 3 4
DIRECTOR ADMINISTRATIVA THGEES ek B i i A
RECURSOS HUMANOS /TEC. | o = 3 | S L
1 9 10

TOTAL
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De acuerdo al reporte generado de la plataforma SUI, los formatos vencidos bajo la
responsabilidad de la direccion administrativa, son los siguientes:

ITEMS |ANO [SERVICIO| TOPICO |PERIODICIDAD| PERIODO FORMATO ESTADO FECHAS |FECHA DE CERTIFICACION
Incentivo al Aprovechamiento
y Tratamiento de Residuos en solicitud de desativacion //
1/2019 |ASEQ Tarifario SEMESTRAL [Semestre 2 Sdlidos Pendiente  |Vencido administrativa
INFORMACION
CONVENCIONES Profesional Recursos
2|2020 [AAA Administrativo [ANUAL Anual COLECTIVAS Pendiente  [Vencido Humanos
PERSONAL POR Prefesional Recursos
3|2020 [ASEQ Administrativo |[ANUAL Anual CATEGORIA DE EMPLEQ |Pendiente  |Vencido Humanos
Personal por Categoria de Profesional Recursos
4(2020 |[ASEOQ Administrativo | ANUAL Anual Empleo Pendiente  |Vencido Humanos
Incentivo al Aprovechamiento
y Tratamiento de Residuos en solicitud de desativacion //
5/2020 |ASEQ Tarifario SEMESTRAL |Semestre 1 Sélidos Pendiente  |Vencido administrativa
Incentivo al Aprovechamiento
y Tratamiento de Residuos en solicitud de desativacion //
6{2020 |ASEO Tarifario SEMESTRAL  |Semestre 2 Sdlidos Pendiente  |Vencido administrativa

Traslado de Recursos de
Aprovechamiento_2086_8500
7]2021 |ASEO Tarifario MENSUAL ABRIL 1 Pendiente  |en términos Profesional Tescreria

Traslado de Recursos de
Aprovechamiento_2086_8500
8[2021 |ASEQ Tarifario MENSUAL ENERQ 1 Pendiente  |Vencido Profesional Tesoreria

Traslado de Recursos de
Aprovechamiento_2086_8500
9]2021 |ASEC Tarifario MENSUAL FEBRERO 1 Pendiente  |Vencido Profesional Tesoreria

Traslado de Recursos de
Aprovechamiento_2086_8500
10{2021 |ASEQ Tarifario MENSUAL MARZO 1 Pendiente  |Vencido Profesional Tesoreria

Se observa que la direccién administrativa y financiera tiene (2) formatos pendientes,
de los cuales dos (2) se encuentran vencidos, y que los responsables, no le estan
llevando una trazabilidad a la solicitud de desactivacion del formato (SUI

5.1.3. Verificacion de Formatos Pendientes por Cargar de Direccion Comercial:

En esta direccion se encontraron veinticinco (25) formatos pendientes por cargar, de los
cuales (4) formatos estan dentro de términos y (15) formatos se encuentran vencidos,
distribuidos por cada unidad responsable se observan asi:

FORMATOS PENDIENTES DIRECCION COMERCIAL

_ OFICINAS ~ ENTERMINOS  VENCIDOS TOTAL
Director comercial-tarifas 6 e 0 6
Tecnologo de facturacion ST 10 3 13
Tecnélogo medidores lisd et Ol 1 . il %
Profesional PQR bt © T A Ae. 0 5
TOTAL Mo e T 21 4 25

A continuacién se muestran cada uno de los formatos pendientes de la direccion
comercial, indicando la unidad responsable para su reporte:
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ITEMS ANO SERVICIO TOPICO ERIODICIDA| PERIODO FORMATO ESTADO | FECHAS [FECHA DE CERTIFICACION
Comercial y de 18. Calibracion de
12020 ACUEDUCT( Gestion ANUAL Anual Medidores Pendiente  [Vencido Tecnologo de Medidores
Comercial y de
2)2021 ACUEDUCT( Gestion MENSUAL |ABRIL Facturacién Acueducto|Pendiente  [en témminos | tecnologo de facturacion
Comercial y de Facturas por Estrato
3{2021 ACUEDUCTC Gestion MENSUAL |ABRIL en PDF Acueducto |Pendiente  |en téminos tecnologo de facturacion
Comercial y de Reclamaciones del
4(2021 ACUEDUCT( Gestion MENSUAL |ABRIL Senicio de Acueducto |Pendiente  |en téminos Profesional PQR
Comercial y de Refacturacion
5|2021 ACUEDRUCTQ Gestion MENSUAL |ABRIL Acueducto Pendiente  |en téminos Profesional PQR
Comercial y de
62021 ACUEDUCT( Gestion MENSUAL [MARZO Facturacion Acueducto |Pendiente  |Vencido tecnologo de facturacion
Comercial y de
7|2021 ACUEDUCT(Q Gestion SEMESTRALSemestre 1 |Concurso Econdmico 1|Pendiente  [en términos director comercial-tarifas
Comercial y de Facturacion
8[2021 ALCANTARIL Gestion MENSUAL |ABRIL Alcantarillado Pendiente  [en téminos tecnologo de facturacion
Comercial y de Facturas por Estrato
9|2021 ALCANTARIL Gestion MENSUAL |ABRIL en PDF Alcantarillado |Pendiente  [en téminos tecnologo de facturacion
RECTANTECIONES el
Comercial y de Senvicio de
10[2021 ALCANTARIL Gestion MENSUAL |ABRIL Alcantarillado Pendiente  |en términos Profesional PQR
Comercial y de Refacturacion
11]2021 ALCANTARIY Gestion MENSUAL [ABRIL Alcantarillado Pendiente  [en téminos profesional PQR
Comercial y de Facturacion
12{2021 ALCANTARIL Gestion MENSUAL [MARZO Alcantarillado Pendiente  [Vencido tecnologo de facturacion
Comercial y de
13(2021 ALCANTARIY Gestion SEMESTRALUSemestre 1 |Concurso Econdmico 1|Pendiente  [en términos director comercial-tarifas
Comercial y de FACTURA DEL
14{2021 ASEQ Gestion MENSUAL |[ABRIL SERVICIO ASEO PDF |Pendiente  |en téminos tecnologo de facturacion
Faciura ael Servicio
Comercial y de PDF_NUAP344385001
15(2021 ASEO Gestion MENSUAL [ABRIL _CASANARE_YOPAL |Pendiente  |en téminos tecnologo de facturacion
Facturacion ael
Comercial y de senvicio de aseo
162021 ASEO Gestion MENSUAL |[ABRIL NUAP_344385001 |Pendiente |en téminos tecnologo de facturacion
RECLAVMAGIONES
Comercial y de DEL SERVICIO DE
1712021 ASEQ Gestion MENSUAL |ABRIL ASEOQ - RESOLUCION [Pendiente  |en téminos Profesional PQR
FECTUIZCIoN 08T
Comercial y de senicio de aseo
18{2021 ASEOQ Gestion MENSUAL |MARZO NUAP_ 344385001 |Pendiente |Vencido tecnologo de facturacion
Comercial y de
192021 ASEQ Gestion SEMESTRALSemestre 1 |Concurso Econdémico 1|Pendiente  |en términos director comercial-tarifas
TOST0 T
Y Barrido y
202021 ASEQ Tarifario MENSUAL |ABRIL Limpieza_NUAP_3443 |Pendiente  [en téminos director comercial-tarifas
TOSI0 08 Recoeceion
y
21[2021 ASEO Tarifario MENSUAL |ABRIL Transporte_344385001 |Pendiente  |en términos tecnologo de facturacion
TOSTO 08 aISposicion
final - cperador
22{2021 ASEO Tarifario MENSUAL |ABRIL SDF_NUSD_35038500 |Pendiente  [en téminos director comercial-tarifas
SUSCTIDONES y 1ama
Aplicada_NUAP_34438
232021 ASEQ Tarifario MENSUAL JABRIL 5001 Pendiente  |en términos tecnologo de facturacicn
v
calculo de la tarifa de
24{2021 ASEO Tarifario MENSUAL [ABRIL aprovechamiento_NUA |Pendiente  |en téminos tecnalogo de facturacicn
TTOTTTACTON GOt EeTeTan
Comercial y de Acueducto y
252021 COSTOS-TA Gestion MENSUAL |ABRIL Alcantarillado Pendiente  |en téminos director comercial-tarifas
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5.1.4. Verificacién de Formatos Pendientes por Cargar de la Direcciéon Técnica:

En la direcciéon Técnica se encontraron (76) formatos pendientes por cargar, de los
cuales; (24) estan dentro de término y (52) formatos vencidos: (veamos el cuadro)

OFICINAS
Direccién técnica / laboratorio de aguas

Profesional de seguridad industrial

“Profesional acueducto

Profesional unida acueducto

Profesional unidad ambiental

Profesional de proyectos

Profesional de planta de tratamiento de aguas

residuales

Profesional planta de tratamiento alcantarillado

Profesional planta de tratamiento de agua potable

TOTAL

EN TERMINOS

FORMATOS PENDIENTES DIRECCION TECNICA
VENCIDOS

10

10

5
2
2
4

1

(7

52

TOTAL
11

De acuerdo al reporte generado de la plataforma SUI a 30 de abril 2021 los formatos
pendientes de cargar entre ellos los vencidos se evidencian en el siguiente consolidado:

> DIRECCION TECNICA / LABORATORIO DE AGUAS.

ITEMS ANO SERVICIO TOPICO [ERIODICIDA PERIODO FORMATO ESTADO FECHAS FECHA DE CERTIFICACION

Tecnico 55. Actualizacion de Puntos de direccion técnica /

12018 ACUEDUCTO |operativa  [ANUAL Anual Muestreo de Aguaen Redde  |Pendiente Vencido laboratorio de aguas
Tecnico Analisis de Riesgo de Calidad del direccion técnica /

2|2019 ACUEDUCTO |operative |ANUAL Anual Agua Pendiente Vencido laboratorio de aguas
Tecnico Capacidad de analisis y control de direccion técnica/

3|2019 ACUEDUCTO |operativo  [ANUAL Anual sustancias que afectan |a calidad |Pendiente  |Vencido laboratorio de aguas
Tecnico Estudio de Riesgo, Programas de direccion técnica /

4{2019 ACUEDUCTO |operativa  [ANUAL Anual Reduccion del Riesgoy los Planes [Pendiente  [Vencide laboratorio de aguas
Tecnico Analisis de Riesgo de Calidad del direccion técnica /

5|2020 ACUEDUCTO |operativa  [ANUAL Anual Agua Pendiente  |Vencido laboratorio de aguas
Tecnico Capacidad de analisis y control de direccion técnica /

6/2020 ACUEDUCTO |operativo [ANUAL Anual sustancias que afectan la calidad |Pendiente Vencido laboratorio de aguas
Tecnico CARACTERISTICAS NO direccion técnica /

72020 ACUEDUCTO |operativo |MENSUAL |DICIEMBRE | OBLIGATORIAS - RANGO 2,3Y4 |Pendiente Vencido laboratorio de aguas
Tecnico CARACTERISTICAS NO direccion técnica /

8(2020 ACUEDUCTO |operativo  |MENSUAL |MARZC OBLIGATORIAS - RANGO 2,3Y4 |Pendiente Vencido laboratorio de aguas
Tecnico CARACTERISTICAS NO direccion técnica /

9|2021 ACUEDUCTO |operativo  |[MENSUAL |ABRIL OBLIGATORIAS - RANGO 2,3Y4 |Pendiente en términos, laboratoric de aguas
Tecnico CARACTERISTICAS NO direccion técnica /

102021 ACUEDUCTO |operativo |MENSUAL |FEBRERO OBLIGATORIAS - RANGO 2,3Y4 |Pendiente  |Vencido laboratorio de aguas
Tecnico CARACTERISTICAS NO direccion técnica /

11]2021 ACUEDUCTO |operativo  |MENSUAL |MARZO OBLIGATORIAS - RANGO 2, 3Y4 |Pendiente Vencido laboratorio de aguas
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> PROFESIONAL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL
ITEMS ARO SERVICIO TOPICO PERIODICIDA] PERIODO FORMATO ESTADO FECHAS FECHA DE CERTIFICACION
Vulnerabilidad
Tecnico Acueducto_85001CASANARE- Profesional de Seguridad
1{2011 ACUEDUCTC [operativo |MENSUAL |MAYO YOPAL Pendiente Vencido Industrial
Vulnerabilidad
Tecnico Acueducto_85001CASANARE- Profesional de Seguridad
2(2013 ACUEDUCTO |operativo |MENSUAL |AGOSTO YOPAL Pendiente Vencido Industrial
Vulnerabilidad
Tecnico Acueducto_85001CASANARE- Profesional de Seguridad
3|2015 ACUEDUCTO |operativo |MENSUAL |[SEPTIEMBRE YOPAL Pendiente Vencido Industrial
Registro de eventos - Servicio
Riesgos Acueducto_85001CASANARE- Profesional de Seguridad
4{2015 RIESGOS AAA|Acueducto |MENSUAL |SEPTIEMBRE YOPAL Pendiente  |Vencido Industrial
Riesgos Cuestionario Registro de eventos - Profesional de Seguridad
52017 RIESGOS AAA|Aseo MENSUAL |MAYO Servicio de Aseo Pendiente Vencido Industrial
Registro de eventos - Servicio
Riesgos Acueducto_85001CASANARE- Profesional de Seguridad
6]2018 RIESGOS AAA|Acueducto |MENSUAL |OCTUBRE YOPAL Pendiente Vencido Industrial
Riesgos Registro de eventos - Servicio
Alcantarilla Alcantarillado_85001CASANARE- Profesional de Seguridad
7|2019 RIESGOS AAA|do MENSUAL [ABRIL YOPAL Pendiente Vencido Industrial
Riesgos Registro de eventos - Servicio Profesional de Seguridad
8|2019 RIESGOS AAA[Aseo MENSUAL _[JUNIO Asec_85001CASANARE-YOPAL |Pendiente  |Vencido Industrial
Riesgos Registro de eventos - Servicio
Alcantarilla Alcantarillado_85001CASANARE- Profesional de Seguridad
9]2020 RIESGOS AAA|do MENSUAL |ABRIL YOPAL Pendiente Vencido Industrial
Tecnico Plan de contingencia - Servicio de Profesional de Seguridad
102021 ACUEDUCTO |operativo  |ANUAL Anual Acueducto - PDF Pendiente en términos Industrial
ALCANTARILL(Tecnico Plan de contingencia - Servicio de Profesional de Seguridad
11{2021 ADO operative  [ANUAL Anual Alcantarillado - PDF Pendiente en términos Industrial
Tecnico Plan de contingencia - Servicio de Profesional de Seguridad
12{2021 ASEO operativo  |ANUAL Anual Aseo - PDF Pendiente en términos Industrial
Generalida Profesional de Seguridad
13|2021 RIESGOS AAA |des-Riesgos |ANUAL Anual Recursos Financieros AAA Pendiente en términos Industrial
Riesgos AMENAZAS SERVICIO DE Profesional de Seguridad
142021 RIESGOS AAA|Acueducto JANUAL Anual ACUEDUCTO Pendiente en términos Industrial
Riesgos NIVEL DE EXPOSICION SERVICIO DE Profesional de Seguridad
15|2021 RIESGOS AAA|Acueducto |ANUAL Anual ACUEDUCTO Pendiente en términos. Industrial
Riesgos RESISTENCIA AL DANO SERVICIO Profesional de Seguridad
16/2021 RIESGOS AAA|Acueducto |ANUAL Anual DE ACUEDUCTO Pendiente en términos Industrial
Riesgos Cuestionario Registro de eventos - Profesional de Seguridad
17{2021 RIESGOS AAA|Acueducto |MENSUAL |ABRIL Servicio de Acueducto Pendiente  |en términos Industrial
Registro de eventos - Servicio
Riesgos Acueducto_85001CASANARE- Profesional de Seguridad
182021 RIESGOS AAA|Acueducte |MENSUAL |FEBRERO YOPAL Pendiente Vencido Industrial
Riesgos
Alcantarilla AMENAZAS SERVICIO DE Profesional de Seguridad
19}2021 RIESGOS AAA|do ANUAL Anual ALCANTARILLADO Pendiente en términos Industrial
Riesgos
Alcantarilla NIVEL DE EXPOSICION SERVICIO DE Profesional de Seguridad
20{2021 RIESGOS AAA|do ANUAL Anual ALCANTARILLADO Pendiente  |entérminos Industrial
Riesgos
Alcantarilla RESISTENCIA AL DANO SERVICIO Profesional de Seguridad
21|2021 RIESGOS AAA |do ANUAL Anual DE ALCANTARILLADO Pendiente en términos Industrial
Riesgos
Alcantarilla Cuestionario Registro de eventos - Profesional de Seguridad
22|2021 RIESGOS AAA|do MENSUAL |ABRIL Servicio de Alcantarillado Pendiente en términos Industrial
Riesgos Profesional de Seguridad
232021 RIESGOS AAA|Aseo ANUAL Anual AMENAZAS SERVICIO DEASEC _|Pendiente en términos Industrial
Riesgos NIVEL DE EXPOSICION SERVICIO DE Profesional de Seguridad
24(2021 RIESGOS AAA|Aseo ANUAL Anual ASEQ Pendiente en términos Industrial
Riesgos RESISTENCIA AL DANO SERVICIO Profesional de Seguridad
2512021 RIESGOS AAA|Aseo ANUAL Anual DE ASEO Pendiente en términos Industrial
Riesgos Cuestionario Registro de eventos - Profesional de Seguridad
26[2021 RIESGOS AAA[Aseo MENSUAL |ABRIL Servicio de Aseo Pendiente en términos Industrial
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> PROFESIONAL DE ACUEDUCTO.
TEMS|  ANO SERVICIO TOPICO PERIODICIDA] PERIODO EQRMATO ESTADO FECHAS FECHA DE CERTIFICACION

Tecnico 50, Medicién de Presion Sectores

1/2021 ACUEDUCTO |operativo  |MENSUAL |ABRIL Hidraulicos Pendiente  |entérminos| Profesional de Acueducto
Tecnico 51. Continuidad en Iz Oferta del

22021 ACUEDUCTO |operativo  [MENSUAL |ABRIL Servicio de Acueducto Pendiente  |en términos| Profesional de Acueducto
Tecnico SUSPENSIONES SERVICIO DE

3/2021 ACUEDUCTO |operativo [MENSUAL |ABRIL ACUEDUCTO Pendiente en términos| Profesional de Acueducto
Tecnico SUSPENSIONES SERVICIO DE

42021 ACUEDUCTO |cperativo |MENSUAL |FEBRERO ACUEDUCTO Pendiente  |Vencido Profesional de Acueducto
Tecnico 50. Medicion de Presion Sectores

5/2021 ACUEDUCTO |operativo  |MENSUAL |MARZO Hidraulicos Pendiente  |Vencido Profesional de Acueducto
Tecnico 51. Continuidad en la Oferta del

62021 ACUEDUCTO |operativo |MENSUAL |MARZQ Servicio de Acueducto Pendiente Vencido Profesional de Acueducto
Tecnico SUSPENSIONES SERVICIO DE

72021 ACUEDUCTO |operativo  |MENSUAL |MARZO ACUEDUCTO Pendiente Vencido Profesional de Acueducto

COSTOS- Comercial y Discontinuidades mensuales por
8]2021 TARIFASAA |de Gestion |MENSUAL JABRIL ruta de lectura Pendiente  |entérminos| Profesional de Acueducto
COSTOS- Comercial y Discontinuidades mensuales por
9]2021 TARIFASAA |de Gestion |MENSUAL |MARZO ruta de lectura Pendiente  |Vencido Profesional de Acueducto
> PROFESIONAL DE LA UNIDAD ACUEDUCTO.
ITEMS ARO SERVICIO TOPICO PERIODICIDAL PERIODQ FORMATO ESTADO FECHAS FECHA DE CERTIFICACION

Administrat
ivoy Profesional de la unidad de

1}2020 ACUEDUCTO [Financiero |ANUAL Anual COSTOS Y GASTOS ACUEDUCTO _[Pendiente Vencido Acueducto
Tecnico 35. Operacion Aduccionesy Profesional de la unidad de

2{2020 ACUEDUCTO [operativo  |ANUAL Anual Conducciones Pendiente  [Vencido Acueducto

> PROFESIONAL PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE.

ITEMS A0 SERVICIO TOPICO PERIODICIDA] PERIODO FORMATO ESTADO FECHAS FECHA DE CERTIFICACION
10. Tratamiento de Aguas
Residuales, Analisis Profesional de Planta de
ALCANTARILL|Tecnico Fisicogquimicos y Tratamiento de Aguas
12020 ADO operativa  |ANUAL Anual Microbiolégicos_301PTAR YOPAL |Pendiente  |Vencido Residuales
> PROFESIONAL DE LA UNIDAD DE AMBIENTAL.
ITEMS Ao SERVICIO TOPICO | PERIODICIDAD| PERIODO FORMATO ESTADO FECHAS FECHA DE CERTIFICACION
Tecnico 38. Encuesta Sistemas no Profesional de la Unidad de
1/2020 ACUEDUCTO |operativo  |ANUAL Anual Interconectados Pendiente Vencido ambiental
OTROS COSTOS DE OPERACION Y
ALCANTARILL|Comercial y MANTENIMIENTO ASOCIADOS AL Profesional de |a Unidad de
2[2020 ADO de Gestion [ANUAL Anual TRATAMIENTO DE AGUA RESIDUAL |Pendiente Vencido ambiental

» PROFESIONAL DE PROYECTOS.
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ITEMS ARO SERVICIO TOPICO | PERIODICIDAD| PERIODO FORMATO ESTADO FECHAS FECHA DE CERTIFICACION
Administrat
ivoy EJECUCION DE PROYECTOS -
1/2020 ACUEDUCTO |Financiero |SEMESTRAL  |Semestre 1 ACUEDUCTO Pendiente  |Vencido profesional de proyectos
Administrat
ivoy EJECUCION DE PROYECTOS -
2|2020 ACUEDUCTO |Financiero |SEMESTRAL Semestre 2 ACUEDUCTO Pendiente Vencido profesional de proyectos
Administrat
ALCANTARILL|ivoy EJECUCION DE PROYECTOS -
3/2020 ADO Financiero |SEMESTRAL  [Semestre 1 ALCANTARILLADO Pendiente  |Vencido profesional de proyectos
Administrat
ALCANTARILL|ivo y EJECUCION DE PROYECTOS -
4{2020 ADO Financiero |SEMESTRAL Semestre 2 ALCANTARILLADO Pendiente Vencido profesional de proyectos

»> PROFESIONAL PLANTA DE TRATAMIENTO ALCANTARILLADO.

ITEMS ANO SERVICIO TOPICO | PERIODICIDAD| PERIODO FORMATO ESTADO FEGHAS | FECHA DE CERTIFICACION
ALCANTARILL| Tecnico 18. Encuesta Sistemas no Profesional planta de
1j2020 ADO operative  |ANUAL Anual Interconectados Pendiente Vencido tratamiento Alcantarillado

> PROFESIONAL PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE.

ITEMS Ao SERVICIO TOPICO | PERIODICIDAD| PERIODO FORMATO ESTADO FECHAS FECHA DE CERTIFICACION

9. Informacidn Abastecimiento por profesional planta de
Comercial y Carrotanque - Especial tratamiento de agua

1|2018 ACUEDUCTO |de Gestion |ANUAL Anual Contingencia Pendiente Vencido potable
9. Informacion Abastecimiento por profesional planta de
Comercial y Carrotanque - Especial tratamiento de agua

2|2019 ACUEDUCTO |de Gestion |ANUAL Anual Contingencia Pendiente Vencido potable
profesional planta de
ALCANTARILL|Tecnico 23. Otros Costos en Tratamiento tratamiento de agua

3{2019 ADO operativo  [ANUAL Anual No Asociados al Bombeo Pendiente  |Vencido potable
profesional planta de
Comercial y 7. Registro Abastecimiento por tratamiento de agua

4/2020 ACUEDUCTO [de Gestion [ANUAL Anual Carrotangue Pendiente  |[Vencido potable
30_1. Mecanismos usados en el profesional planta de
Tecnico Procesode tratamiento de agua

5/2020 ACUEDUCTO [operativo  [ANUAL Anual Potabilizacion_1261IMODULO 1 [Pendiente  |Vencido potable
30_1. Mecanismos usados en el profesional planta de
Tecnico Proceso de tratamiento de agua

6[2020 ACUEDUCTO |operative  |ANUAL Anual Potabilizacion_1262MODULO 2 [Pendiente  |Vencido potable
32. Operacion de Sistemas de profesional planta de
Tecnico Tratamiento de Agua tratamiento de agua

7/2020 ACUEDUCTO |operative |ANUAL Anual Potable_126IMODULO 1 Pendiente Vencido potable
32. Operacion de Sistemas de profesional planta de
Tecnico Tratamiento de Agua tratamiento de agua

8/2020 ACUEDUCTO |operative  |[ANUAL Anual Potable_1262MODULO 2 Pendiente Vencido potable
profesional planta de
Tecnico tratamiento de agua

82020 ACUEDUCTO |operativo  |ANUAL Anual 36. Distribucion de Agua Potable |Pendiente  |Vencido potable
47. Costo de Energia Eléctrica, profesional planta de
Tecnico ACPMy Fuel Oil en Tratamiento tratamiento de agua

102020 ACUEDUCTO |operativo  |ANUAL Anual sin Estacién de Bombeo Pendiente  |Vencido potable
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profesional planta de
Tecnico CARACTERISTICAS ESPECIALES- tratamiento de agua
11{2020 ACUEDUCTO |operativo  |MENSUAL DICIEMBRE RANGO 2,3Y4 Pendiente  |Vencido potable
profesional planta de
ALCANTARILL|Tecnico 23. Otros Costos en Tratamiento tratamiento de agua
12{2020 ADOC operativo  |ANUAL Anual No Asociados al Bombeo Pendiente  |Vencido potable
profesional planta de
ALCANTARILL| Tecnico 8. Municipios Beneficiados por el tratamiento de agua
132020 ADO operativo  [ANUAL Anual Sistema de Tratamiento Pendiente  |Vencido potable
profesional planta de
Comercial y 13. Encuesta Transaccion Agua en tratamiento de agua
142021 ACUEDUCTO |de Gestion |ANUAL Anual Blogue Pendiente en términos potable
profesional planta de
Tecnico CALIDAD AGUA CARACTERISTICAS tratamiento de agua
15|2021 ACUEDUCTO |operative  |MENSUAL ABRIL BASICAS- RANGO 3 Pendiente en términos, potable
profesional planta de
Tecnico CARACTERISTICAS ESPECIALES- tratamiento de agua
16|2021 ACUEDUCTO |operativo |[MENSUAL ABRIL RANGO 2,3Y4 Pendiente en términos potable
profesional planta de
Tecnico CALIDAD AGUA CARACTERISTICAS tratamiento de agua
17{2021 ACUEDUCTO |operativo  |MENSUAL FEBRERO BASICAS - RANGO 3 Pendiente Vencido potable
profesional planta de
Tecnico CARACTERISTICAS ESPECIALES- tratamiento de agua
18|2021 ACUEDUCTO |operativo  [MENSUAL FEBRERCQ RANGO 2,3Y4 Pendiente Vencido potable
profesional planta de
Tecnico CALIDAD AGUA CARACTERISTICAS tratamiento de agua
19(2021 ACUEDUCTO |operativo  |MENSUAL MARZO BASICAS - RANGO 3 Pendiente  |Vencido potable
profesional planta de
Tecnico CARACTERISTICAS ESPECIALES- tratamiento de agua
20{2021 ACUEDUCTO |opersativo  [MENSUAL MARZO RANGO 2,3Y4 Pendiente  |Vencido potable

5.1.5. Verificacion de

Formatos Pendientes por Cargar de la Direccion de Aseo

En la direccion de aseo se encontraron con (23) formatos pendientes, de los cuales (8)
estd dentro de términos, y (15) formatos estan vencidos.

OFICINAS DENTRO DE VENCIDOS TOTAL
e ol Ll TERMINOS
DIRECTOR ASEO - TEC. RELLENO /TEC. 5 12 17
MANTEY OPERA 2 Bap 0 oo B
TECNOLOGA RELLENO SANIT. 3 3 6
TOTAL 8 3 15 23
> DIRECCION DE ASEO
ITEMS ARO SERVICIO TOPICO | PERIODICIDAD| PERIODO FORMATO ESTADO FECHAS FECHA DE CERTIFICACION
Estandares del servicio -
Comercial y Aseo_NUAP_344385001_CASANAR
1{2016 ASEQ de Gestion |SEMESTRAL Semestre 2 E-YOPAL Pendiente Vencido directorde aseo
Acuerdo de Lavado de Areas
Tecnico Publicas_NUAP_344385001_CASAN
2|2016 ASED operativo  |MENSUAL ABRIL ARE_YOPAL_PDF Pendiente Vencido directorde asec
Estandares del servicio -
Comercial y Aseo_NUAP_244385001_CASANAR
3|2017 ASEQO de Gestion |SEMESTRAL Semestre 1 E-YOPAL Pendiente Vencido directorde aseo
Estandares del servicio-
Comercial y Aseo_NUAP_344385001_CASANAR
4{2017 ASEO de Gestion |SEMESTRAL Semestre 2 E-YOPAL Pendiente Vencido directorde aseo
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Estandares del servicio -
Comercial y Aseo_NUAP_344385001_CASANAR
52018 ASEQ de Gestion |SEMESTRAL Semestre 1 E-YOPAL Pendiente Vencido directorde aseo
Estandares del servicio -
Comercial y Aseo_NUAP_344385001_CASANAR
6|2018 ASEOC de Gestion [SEMESTRAL Semestre 2 E-YOPAL Pendiente Vencido directorde aseo
Tecnico Actualizacion de Sitios de
7|2018 ASEQ operativo  [MENSUAL ENERO Disposicién Final Pendiente Vencido director de aseo
Estandares del servicio -
Comercial y Aseo_NUAP_344385001_CASANAR
8|2019 ASEOQ de Gestion [SEMESTRAL Semestre 1 E-YOPAL Pendiente Vencido directorde aseo
Estandares del servicio -
Comercial y Aseo_NUAP_344385001_CASANAR
9]2019 ASEQ de Gestion |SEMESTRAL Semestre 2 E-YOPAL Pendiente Vencido directorde aseo
Area de Prestacion de Servicio-No
10|2020 ASEQ Cargue 5IG_|EVENTUAL EVENTUAL O Aprovechables Pendiente Vencldo director de aseo
Estandares del servicio -
Comercial y Aseo_NUAP_344385001_CASANAR
11{2020 ASEOQ de Gestion [SEMESTRAL Sernestre 1 E-YOPAL Pendiente Vencido director de aseo
Estandares del servicio -
Comercial y Aseo_NUAP_344385001_CASANAR
12(2020 ASEO de Gestion [SEMESTRAL Semestre 2 E-YOPAL Pendiente Vencido directorde aseo
13{2021 ASEQ Cargue SIG [EVENTUAL EVENTUALO| Ruta Centroide APSaSDF o ET _ |Pendiente en términos. director de asec
14|2021 ASEO Cargue SIG _|[EVENTUAL EVENTUAL O Sitio de Disposicion Final Pendiente en términos directorde aseo
Estandares del servicio -
Comercial y Aseo_NUAP_344385001_CASANAR
15|2021 ASEQ de Gestion |[SEMESTRAL Semestre 1 E-YOPAL Pendiente en términos director de aseo
Costo de Tratamiento de
Lixiviados-Operador Sitio de
Disposicion
16]2021 ASEO Tarifario MENSUAL ABRIL Final_NUSD_350385001 Pendiente en términos director de aseo
Disposicion Final - Operador del
Sitio de Disposicion
Tecnico Final_350385001_CASANARE_YOP
17]2021 ASEQ operativo  |MENSUAL ABRIL AL Pendiente en términos directorde aseo
> TECNOLOGA RELLENO SANITARIO
.
ITEMS ARO SERVICIO TOPICO |PERICDICIDAD| PERIODO FORMATO ESTARO FECHAS FECHA DE CERTIFICACION
TONELADAS PROVENIENTES DEL
Tecnico AREA DE PRESTACION DEL tecndlogo operacionesy
1j2018 ASEQ operativo  |[MENSUAL MARZO SERVICIO Pendiente Vencido mantenimiento
Tecnico Continuidad en Barrido y Limpieza tecndlogo operacionesy
2|2021 ASEO operativo  |MENSUAL ABRIL del Servicio De Aseo Pendiente en términos mantenimiento
Tecnico Continuidad en Recoleccidén del tecndlogo operaciones y
3(2021 ASEOQ operativo  [MENSUAL ABRIL Servicio de Aseo Pendiente en términos. mantenimiento
Residuos Generados en el Areade
Prestacion del
Tecnico Servicio_NUAP_344385001_CASAN tecndlogo operaciones y
42021 ASEO operativo [MENSUAL ABRIL ARE_YOPAL Pendiente en términos mantenimiento
Residuos Generados en el Areade
Prestacion del
Tecnico Servicio_NUAP_344385001_CASAN tecndlogo operaciones y
5(2021 ASEQ operativo  [MENSUAL FEBRERO ARE_YOFPAL Pendiente Vencido mantenimiento
Residuos Generados en el Areade
Prestacion del
Tecnico Servicio_NUAP_344385001_CASAN tecndlogo operacionesy
6/2021 ASEQ operative  |MENSUAL MARZO ARE_YOPAL Pendiente Vencido mantenimiento
7. CONCLUSIONES.

7.1 La Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal, E.I.C.E — ESP, a 30 de
abril de 2021, tiene un total de ciento treinta y siete (137) formatos pendientes por
cargar, de los cuales, setenta (54) formatos estédn dentro de términos para su
correspondiente cargue, sesenta y dos (83) formatos se encuentran vencidos.
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FORMATOS PENDIENTES A 30 DE ABRIL 2021

DEPENDENCIAS 'DENTRO DE TERMINOS  VENCIDOS TOTAL
GERENCIA ) iR R g iS5
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y AR R 9 » 10

FINANCIERA

DIRECCION COMERCIAL 21 4 25
DIRECCION TECNICA 24 I w52 76
DIRECCION ASEO 8 | 15 23

TOTAL VEE 54 g2 - L 4339

7.2. La Direccion de técnica, es la dependencia con mayor nimero de formatos vencidos
a 30 de abril de 2021, con un total de setenta y seis (76) formatos, de los cuales
cincuenta y dos (52) formatos se encuentra vencidos, y cuarenta (24) formatos dentro
de términos.

8. RECOMENDACIONES.

8.1. La Directora Técnica y los lideres de procesos responsables deben adelantar las
gestiones pertinentes a fin de buscar soluciones que permitan dar cumplimiento al
cargue de informacion en el menor tiempo posible se evidencia un incumplimiento del
56%.

8.2. De igual manera se insiste en la recomienda a la Directora de Aseo adelantar las
acciones necesarias y pertinentes que den soluciones inmediatas en el objetivo de dar
cumplimiento al cargue de informacién a la plataforma SUI en el menor tiempo posible
ya que se evidencian 17%. formatos vencidos.

8.3. Los lideres de procesos encargados de reportar informacion al SUI, deben
verificar con tiempo la informacion a enviar en los formatos correspondiente de acuerdo
a lo dispuesto por la SSPD, a fin de identificar posibles situaciones o falencias que
obstaculicen el cumplimiento a tiempo del reporte de la informacién, a fin de buscar
apoyo en las oficinas de planeacién y control interno y/o en las en las mesas de ayuda
del soporte SUI de la SSPD.

Elaboro:

WILFREDO VIANCHA CORREDOR
Tecndlogo Unidad de Control Interno Profesiohal Unidad de Control Interno
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