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Informe seguimiento a riesgos de la EAAAY EICE ESP con
TITULO: corte a 31 de diciembre vigencia 2023- III Cuatrimestre.
FECHA: 1 de marzo de 2024.

i Lida Zaret Gamboa Gonzalez// Jefe Oficina de Control

ELABORO: Interno de Gestidn.

Dar a conocer el resultado de la evaluaciéon independiente
OBJETO: como tercera linea de defensa respecto a la ejecucion de

controles para evitar la materializacién de riesgos.

Judhy Stella Velasquez Herrera//Agente Especial

Carlos Alirio Espitia Cardenas //Subgerente de Servicios

Publicos

Herman Adolfo Goyes Ocampo//Subgerente de Asuntos

Corporativos

Juan B. Saldarriaga Elorza// Director de Gestion de
DESTINATARIOS Usuario,s y Comercializacién-Lider 1 TIC y Seguridad

Informatica (e)

Ivan Pavel Madero Pérez//Asesor Juridico

Camilo Castillo Pineda//Director operativo AC y Alc.

Luz Mary Hernandez Chacén// Directora Aseo

Adriana Cristina Rosas Valderrama// Profesional Oficina

de Planeacién
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INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno de Gestibn como tercera linea de defensa
presenta el informe enfocado en elementos de seguimiento y monitoreo a la
gestion de los riesgos de gestidn y corrupcién de la EAAAY EICE ESP brindando
informacién para la toma de decisiones, asi como recomendaciones y
conclusiones para que se adelanten las acciones pertinentes. El informe hace
referencia a la incidencia que puede tener la gestién del riesgo en el logro de
los objetivos institucionales, asi mismo realiza una evaluaciéon sobre los
aspectos técnicos de la identificacién, valoraciéon y manejo de los riesgos
institucionales y de corrupcidn.

1. OBJETIVO

Informar de manera preventiva a la Alta Direccién sobre el comportamiento
de los eventos generadores de riesgo a los que estd expuesta la Empresa,
realizado mediante el seguimiento al Mapa de Riesgos, el cual contribuye a la
disminucidon de la probabilidad de materializacidon del riesgo, asi como la
mitigacion de las consecuencias, en caso de presentarse un evento no
deseado.

2. ALCANCE

III cuatrimestre 2023. Trasciende a toda la Empresa y a todos sus procesos
estratégicos, misionales y de apoyo. Por ello, la valoracion, tratamiento y
seguimiento de los riesgos se centra en cada proceso, orientado al control de
los riesgos que parte desde la primera linea de defensa. Dicho seguimiento
comprende el periodo comprendido a 31 de diciembre de 2023.

3. ARTICULACION CON EL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO
MECI

El seguimiento al mapa de riesgos se encuentra enmarcado en el componente
de evaluacién de riesgos en la Empresa, en la séptima dimensiéon Control
Interno del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién MIPG y dentro de la
Politica de Control interno de la EAAAY.
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4. METODOLOGIA

v Politica General para la Administracidén de riesgos.

v" Monitoreo de riesgos, a través de la revision de los mapas de riesgos de
los procesos, consolidado por la Oficina de Planeacion y reportado en la
pagina Web.

v Monitoreo realizado por la primera linea de defensa (Lideres de los
procesos).

5. CONTEXTO

La actual politica de administracion de riesgos de la Empresa se encuentra
inmersa en la Resolucion No. 0525 de mayo 18 de 2018, por medio de la cual
se define y adopta la politica de Gestién del Riesgo en la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE-ESP. Esta politica se establece
para gestionar los diferentes riesgos y de esta manera, asegurar el
cumplimiento de la misién institucional. Posteriormente el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, puso a disposicion de las entidades la
Guia para la Administracion del Riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas Versién 6- Direccién de Gestion y Desempefio Institucional Noviembre
2022, que incorpora la metodologia para la administracién del riesgo
relacionado con la gestidon del riesgo fiscal (Identificacion, analisis y
valoracién), que debe vincularse al andlisis general de los riesgos
institucionales, a fin de contar con un esquema integral que facilite su
seguimiento por parte de los lideres del proceso.

Por lo dicho resulta esencial actualizar la politica de riesgos de la EAAAY EICE

ESP, con la finalidad de gestionar de manera efectiva los recursos, bienes e

intereses publicos de la Empresa, previniendo efectos dafosos, de esta

manera mitigar la posibilidad de configuraciéon de responsabilidades fiscales.

Sin embargo, se hace necesario precisar los siguientes aspectos:

i. La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios mediante
Resolucion No. SSPD-20231000620935 del 4 de octubre de 2023,
ordend la toma de posesion e intervencidn de la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE ESP (EAAAY EICE ESP), bajo las
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iv.

causales 59.1 y 59.7 del articulo 59 de la Ley 142 de 1994 "“(...) 59.1
Cuando la empresa no quiera o no pueda prestar el servicio publico con
la continuidad y calidad debidas, y la prestacion sea indispensable para
preservar el orden publico o el orden econdmico, o para evitar perjuicios
graves e indebidos a los usuarios o a terceros. (...) Causal 59.7. Si, en
forma grave, la empresa ha suspendido o se teme que pueda suspender
el pago de sus obligaciones mercantiles (...)".

Bajo el proceso de intervencidon se procedido a la verificacidn de la
estructura organizacional y planta de personal de la EAAAY EICE E.S.P.
teniendo en consideracién el proceso de modernizacién empresarial
sustentado en las directivas 002, 003, 004, 005 y 006 del afio 2022 y
01 de la vigencia 2023 expedidas por la Junta directiva de la Empresa,
asi como las decisiones adoptadas por el Juez Administrativo en el marco
de la Acciéon Popular No. 850013333-044- 2023-00010-00. Como
resultado del analisis, la Agente Especial designada para la Empresa
expide la Resolucion No. 1924 de noviembre 27 de 2023, que deja sin
efecto la Directiva 01 de junio 19 de 2023 expedida por la junta directiva
de la Empresa, por medio de la cual se aprobaban algunas
modificaciones a la estructura organizacional y planta de cargos.
Quedando vigentes las directivas 002, 003, 004, 005 y 006 del ano
2022.

La Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios definié en el
diagnostico situacional de la Empresa, en el componente de desarrollo
humano y organizacional- Estructura de personal- un plan de mejora
para superar 3 situaciones criticas, mediante la estructuracién e
implementacién de una planta de personal que responda a las
necesidades sociales, técnicas y financieras de la Empresa.

Para atender las situaciones criticas a corto, mediano y largo plazo de
la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EAAAY EICE
ESP, se requiere proporcionar una estructura organizacional, en la que
se pueda especificar los roles y responsabilidades en cada linea de
Defensa y de esta manera determinar los pardmetros necesarios para
que se establezcan procedimientos acordes a la realidad, para lograr los
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resultados propuestos y materializar las decisiones plasmadas en la

planeacion institucional.

v. La politica de administracion de riesgos de la EAAAY EICE ESP debe estar
acorde a la estructura organizacional que resulte del estudio y analisis
que se realice, en la que se encuentren definidos los objetivos y alcance
de cada proceso con los niveles de responsabilidad.

De acuerdo a lo explicado, el seguimiento para el tercer cuatrimestre de la
vigencia 2023, se efectia con la estructura del mapa de procesos existente y
la politica para la EAAAY EICE ESP vigente.

6. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

6.1. REVISION DE LA IMPLEMENTACION POLITICA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS Y LA METODOLOGIA PARA LA
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE GESTION, CORRUPCION Y
SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

Como qued6 explicado en el contexto, la Agente Especial designada para la
Empresa en articulaciéon con la Superintendencia de Servicios Publicos, se
encuentran en la definicion detallada para la estructuracion de una planta de
personal definitiva que responda a los propdsitos institucionales en términos
de eficacia, eficiencia y efectividad para la correcta prestacion de los
servicios publicos a cargo de la Empresa. Una vez, se cuente con la
implementacién de la nueva estructura organizacional, con sus procesos
definidos, el drea de planeacién debe presentar un proyecto de la nueva
politica para la Administracion del Riesgo y el disefio de controles de la
Empresa. De manera transitoria, se continuard aplicando la Politica de
Administracion del Riesgo adoptada mediante la Resolucién No. 528.18 del 18
de mayo de 2018, la cual se encuentra publicada en la pagina web
WWW.eaaay.gov.co.
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6.2. CONSOLIDACION DEL MAPA DE RIESGOS DE LA EAAAY.

Se evidencia que los riesgos identificados como corrupcién se encuentran
incorporados en el mapa de riesgos institucional cumpliendo con lo establecido
en la politica de administracion del riesgo vigente. Se verifica que la Oficina
de Planeacion realiz6 publicaciéon de la actualizacién del mapa de riesgos
vigencia 2023 en el siguiente link:

https.//www.eaaay.gov.col/institucional/planeacion-estrategica/plan-de-transparencia-y-
etica-publica/

WWW.2333y.90v.co/Institucional/planeacion-estrategica/plan-de-trans parencia-y-etica- publica Lo
Menu : e G > o
Tambien le puede interesar Plan de Transparencia y Etica Publica
Control y rendicién de
cuentas
Es un instrumento utilizado para el control de la corrupcion, su metodologia incluye cinco
Informes Bimestrales SSPD

componentes auténomos ¢ independientes, que contienen parametros y soporte normativo
propio y un sexto componente que contempla iniciativas adicionales.

nforme sestion
Informes de Empalme MAPAS DE RIESGOS
r fe Indicadores

Iotoroas PEsds Ar ITEM ¢ NOMBRE ¢ DESCRIPCION ¢ DOCUMENTO o
nformes Plan de Accién
Mapa de riesgos 2023 Riesgos corrupcion y gestion 3
Plan de Transparencia y -
Etica Publicz -
% : Mapa de Riesgos 2022 Mapa de Riesgos 2022 &
Plan Antitramites s
3 Mapa ae Riesgos 2021 EAAAY 7]
Plan de Compras o ~~v
Mapa de Riesgos 2020 EAAAY )
Plan de Gestion y resultados
Mapa de Rlesgo 2017 EAAAY A
P
Plan del Serviclo al
Cludadano
‘ >

Se observé que todos los riesgos catalogados de “Corrupcion”, se encuentran
incorporados en el Mapa de Riesgo Institucional de la EAAAY, cumpliendo con
lo establecido en la Politica de Administracién de Riesgos de la Empresa en
cumplimiento a lo estipulado en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 vy el
articulo 9 de la Ley 1712 de 2014.

6.3. SEGUIMIENTO EFECTUADO POR LA OFICINA ASESORA DE
PLANEACION

La Oficina Asesora de Planeacién, como segunda linea de defensa, ha
verificado durante el segundo semestre de 2023, el cumplimiento al Plan
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