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INFORME DE SEGUIMIENTO AL SISTEMA UNICO DE INFORMACION - SUI
INTRODUCCION.

La Oficina de control interno en cumplimiento de sus funciones de auditoria y
seguimiento realizé verificacién a la informacién pendiente por reportar en la plataforma
del Sistema Unico de Informacién — SUI ante la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, respecto a la prestacion y operacion de los servicios de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo.

El presente seguimiento se realizo generando reporte al cierre de mes de abril 2022, de
la plataforma SUI, donde se verificaron de los formatos en estado pendiente, los
formatos dentro de términos y vencidos, clasificindolos de en areas y dependencias de
responsabilidad acuerdo a su tdpico y servicio.

1. OBJETIVO.

Identificar los formatos vencidos dentro del reporte de formatos pendientes generado
de la plataforma SUI a 30 de abril 2022, y clasificandolo de acuerdo al tépico y servicio
en la dependencia responsable.
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2. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

Para el desarrollo del presente seguimiento la unidad de control interno toma como
criterio la siguiente normatividad:

v"  Resoluciéon SSPD - 20094000015085 de 2009

v Resolucion SSPD - 20101300048765 de 2010

v Resolucién SSPD - 20151000000044 de 2015

v Resolucién SSPD - 201610000000034 de 2016

v" Resolucién SSPD - 20151300054195 de 2015

v" Resolucion SSPD - 20161300013835 de 2016

v Resoluciéon SSPD - 20161300019435 de 2016

v Resolucion SSPD - 20171300039945 de 2017

v"  Resolucion SSPD - 20174000121755 de 2017

v Resolucion SSPD — 20174000237705 de 2017

v Resolucién SSPD - 2018400018825 de 2018

v" Circular SSPD - 006 de 2007

v Circular Externa 20151000000024 del 3 de junio de 2007.

v Resolucion SSPD- 20211000303835 del 14 de julio 2021

v Resolucién SSPD- 20211000306965 del 15 de julio 2021
3. ALCANCE

El presente seguimiento se realiza sobre los reportes generados por la Plataforma SUI a
30 de abril 2022 de los formatos en estado pendiente, e identificando los formatos ya

vencidos.
4. METODOLOGIA

La Oficina de Control Interno de Gestidon generd reporte a 30 de abril 2022 de la
informacién pendiente por reportar por parte de la EAAAY a la Plataforma SUI, con el fin
de realizar seguimiento a los cumplimientos en el reporte de informacién por cada una
de las dependencias responsables de la Empresa a la SSPD.

De esta manera se genero de la pagina web, del Sistema Unico de Informacién SUI, el
reporte al cierre de mes de abril desde la ruta:

i.gov.co/fabricaReportes/frameSet.isp?idreporte=sui_adm 028

5. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO AL ESTADO DE CARGUE DE INFORMACION
A LA PLATAFORMA SUI.

La unidad de control Interno en cumplimiento de su rol de evaluacion y seguimiento
realizo revision a la informacién pendiente por reportar a la Plataforma SUI, de acuerdo
al reporte generado desde la plataforma al cerrar el mes de abril 2021. De esta manera
se verificd los formatos en estado pendiente, los cuales se clasificaron por servicio, por
topico y por lider responsable.
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5.1. FORMULARIOS PENDIENTES DE CARGUE A 30 DE ABRIL 2022 EN LA
EAAAY

El reporte generado del sistema SUI a 30 de abril 2022 dio un total de Ciento treinta y
dos formatos pendientes de acuerdo a la verificacién, cincuenta y ocho (58) estén
dentro de términos, y setenta y cuatro (74) se encuentran vencidos.

N° DE FORMATOS PENDIENTES DE REPORTAR AL SUI A 30 DE ABRIL
2022

58
= DENTRO DE TERMINOS VENCIDOS
ESTADO FORMATOS SUI A 30 ABRIL 2022 CANT
DENTRO DE TERMINOS 58
VENCIDOS 74
TOTAL 132

5.2 VERIFICACION DE FORMATOS PENDIENTES POR REPORTAR POR
DEPENDENCIAS DE LA EAAAY.

Dentro de la verificacion identificamos la correspondencia en responsabilidad por
dependencias de los formatos pendientes por cargar a la plataforma de informacién SUI,
de esta manera se sintetiza en el siguiente cuadro, la cantidad o nimero de formatos
que cada direccion tiene a su cargo en estado pendiente vencido o pendiente dentro de
términos:

FORMATOS PENDIENTES A 30 DE ABRIL 2022
DENTRO DE
DEPENDENCIAS TERMINOS VENCIDOS TOTAL
GERENCIA 0 5 5
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 5 5 -
DIRECCION COMERCIAL 29 24 53
DIRECCION TECNICA 22 26 438
DIRECCION ASEO 5 14 19
TOTAL 58 74 132
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FORMATOS PENDIENTE DE REPORTAR AL SUI A 30 DE ABRIL 2021
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5.2.1. FORMATOS PENDIENTES DE REPORTAR AL SUI POR GERENCIA

Dentro de los procesos que hacen parte de la gerencia se verifico que planeacion y
Juridica a 30 de abril 2022, tienen pendientes por reportar a la plataforma SUI un total
de cinco (5) formatos que se encuentran en estado vencidos.

FORMATOS PENDIENTES DE REPORTAR AL SUI A 30 ABRIL 2022
GERENCIA
DENTRO DE
e DEPENDENCIA TERMINOS NERCTOS TOTAL
OF. JURIDICA ' 0 4 4
UND PLANEACION 0 1 7
TOTAL 0 5 5
5.2.1.1. Oficina Juridica
FORIATOS PENDIENTES A 30 ABRIL 2022- OFICINA JURIDICA - GERENCIA
W] semuco]  Topico o [peroncioap]peRiono FORVATO APLICACION | ESTADO |  RESPONSABLE
PROFESIONAL APOY0
1 oy [evENuAL | o |1 ETAPAPRECONTRACTUAL FoRILROS [VExcDo [ LS
PROFESIONAL APOY0
2 am JEENAL | 0 |1 ETaPAPRECONTRACTUAL FORILIRS [VENcDo [P T
PROFESIONAL APOYO
3 o |EENTAL | 0 | ETAPACONTRACTUAL FoRILARS [VENcD0 [P TR LS
PROFESIONAL APOY0
4 oy JEENTAL | 0 | ETaPACONTRACTIAL FORILAROS [VENCD0 [T
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Dentro de la verificacion en el reporte generado a 30 de abril 2022, se observa que la
oficina Juridica continua con los mismos cuatro (4) formatos vencidos. De estos
formatos que se generan vencidos, tres estdn con radicado y el formato de etapa
precontractual 2020, se debe solicitar desactivacion ya que en este periodo la Empresa
ya no estaba intervenida segln resoluciéon 20196000000065 del 15 de abril de 2019
donde la EAAAY, paso a un periodo de estabilizacion desde el 15 de abril de 2019 y
donde la hasta el 30 de diciembre 2021, fecha en que la Direccién de Intervenidas y en
liquidacién de la SSPD cesé sus funciones, por consiguiente es necesario realizar la
solicitud a la SSPD para que desactive este formato.

5.2.1.2. Unidad de Planeacién

FORMATOS PENDIENTES A 30 ABRIL 2022- UNIDAD PLANEACION - GERENCIA
N SERVICIO TOPICO ANO | PERIODICIDAD[PERIODO FORMATO APLICACION | ESTADO RESPONSABLE

1 ADMINISTRATIVO 2021 JANUAL 1 EI\EBJI(-JER?RO [E CCNTREL DEALIONES E CARGUE MASNO|VENCIDO  |CARGUE MASIVO

En la verificacion al reporte generado a 30 de abril 2022, se observa que la Unidad de
Planeacién tiene pendiente un (1) solo formato se encuentra en estado vencido.

5.2.2. FORMATOS PENDIENTES EN LA DIRECCION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

En la revisidn realizada al reporte del SUI a 30 de abril 2022 se observa gue la direccion
administrativa y financiera tiene pendiente siete (7) formatos, dentro de los cuales dos
(2) estan dentro de términos y cinco (5) estén en estado vencido, como se muestra a
continuacion por cada dependencia:

FORMATOS PENDIENTES DE REPORTAR AL SUI A 30 ABRIL 2022
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
2 oS i o VENCIDOS TOTAL
OFICINA RECURSOS HUMANOS 0 1 1
OFICINA CONTABILIDAD 1 1 2
OFICINA TESORERIA 1 3 4
TOTAL 2 5 7
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5.2.2.1. Oficina de Recursos Humanos

Se observa que la oficina de recursos humanos tiene un (1) formato pendiente en estado

vencido.
FORMATOS PENDIENTES A 30 ABRIL 2022 OFICINA DE RECURSOS HUMANOS - DIRECCION ADMINISTRATIVA
N° |SERVICIO TOPICO| ANO |PERIODICIDAD| PERIODO FORMATO APLICACION ESTADO RESPONSABLE
INFORMACION CONVENCIONES PROFESIONAL OFICINA DE
1 ADVINSTRATVO| 2021 ANUAL COLECTIVAS CARGUE MASIVOl  VENCIDO RECURSOS HUMANOS

5.2.2.2. Oficina de Contabilidad

Se evidencia en los reportes que la oficina de contabilidad tiene pendientes dos (2)
formatos pendientes de los cuales uno (1) estan dentro de términos y uno (1) se
encuentra vencido.

FORMATOS PENDIENTES A 30 ABRIL 2022- OFICINA DE CONTABILIDAD - DIRECCION ADMINISTRATIVA
N° [SERVICIO|  TOPICO| ANO |PERIODICIDAD] PERIODO FORMATO APLICACION | ESTADO RESPONSABLE
1 |Aseo |Finencieo [ 2021 JANUAL 1 |COSTOS Y GASTOSASEQ  |CARGUE MASNO[VENCIDO  [CONTADOR
2 0 1 1 |2022 - Resolucion 414 - Informe Fi{NIF/XBRL EN TERMINOS |CONTADOR

5.2.2.3. Oficina de Tesoreria

Se evidencia en los reportes que la oficina de tesoreria tiene pendientes cuatro (4)
formatos de los cuales uno (1) esta dentro de términos y tres (2) se encuentran

vencidos.
FORMATOS PENDIENTES A 30 ABRIL 2022- OFICINA DE TESORERIA - DIRECCION ADMINISTRATIVA
N° |SERVICIO]  TOPICO| ANO [PERIODICIDAD| PERIODO FORMATO APLICACION | ESTADO RESPONSABLE
; PROFESIONAL OFICINA D |
1 |Aseo 2022 [MENSUAL 1 [Traslado de Recursos de Aprowect{CARGUE MASVO VENCIDO  [TESORERIA
PROFESIONAL OFICINA DE
2 JAseo 2022 IMENSUAL 2 |Traslado de Recursos de Aprowect{CARGUE MASIVO [VENCIDO | TESORERIA
[PROFESIONAL OFICINA DE|
3 [Aseo 2022 MENSUAL 3 [Traslado de Recursos de AprovecHCARGUE MASIVO [VENCIDO  |TESORERIA
PROFESIONAL OFICINA DE
4 JAseo 2022 |MENSUAL 4 |Traslado de Recursos de Aprovect{CARGUE MASIVO EN TERMINOS | TESORERIA

5.2.4. VERIFICACION DE FORMATOS DEL SUI DE LA DIRECCION COMERCIAL

Dentro de la revisién se observa que la direccion comercial tiene cincuenta y tres (53)
formatos pendientes de los cuales veintinueve (29) estdn dentro de términos vy
veinticuatro (24) estan vencidos.
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FORMATOS PENDIENTES DE REPORTAR AL SUI A 30 ABRIL 2022

DIRECCION COMERCIAL

DENTRO DE

DEPENDENCIA TERMINOS VENCIDOS TOTAL
OFICINA FACTURACION 12 3 —
OFICINA TARIFAS 14 15 ~—
OFICINA PQRS 3 5 =
TOTAL >5 - =

5.2.4.1. Tecnélogo Facturacién

Bajo la responsabilidad de la Oficina de Facturacién se observan diecisiete (17) formatos
pendientes, entre ellos doce (12) dentro de términos y cinco (5) formatos estan

vencidos.
FORMATOS PENDIENTES A 30 ABRIL 2022- OFICINA FACTURACION: DIRECCION COMERCIAL

W | sevco | Topco | aio [peronicioa PEF(")O FORMATO APLICACION | ESTADD |  RESPONSABLE
1 |acueoucro  JcomerciaL | 2022 |MENSUAL 4 [FACTURACION ACUEDUCTO m‘;fvlf EN TERMINOS :igﬁg;gggﬁﬂc’m
2 |aseo COMERCIAL | 2022 IMENSUAL 3 ;ﬁﬁﬁ;’g&ﬂﬁmm PEASED Ifﬂiﬁf VENCIDO gigﬂgggsmm
3 [ALCANTARILLADO |COMERCIAL | 2022 IMENSUAL 3 [FACTURACION ALCANTARLLADO ;ﬁgﬁ,‘f VENCIDO ;igﬁgégggﬁﬂm
4 |ase0 COMERCAL| 2022 [MENSUAL | 4 |FACTURA DEL SERVICIO ASEO PDF mzfvlf ENTERMINOS ﬁgﬁﬁ;ﬁgﬁﬁﬂcm
5 [aseo COMERCIAL | 2022 [VENSUAL | 2 mmﬁmﬂsmm e A3E0 ;ﬁ}f VENCIDO gg;&uo;gggsmm
6 COMERCAL | 2022 [VENSUAL | g{?ﬁgﬂg@%&? EREREES FOR ﬁﬁ% EN TERVINOS ligﬁuo;gggﬁﬂcm
7 JAOUEDUCTO |oOWERCAL| 222 VENSUAL | 2 [FACTIRACIONACUEDLCTO mgﬁ,f EN TERMINOS lig%gggﬁ”m
8 [aseo COMERCIAL | 2022 IMENSUAL ‘ ;g?jﬁﬁ:fﬁ;ﬁfgsm&mm AROE JevTERimos Iig;suo;gggﬁﬂcm
3 [aseo COMERCIAL | 2022 |MENSUAL 3 EﬁCYTE_rRAC'ONOPERADORES STOSDE (ARS™ fvevono :ig%c;gggﬁﬂcm
10 [acueDucro  |comerciaL| 202 [wensuaL | 4 :’éﬁgﬁﬁgm ESTRATO ENPLF ;ﬁf EN TERMINOS ;igﬁgéggggﬂcm
1 [ALCANTARLLADO [coMERCIAL | 2022 [wensuaL | 4 Zﬁ&mﬁﬁfﬁi.fmm RHRCE mﬁ’g EN TERMINOS Eig%fagsﬂcm
12 |ASEO COMERCIAL | 2022 [mensuar | 2 ﬁw\cm et L mﬂf VENCDO ligrﬁuogggﬁﬂcm
13 [acueucto  |comerciaL | 2022 IMENSUAL 3 [FACTURACION ACUEDUCTO e |pERmNos Egﬁg;gg’gg L
14 [ase0 COMERCAL | 2022 |MENSUAL 4 ;ﬁg&%ﬁ;ﬂ EROHENED e [pTERios E‘E%gggﬁﬁm
15 [ALCANTARLLADO [comeRgAL | 2022 |MENSUAL 4 [REFACTURACION ALCANTARLLADO ;’gﬁ}f EN TERMINOS @;’;ﬁ%ﬁﬂw
16 JaLcanTaRLLADO [coueroiL | 2022 [wensuaL | 4 JracTuRacion LcanTaRLLADO e [pvTemnos Eig%gggﬁm
7 [scuEDucto  |comerciaL| 202 ueNsuaL | 4 [ReFAcTURACION AcUEDUCTO ,E;g?vug EN TERMINOS ﬁgﬁgﬁgﬁﬁmm
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5.2.4.2. Oficina de Tarifas

Dentro de los formatos pendientes por reportar al SUI, bajo la responsabilidad de la
Oficina de Tarifas se encuentran treinta y tres (33) formatos pendientes de los cuales
catorce (14) estan dentro de términos y diecinueve (19) estan vencidos.

FORMATOS PENDIENTES A 30 ABRIL 2022- OFICINA TARIFAS - DIRECCION COMERCIAL
= PERIO

w | servico | Topico | fio [eriopicioan| "H FORMATO APLICACION |  ESTADO RESPONSABLE
TOSTO DE TRATAMIENTO DE LIVIADOS-
1 |aseo 2022 |MENSUAL 3 |OPERADOR SITIO DE DISPOSICION FORMULARIOS |VENCIDO ﬁgﬁ‘gg OFICINA DE
FINAL_NUSD_350385001
COSTO DE RECOLECCION Y TRANSPORTE |CARGUE TECNICO OFICINA DE
i R 2 | NUAP 344385001 CASANARE_YOPAL  |MASIVO VENCDO  larFas
COSTOS DE REFERENCIA Y TARFAS  |CARGUE TECNICO OFICINA DE
3 |ALCANTARILLADO |COMERCIAL | 2022 [MENSUAL | e g ) P VENCIDO e
COSTO LIMPIEZA URBANA Y BARRIDO Y
4 |AsEO 2022 [MENSUAL 2 |UMPIEZA NUAP 344385001 CASANARE  |FORMULARIOS [VENCIDO TECHEO A e
TARFAS
| YOPAL
SUSCRIPTORES Y TARFA CARGUE TECNICO OFICINA DE
3 [sEO L s * [apLICADA_NUAP_344385001 |masvo ENTERMINOS  |rspipas
COSTO LIMPIEZA URBANA Y BARRIDO Y
6 |ase0 2022 [MENSUAL 3 |LIMPIEZA NUAP 344385001 CASANARE  |FORMULARIOS [VENCIDO EACOOFCITE
= TARFAS
| yopAL
VARIAGLES PARA EL CALCULO DE LA
7 laseo 2022 [MENSUAL 4 |TARFADE APROVECHAMIENTO_NUAP_  [FORMULARIOS [EN TERMINOS iigi’:_fg OFCHARE

344385001 _CASANARE_YOPAL
PUBLICACION DE COSTOS Y TARIFAS -

8 |ASEC 2022 |SEMESTRAL 1 DISPOSICION FINAL __ 350385001 _ (ARGLE EN TERMINOS TECNICO OFICINA DE
MASIVO TARIFAS
MACONDO
COSTOS DE REFERENCIA Y TARIFAS CARGUE TEENiCO OFICINA DE
9 |ALCANTARILLADO |COMERCIAL | 2022 |MENSUAL 2 |APLICADAS ALCANTARILLADO lasivo VENCIDO TARFAS
COSTO DE TRATAMIENTO DE LIXIVIADOS-
10 |Asgo a2 |wensua. | 1 |oPERADOR SO DE DISPOSICION FORMULARIOS [VENCIDO E;::’gg OFEI.LE
FINAL_NUSD_350385001
CARGUE TECNICO OFICINA DE
11 |ALCANTARILLADO |COMERCIAL | 2022 MENSUAL 2 FACTURACION ALCANTARILLADO MASIVO EN TERMINOS TARFAS
PUBLICACION DE COSTOS Y TARIFAS CARGUE TECNICO OFICINA DE
12 |ASEQ 22| SEMESTRAL d | NUAP_344385001_CASANARE_YOPAL MASIVO ENTERMINOS TARIFAS
SUSCRIPTORES ¥ TARFA CARGUE TECNICO OFIGINA O
oo 2022 [MENSUAL | 2 |y capa NUAP 344385001 [masivo VENCBO  |rapgns
|INFORMACION COMERGIAL ACUEDUCTO Y |CARGUE TECNICO OFIGINA DE
14 COMERCIAL | 2022 |MENSUAL 3 ALCANTARLLLADO MASVO VENCIDO TARFAS
IADMINISTRA. INFORMACION CONVENCIONES CARGUE TECNICO OFICINA DE
5 VO 201 AN i COLECTIVAS MASVO VENCIDO TARIFAS
1 |ASEQ coMERGiAL | 2022 |sEmEsTRAL | 1 |cONCURSO ECONGMICO 1 FORMULARIOS [EN TERMINOS gg;ﬁg OFkcals O
COSTO DE DISPOSICION FINAL - TECNICO OFICINA DE
17 |ASEQ 2022 |MENSUAL 4 0PERADOR SDF_NUSD) 350385001 FORMULARIOS |EN TERMINOS TARFAS
INFORMACION COMERCIAL ACUEDUCTO Y JCARGUE TECNICO OFICINA DE
18 COMERCIAL | 2022 |MENSUAL 2 ALCANTARILLADO MASIVO VENCIDO TARFAS
ESTANDARES DEL SERVICIO - ASEQ CARGUE TECNICO OFICINA DE
L onnd COMERCIAL | 2021 |SEMESTRAL 2 | NUAP_344385001_CASANARE-YOPAL MASVO VENCEO TARIFAS
COSTO DE TRATAMIENTO DE LIXIVIADOS-
20 |ASEQ 2022 |MENSUAL 2 |OPERADOCR SITIO DE DISPOSICION FORMULARIOS |[VENCIDO E;I\F“gg OFICINA DE
FINAL_NUSD_350385001
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FORMATOS PENDIENTES A 30 ABRIL 2022- OFIGINA TARIFAS - DIREGCION COMERGIAL
w| sevicio | Torico | Ao |PERiopicioaD P?';JO FORMATO APLICACION |  ESTADO RESPONSABLE
VARIBLES PARA EL CALCULO DE A
21 |ASEO 2022 [ENSUAL | 3 |TARIFA DE APROVECHAMIENTO FORMULARIOS |VENCIDO ﬁ:{fﬁg OFEHA D
| NUAP 344385001 CASANARE_ YOPAL
COSTO DE RECOLECCION Y TRANSPORTE |CARGUE TECNICO OFICINA DE
e 2022 (MENSUAL {3 |"\UAP. 344385001 CASANARE YOPAL  |MASNO VENCDO  IrapFas
23 |ALCANTARILLADO |cOMERGIAL | 2022 |sEMESTRAL | 1 [cONCURSO ECONGMICO 1 FORMULARIOS |EN TERMINOS ﬁg;fg RN e
[INFORMACION COMERGIL ACUEDUCTO Y |CARGUE TECNICO OFICINA DE
2% comeRoiL | 2022 [MensuaL | 4 [T REE N D e ENTERMNOS |1 o
GOSTO DE DISPOSICION FINAL- TECNICO OFICINA OE
2 |aseo s NERSUAL |2 o S e s FORMULAROS [VENCDO  |oocs
26 |ACUEDUCTO COMERCIAL | 2022 |SEMESTRAL 1 |CONCURSO ECONOMICO 1 FORMULARIOS |EN TERMINOS ;E\;:‘::IESO ENATE
COSTO DE DISPOSICION FINAL - TECNICO OFICINA DE
27 |ASEQ 2022 |MENSUAL 3 OPERADOR SDF_NUSD, 350385001 FORMULARIOS |VENCIDO TARIFAS
SUSCRIPTORES Y TARIFA CARGUE TECNICO OFICNA OE
% |ASED 2022 MENSUAL 1 3 fpi icapi NUAP. 344385001 MASNO VENGDO'  IraRiras
COSTO LIMPIEZA URBANA'Y BARRIDO Y
2 |AsEo 222 IMENSUAL | 4 [LMPEZA NUAP 344385001 CASANARE. [FORMULARIOS [N TERMINGS  [TECNICO OFICNA DE
NUAP = - TARIFAS
YOPAL .
COTO DE TRATAMIENTO DE LXNVIADOS-
3 [ase0 2022 [vensuaL | 4 |OPERADOR SO DE DISPOSICION FORMULARIOS [EN TERMINOS IE;EES FRERARE
FINAL_.NUSD_350385UU1
COSTO DE RECOLECCION Y TRANSPORTE |CARGUE TECNICO OFICINA DE
i e 2022 [MENSUAL | % | AP aa4365001_ CASANARE YOPAL  [MASNO [0 TERMINOS  hryoas
VARABLES PARA EL CALGULO DE [A
TARFA DE TECNICO OFICINA DE
% Py 2022 MENSUAL | 2 fsppoECHAMIENTO NUAP 344385001 CA[ ORMULARIOS (VENCIDO — 1r,piesg
SANARE_YOPAL
FETANDARES DEL SERVIIO-
2 |aseo COMERCAL | 2022 |SEMESTRAL | 1 |asEo NUAP 3a4385001 CASANARE: [T CUE ey TERMNOS  [TECNICO OFICNADE
e 2 MASNO TARIFAS

5.2.4.3. Oficina de PQRS

Dentro de los formatos pendientes por reportar al SUI, bajo la responsabilidad de la
Oficina de PQRS, se encuentran tres (3) formatos pendientes que se encuentra dentro
de términos

FORWATOS PERDIENTES A0 ABRL 2322 OFIGIA PGRS - IRECGION GONERGIL

W[ smico | ToRco | Ao fperoncoan FORNATO APLICACION | RESPONSABLE | RESPONSHBLE
RECLAVACIONES DELSERVODE [ CARGUE PROFESIONAL

1 acavaRuiADo jcoueron | 2z ewsiaL | 4 [1E T ED e [PTEImNS [T
RECLAVACONES DEL SERVICO DE ASEOCARGUE PROFESONAL

ol il COMERCAL { 2022 NENSURL )~ 1. pesocion sges e ats o[RS oo pogs
RECLAVACONES DEL SERVEIODE [GARGUE PROFESIONAL

3 hcuEucro  [covrchL | 22 ienstAL | 4 [, o [EVTERINOS | o
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5.2.4. FORMATOS PENDIENTES POR REPORTAR POR LA DIRECCION ASEO.

En la revisidon se observa que la direccion de aseo tiene diecinueve (19) formatos
pendientes por reportar, de los cuales cinco (5) estan dentro de términos y catorce (14)
se encuentran en estado vencido

FORMATOS PENDIENTES DE REPORTAR AL SUI A 30 ABRIL 2022
DIRECCION ASEO
DENTRO DE
DEPENDENCIA TERMINOS | VENCIDOS | TOTAL
UNIDAD OPERACION Y MANTENIMIENTO 2 9 11
UNIDAD RELLENO SANITARIO 3 5 8
TOTAL 5 14 19

5.2.4.1. Unidad Relleno sanitario

La unidad Relleno sanitario tiene ocho (8) formatos pendientes por cargar los cuales tres
(3) se encuentran dentro de términos y cinco (5) se encuentran en estado vencidos

N [SERVICIO| TOPICO | ANO PEHIOllJJIC]DA PERIODO FORMATO APLICACION |  ESTADO RESPONSABLE
TECNOLOGA UNDAD RELLEN
1 Aseo 2022 [EVENTUAL 0 |Siio de Disposicion Final CARGUES SIG VENCDO ISANHARIO
TECNOLOGA UNIDAD RELLENO
2 | Asto | Tecmco | 2021 [SEMESTRAL | 1 [Variables Factorde Produciiidzd Disposicion Fnaly JCARGUE MASNVO|  VENCDO  [SANTTARIO
TECNOLOGA UNIDAD RELLENO
3| Aseo | Tecnico | 2021 [SEMESTRAL | 2 [Vanables Factorde Productidad Disposicion Finel y JCARGUE MASNO[  VENCDO ISANHARIO
TECNOLOGA UNIDAD RELLENO
4 | Aseo | Tecmoo | 2020 [SEMESTRAL | 2 |Vida il de sfios de disposicion fnal FORMULARIOS | ENTERMINOG [SANTARIO
" [TECNOLOGAUNDADRELLEND |
§ | Aseo | Tecnico | 2022 |MENSUAL 4 [Residuos Generados en ¢l Aea de Prestacion del Ser{CARGUE MASVO | EN TERMINOS |SANTTARIO
TECNOLOGA UNDAD RELLEND
6 | Aseo | Tecnico [ 2018 |MENSUAL 1 {Actuzlizacion de Sttios d Disposicion Final FORMULARIOS | VENCDO  |SANTARIO
IWLUGAUNW
T | Aseo | Tecnico | 2022 |MENSUAL 4 |Disposicion Final - Operador del Siio de Disposicion FICARGUE MASIVO | ENTERMINOS [SANTARIO
TECNOLOGA UNDAD RELLEND
§ | Aseo | Tecnico | 2022 [MENSUAL 3 |Disposicion Fine - Operador ! Siio de Disposicion F|CARGUE MASNO|  VENCIDO  |SANITARIO

5.2.4.2. Unidad Operacion y Mantenimiento

En la unidad de operacion y mantenimiento se identificaron once (11) formatos
pendientes por cargar los cuales dos (2) se encuentran dentro de términos y nueve (9)
se encuentran vencidos. A continuacion, se presenta la relacion de formatos pendientes
de la Unidad de Operacién y mantenimiento:
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FORMATOS PENDIENTES A 30 ABRIL 2022- UNIDAD OPERACION Y MANTENIMIENTO - DIRECCION ASEO
FERmDIchPERIODO FORMATO APLICACION |  ESTADO RESPONSABLE

D
TECNOLOGO UNIDAD DE OPERACION

1 Aseo | Tecnico | 2022 |MENSUAL 4 |Continuidad en Barido y Limpieza del Senicio D Ase|FORMULARIOS | ENTERMINOS |Y MANTENMIENTO
TECNOLOGO UNIDAD DE OPERACION

N° |SERvIciof TOPIcO | Afio

2 Aseo 2021 |SEMESTRAL | 2 Variables Factor de Productividad Recoleccion y Trans|CARGUE MASNO|  VENCIDD  {Y MANTENMIENTO
TECNOLOGO UNIDAD DE OPERACION
3 Aseo 2022 |EVENTUAL 0 |Area de Prestacion de Senvcio-No Aprovechables  |CARGUES SIG VENCDO  |Y MANTENIMIENTO

TECNOLOGO UNIDAD DE OPERACION

4 Aseo | Tecnico | 2022 IMENSUAL 3 |Residucs Generados en el Arca de Prestacion del Sen{CARGUE MASNO|  VENCIDO  [Y MANTENIMIENTO
TECNOLOGO UNIDAD DE OPERACION

§ Aseo | Tecnico | 2021 [MENSUAL 12 [Actualizacidn de ehiculos CARGUE MASIVO|  VENCIDO 1Y MANTENIMIENTO
TECNOLOGO UNIDAD DE OPERACION |
b Aseo 2020 [SEMESTRAL | 2 |Variables Factor de Productividad Recoleccion y Trans|CARGUE MASNVO|  VENCIDO  |Y MANTENIMIENTO
TEGNOLOGO UNIDAD DE OPERACION |
7 Aseo 2022 EVENTUAL 0 [Ruta Centroidz APS a SDF 0 ET CARGUES SIG VENCIDO Y MANTENIMIENTO

TEGNOLOGO UNIDAD DE OPERACION

§ seo | Tecnico | 2022 [MENSUAL 3 [Continuidad en Recoleccion del Sendcio de Aseo  [FORMULARIOS | VENCIDO  |Y MANTENMIENTO
TECNOLOGO UNIDAD DE OPERACION

9 Aseo 2021 [SEMESTRAL | 1 |Variables Factor de Producthidad Recoleccion y Trans|CARGUE MASIVO|  VENCIDO  |Y MANTENMIENTO
TECNOLOGO UNIDAD DE OPERACION

10 | Aseo | Tecnico | 2022 [MENSUAL 4 |Continuidad en Recoleccion def Senviciode Asso  |FORMULARIOS | ENTERMINOS [Y MANTENIMIENTO
TECNOLOGO UNIDAD DE OPERACION

11| Aseo | Tecnico | 2022 |MENSUAL 3 |Continuidad en Barido y Limpieza del Senvcio De Ase{FORMULARIOS | VENCIDO Y MANTENIMIENTO

5.2.5. FORMATOS PENDIENTES POR REPORTAR POR LA DIRECCION TECNICA.

Dentro del proceso de revision en el reporte a 30 de abril 2022, se observa que la
direccion técnica tiene un total de cuarenta y ocho (48) formatos pendientes de los
cuales venidos (22) estan dentro de términos vy veintiséis (26) se encuentran vencidos.

Estos formatos pendientes de reportar al SUI de la direccién técnica se identificaron por
cada una de las dependencias responsables como se muestran a continuacion:

FORMATOS PENDIENTES DE REPORTAR AL SUI A 30 ABRIL 2022
DIRECCION TECNICA
DENTRO DE
CID TOTAL
DEPENDENCIA TERMINOS | YENGIDOS 2
UNIDAD AMBIENTAL 0 1 1
UNIDAD PROYECTOS 0 3 3
UNIDAD ACUEDUCTO 3 5
UNIDAD LABORATORIO DE AGUA 3 14 14
OFICINA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL 16 9 25
TOTAL 22 26 48
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5.2.5.1. Unidad Ambiental

En el seguimiento se observa que la unidad ambiental tiene un (1) formato pendiente
en estado vencido, el cual se evidencia en el siguiente formato:

FORMATOS PENDIENTES A 30 ABRIL 2022- UNIDAD AMBIENTAL - DIRECCION TECNICA
N | SERVICIO | TOPICO | ANO [PERIODICIDAD] PERIODO FORMATO APLICACION | ESTADO RESPONSABLE
PROFESIONAL UNIDAD

1| Alcantarilado | Tecnico | 2021 ]  ANUAL 6. Seguimignto Recursos al PSMV FORMULARIOS] VENCIDO JAMBIENTAL

5.2.5.2. Unidad Proyectos

En la revision se encuentra que la unidad de proyectos tiene pendiente tres (3) formatos
en estado vencido que se relacionan en la siguiente relacion:

FORMATOS PENDIENTES A 30 ABRIL 2022- UNIDAD PROYECTOS - DIRECCION TECNICA

N° | SERVICIO [ TOPICO | ANO | PERIODICIDAD| PERIODO FORMATO APLICACION | ESTADO RESPONSABLE

FORMULACION DE PROYECTOS-  [CARGUE PROFESIONAL UNIDAD DE
[ Acueduclo  |Financiero| 2022 |  ANUAL 1 |ACUEDUCTO MASNO VENCIDO |PROYECTOS

FORMULACION DE PROYECTOS - [CARGUE PROFESIONAL UNIDAD DE
2 | Alcantailado [Financiero| 2022 |  ANUAL 1 |ALCANTARILLADO MASNO VENCIDO |PROYECTOS

EJECUCION DE PROYECTOS - CARGUE PROFESIONAL UNIDAD DE
3 | Acvedclo [Financierof 2021 | SEMESTRAL | 2 JACUEDUCTO [MASNO VENCIDO |PROYECTOS

5.2.5.3. Unidad de Acueducto

Dentro de la revision se identificaron bajo la responsabilidad de la unidad de acueducto
se identificaron cinco (5) formatos pendientes de los cuales tres (3) formatos estan
dentro de términos y dos (2) formatos estan en estado vencido.

FORMATOS PENDIENTES A 30 ABRIL 2022- UNIDAD ACUEDUCTO - DIRECCION TECNICA

N | SERvicio | Topico | ANO [PERIODICIDAD| PERIODO | FORMATO |APLICAC!0N ESTADO RESPONSABLE

51. Continuidad en la Oferta del Senicio de EN  |PROFESIONAL UNIDAD
1 Acueducto | Tecnico | 2022 | MENSUAL 4 |Acueducto FORMULARIOS| TERMINOS JACUEDUCTO

SUSPENSIONES SERVICIO DE CARGUE EN  |PROFESIONAL UNIDAD
2 Acueducto | Tecnico | 2022 | MENSUAL 4 |ACUEDUCTO MASNVO TERMINOS JACUEDUCTO

50. Medicion da Presion Sectores EN  |PROFESIONAL UNIDAD
3 Acueducto | Tecnico | 2022 | MENSUAL 4 |Hidraulicos FORMULARIOS| TERMINOS JACUEDUCTO

50. Medicion de Presion Seclores PROFESIONAL UNIDAD
4 Acueducto | Tecnico | 2022 | MENSUAL 3 |Hidraulicos FORMULARIOS| VENCIDO |ACUEDUCTO

51. Continuidad en la Oferta del Senicio de PROFESIONAL UNIDAD
5 Acueducto | Tecnico | 2022 MENSUAL 3 Acueducto FORMULARIOS| VENCIDO JACUEDUCTO
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5.2.5.4. Unidad Laboratorio de Aguas

Se evidencia en el reporte generado a 30 de abril 2022 que la Unidad de laboratorio tiene catorce
(14) formatos pendientes de los cuales tres (3) estdn dentro de términos y once (11) estdn en estado
vencido. Se evidencia que la unidad de laboratorio de aguas continua con formatos vencidos de los
afios 2019, 2020 y 2021, muy a pesar que la unidad de control interno ha sefialado observacion del
incumplimiento de informacion del afio 2019 desde el seguimiento del mes de febrero 2020, y a la
fecha no se ha subsanado este incumplimiento, de igual manera no se han observado avances para
los formatos vencidos del afio 2020.

FORMATOS PENDIENTES A 30 ABRIL 2022- UNIDAD LABORATORIO - DIRECCION TECNICA

N° | SERVICIO | TOPICO | ANO [PERIODICIDAD] PERIODO FORMATO APLICACION | ESTADO RESPONSABLE
CARGUE PROFESIONAL UNIDAD

1 Acueducto Tecnico | 2020 ANUAL 1 Analisis de Riesgo de Calidad del Aqua  |MASVO VENCIDO [LABORATORIO DE AGUAS
CARACTERISTICAS ESPECIALES- CARGUE PROFESIONAL UNIDAD
2 Acueducto Tecnico | 2022 | MENSUAL 3 RANGO 2, 3Y 4 MASNO VENCIDO |[LABORATORIOY Y 45
CARACTERISTICAS ESPECIALES- CARGUE EN PROFESIONAL UNIDAD

3 Acueducto Tecnico | 2022 | MENSUAL 4 RANGO 2,3Y 4 MASNO TERMINOS ]LABORATORIO DE AGUAS
Capacidad de analisis y control de CARGUE PROFESIONAL UNIDAD

4 Acueducto Tecnico | 2020 ANUAL 1 sustancias que afectan la calidad del agua [MASNO VENCIDO |LABORATORIO DE AGUAS
Capacidad de analisis y control de CARGUE PROFESIONAL UNIDAD

5 Acueducto Tecnico | 2019 ANUAL 1 sustancias que afectan la calidad del agua [IMASIVO VENCIDO |LABORATORIO DE AGUAS
CARACTERISTICAS NO OBLIGATORIAS JCARGUE PROFESIONAL UNIDAD

6 Acueducto Tecnico | 2022 | MENSUAL 3 RANGO 2, 3Y 4 MASVO VENCIDO |LABORATORIO DE AGUAS
Capacidad de analisis y control de CARGUE PROFESIONAL UNIDAD

7 Acueducto Tecnico | 2021 ANUAL 1 sustancias que afectan la calidad del agua [MASIVO VENCIDO |LABORATORIO DE AGUAS
CARACTERISTICAS ESPECILES- CARGUE PROFESIONAL UNIDAD

8 Acueducto Tecnico | 2022 | MENSUAL 2 RANGO 2 3Y 4 MASNVO VENCIDO |LABORATORIO DE AGUAS
CARACTERISTICAS NO OBLIGATORIAS -{CARGUE EN PROFESIONAL UNIDAD

9 Acueducto Tecnico | 2022 | MENSUAL 4 RANGO 2, 3Y 4 MASNO TERMINOS |LABORATORIO DE AGUAS
CARGUE PROFESIONAL UNIDAD

10 Acueducto Tecnico | 2019 ANUAL 1 Analisis de Riesgo de Calidad del Agua  |MASNO VENCIDO |LABORATORIO DE AGUAS
CALIDAD AGUA CARACTERISTICAS ~ [CARGUE PROFESIONAL UNIDAD

11 Acueducto Tecnico | 2022 | MENSUAL 3 BASICAS - RANGO 3 MASNVO VENCIDO |LABORATORIO DE AGUAS
CALIDAD AGUA CARACTERISTICAS ~ |CARGUE EN PROFESIONAL UNIDAD

12 Acueducto Tecnico | 2022 | MENSUAL 4 BASICAS - RANGO 3 MASVO TERMINOS [LABORATORIO DE AGUAS
CARACTERISTICAS NO OBLIGATORIAS -|CARGUE PROFESIONAL UNIDAD

13 Acueducto Tecnico | 2022 | MENSUAL 2 RANGO2,3Y 4 MASNO VENCIDO [LABORATORIO DE AGUAS
CALIDAD AGUA CARACTERISTICAS |CARGUE PROFESIONAL UNIDAD

14 Acueducto Tecnico | 2022 | MENSUAL 2 BASICAS - RANGO 3 |MASNO VENCIDO |LABORATORIO DE AGUAS

5.2.5.5. Oficina de Seguridad Industrial

Dentro de la revision se identificaron bajo la responsabilidad de la oficina de seguridad
industrial treinta y cinco (35) formatos pendientes de los cuales dieciséis (16) formatos
estan dentro de términos y diecinueve (19) formatos estdn en estado vencido, se
evidencia en el reporte generado el 30 de abril 2022, que contintian formatos vencidos
sin reportar de los afios 2011, 2013, 2018,2019, 2021 y 2022, observacion que se ha
manifestado en mas de 24 informes de seguimientos de la unidad de control interno
donde de ha recomendado adelantar acciones para cumplir con estos reportes de
informacion al SUI y a la fecha no se han subsanado estos incumplimientos ante la SSPD.

Carrera 19 No. 21-34 * Teléfonos: (8) 634 5001 - (8) 634 2636

LINEA DE ATENCION AL CLIENTE 116 * www.eaay.gov.co * Yopal - Casanare
Pagina 13 de 15




d>>

INFORMES

Empresa de Acueducto, Tipo de Documento: FORMATO
Alcantarillado y Aseo de Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién i
ELCE-ESP 2011-04-07 2017-02-16 Sodigo” 5173 0a 1
NIT; 844,000, 7554
Versidén 05
813.25.01.00308.22
FORMATOS PENDIENTES A 30 ABRIL 2022- OFICINA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL - DIRECCION TECNICA
N° | SERVICIO | TOPICO | ANO |PERIODICIDAD] PERIODO FORMATO APLICACION | ESTADO RESPONSABLE
ESTUDIO DE RIESGO, PROGRAMAS DE
REDUCCION DEL RIESGO Y LOS
1 | acuebucto |TECNicO|z2018|  ANUAL 1 |PLANES DE CONTINGENCIA DE LOS mz?vf VENCIDO gggﬁiﬁ;ggfh&z‘;:‘&
SISTEMAS DE SUMINISTRO DE AGUA
PARA CONSUMO HUMANO (PDF)
ESTUDIO DE RESGO, PROGRAMAS DE
REDUCCION DEL RIESGO Y LOS
2 | acuebucto |[tecnico| 2021 |  AnuaL 1 |PLANES DE CONTINGENCIA DE LOS ;’;2%; VENCIDO ;:gﬁi%gg%&;ﬁg‘&
SISTEMAS DE SUMINISTRO DE AGUA
PARA CONSUMO HUMANO (FDF)
: | i — [RWENAZAS SERVICIO DE CARGUE TN |PROFESIONAL OFIGINA OE
ALCANTARLLADO {wasivo TERMINOS |SEGURIDAD INDUSTRIAL
: A T — [RESTENGR AL DARG SERVIO O _[CARGUE TN [PROFESIONAL OFIGIA OF
ACUEDUCTO MASNVO TERMINOS [SEGURIDAD INDUSTRIAL
EN  |PROFESIONAL OFICINA OE
5 22 | ANUAL 1 |recursos FINANCIEROS AAA rorMuaRis] e e
CUESTIONARIO REGISTRO DE EN _|PROFESIONAL OFICINA DE
6 G PRI *  |EVENTOS - SERVICIO DE ASEQ FORMULARIOS| repuiNGS |SEGURIDAD INDUSTRIAL
: el e -~ [FESISTENCA AL DARO SERVICO D _[CARGUE EN |PROFESIONAL GFICINA
ASEQ I{MASVO TERMINOS |SEGURIDAD INDUSTRIAL
CUESTIONARIO REGISTRO DE TN |PROFESIONAL GFIGINA DE
8 22, MENSUAL *  |eventos - servicio be AcuEDUCTO |TORMULARIOS] 1royiNos |SEGURIDAD INDUSTRIAL
REGISTRO DE EVENTOS - SERVICIO PROFESIONAL OFICINA DE
¢ 2| EEMENCL 5 |acuepucto gsanicasanaRE-yopaL |FORMULARIOS| VENCIDO ey pipap NDuSTRIAL
REGISTRO DE EVENTOS - SERVICIO PROFESIONAL OFICTA DE
10 2015]. MENSUAL 9 |ACUEDUCTO B5001CASANARE-YOPAL |TORMULARIOS| VENCIDO |or 5)pipaD INDUSTRIAL
1 2022 ANUAL 1 NIVEL DE EXPOSICION SERVICIO DE CARGUE EN PROFESIONAL OFICINA
ACUEDUCTO Imasvo TERMINOS |SEGURIDAD INDUSTRIAL
= T e : FNEL BE EXPOSICION SERVICIO DE | CARGUE EN_ |PROFESIONAL OFICINA DE
ASEOQ MASNNO TERMINOS |SEGURIDAD INDUSTRIAL
VULNERABILIDAD PROFESIONAL OFIGINA DE
13 | acueoucro |vEcwico| 2011 | MENsuaL 5 [AcUEDUCTO. sa001CASANARE YoPAL |FORMULARIOS| VENCDO. [(E o oot
ANALISIS DE RIESGO DE CALIDAD DEL [CARGUE PROFESIONAL OFICINA
1 | acueoucro |vEchico| o2t | AwuaL falecny s VENGIDO [ e S TRIAL
PROFESIONAL OFICINA DE
1 2013 | EVENTUAL 0 |2 ETAPA CONTRACTUAL FORMULARIOS| VENGIDO [ciaron il
= —[FVEL DE EXPORICON SERVICIODE _[CARGUE EN  |PROFESIONAL GFICINA DE
18 ALCANTARILLADO |masvo TERMINOS |SEGURIDAD INDUSTRIAL
VULNERABLIDAD PROFESIONAL OFICINA
17 | acueoucro |vEchico| 2013 | meENsuaL 8 [curoucio, ssicasanaRe-vopaL |ORMULARDS| veNopo [CEEn L L
REGISTRO DE EVENTOS - SERVICO PROFESIONAL OFIGINA DE
8 2211 MENSUAD 12 |AcUEDUCTO_ 85001CASANARE YOPAL |FORMULARIOS] VENCIDO |e 6ypipap NDUSTRIAL
PLAN DE CONTINGENCIA - SERVICIO | CARGUE TN |PROFESIONAL GFICINA
18| AreaNTaRIADOBTECNIOfr02e ] AL ! |bE ALCANTARILLADO - POF Imasvo TERMINOS |SEGURIDAD INDUSTRIAL
CUESTIONARIO REGISTRO DE
2 2022 MENSUAL 3 |EvenTos- SERVICIO DE FORMULARIOS| VENCIDO gggﬁiféggﬁ;&zﬁmf
ALCANTARLLADO
CUESTIONARIO REGISTRO DE
21 2020 | MENSUAL 4  |EvenTos- sErvicio DE FORMULARIOS| RE’;‘N - gggzg%gm&@‘;mf
ALCANTARILLADO
CARGUE EN  |PROFESIONAL GFICINA DE
» 22| AnuAL 1 |AMENAZAS SERVICIO DE ACUEDUCTO [y1sCe IS e e
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(‘) INFORMES

Empresa de Acueducto,

Tipo de Documento: FORMATO

Alcantarillado y Aseo de Yopal Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién cox
E..CE-ESP Codigo: 51.29.02.01
pilporp iy 2011-04-07 2017-02-16
Versién 05

813.25.01.00308.22
6. CONCLUSION

6.1. Como resultado de la verificacion se concluye que la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal, E.I.C.E — ESP, tiene a 30 de abril 2022 un total de ciento
treinta y dos formatos en estado pendiente, de los cuales cincuenta y ocho (58) formatos
estan dentro de términos y setenta y cuatro (74) estan vencidos.

FORMATOS PENDIENTES A 30 DE ABRIL 2022
DENTRO DE
DEPENDENCIAS TERMINOS VENCIDOS TOTAL
GERENCIA 0 5 5
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 2 5 7
DIRECCION COMERCIAL 29 24 53
DIRECCION TECNICA 22 26 48
DIRECCION ASEO 5 14 19
TOTAL 58 74 132

7. RECOMENDACIONES.

8.1. Se recomienda a la directora técnica promover e impulsar actividades con los lideres
de procesos de la oficina de seguridad industrial, unidad de laboratorio de aguas y demas
para la organizacién de la informacion de los formatos que continua con vencimiento de
los afios 2011, 2013, 2015, 2019, 2021 y del afio actual 2022, ya que por un término
de mas de 24 meses en el caso de los formatos de seguridad industrial se han realizado
las mismas observaciones y recomendaciones, sin evidenciar a la fecha que den avances
en subsanar estos incumplimientos.

8.2. Se recomienda a la oficina juridica continuar con las gestiones necesarias y
pertinentes con el propdsito de cumplir con el reporte de la informacion de los tres (3)
formatos vencidos y solicitar la desactivacion del formato Etapa precontractual vigencia
2020, ya que para ese periodo la empresa ya no se encontraba intervenida.

8.3. Se recomienda a la direccion administrativa, direccion de aseo y direcciéon comercial
realizar en el menor tiempo posible el reporte de los formatos vencidos.

Atentamente
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