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INFORME DE SEGUIMIENTO AL SISTEMA UNICO DE INFORMACION - SUI
INTRODUCCION.

La Oficina de control interno en cumplimiento de sus funciones de Auditoria y
Seguimiento realizé verificacion a la informacion pendiente por reportar en la plataforma
del Sistema Unico de Informacién - SUI ante la Superintendencia de Servicios Pablicos
Domiciliarios, producto de la prestacidon y operacién de los servicios de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo.

El presente seguimiento se realizé a partir del reporte al cierre de mes de junio 2022,
desde la plataforma SUI, donde se verificaron los formatos en estado pendiente dentro
de términos y vencidos, clasificdndolos dentro de las &reas y dependencias de
responsabilidad conforme a su tépico y al servicio.

1. OBJETIVO.

Realizar seguimiento a los formatos vencidos dentro del reporte de formatos pendientes
generado de la plataforma SUI a 30 de junio 2022 e identificando responsables de
acuerdo al tépicos y al servicio.
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2. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

Para el desarrollo del presente seguimiento la unidad de control interno toma como
criterio la siguiente normatividad:

= Resoluciéon SSPD - 20094000015085 de 2009

= Resoluciéon SSPD - 20101300048765 de 2010

= Resolucién SSPD - 20151000000044 de 2015

= Resolucion SSPD - 201610000000034 de 2016

= Resolucion SSPD - 20151300054195 de 2015

= Resolucion SSPD - 20161300013835 de 2016

= Resolucion SSPD - 20161300019435 de 2016

= Resoluciéon SSPD - 20171300039945 de 2017

= Resolucion SSPD - 20174000121755 de 2017

= Resolucion SSPD - 20174000237705 de 2017

= Resoluciéon SSPD - 2018400018825 de 2018

= Circular SSPD - 006 de 2007

®  Circular Externa 20151000000024 del 3 de junio de 2007.

=  Resolucion SSPD- 20211000303835 del 14 de julio 2021

= Resolucién SSPD- 20211000306965 del 15 de julio 2021
3. ALCANCE

El presente seguimiento se realiza verificando el reporte generado por la Plataforma SUI
de todos los formatos en estado pendiente a 30 de junio de 2022 para la Empresa de
Acueducto Alcantarillado y Aseo de Yopal.

4. METODOLOGIA

Para el presente seguimiento la Oficina de Control Interno de Gestion genera reporte de
informacion pendiente por reportar por parte de la EAAAY a la Plataforma SUI. Una vez
generado el reporte se realiza clasificacion de los formatos por cada uno de los servicios,
los tépicos, y de acuerdo a la informaciéon requerida en cada formulario se asignan
responsables, generando para cada lider de proceso los formatos vencidos y dentro de
términos.

El reporte al cierre de mes de junio se gener6 desde la pagina web, del Sistema Unico
de Informacion SUI en la ruta:
http://reportes.sui.gov.co/fabricaReportes/frameSet.jsp?idreporte=sui adm 028

5. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO AL ESTADO DE CARGUE DE INFORMACION
A LA PLATAFORMA SUL.

La unidad de control Interno en cumplimiento de su rol de evaluacion y seguimiento
realiz6 revisién a la informacion pendiente por reportar a la Plataforma SUI, de acuerdo
al reporte generado desde la plataforma al cerrar el mes de junio 2022. De esta manera
se verificod los formatos en estado pendiente, los cuales se clasificaron por servicio, por
tépico y por lider responsable.
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5.1. FORMULARIOS PENDIENTES DE CARGUE A 30 DE JUNIO 2022 EN LA EAAAY

El reporte generado del sistema SUI, dio un total de Ciento cincuenta y cuatro (154)
pendientes de acuerdo a la verificacion, ochenta y dos (82) estan dentro de términos,
setenta y dos (72) se encuentran vencidos.

ESTADO FORMATOS SUI A 30 DE JUNIO DE 2022 CANT
DENTRO DE TERMINOS 82
VENCIDOS 3 72

‘ TOTAL 154
SUI JUNIO 2022
200
100
0

5.2 VERIFICACION DE FORMATOS PENDIENTES POR REPORTAR POR
DEPENDENCIAS DE LA EAAAY.

Dentro de la verificaciéon identificamos la correspondencia en responsabilidad por
dependencias de los formatos pendientes por cargar a la plataforma de informacién SUI,
de esta manera se sintetiza en el siguiente cuadro, la cantidad o nimero de formatos
que cada direccién tiene a su cargo en estado pendiente vencido o pendiente dentro de
términos:

FORMATOS PENDIENTES POR REPORTAR A 30 DE JUNIO 2022
DEPENDENCIAS ' DENTRO DE VENCIDOS TOTAL
W uls | TERMINOS o
GERENCIA ‘ 2 . 6 8
DIRECCION ADMINIS. Y FINANCIERA 2 0 2
DIRECCION COMERCIAL 41 26 s 67
| DIRECCION TECNICA : 31 28 59
| DIRECCION ASEO - ! Buf = 12 18
| TOTAL BT B 82 ' 72 154
http://www.eaay.gov.co/Carrera 19 No. 21-34 * Teléfonos: (8) 634 5001 — (8) 634 2636

LINEA DE ATENCION AL CLIENTE 116 * www.eaay.gov.co * Yopal - Casanare
Pégina 3 de 18



<« > "INFORMES

Tipo de Documento:

Emprésa de Acueducto, Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién FORMATE
Alcantarillado y Aseo de Yopa iao:
can anE.:C?Ey- E.gf‘P P 2011-04-07 2017-02-16 Cddigo: 51.29.02.01
NIT. 844,000,755 Versién 05

813.25.01.00468.22

FORMATOS PENDIENTES POR REPORTAR A 30 DE JUNIO 2022
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5.2.1. FORMATOS PENDIENTES DE REPORTAR AL SUI POR LOS PROCESOS DE
GERENCIA

Dentro de los procesos que hacen parte de la gerencia se verifico que planeacién y
Juridica a 30 de junio 2022, tienen pendientes por reportar a la plataforma SUI un total
de cinco (5) formatos, que se encuentran en estado vencido.

FORMATOS PENDIENTES DE REPORTAR AL SUI A 30 DE JUNIO 2022-
GERENCIA
DEPENDENCIAS DENTRO DE | VENCIDOS TOTAL
TERMINOS |
' JURIDICA S e miE B il 5 ' 5
| PLANEACION 2 | 1 3
T TOTAL 2 6 8

5.2.1.1. OFICINA JURIDICA

Dentro de la verificacion en el reporte generado a 30 de junio de 2022, la oficina Juridica
tiene cinco (5) formatos vencidos. Se observa que la oficina juridica no ha recibido
solucién por parte de la SSPD, frente a los inconvenientes en el reporte de los formatos
de informacion del tépico de control y monitoreo.

FORMATOS PENDIENTES A 30 DE JUNIO DE 2022- OFICINA JURIDICA - GERENCIA
[TEMS | SERVICIO | TOFICO | ANO |ERIODICIDA] PERIODO FORMATO APLICACION | ESTADO |RESPONSABLE
1 2019 |EVENTUAL 0 ébmﬁﬁfﬁ FORMULARIOS | vEnciDo | PPEEA
2 2020 |EVENTUAL 0 e R PRE" | FormuLARIOS | VENCIDO J%’:%?{';
3 2018 |EVENTUAL ) éb'ﬂ%:‘?;gfl: FORMULARIOS | VENCIDO Bﬁ%ﬁ‘é’:
4 2018 |EVENTUAL 0 cormnemaL | ForMuLARIOS | venciDo il
5 2019 |EVENTUAL 0 coii‘ri:%%m FORMULARIOS | VENCIDO ﬁggm
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Conforme se observa, la SSPD no ha dado solucion a la solicitud de la Oficina Juridica
en solucionar las inconsistencias en el reporte de la informacion de monitoreo
Precontractual y contractual de los afios 2018 y 2019, como tampoco han desactivado
el formato de etapa precontractual 2020 teniendo en cuenta que en este periodo la
EAAAY, ya no estaba intervenida segln resolucion 20196000000065 del 15 de abril de
2019 donde la Empresa paso a un periodo de estabilizaciéon desde el 15 de abril de 2019
y donde la hasta el 30 de diciembre 2021, fecha en que la Direccion de Intervenidas y
en liquidacion de la SSPD ces6 sus funciones.

Ante lo anterior la oficina Juridica debe persistir e insistir solicitando mediante
comunicaciones los ajustes y las desactivaciones a la SSPD.

5.2.1.2. UNIDAD DE PLANEACION.

FORMATOS PENDIENTES A 30 DE JUNIO DE 2022- UNIDAD PLANEACION - GERENCIA
ITEMS | SERVICIO | TOPICO ANO _|ERIODICIDA] PERIODO| _ FORMATO APLICACION | ESTADO |RESPONSABLE
' PROFESIONAL
1 ADMINSTRATVO | 2022{ANUAL 1 ;ﬁhﬁi&gﬁ ok c“m%’g TERMINOS | UNIDAD DE
PLANEACION
s SRGIE PROFESIONAL
2 ADMINISTRATVO | 2024)ANUAL 1 VENCIDO | UNIDAD DE
ACCIONES DE MASNO e
MEJORA
TABLERO DE i PROFESIONAL
3 ADMINISTRATVO | 2022JANUAL 1 |acciones pe S yC | TERMINOS | UNDAD DE
MEJORA PGR - IUS PLANEACION

En la verificacion al reporte generado a 30 de junio 2022, se observa que la Unidad de
Planeacidn tiene pendiente tres (3) formatos en los cuales dos (2) se encuentran dentro
de términos y uno se observa (1) vencido.

5.2.2. FORMATOS PENDIENTES EN LA DIRECCION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA.

En la revision realizada al reporte del SUI a 30 de junio 2022 se observa que la direccién
administrativa y financiera tiene pendiente dos (2) formatos que se encuentran dentro
de términos.

| FORMATOS PENDIENTES A 30 DE JUNIO 2022

~ DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
DEPENDENCIAS | DENTRODE | VENCIDOS TOTAL
TERMINOS
' TESORERIA i 2 0 2 -
R ——— e ——— |
| TOTAL | 2 0 2 |
I 1 = e e
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5.2.2.1. OFICINA DE TESORERIA

Se evidencia en los reportes que la oficina de tesoreria tiene (2) formatos de los cuales
se encuentran dentro de términos.

FORMATOS PENDIENTES A 30 DE JUNIO 2022- OFICINA DE TESORERIA - DIRECCION ADMINISTRATIVA
ITEMS |sErvicio [ ToPICO [ANO|PERIODICIDAD|PERIODO] ~ FORMATO  APLICACION ESTADO [RESPONSABLE
TRASLADO DE
1 | ASEO 2022| MENSUAL | 8 ERIRLSE | GAROHE 4o imos ngfcﬁog?
APROVECHAMIENTO| MASIVO i e
208685001
TRASLADO DE
PROFESIONAL
RECURSOSDE | CARGUE
2 | ASEO 222l MENSUAL | 7 |ioeoveenaventol maswo |TERMINGS %Fé%b;g;ﬁ
208685001

5.2.3. VERIFICACION DE FORMATOS DEL SUI DE LA DIRECCION COMERCIAL

Dentro de la revision se observa que la direccion comercial tiene sesenta y siete (67)
formatos pendientes de los cuales cuarenta y uno (41) estdn dentro de términos y
veintiséis (26) estan vencidos.

DIRECCION COMERCIAL

| DENTRO DE |

1 ; 1
| DEPENDENCIAS | TErmINos | VENCIDOS | TOTAL

v . | —
.TECNICO TARIFAS M 26 - |- 46 - | 22 |
' PROFESIONAL PQR | 3 o i 3 |
| TECNOLOGA FACTURACION | 12 [ 10 | 22
' TOTAL i 41 .26 | 67 |

5.2.3.1. TECNICO TARIFAS.

Dentro de los formatos pendientes por reportar al SUI, bajo la responsabilidad de la
Oficina de Tarifas se encuentran cuarenta y cuatro (44) formatos pendientes de los
cuales veintiséis (26) se encuentran dentro de términos y dieciséis (16) estan vencidos.
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FORMATOS PENDIENTES A 30 DE JUNIO DE 2022- OFICINA TARIFAS - DIRECCION COMERCIAL

ITEMS SERVICIO TOPICO | ANO | PERIODICIDAD | PERIODO FORMATO APLICACION ESTADO |RESPONSABLE
COSTO DE RECOLECCION Y e NIeD
1 ASEO 2022 MENSUAL 7 TRANSPORTE_NUAP_3443850 | CARGUE MASIVO| TERMINOS e

01_CASANARE_YOPAL
COSTO DE TRATAMIENTO DE
LIXVIADOS-OPERADOR SITIO TECNICO

2 ASEO 2022 | MENSUAL 7 St roettn FORMULARIOS [TERMINOS |  TRCHICO
FINAL NUSD_350385001
COSTO DE TRATAMIENTO DE
LIXIVIADOS-OPERADOR SITIO TECNICO
3 ASEO 2022 | mENSUAL 3 gk St ) FORMULAROS | vENGDO | 12led
FINAL_NUSD_350385001
COSTO DE RECOLEGCION ¥ =
4 ASEO 2022 | MENSUAL 5 | TRANSPORTE_NUAP_3443850 |cARGUE MASIVO| VENGIDO | T=CNICO
01_CASANARE_YOPAL
FUBLICACION DE COSTOS ¥
5 ASEO 2022 | SEMESTRAL 1 TARIFAS - DISPOSICION  |CARGUE MASIVO| TERMINOS Eg’;’gg

FINAL__350385001_MACONDO

COSTO DE TRATAMIENTO DE
LIXVIADOS-OPERADOR SITIO TECNICO

6 ASEO 2022 | MENSUAL & e FORMULARIOS [TERMINOS | .o o
FINAL_NUSD_350385001
COSTO DE TRATAMIENTO DE
LIXIVIADOS-OPERADOR SITIO TECNICO
7 ASEO 2022 | MENSUAL 5 i B e FORMULARIOS | VENCIDO TARiEAs
FINAL_NUSD_350385001
8 ASEO COMERCIAL| 2022 | SEMESTRAL 2 CONCURSO ECONOMICO 1 | FORMULARIOS |TERMINOS 'Trig:ﬂf.g
SUSCRIPTORES Y TARIFA TECNICO
9 ASEO 2022 | MENSUAL 5 APLICADA_NUAP. 344385001 |CARGUE MASIVO| VENCIDO LS
SUSCRIPTORES Y TARIFA TECNICO
10 ASEOQ 2022 | MENSUAL 4 APLICADA NUAP 344335001 |CARGUE MASIVO| VENCIDO TRHEAS
PUBLICACION DE COSTOS Y TECNICO
1 ASEO 2022 | SEMESTRAL 2 TARIFAS - DISPOSICION  |CARGUE MASIVO| TERMINOS i
FINAL_ 350385001 MACONDO
SUSCRIPTORES Y TARIFA TECNICO
12 ASEO 2022 | MENSUAL 6 APLICADA_NUAP. 344385001 |CARGUE MASIVO| TERMINOS et
COSTO DE DISPOSIGION S
13 ASEO 2022 | MENSUAL 6 FINAL - OPERADOR FORMULARIOS | TERMINOS TREE S
$DF_NUSD_350385001
14 ASEO comerciaL| zo22 | semestraL | 1 CONCURSO ECONOMICO 1 | FORMULARIOS |TERMINOS |  T=C™0
SUSCRIPTORES ¥ TARFA TECNICO
15 ASEO 2022 | MENSUAL 7 APLICADA NUAP 344385001 |CARGUE MASIVO TERMINOS | /0 o o
COSTO DE TRATAMIENTO DE
LIXVIADOS-OPERADOR SITIO TECNICO
16 ASEOQ 2022 | MENSUAL 1 sl ) FORMULARIOS | VENGIDO SARERS
FINAL_NUSD_350385001
PUBLICACION DE COSTOS Y —
17 ASEOQ 2022 | SEMESTRAL 1 |TARIFAS_NUAP_344385001_CA|CARGUE MASIVO| TERMINOS hrs 2
SANARE_YOPAL
INFORMACION COMERCIAL TECNICO
18 COMERCIAL| 2022 | MENSUAL 5 ACUEDUCTO Y CARGUE MASIVO| VENCIDO e
ALCANTARILLADO
COSTO DE TRATAMIENTO DE
LIXIVIADOS-OPERADOR SITIO TECNICO
19 ASEO 2022 | MENSUAL 2 gt FORMULARIOS | VENCIDO Ly
FINAL_NUSD_350385001
PUBLICACION DE COSTOS Y TEENE
20 ASEO 2022 | SEMESTRAL 2 TARIFAS_NUAP_344385001_ |CARGUE MASIVO| TERMINOS SIS

CASANARE_YOPAL
COSTO LIMPIEZA URBANA Y
BARRIDO Y TECNICO

21 ASEQ 2022 MENSUAL 5 LIMPIEZA_NUAP_344385001_ FORMULARIOS | VENCIDO TARIFAS
CASANARE_YOPAL

ESTANDARES DEL SERVICIO - TECNICO

22 ASEOQ COMERCIAL| 2021 SEMESTRAL 2 ASEO_NUAP_344385001 CARGUE MASIVO| VENCIDO TARIFAS

_CASANARE-YOPAL
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FORMATOS PENDIENTES A 30 DE JUNIO DE 2022- OFICINA TARIFAS - DIRECCION COMERCIAL
ITEMS | SERVICIO TOPICO | ANO |PERIODICIDAD|PERIODO FORMATO APLICACION | ESTADO |RESPONSABLE
VARIABLES PARA EL
CALCULO DE LA TARIFA DE TECNICO
23 ASEO 2022 | MENSUAL 7 | APROVECHAMENTO NUAP 3| FORMULARIOS [TERMINOS | 1o rg
44385001_CASANARE_YOPAL
INFORMACION COMERCIAL S——
24 COMERCIAL| 2022 | MENSUAL 4 ACUEDUCTO Y CARGUE MASIVO[ VENCIDO | o e
ALCANTARILLADO
25 |ALCANTARILLADO|COMERCIAL| 2022 | SEMESTRAL 1 CONCURSO ECONOMICO 1 | FORMULARIOS | TERMINOS Trigl‘l':'gg
26 | ACUEDUCTO |COMERCIAL| 2022 | SEMESTRAL 2 CONCURSO ECONOMICO 1 | FORMULARIOS | TERMINOS Tﬁg’;'gg
PUBLICACION DE TARIFAS TERhED
27 |aseo COMERCIAL| 2022 | SEMESTRAL 1 (PDF O TIFF) RES 15085 DE |CARGUE MASNVO| TERMINOS | - on °C
2009
TECNICO
28 | ACUEDUCTO |COMERCIAL| 2022 | SEMESTRAL 1 CONCURSO ECONOMICO 1 | FORMULARIOS |TERMINOS [ o=t
COSTO DE TRATAMIENTO DE
LIXIVIADOS-OPERADOR SITIO TECNICO
29 ASEO 2022 | MENSUAL 4 o DIEPOSICION FORMULARIOS | VENCIDO | p.ore
FINAL_NUSD,_350385001
COSTOS DE REFERENCIA Y S o
30 |ALCANTARILLADO|COMERCIAL| 2022 | MENSUAL 5 TARIFAS APLICADAS  [CARGUE MASIVO] VENCIDO | 22/
ALCANTARILLADD
COSTOS DE REFERENCIA Y -
31 | ACUEDUCTO |[COMERCIAL| 2022 | MENSUAL 5 TARIFAS APLICADAS  |CARGUE MASIVO| VENCIDO
TARIFAS
ACUEDUCTO
COSTO LIMPIEZA URBANA Y
BARRIDO Y TECNICO
32 ASEQ 2022 | MENSUAL 7 | LupiEza NUAP sassasoor_ | FORMULAROS [ TERMINOS | pcrre
CASANARE_YOPAL
VARIABLES PARA EL
CALCULO DE LA TARIFA DE TECNICO
33 ASEO 2022 | MENSUAL 6 | APROVECHAMIENTO NUAP 3| FORMULARIOS [TERMINOS | 1.coro
44385001_CASANARE_YOPAL
INFORMACION COMERCIAL Rt
34 COMERCIAL| 2022 | MENSUAL 6 ACUEDUCTO Y CARGUE MASIVO| TERMINOS | .00 1o
ALCANTARILLADO
ESTANDARES DEL SERVICIO - TEelitn
35 ASEO COMERCIAL| 2022 | SEMESTRAL 2 ASEQ_NUAP_344385001_  |CARGUE MASIVO[ TERMINOS | = =~ e
CASANARE-YOPAL
COSTO LIMPIEZA URBANA Y
BARRIDO Y TECNICO
36 ASEO 2022 | MENSUAL & | Lipieza NUAP aadsssoor_| FORMULARIOS |TERMINOS | poers
CASANARE_YOPAL
COSTO DE RECOLECCION Y ————
a7 ASEO 2022 | MENSUAL 6 | TRANSPORTE_NUAP_3443850 |CARGUE MASIVO| TERMINOS | -0
01_CASANARE_YOPAL
COSTO DE DISPOSICION =
38 ASEO 2022 | MENSUAL 7 FINAL - OPERADOR FORMULARIOS | TERMINOS | o -
SDF_NUSD_350885001
COSTO DE DISPOSICION T
39 ASEO 2022 | MENSUAL 5 FINAL - OPERADOR FORMULARIOS | VENCIDO | 1o re
SDF_NUSD_350385001
TECNICO
40 | ALCANTARILLADO|COMERCIAL] 2022 | SEMESTRAL 2 CONCURSO ECONOMICO 1 | FORMULARIOS | TERMINOS | .0 e
ESTANDARES DEL SERVICIO - —
4 ASEO COMERCIAL| 2022 | SEMESTRAL 1 ASEQ_NUAP_344385001_ |CARGUE MASIVO[ TERMINOS | — 270
CASANARE-YOPAL
VARIABLES PARA EL
CALCULO DE LA TARIFA DE TECNICO
42 ASEO 2022 | MENSUAL 5 | APROVEGHAMIENTO_NUAP 3| FORMULAROS | VENCIDO | pc o
44385001_CASANARE_YOPAL
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OV.CO/Carrera 19 No. 21-34 * Teléfonos: (8) 634 5001 - (8) 634 2636
ON AL CLIENTE 116 * www.eaay.gov.co * Yopal - Casanare

Pagina 8 de 18




1(‘) INFORMES

ﬁ_po de Documento:

Empresa de Acueducto, 4 y 4 o FORMATO
b Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacion
Alcantarillado y Aseo de Yopa 6digo:
E |,c_Ey.E_s_p " 2011-04-07 2017-02-16 Codigo: 51.29.02.01

NIT 842.000.755-4

Versioén 05

813.25.01.00468.22
5.2.3.2. TECNOLOGA DE FACTURACION

Dentro de los formatos pendientes por reportar al SUI, bajo la responsabilidad de la
Tecnédloga de facturacién, se encuentran veintidés (22) formatos pendientes donde diez
(12) estén dentro de términos y diez (10) estan vencidos.

FORMATOS PENDIENTES A 30 DE JUNIO DE 2022- OFICINA FAGTURACION - DIRECCION COMERCIAL
ITEMS | SERVICIO TOPICO | ANO | PERIODICIDAD| PERIODO FORMATO APLICACION | ESTADO |RESPONSABLE
FACTURACION OPERADORES TECNOLOGA DE
1 ASEQ COMERCIAL| 2022 MENSUAL 5 SITIOS DE OF Y ET CARGUE MASIVO] VENCIDO FACTURACION
2 |acueoucto  [comerciaL| 2022 | MENsuAL 4 | Facturacion AcueDuCTO [cARGUE MAsv| vEnciDo  [TECNOLOGA DE
FACTURACION
REFACTURACION TECNOLOGA DE
3 |aLcanTariLLADO |comerciaL| 2022 | mensuaL 6 anaaeON  Jcarcue Maswvo] TERuiNos |TECROLOGA DX
FACTURAGION TECNOLOGA DE
4 |ALCANTARILLADO |coMeRciAL| 2022 | MENSUAL 8 AlomTamiano  |cARGUE Masvo] Termios |TENOLOCA O
FACTURACION TECNOLOGA DE
5 [ALCANTARILLADO |comerciaL| 2022 | MENSUAL 3 AN |carcuE masivol vencoo [TECNOLOCR T
FACTURA DEL SERVICIO
6 |asEo COMERCIAL] 2022 | mENSUAL 7 PDF_NUAP344385001  |CARGUE MASIVO| TERMINOS TE:S‘SUL;%’?D%E
_CASANARE_YOPAL
FACTURACION DEL SERVICIO TECNOLOGA DE
7 |aseo COMERCAL| 2022 | MENSUAL 6 | O keto nuAP. sassasoor |CARGUE MasOf TERwiNos [TEEROCS
8 lacuebucto  |comerciaL| 2022 | mENSUAL 6 | FACTURACION ACUEDUCTO |CARGUE MASIVO| TERMINOS |TECNOLOGA DE
FACTURACION
FACTURACION DEL SERVICIO TECNOLOGA DE
R =) COMERCIAL| 2022 | MENSUAL 5 | O hsto NuAP sessasoor |CARGUE Masvof vencoo |TESLOCA D
DISCONTINUIDADES
10 coMERCIAL| 2022 | MENSUAL 6 | MENSUALES PORRUTA DE |CARGUE MASIVO| TeRMINOs |TECNOLOGA DE
FACTURACION
LECTURA
11 |acuebucto  |comercia| 2022 | mENSUAL 3 | FACTURAGION ACUEDUCTO [cARGUE MAsivo| vencipo |TECNOLOGA DE
FACTURACION
FACTURACION DEL SERVICIO TECNOLOGA DE
12 |aseo COMERCIAL| 2022 | MENSUAL 4 | e ASto U saasoer [CARGUE MasO| vencio [TECYOLOS O
REFACTURACION TECNOLOGA DE
13 JACUEDUCTO COMERCIAL| 2022 MENSUAL 5] ACUEDUCTO CARGUE MASIVO|] TERMINOS FACTURACION
FACTURACION OPERADORES TECNOLOGA DE
14 |aseo COMERCIAL] 2022 | MENSUAL 4 s e b RES IcarGUE Masivo| VENCDD [TEoNC 0GR I
EACTURACION TECNOLOGA DE
15 |aLcanTARILLADO [comerciaL] 2022 | mEnsuAL 4 ANy |carcue masvo| vencibo |TESNOLOGA DX
16 |acUEDUCTO  |cOMERCIAL| 2022 | mENSUAL 5 | FACTURACION ACUEDUCTO |cARGUE MAsvO| vENciDo  [TECNOLOGA DE
FACTURACION
FACTURACION TECNOLOGA DE
17 |ALCANTARILLADO [comerciaL] 2022 | MENSUAL 5 AoTaon s |earoue masivo| vencioo |TECNOLOGA BE
FACTURACION DEL SERVICIO TECNOLOGA DE
18 |ASEO comerciAL] 2022 | MENSUAL 7 | OF ASeo nUAR sesausoor [CARGUE Masivol Teruios [TESIOLOSA O
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FORMATOS PENDIENTES A 30 DE JUNIO DE 2022- OFICINA FACTURACION - DIRECCION GOMERCIAL
ITEMS |  SERVICIO TOPICO | ANO |PERIODICIDAD | PERIODO FORMATO APLICACION | ESTADO [RESPONSABLE
FACTURAS POR ESTRATO EN TECNOLOGA DE
19 [ALCANTARILLADO|COMERCIAL| 2022 | MENSUAL oDF ALCANTARILLADO |CARGUE MASIVO| TERMINOS |~ o 0
FACTURA DEL SERVICIO
20 |aSEQ COMERCIAL| 2022 | MENSUAL PDF_NUAP344385001_  [CARGUE MASIVO| TERMINOS TES%L:A%’TOEI’\IE
CASANARE_YOPAL
FACTURAS POR ESTRATO EN TECNOLOGA DE
21 | ACUEDUCTO [COMERCIAL| 2022 | MENSUAL SbE ACUEBIS CARGUE MASVO| TERMINOS | oo o
FACTURA DEL SERVICIO TECNOLOGA DE
2 ASEO  [COMERCIAL| 2022 | MENSUAL P CARGUE MASVO| TERMINOS [ o o

5.2.3.3. PROFESIONAL PQR.

Dentro de los formatos pendientes por reportar al SUI, bajo la responsabilidad de la
Oficina de PQR se encuentra tres (3) formato dentro de términos.

FORMATOS PENDIENTES A 30 DE JUNIO DE 2022- OFICINA PQR - DIRECCION COMERCIAL
ITEMS SERVICIO TOPICO | ANO |PERIODICIDAD|PERIODO FORMATO APLICACION | ESTADO |RESPONSABLE
RECLAMACIONES DEL PREFESIONAL
1 ACUEDUCTO |COMERCIAL| 2022 MENSUAL 6 SERVICIO DE ACUEDUCTO CARGUE MASIVO] TERMINOS POR
RECLAMACIONES DEL
2 ASEO COMERCIAL| 2022 MENSUAL 6 SERVICIO DE ASEO - CARGUE MASVO| TERMINOS PREF:;? hAL
RESOLUCION 52855 DE 2015
RECLAMACIONES DEL PREFESIONAL
3 | ALCANTARILLADO|COMERCIAL] 2022 MENSUAL 6 SERVICIO DE CARGUE MASIVO| TERMINOS POR
ALCANTARILLADO

5.2.4. FORMATOS PENDIENTES POR REPORTAR POR LA DIRECCION ASEO.

En la revisidn se observa que la direccién de aseo tiene dieciocho (18) formatos
pendientes por reportar, de los cuales seis (6) estan dentro de términos y doce (12) se
encuentra en estado vencido.

FORMATOS PENDIENTES DE REPORTAR AL SUI A 30 DE JUNIO 2022 |

? DIRECCION ASEO

DEPENDENCIA 'DENTRODE | VENCIDOS TOTAL
TERMINOS |

| UNIDAD OPERACION Y MANTENIMIENTO 4 ; 7 11 |
' UNIDAD RELLENO SANITARIO 2 5 7 |
| TOTAL 6 12 18

)/Carrera 19 No. 21-34 * Teléfonos: (8) 634 5001 - (8) 634 2636
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5.2.4.1. UNIDAD OPERACION Y MANTENIMIENTO

La unidad de Operacién y Mantenimiento tiene once (11) formatos pendientes, los cuales
se encuentran siete (7) vencidos y cuatro (4) dentro terminas.

___ FORMATOS PENDIENTES A 30 DEJUNIO 2022- UNIDAD OPERACION Y MANTENIMIENTO - DIRECCION ASEQ

ITEMS | SERVICIO | TOPICO ANO  |ERIODICIDA| PERIODO FORMATO APLICACION ESTADO RESPONSABLE
CONTINUIDAD EN BARRIDO Y TECNOLOGO UNIDAD|
1 ASEQ TECNICO 2022 MENSUAL 4 LIMPIEZA DEL SERVICIO DE | FORMULARIOS VENCIDO OPERACION Y
ASEO MANTENIMIENTO
RESIDUOS GENERADOS EN
EL AREA DE PRESTACION CARGUE TECNOLOGO UNIDAD
2 ASEQ TECNICO 2022 MENSUAL 7 DEL SERVICIO_ NUAP MASNVO TERMINCS OPERACION Y
344385001 _CASANARE MANTENIMIENTO
YOPAL
RESIDUOS GENERADOS EN
EL AREA DE PRESTACION CARGUE TECNOLOGO UNIDAD
3 ASEQ TECNICO 2022 MENSUAL 5 DEL SERVICIO _ MASNO VENCIDO OPERACION Y
NUAP_344385001 _ MANTENIMIENTO
CASANARE _ YOPAL
CONTINUIDAD EN TECNOLOGO UNIDAD
4 ASEQ TECNICO 2022 MENSUAL 5 RECOLECCION DEL SERVICIO| FORMULARIOS VENCIDO OPERACION Y
DE ASEC MANTENIMIENTO
CONTINUIDAD EN BARRIDO Y TECNOLOGO UNIDAD
5 ASEOQ TECNICO 2022 MENSUAL 6 LIMPIEZA DEL SERVICIO DE |FORMULARIOS| TERMINCS OPERACION Y
ASEQ MANTENIMIENTO
RESIDUOS GENERADOS EN
EL AREA DE PRESTACION TECNOLOGO UNIDAD
6 ASEQ TECNICO 2022 MENSUAL 4 DEL SERVICIO _ mﬁs?\?g VENCIDO OPERACION Y
NUAP_344385001_ MANTENIMIENTO
CASANARE_ YOPAL
TECNOLOGO UNIDAD
7 ASEO 2022 EVENTUAL Q R CENTRS |ED'IFE £ ko CARGUES SIG VENCIDO OPERACION Y
MANTENIMIENTO
RESIDUOS GENERADOS EN
EL AREA DE PRESTACION CARGUE TECNOLOGO UNIDAD
8 ASEQ TECNICO 2022 MENSUAL 6 DEL MASNO TERMINOS OPERACION Y
SERVICIO_NUAP_344385001_ MANTENIMIENTO
CASANARE_YOPAL
CONTINUIDAD EN TECNOLOGO UNIDAD
9 ASEO TECNICO 2022 MENSUAL 6 RECOLECCION DEL SERVICIO| FORMULARIOS|  TERMINOS OPERACION Y
DE ASEO MANTENIMIENTO
CONTINUIDAD EN TECNOLOGO UNIDAD
10 ASEQ TECNICO 2022 MENSUAL 4 RECOLECCION DEL SERVICIO| FORMULARIOS VENCIDO OPERACION Y
DE ASEQ MANTENIMIENTO
CONTINUIDAD EN BARRIDO Y TECNOLOGO UNIDAD
" ASEQ TECNICO 2022 MENSUAL 5 LIMPIEZA DEL SERVICIO DE |FORMULARIOS VENCIDO OPERACION Y
ASEQ MANTENIMIENTO

5.2.4.2. UNIDAD RELLENO SANITARIO

En la unidad de Relleno sanitario se identificaron siete (7) formatos pendientes por
cargar los cuales dos (2) estén dentro de términos y (5) cinco vencidos.

222Y.g0V.CO/Carrera 19 No. 21-34 * Teléfonos: (8) 634 5001 — (8) 634 2636
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FORMATOS PENDIENTES A 30 DEJUNIO 2022- UNIDAD RELLENO -DIRECCION ASEO
ITEMS | SERVICIO | TOPICO | ANO |ERIODICIDA] PERIODO FORMATO APLICACION | ESTADO | RESPONSABLE
DISPOSICION FINAL -
OPERADOR DEL SITIO DE
1 | aseo | Eonco | 2 | wensuaL| s DISPOSICION mg?yg VENCIDO Lif’:g;g%mﬂ[ﬁg
FINAL 350385001 CASANARE
_YOPAL
TECNOLOGO UNIDAD
2 | Aseo 222 [EVENTUAL| 0 [STIODEDISPOSCIONFINAL | CARGUES SIG|  VENCIDD  [TENOLOC0 UVEAD
DISPOSICION FINAL -
OPERADOR DEL SITIO DE
3 | aseo | TecNco | 2022 [wmensua| 6 DISPOSICION ‘;”:RS?\?S TERMINOS L‘Eﬁ“ﬁg;gesaﬁ’:gg
FINAL_350385001_CASANARE
YOPAL
ACTUALIZACION DE SITIOS TECNOLOGO UNIDAD|
4 | aseo | TEcnco | 2018 | mewsua| 1 o, |FoRMULARIS|  vencpo  [TECHOLO%0 (D
DISPOSICION FINAL -
OPERADOR DEL SITIO DE
5 | aseo | tecnco | 2022 [wmensua| 4 DISPOSICION mRS?\‘/Jg VENCIDO Liif;g%iﬁ#fé}g
FINAL_350385001_CASANARE
YOPAL
AREA DE PRESTACION OE
6 | Aseo a2 |evenual o SERVICIO-NO CcARGUES SiG|  vENCIDO Eﬁgﬁgiﬁﬁﬁﬂg
APROVECHABLES
DISPOSICION FINAL -
OPERADOR DEL SITIO DE
7 | aseo | tEcnco | 2022 |wmEnsuaL| 7 DISPOSICION micf\‘;’g TERMINOS Liffg;g%m%%g
FINAL_350385001_CASANARE
_YOPAL

5.2.5. FORMATOS PENDIENTES POR REPORTAR POR LA DIRECCION TECNICA.

Dentro del proceso de revision en el reporte a 30 de junio 2022, se observa que la
direccidon técnica tiene un total de cincuenta y nueve (59) formatos pendientes de los
cuales treinta y uno (31) estéan dentro de términos y veintiocho (28) se encuentran

vencidos.

Estos formatos pendientes de reportar al SUI de la direccion técnica se identificaron por
cada una de las dependencias responsables como se muestran a continuacion:

FORMATOS PENDIENTES DE REPORTAR AL SUI A 30 DE JUNIO 2022

DIRECCION TECNICA

DEPENDENCIA DENTRODE | VENCIDOS TOTAL
TERMINOS |
UNIDAD AMBIENTAL 0 | 1 1
UNIDAD PROYECTOS 5 1 6
UNIDAD ACUEDUCTO | 3 0 3
UNIDAD LABORATORIO DE AGUA 7 18 25
" OFICINA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL 16 8 24
TOTAL 31 28 59
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5.2.5.1. UNIDAD AMBIENTAL

En el seguimiento se observa que la unidad ambiental tiene un (1) formato pendiente
en estado vencido, el cual se evidencia en el siguiente formato:

FORMATOS PENDIENTES A 30 DE JUNIO DE 2022- UNIDAD AMBIENTAL - DIRECCION TECNICA

ITEMS SERVICIO TOPICO ANO |PERIODICIDAD|PERIODO! FORMATO APLICACION | ESTADO | RESPONSABLE
6. SEGUIMEENTO PROFESIONAL
1 | ALCANTARILLADO | TECNICO 2021 ANUAL 1 RECURSOS AL PSMV FORMULARIOS | VENCIDO UNIDAD AVBEENTAL

5.2.5.2. UNIDAD PROYECTOS

En la revision se encuentra que la unidad de proyectos tiene pendiente seis (6) formatos,
los cuales cinco (5) dentro de términos y uno (1) vencido. Como se observa en la

siguiente tabla:
FORMATOS PENDIENTES A 30 DE JUNIO DE 2022- UNIDAD PROYECTOS - DIRECCION TECNICA
IMEMS | SERvICIO TOPICO | ANO [PERIODICIDAD|PERIODO FORMATO APLICACION | ESTADO | RESPONSABLE
FORMULACIONDE | o - PROFESIONAL
1 ACUEDUCTO | FINANCIERO | 2022 |  ANUAL 1 PROYECTOS - MASNG  |TERMINOS|  UNIDAD DE
ACUEDUCTO PROYECTOS
EJECUCION DE i PROFESIONAL
2 ACUEDUCTO | FINANCIERO | 2022 | SEMESTRAL | 1 PROYECTOS - VASVO  |TERMINOS | UNIDAD DE
ACUEDUCTO PROYECTOS
EJECUCION DE CARGUE PROFESIONAL
3 | ALCANTARILLADO | FINANCIERO | 2022 | SEMESTRAL [ 1 PROYECTOS - WASVO |TERMINOS | UNDAD DE
ALCANTARILLADO PROYECTOS
: PROFESIONAL
EJECUCION DE CARGUE
4 ASEO FINANCIERO | 2022 | SEMESTRAL [ 1 TERMINOS | UNIDAD DE
PROYECTOS ASEO |  MASNO PRVt
FORMULACION DE CARGUE PROFESIONAL
5 | ALCANTARILLADO | FINANCIERO | 2022 ANUAL 1 PROYECTOS - MASNO TERMINOS UNIDAD DE
ALCANTARILLADO PROYECTOS
EJECUCION DE CACBIE PROFESIONAL
6 ACUEDUCTO FINANCIERO | 2021 | SEMESTRAL 2 PROYECTOS - MASNO VENCIDO UNIDAD DE
ACUEDUCTO PROYECTOS

5.2.5.3. UNIDAD DE ACUEDUCTO

Dentro de la revision se identificaron bajo la responsabilidad de la unidad de acueducto
se identificaron tres (3) formatos pendientes que se encuentran dentro de términos.

FORMATOS PENDIENTES A 30 DE JUNIO DE 2022 - UNIDAD ACUEDUCTO - DIRECCION TECNICA
ITENS [SERVICIO [TOPICO __ |ANO _ |PERIODICIDAD|PERIODO|FORMATO APLICACION |ESTADO |RESPONSABLE
51, CONTINUDAD EN
LA OFERTA DEL PROFESIONAL
1 | acuebucto | TEcNco | 2022 | wemsuaL | 6 AorsD e [ForMuLARIos [TERmios | - FROTESIONA
ACUEDUCTO
SUSPENSIONES
2 | acueoucto | TEcnco | 2022 | wensuaL | SERVICIO DE fmf\fs TERMINOS PESUFEE;'E%L
ACUEDUCTO
50. MEDICION DE
3 | acuebwcro | TECNico | 2022 | wensuaL | & | PRESION SECTORES |FORMULARDS [TERMINOs | PROFESIONAL
HIDRAULICOS AGHECTD
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5.2.5.4. UNIDAD LABORATORIO DE AGUAS

Se evidencia en el reporte generado a 30 de junio 2022, que la Unidad de laboratorio
tiene veinticinco (25) formatos pendientes de los cuales dieciocho (18) estan vencidos
y siete (7) estan en dentro de los términos. Se evidencia que la unidad de laboratorio
de aguas continua con formatos vencidos de los afios 2019, 2020 y 2021, muy a pesar
que la unidad de control interno ha sefialado observacion del incumplimiento de
informacion del afio 2019 desde el seguimiento del mes de febrero 2020, y a la fecha no
se ha subsanado este incumplimiento, de igual manera no se han observado avances
para los formatos vencidos del afio 2020.

FORMATOS PENDIENTES A 30 DE JUNIO DE 2022- UNIDAD LABORATORIO DE AGUAS - DIRECCION TECNICA

mEms| sErvicio | Topico | ANo |PEriopicipaD|PERIODO|FORMATO APLICACION | ESTADO | RESPONSABLE

e fua e

1 | acueoucto | TEcnico | 2022 | mENSUAL 5 |caracterisTICAs BAsicAs | s | VENGDO [, popite o

RANGO 3

AGUAS

FROFESIONAL
CARACTERISTICAS CARGUE UNIDAD

2 515 A DUCTOATETECNICGORE 0T EEMENSUAL 3 |ESPECIALES- RANGO 2, 3 4 masivo | VENCIDO || \aoraTORIO DE
AGUAS

FROFESIONAL
CARACTERISTICAS CARGUE UNIDAD

3 | acuebucto | TECNICO | 2022 | MENSUAL B T s Jveneee | PR
AGUAS

PROFESIONAL
ANALSIS DE RESGO DE| CARGUE UNIDAD

4 | acueoucro | TEcnico | 2020 |  anuaL 1 e masne | VENGDO | e omaromo DE
AGUAS

PROFESIONAL
CARACTERISTICAS NO| CARGUE UNIDAD

5 | RACHEELE IO | GIECNIDO S 0 IiRE RS UAS &  |osucaToRAS -RANGO 2,3V 4| masva  |TERMINOS || spoRATORIO DE
i AGUAS

CAPACIDAD DE ANALISS ¥ PROFESIONAL
CONTROL DE SUSTANCIAS QUE|  CARGUE UNIDAD

61| - ACUEBUCTO [ TEGNIGE, ] 2092 1 TANUAL ' |arEcTaN LA caupaD DEL| maswo  [TERMINOSY) ssoraTORIO DE
AGUA AGUAS

CAPACIDAD DE ANALGS ¥ PROFESIONAL
CONTROL DE SUSTANCIAS QUE|  CARGUE UNIDAD

T3] ACUEBUCTO: || TEGNICO JJ/2020% - ANUAL T |aFectan 1A caupap DeL| masvo | VENCDO | aporaTORIO DE
AGUA AGUAS

CAPACIDAD DE ANALSE ¥ PROFESIONAL
CONTROL DE SUSTANCIAS QUE| ~ CARGUE UNIDAD

Bagll ACUEDLETON ] TEGNIGON 2013}, ABIUAL T |aeecTaN LA caupap Dl  masvo | VENCIDO |\ sgoraToRIO DE
AGUA AGUAS

PROFESIONAL
CARACTERISTICAS CARGUE UNIDAD

9 || -ACUERUCTO: |, TECHICO. | 2002 || ‘MENSUAL 5  |espEciALES-RANGO 2, 3Y 4 masivo | VENCIDO | 1soRATORIO DE
AGUAS

CAPACIDAD DE ANALISS Y PROFESIONAL
CONTROL DE SUSTANCIAS QUE|  CARGUE UNIDAD

A0 ACUERUCTOT N SIECHO L2t | IANUAL 1 larectaN LA cAupAD DEL| masvo | VENCIDO || agoraTORIO DE
AGUA AGUAS

FROEESIONAL
REGISTRO DE PUNTOS DE| CARGUE UNIDAD

1 | acueoucto | TEcnico | 22| AnuaL it o A v b Ghani - ERMBES L i e
AGUAS

PROFESIONAL
CARACTERISTICAS NO| CARGUE UNIDAD

12 | ACUEDUCTO, |/ TECNIGO |-2022 | MENSUAL 3 losucAToRIAS -RANGOZ 34| masvo | VENCIDO |\ spoRaTORIO DE
AGUAS

htto:/

A
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FORMATOS PENDIENTES A 30 DE JUNIO DE 2022- UNIDAD LABORATORIO DE AGUAS - DIRECCION TECNICA
ITEMS | SERVICIO TOPICO | ANO |PERIODICIDAD|PERIODO|FORMATO APLICACION | ESTADO | RESPONSABLE
PROFESIONAL
CARACTERISTICAS CARGUE UNIDAD
13 | ACUEDUCTO | TECNICO | 2022 | MENSUAL 2 ESPECIALES- RANGO 2 3 4 MASNO VENCIDO |, \c0RATORIO DE
AGUAS
PROFESIONAL
ANALISIS DE RIESGO DE| CARGUE UNIDAD
14 ACUEDUCTO | TECNICO | 2021 ANUAL 1 | cALIDAD DEL AGUA MASNO VENCIDO || 1 50RATORIO DE
AGUAS
CALIDAD AGUAl  imclE PR%ZEISP%NAL
15 | ACUEDUCTO | TECNICO | 2022 | MENSUAL 4 gﬁggfmsnms BASICAS +  yeng | VENGIDO [, \eopaTor0 DE
AGUAS
PROFESIONAL
ANALISIS DE RESGO DE| CARGUE UNIDAD
16 | ACUEDUCTO | TECNICO | 2022 ANUAL 1 [CALIDAD DEL AGUA wASNO | TERMINOS LABORATORIO DE
AGUAS
55. ACTUALIZACION DE PUNTOS| FROUFNEISA%NAL
17 | ACUEDUCTO | TECNICO | 2022 ANUAL 1 |DE MUESTREQ DE AGUA EN| FORMULARIOS |TERMINOS
LABORATORIO DE
RED DE DISTRIBUCION
AGUAS
18 | ACUEDUCTO | TECNICO | 2022 | MENSUAL 3 3:22?5%110;\3 BASICJ:%UA Al VENCIDO PR{E’FNE'SL%NAL
NGO 1 wmasnvo LABORATORIO DE
AGUAS
PROFESIONAL
CARACTERISTICAS NO| CARGUE UNIDAD
19 | ACUEDUCTO | TECNICO | 2022 | MENSUAL 2 OBLIGATORIAS - RANGO 2, 3Y 4| MASNO VENCIDO || \=0RATORIO DE
AGUAS
PROFESIONAL
CARACTERISTICAS NO| CARGUE UNIDAD
20 | ACUEDUCTO | TECNICO | 2022 | MENSUAL 1 sl eAToRRS . RANGD 23v4  masno VENCIDO | = e aToRI0 DE
AGUAS
PROFESIONAL
ANALISIS DE RIESGO DE| CARGUE UNIDAD
21 ACUEDUCTO | TECNICO | 2019 ANUAL 1 |cALIDAD DEL AGUA masvo | VENCIDO |\ o oonToRO DE
AGUAS
PROFESIONAL
CARACTERISTICAS CARGUE UNIDAD
22 | ACUEDUCTO | TECNICO | 2022 | MENSUAL 6 ESPECIALES- RANGO 2 3 4 MASVO  |TERMINOS |\ 1o oosTORIO DE
AGUAS
S i
23 | ACUEDUCTO | TECNICO | 2022 | MENSUAL 6 gmgTsEmsnc»ﬂ\s BASICAS {  \asvo  |TERMINOS| o eaToRI DE
AGUAS
PROFESIONAL
CARACTERISTICAS NO| CARGUE UNIDAD
24 | ACUEDUCTO | TECNICO | 2022 | MENSUAL 5 |0BLIGATORIAS - RANGO 23v4  MASNO VENCIDO | | )5 0pATORIO DE
AGUAS
CHEDAD AGUAl  cARGUE PR%ZE[S};%NAL
25 | ACUEDUCTO | TECNICO | 2022 | MENSUAL 2 |CARACTERISTICAS BASICAS - ANV | VENGIDO | oo ToRIO DE
RANGO 3 AGUAS
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5.2.5.5. OFICINA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

Dentro de la revision se identificaron bajo la responsabilidad de la oficina de seguridad

industrial

veinticuatro (24) formatos pendientes de los cuales catorce (16) formatos

estan dentro de términos y ocho (8) formatos estan en estado vencido, se evidencia
en el reporte generado el 30 de junio 2022, que contintan formatos vencidos sin
reportar de los afios 2011, 2013, 2018,2019, 2021 y 2022,
en el informe del mes de abril donde se comunica que

seguimientos de la unidad de control interno ha recomendado adelantar acciones para
cumplir con estos reportes de informacién al SUI y se confirma que a 30 de junio 2022
no se han subsanado estos incumplimientos ante la SSPD.

recalcamos la observacion
en mas de 24 informes de

FORMATOS PENDIENTES A 30 DE JUNIO DE 2022-SEGURIDAD INDUSTRIAL - DIRECCION TECNICA

ITEMS | SERVICIO TOPICO | ANO |PERIODICIDAD|PERIODO|FORMATO APLICACION | ESTADO | RESPONSABLE

ESTUDIO  DE  RIESGO.

PROGRAMAS DE REDUCCION
DEL RIESGO Y LOS PLANES DE[ o pggﬁffg?
1 | acuepucto | TEcnico | 2019 |  AnuAL CONTNGENCIA  DE  Los| (AROWs  fvencoo | SEEMAOE
SISTEMAS DE SUMINISTRO DE i

AGUA  PARA  CONSUMO

HUMANO (PDF)

ESTUDIO DE  RIESGO,

PROGRAMAS DE REDUCCION
DEL RESGO Y LOS PLANES DE| (0 o Pg‘;ﬁ&"g’é'—
2 | acueoucro | TEcnico | zo21|  AnuaL CONTNGENCA  DE 0S| Shieet | vencoo | - OFORABE
SISTEMAS DE SUMINISTRO DE g

AGUA  PARA  CONSUMO

HUMANO (PDF)

PROFESIONAL
CUESTIONARIO REGISTRO DE OFICINA DE
3 2UZ] SRS LAL EVENTOS - SERVICIO DE ASEQ | FORMULARIOS JTERMINDS | 25 jripaD
INDUSTRIAL
PROFESIONAL
RESISTENCIA AL DARO| CARGUE OFICINA DE
4 2022 10 ANUAL SERVICIO DE ACUEDUCTO Masivo  [TERMINOS | or o RiDAD
INDUSTRIAL
PROFESIONAL
AMENAZAS ~ SERVICIO DE| CARGUE OFICINA DE
5 2022 |  ANUAL ALCANTARILLADO masvo  |TERMINOS | o GuriDAD
INDUSTRIAL
REGISTRO DE EVENTOS PROFESIONAL
SERVICIO OFICINA DE
6 2022 | 'MENSUAL ACUEDUCTO_85001CASANARE- | TORMULARIOS | VENCIDO | 525 pinap
YOPAL INDUSTRIAL
FROFESIONAL
RESISTENGIA AL DARO| CARGUE OFICINA DE
7 2022 | ANUAL SERVICIO DE ASEOQ masivo  |TERMINOS | sequRiDAD
INDUSTRIAL
REGISTRO DE EVENTOS PROFESIONAL
SERVICIO OFICINA DE
8 2021 | MENSUAL R UEbUCTo BstaicksANARE: | FORMUAROS [ VENCIDO | e e bls
YOPAL INDUSTRIAL
CUESTIONARIO REGISTRO DE nggmog?
9 2022 | mENSUAL EVENTOS - SERVICIO DE| FORMULARIOS [TERMINOS | o R BF
ALCANTARILLADO i gty
REGISTRO DE EVENTOS PROFESIONAL
SERVICIO OFICINA DE
10 2015 | MENSUAL RGUEDLCTO, B5001CASANARE. | FORMULARIS | venGoo | g cimnan
YOPAL INDUSTRIAL
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FORMATOS PENDIENTES A 30 DE JUNIO DE 2022-SEGURIDAD INDUSTRIAL - DIRECCION TECNICA
iTEMS |  SERVICIO ToPIco | ANO |PERIODICIDAD|PERIODO|FORMATO APLICACION | ESTADO | RESPONSABLE
FROFESIONAL
NVEL DE  EXPOSICION| CARGUE OFICINA DE
1 iy npaNEAL T |servicio oe Aseo masvo  [TERMINOS | seGuRIDAD
INDUSTRIAL
PROFESIONAL
NVEL DE  EXPOSICION| CARGUE OFICINA DE
12 s e 1 |servicio OE ACUEDUCTO masvo  |ERMINOS | oeGuRIDAD
INDUSTRIAL
VULNERABILIDAD Pg‘;&fﬁfgg"
13 | acuebucto | Tecnico | 2011 | mensuAL 5 |ACUEDUCTO_85001CASANARE- | FORMULARIOS | VENCIDO | STCINA DS
YORRL INDUSTRIAL
CUESTIONARIO REGISTRO DE ngEEfNSLOSEAL
14 2022 | MENSUAL 6 |EvENTOS - SERVICO DE| FORMULARIOS |TERMINGS
il SEGURIDAD
INDUSTRIAL
ESTUDIO  DE  RESGO,
PROGRAMAS DE REDUCCION
DEL RIESGO Y LOS PLANES DE[ o o Pg‘;gﬁfgg'“
15 | acueoucto | Tecwco | 2022 | ANUAL 1 |conmneenca bE  tos| RS rerumos|  SFCREO
SISTEMAS DE SUMINISTRO DE e
AGUA  PARA  CONSUMO
HUMANO (PDF)
VULNERABILIDAD ng;f"ii\ogglu
16 | acuebucto | Tecnico | 2013 | mENSUAL 8 |ACUEDUCTO_85001CASANARE- | FORMULARIOS | vENGIDO | ST SRR S
ERRAL INDUSTRIAL
PLAN DE CONTNGENCA | .o P};g:;I?SLOSIQL
17 |aLcantariano] Tecnico | 2022 | anuaL 1 gglF:WICIDDEALCANTARILLADO s - [Termivos | | SEEEAEE
INDUSTRIAL
PROFESIONAL
NVEL DE  EXPOSICION| CARGUE OFICINA DE
" e [ 1 |servicio oE ALCANTARLLADO | Masvo  |TERMINOS oeqiripaD
INDUSTRIAL
REGISTRO DE EVENTOS - PROFESIONAL
SERVICIO OFICINA DE
19 2021 | mENSUAL 2 oo ssivicasaes | ToRMuAReS | venaoa | STERE SR
YOPAL INDUSTRIAL
PROFESIONAL
CARGUE OFICINA DE
20 2022 |  AnuaL 1 |aMENAZAS SERVICO DE ASEO | (ARCUS JTERMINOS | gp SR
INDUSTRIAL
PROFESIONAL
PLAN DE CONTINGENCA { CARGUE OFICINA DE
o ASEQ TEGNIGO:, | 2022, - SNUAL " |SERVICIO DE ASED - PDOF masivo  |TERMINGS| oeqiripaD
INDUSTRIAL
PROFESIONAL
AMENAZAS ~ SERVICIO  DE|  carcuE OFICINA DE
2 A2, ANUAL 1 |acueoucto masivo  |TERMINOS | opeirpAD
INDUSTRIAL
PROFESIONAL
RESISTENCA AL  DANO| CARGUE OFICINA DE
3 00| ANUAL ' |servicio oE ALcaNTARILLADO | mMasvo  |TERMINOS | orciripaD
INDUSTRIAL
PLAN DE CONTNGENCA {  c.nour il Sl
24 | acueoucto | Tecnico | 2022 | AnuaL 1 ﬁggwcm DE ACUEDUCTO { Shoet  [rermmos| PO DE
INDUSTRIAL
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6. CONCLUSION

La Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal, E.I.C.E — ESP, tiene a 30 de
junio 2022 un total de ciento cincuenta y cuatro (154) formatos en estado pendiente, de
los cuales ochenta y dos (82) formatos estan dentro de términos y setenta y dos (72)
estan vencidos. De los setenta y dos (72) formatos vencidos, seis (6) son de procesos
de la gerencia, veintiséis (27) de la direccién comercial, veintiocho (28) son de la
direccién técnica y doce la direccion de Aseo. Se evidencia en la relaciéon de formatos
vencidos de la EAAAY, informacion por reportar desde los afios 2011, 2013, 2015, 2019,
2021 sin gestiones que permitan subsanar estos incumplimientos.

7. RECOMENDACIONES.

7.1. Se reitera la recomendacion de adelantar acciones y gestiones a los lideres de
Proceso de la direccién técnica, en especial a lideres de los procesos de seguridad
industrial y del laboratorio de aguas que contindan con formatos vencidos de los afios
2011, 2013, 2015, 2019, 2021 y del afio actual 2022, ya que como se observaba en el
informe del mes de abril N° 308.22 que hace mas de 24 meses hay formatos
incumplidos.

8.2. Se recomienda a la oficina juridica continuar con las gestiones necesarias y
pertinentes con el propdsito de cumplir con el reporte de la informacién de los formatos
vencidos y solicitar la desactivacion del formato Etapa precontractual vigencia 2020, ya
que para ese periodo la empresa ya no se encontraba intervenida.

8.3. Se recomienda a los lideres de los procesos de tarifas y facturaciéon de la direccién
comercial realizar los reportes de informacién al SUI en el menor tiempo posible ya que
tienen trece formatos vencidos a 30 de junio 2022, y evitar la acumulacién de formatos
vencidos, teniendo en cuenta que mensualmente se activan formatos para estos
procesos.

8.4. Se reitera la recomendacion y la solicitud a la directora técnica y a los lideres de los
procesos de seguridad ,industrial y laboratorio de aguas, suscribir acciones de
mejoramiento que le p€pmitan dar cumplimiento y subsanar los reportes de informacion
al SUL.

Reviso:

O VIANCHA CORREDOR
Tecndlogo unidad Control Interno
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