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INFORME DE SEGUIMIENTO AL SISTEMA UNICO DE INFORMACION - SUI
INTRODUCCION.

La Oficina de control interno en cumplimiento de sus funciones de auditoria y
seguimiento reallzo verificacion a la informacién pendiente por reportar en la plataforma
del Sistema Unico de Informacién - SUI ante la Superintendencia de Servicios Plblicos
Domiciliarios, respecto a la prestacion y operacion de los servicios de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo.

El presente seguimiento se realizo generando reporte al cierre de mes de marzo 2022,
de la plataforma SUI, donde se verificaron de los formatos en estado pendiente, los
formatos dentro de términos y vencidos, clasificandolos de en dreas y dependencias de
responsabilidad acuerdo a su topico y servicio.

1. OBJETIVO.

Identificar los formatos vencidos dentro del reporte de formatos vencidos generado de
la plataforma SUI a 31 de marzo 2022, y clasificandolo de acuerdo al tépico y servicio
en la dependencia responsable.
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2. CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

Para el desarrollo del presente seguimiento la unidad de control interno toma como
criterio la siguiente normatividad:

¥v" Resoluciéon SSPD - 20094000015085 de 2009

v" Resoluciéon SSPD — 20101300048765 de 2010

v" Resolucion SSPD - 20151000000044 de 2015

v Resoluciéon SSPD - 201610000000034 de 2016

v" Resolucién SSPD - 20151300054195 de 2015

v Resolucion SSPD - 20161300013835 de 2016

v" Resolucion SSPD - 20161300019435 de 2016

v" Resolucion SSPD — 20171300039945 de 2017

v" Resolucion SSPD — 20174000121755 de 2017

v" Resolucion SSPD - 20174000237705 de 2017

v Resolucion SSPD — 2018400018825 de 2018

v Circular SSPD — 006 de 2007

v Circular Externa 20151000000024 del 3 de junio de 2007.

v Resolucion SSPD- 20211000313835 del 14 de julio 2021

v" Resolucion SSPD- 20211000316965 del 15 de julio 2021
3. ALCANCE

El presente seguimiento se realiza sobre los reportes generados por la Plataforma SUI a
31 de marzo 2022 de los formatos en estado pendiente, e identificando los formatos ya
vencidos.

4. METODOLOGIA

La Oficina de Control Interno de Gestién generd reporte a cierre 31 de marzo 2022 de
la informacion pendiente por reportar por parte de la EAAAY a la Plataforma SUI, con el
fin de realizar seguimiento a los cumplimientos en el reporte de informacién a la fecha
por la empresa y por cada una de las dependencias responsables.

De esta manera se genero de la pagina web, del Sistema Unico de Informacién SUI, el
reporte al cierre de mes de marzo desde la ruta:

.jsp?idreporte=sui adm 028

5. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO AL ESTADO DE CARGUE DE INFORMACION
A LA PLATAFORMA SUI.

La unidad de control Interno en cumplimiento de su rol de evaluacién y seguimiento
realizo revision a la informacion pendiente por reportar a la Plataforma SUI, de acuerdo
al reporte generado desde la plataforma al cerrar el mes de marzo 2021. De esta manera
se realizé verificacion en cada uno de los formatos pendientes clasificdndose por servicio,
por tépico y por dependencia responsable en realizar los reportes y conforme a lo
verificado se evidencia lo siguiente:
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5.1. FORMULARIOS PENDIENTES DE CARGUE A 31 DE MARZO 2022 EN LA
EAAAY

El reporte generado del sistema SUI a 31 de marzo 2022 dio un total de 92 formatos
pendientes que, de acuerdo a la verificacion, cincuenta y seis (56) estdn vencidos y
treinta y cuatro (34) dentro de termino y dos (2) se encuentran en estado rechazado.

ESTADO FORMATOS SUI A 31 MARZO 2022 CANT
DENTRO DE TERMINOS 34
VENCIDOS 56
RECHAZADOS 2

TOTAL 92

5.2 VERIFICACION DE FORMATOS PENDIENTES POR REPORTAR POR
DEPENDENCIAS DE LA EAAAY.

Dentro de la verificacion identificamos la correspondencia en responsabilidad por
dependencias de los formatos pendientes por cargar a la plataforma de informacién SUI,
de esta manera se sintetiza en el siguiente cuadro, la cantidad o niimero de formatos
que cada direccién tiene a su cargo en estado pendiente vencido o pendiente dentro de
términos:

0 8 8

GERENCIA 6

DIRECCION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA 9 6 - 10
DIRECCION COMERCIAL 0 15 14 29
DIRECCION TECNICA 0 10 25 35
DIRECCION ASEO 2 3 5 10
TOTAL 2 34 56 92

FORMATOS PENDIENTES A 31 DE MARZO 2022
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ADMINISTRATIVA Y COMERCIAL
FINANCIERA

W RECHAZADO DENTRO DE TERMINOS  m VENCIDOS

: Carrera 19 No. 21-34 * Teléfonos: (8) 634 5001 — (8) 634 2636
LINEA DE ATENCION AL CLIENTE 116 * www.eaay.gov.co * Yopal - Casanare
Pagina 3 de 13




INFORMES

«b>»

Empresa de Acueducto, Tipo de Documento: FORMATO
Alcantarillado y Aseo de Yopal Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacion =
ELCE-ESP 2011-04-07 2017-02-16 Cédigo: 51.29.02.01

NIT; 844,000,755
Version 05

813.25.01.00228.22
5.2.1. FORMATOS PENDIENTES POR GERENCIA

Dentro de los procesos que hacen parte de la gerencia se verifico que planeacién y
Juridica a 31 de marzo 2022, tienen pendientes por reportar a la plataforma SUI un total
de ocho (8) formatos vencidos.

PLANEACION 7 7
JURIDICA 2 2
TOTAL 8 8

5.2.1.1. Oficina Juridica

Dentro de la verificacion en el reporte generado a 31 de marzo 2022, se observa que la
oficina Juridica tiene cuatro (4) formatos vencidos.

VENCIDO CON PROFESIONAL APOYQ
1 |rervewons w019 | evenuaL | o [VETAPAPRECONTRACTUAL — loopuiiamios  [rapicano OF JURDICA
VENCIDO ( NA]
ENTIDADES 1. ETAPA PRE-CONTRACTUAL SOLICITAR PROFESIONAL APOYO
2 |wervevoes a0 | eventuaL | o FORMULARIOS  |DESACTVACION |OF JURDICA
VENCIDO_CON
ENTOADES 2 ETAPA CONTRACTUAL RADICADO NO PERMITE|PROFESIONAL APOYO
3 |INTERVENDAS 2018 | EVENTUAL 0 FORMULARIOS VERIFICAR OF JURIDICA
VENCIDO_CON
ENTIDADES 2. ETAPA CONTRACTUAL RADICADO NO PERMTE|PROFESIONAL APOYO
4 |INTERVENDAS 2019 | EVENTUAL 0 FORMULARIOS VERIFICAR OF JURIDICA

De estos formatos que se generan vencidos, tres estan con radicado y el formato de
etapa precontractual 2020, se debe solicitar desactivacion ya que en este periodo |la
Empresa ya no estaba intervenida segln resolucion 20196000000065 del 15 de marzo
de 2019 donde la EAAAY, paso a un periodo de estabilizacion desde el 15 de marzo de
2019 y donde la hasta el 31 de diciembre 2021, fecha en que la Direccién de
Intervenidas y en liquidacion de la SSPD ces6 sus funciones, por consiguiente es
necesario realizar la solicitud a la SSPD para que desactive este formato.

5.2.1.2. Unidad de Planeacion

En la verificacién al reporte generado a 31 de marzo 2022, se observa que la Unidad de
Planeacidn tiene cuatro (4) formatos vencidos

5 PROFESIONAL UNIDAD

1 Administrativo 2020 ANUAL 1 i S CARGUE MASIVO |VENCIDO PLANEACION
TABLERO DE CONTROL DE LA PROFESIONAL UNIDAD

2 Administrativo 2020 ANUAL 1 |PLANEACION CARGUE MASIVO JVENCIDO PLANEACION
" PROFESIONAL UNIDAD

3 Administrativo 2021 ANUAL 1 [PABLERG DB RLANEASION PR CARGUE MASIVO [VENCIDO PLANEACION
TABLERO DE ACCIONES DE MEJORA PROFESIONAL UNIDAD

4 Administrativo 2021 ANUAL 1 |PGR-IUS CARGUE MASIVO |[VENCIDO PLANEACION
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Se observa que, frente a las recomendaciones realizadas por la oficina de control interno,
la oficina de planeacién a solicitado a las diferentes dependencias la construccién y
organizacion de la informacién proyectada de los indicadores financieros del afio 1 al 15
correspondiente a los formatos de Tablero de planeacién PGR, también solicito a las
direcciones administrativa, técnica y comercial las acciones de mejora para los
indicadores no cumplidos en los indicadores IUS para el formato de acciones de mejora
PGR, informacion que permite diligenciar el formato Tablero del control de la planeacion.

5.2.2. FORMATOS PENDIENTES EN LA DIRECCION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

En la revisién realizada al reporte del SUI a 31 de marzo 2022 se observa que la direccién
administrativa y financiera tiene pendiente diez (10) formatos, dentro de los cuales seis
(6) se encuentra dentro de términos y cuatro (4) estdn vencidos como se muestra a
continuacion:

DIRECTOR ADM. Y FINANCIERO 1 0 1
OFICINA DE RECURSOS HUMANOS 1 i 2
OFICINA DE CONTABILIDAD 3 3 4
OFICINA DE TESORERIA 1 2 3
TOTAL 6 4 10

5.2.2.1. DIRECTORA ADM. Y FINANCIERO

Dentro de los formatos pendientes la direccién administrativa y financiera tiene un (1)
formato pendiente que esta dentro de términos para cargar a la plataforma.

RECURSOS FINANCIEROS AAA

5.2.2.2. Oficina de Recursos Humanos

Se observa que la oficina de recursos humanos tiene dos (2) formatos pendientes de los
cuales uno se encuentra vencido y uno dentro de términos.

INFORMACION CONVENCIONES COLECTIVAS

Administrativo ANUAL CARGUE MASIVO

2|0 |Acmiistatin) 2t | s [ g [PERCONALPORCATEGORADEEWPLE Joom oo [VENGDO  [RECURSOS HuMANGS
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5.2.2.3. Oficina de Contabilidad

Se evidencia en los reportes que la oficina de contabilidad tiene pendientes cuatro (4)
formatos pendientes de los cuales tres (3) estan dentro de términos y uno (1) se
encuentra vencido.

1 eisaicts. |mrabienin] saets |\ R aniale 8] iee | Co5 05 SASTOS ACUEDUCTD CARGUE MASIVO. JENTERMINOS |CONTADOR

2 |Aseo Eanciior. || 20| AL | 4 | EORTOSGASTOS ASEO CARGUE MASVO' |ENTEMINOS  |cONTADOR

3 |Alcantaritado|Financiers | 2021 | amua | 4 COSTOS'Y GASTOS ALCANTARLLADO CARGUE MASIVO [ENTERMINOS {cONTADOR
2021 - RESOLUCION 414 - INFORME FINANCEERO

4 2021 | RMESTRAL| 1 |ESPECWAL-CUARTO TRIMESTRE NIF/ERL VENCDO  |cONTADOR

5.2.2.4. Oficina de Tesoreria

Se evidencia en los reportes que la oficina de tesoreria tiene pendientes tres (3) formatos
de los cuales uno (1) esta dentro de términos y dos (2) se encuentran vencidos.

[TRASLADO DE RECURSOS DE_ [PROFESIONAL OFICINA

1 |Aseo 2022 | MENSUAL | 3 |APROVECHAMIENTO_2086_85001 CARGUE MASIVO |EN TERMINOS |DE TESORERIA
TRASLADO DE RECURSOS DE PROFESIONAL OFICINA
2 |Aseo 2022 | MENSUAL | 2 |APROVECHAMIENTO_2086_85001 CARGUE MASIVO |VENCIDO DE TESORERIA
TRASLADO DE RECURSOS DE PROFESIONAL OFICINA
3 |Aseo 2022 | MENSUAL | 1 |APROVECHAMIENTO_2086_85001 CARGUE MASIVO |VENCIDO DE TESORERIA

5.2.4. VERIFICACION DE FORMATOS DEL SUI DE LA DIRECCION COMERCIAL

Dentro de la revision se observa que la direccion comercial tiene veintinueve (29)
formatos pendientes de los cuales quince (15) estéan dentro de términos y catorce (14)
estan vencidos

(OFICINA TARIFAS

OFICINA FIDELIZACION 1 0 1
OFCINA FACTURACION 4 il 5
TOTAL 15 14 29
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5.2.4.1. Oficina de Tarifas

Dentro de los formatos pendientes por reportar al SUI, bajo la responsabilidad de la
Oficina de Tarifas se encuentran veintitrés (23) formatos pendientes de los cuales diez
(10) estan dentro de términos y trece (13) estan vencidos

HT
[COSTO DE RECOLECCION Y
TRANSPORTE_NUAP_344385001_CASANARE_YOP,
1 |Aseo 2022 MENSUAL 2 AL CARGUE MASIVO |VENCIDO TECNICO TARIFAS
COSTO DE TRATAMIENTO DE LIXVIADOS-
OPERADOR SITIO DE DISPOSICION

2 |Aseo 2022 | MENSUAL 3 |FINAL_NUSD 250385001 FORMULARIOS  |EN TERMINOS |TECNICO TARIFAS
[COSTO LIMPIEZA URBANA Y BARRIDO Y

3 |Aseo 2022 | MENSUAL 3 |LIMPIEZA_NUAP.344385001_CASANARE YOPAL [FORMULARIOS |ENTERMINOS |[TECNICO TARIFAS
PUBLICACION DE COSTOS Y TARIFAS -

4 |Aseo 2022 | SEMESTRAL | 1 |DISPOSICION FINAL_ 350385001_MACONDO CARGUE MASIVO |EN TERMINOS |TECNICO TARIFAS
COSTOS DE REFERENCIA Y TARIFAS APLICADAS

5 |Acueducto |Comercial | 2022 | MENSUAL 2 _|AcUEDUCTO CARGUE MASIVO  [VENCIDO TECNICO TARIFAS
COSTO LIMPIEZA URBANA Y BARRIDO Y

6 |Aseo 2022 | MENSUAL 2 |LIMPIEZA_NUAP_344385001_CASANARE YOPAL |FORMULARIOS  |VENCIDO TECNICO TARIFAS

~ |SUSCRIPTORES Y TARFA

7 |Aseo 2022 | MENSUAL 2 |APLICADA_NUAP_344385001 CARGUE MASIVO |VENCIDO TECNICO TARIFAS
PUBLICACION DE COSTOS ¥

8 |Aseo 2022 | SEMESTRAL | 1 |[TARIFAS_NUAP_344385001_CASANARE_YOPAL |CARGUE MASIVO |EN TERMINOS |TECNICO TARIFAS
COSTO DE TRATAMIENTO DE LIXVIADOS-
OPERADOR SITIO DE DISPOSICION

9 |Aseo 2022 | MENSUAL 1 |FINAL_NUSD 350385001 FORMULARIOS  |VENCIDO TECNICO TARIFAS

10 _|Aseo Comercial | 2022 | SEMESIRAL [ 1 |CONCURSO ECONOMICO 1 FORMULARIOS __ |VENCIDO TECNICO TARIFAS
(COSTOS DE REFERENCIA Y TARIFAS APLICADAS

11_|Alcantarillado [Comercial | 2022 | MENSUAL 2 |ALCANTARILLADO CARGUE MASIVO |VENCIDO TECNICO TARIFAS
|[ESTANDARES DEL SERVICIO -

12 |Aseo Comercial | 2021 | SEMESTRAL | 2 |ASEO NUAP_344385001 CASANARE-YOPAL CARGUE MASIVO |VENCIDO TECNICO TARIFAS

VARIABLES PARA EL CALCULO DE LA TARIFA DE
APROVECHAMIENTO_NUAP_344385001_CASANAR

13 |Aseo 2022 MENSUAL 3 |E YOPAL FORMULARIOS EN TERMINOS | TECNICO TARIFAS
COSTO DE TRATAMIENTO DE LIXIVIADOS-
OPERADOR SITIO DE DISPOSICION

14 |Aseo 2022 MENSUAL 2 |FINAL_NUSD_350385001 FORMULARIOS VENCIDO [ TECNICO TARIFAS
AREA DE PRESTACION DE SERVICIO-NO

15 |Aseo 2020 EVENTUAL 0 JAPROVECHABLES CARGUES SIG VENCIDO [ TECNICO TARIFAS
COSTO DE RECOLECCION Y
 TRANSPORTE_NUAP_344385001_CASANARE_YOP

16 JAseo 2022 MENSUAL 3 AL CARGUE MASIVO IEN TERMINOS |TECNICO TARIFAS

17 |Alcantarillado]|Comercial 2022_| SEMESTRAL 1__|CONCURSO ECONOMICO 1 FORMULARIOS VENCIDO TECNICO TARIFAS
SUSCRIPTORES Y TARIFA *

18 |Aseo 2022 MENSUAL 3 |APLICADA_NUAP. 344385001 CARGUE MASIVO |EN TERMINOS |TECNICO TARIFAS
COSTO DE DISPOSICION FINAL - OPERADOR

19 |Aseo 2022 MENSUAL 3 |SDF_NUSD_350385001 FORMULARIOS EN TERMINOS |TECNICO TARIFAS
COSTO DE DISPOSICION FINAL - OPERADOR

20 |Aseo 2022 MENSUAL 2 |SDF_NUSD_350385001 FORMULARIOS VENCIDO TECNICO TARIFAS

21 {Acueducto  [Comercial 2022 | SEMESTRAL [ 1 |CONCURSO ECONOMICO 1 FORMULARIOS EN TERMINOS |TECNICO TARIFAS
ESTANDARES DEL SERVICIO -

22 |Aseo Comercial 2022 | SEMESTRAL 1 JASEO _NUAP_344385001_CASANARE-YOPAL CARGUE MASIVO |EN TERMINOS |TECNICO TARIFAS

VARIABLES PARA EL CALCULO DE LA TARIFA DE
APROVECHAMIENTO_NUAP_344385001_CASANAR
23 |Aseo 2022 MENSUAL 2 |E_YOPAL FORMULARIOS VENCIDO TECNICO TARIFAS

5.2.3.3. Oficina de Fidelizacion

Bajo la responsabilidad de la Oficina de fidelizacion se observan (01) formatos
pendientes, entre ellos se encuentran vencidos.
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5.2.3.4. Tecnologo Facturacion

Bajo la responsabilidad de la Oficina de Facturaciéon se observan cinco (5) formatos
pendientes, entre ellos cuatro (4) dentro de términos y un (1) formato vencido

FACTURACION DEL SERVICIO DE ASEQ : CN

1 |Aseo Comercial | 2022 | MENSUAL | 3 |NUAP_344385001 o CARGUE MASNVO |EN TERMINOS |FACTURACION
FACTURACION DEL SERVICIO DE ASEO TECNOLOGA

2 |Aseo Comercial | 2022 | MENSUAL | 2 |NUAP 344385001 CARGUE MASNO |VENCIDO FACTURACION
TECNOLOGA

3 |Alcantarillado |Comercial | 2022 | MENSUAL | 2 FAGIBEAGION AL LN CARGUE MASVO |EN TERMINOS |FACTURACION
TECNOLOGA

4 |Acueducto |Comercial | 2022 | MENSUAL | 2 FACTURACDNACUETCTD CARGUE MASVO |EN TERMINOS |FACTURACION
FACTURA DEL SERVICIO TECNOLOGA

5 |Aseo Comercial | 2022 | MENSUAL | 3 |PDF_NUAP344385001 GASANARE_YOPAL CARGUE MASNO |EN TERMINOS |FACTURACION

5.2.4. FORMATOS PENDIENTES POR REPORTAR POR LA DIRECCION ASEO.

En la revisién se observa que la direccién de aseo tiene diez (10) formatos pendientes
por reportar, de los cuales dos (2) estan rechazados por inconvenientes en la plataforma
del SUI, tres (3) estan dentro de términos y cinco (5) estan vencidos.

UNIDAD RELLENO SANITARIO 1 1 3 5
UNIDAD OPERACION Y ' 5 : .
MANTENIMIENTO

TOTAL 2 3 5 10

5.2.4.1. Unidad Relleno sanitario

La unidad Relleno sanitario tiene cinco (5) formatos pendientes por cargar los cuales,
uno (1) se encuentra rechazado por inconvenientes de la plataforma, uno (1) se
encuentran dentro de términos y tres (3) se encuentran vencidos.

TCARGADO-  [TECNOLOGA UNDAD

1Aseo 2022 | EVENTUAL | 0 |Sttiode Disposicion Final CARGUES SIG  |RECHAZADO  [RELLENO SANITARIO
TECNOLOGA UNIDAD
2Aseo Tecnico 2021 | SEMESTRAL | 2 |Vida il de sitios de disposicidn final FORMULARIOS  |VENCIDO RELLENO SANITARIO
TECNOLOGA UNIDAD
3{Aseo Tecnico 2018 | MENSUAL | 1 |Actualizacion de Sitios de Disposicion Final FORMULARIOS  |VENCIDO RELLENO SANITARIO
IA Disposicion Final - Operador del Sitio de Disposicion TECNOLOGO UNIDAD
4HAseo Tecnico 2002 | MENSUAL | 3 |Final 350385001 CASANARE YOPAL CARGUE MASIVO |EN TERMINOS [RELLENO SANITARIO
TECNOLOGA RELLENO
5|Aseo Tecnico 2001 | ANUAL 1 |REGLAMENTO OPERATVO (PDF o TIFF) CARGUE MASIVO [VENCIDO SANITARIO
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5.2.4.2. Unidad Operacion y Mantenimiento

La unidad de operacién y mantenimiento tiene cinco (5) formatos pendientes por cargar
los cuales uno (1) se encuentra rechazado por inconvenientes en la plataforma, dos (2)
se encuentran vencidos, y dos (2) dentro de términos. A continuacion, se presenta la
relacién de formatos pendientes de la Unidad de Operacién y mantenimiento:

EVENTUAL ide APS a SDF 0 ET CARGUES SIG RECHAZADO _ [MANTENIMIENTO
2{Aseo Tecnico 2021 MENSUAL 12 A izacion de vehi CARGUE MASIVO |VENCIDO Y MANTENIMIENTO
Residuos Generados en el Area de Prestacion del TECNOLOGO OPERACION
3jAseo Tecnico 2022 MENSUAL 3 |Senvcio NUAP_ 344385001 CASANARE YOPAL CARGUE MASIVO |EN TERMINOS |Y MANTENIMIENTO
Residuos Generados en el Area de Prestacion del  TECNOLOGO OPERACION
4jAseo | Tecnico 2022 | MENSUAL 2 |Senicio NUAP 344385001 CASANARE YOPAL CARGUE MASIVO |EN TERMINOS |Y MANTENIMIENTO
N
Disposicion Final - Operador del Sitio de Disposicion OPEARCION Y
5|Asen Tecnico 2022 MENSUAL 2 |Final_350385001_CASANARE_YOPAL CARGUE MASIVO  JVENCIDO MANTENIMIENTO

5.2.5. FORMATOS PENDIENTES POR REPORTAR POR LA DIRECCION TECNICA.

Dentro del proceso de revision en el reporte a 31 de marzo 2022, se observa que la
direccién técnica tiene un total de treinta y cinco (35) formatos pendientes de los cuales
diez (10) estan dentro de términos vy veinticinco (25) se encuentran vencidos.

UNIDAD AMBIENTAL 0 1 1
UNIDAD PROYECTOS 0 4

LABORATORIO DE AGUAS 0 10 10
OFICINA SEGURIDAD INDUSTRIAL 10 10 20
TOTAL 10 25 35

5.2.5.1. Unidad Ambiental

En el seguimiento se observa que la unidad ambiental tiene un (1) formato pendiente
que esta vencido.
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5.2.2. Unidad Proyectos

En la revision se encuentra que la unidad de proyectos tiene cuatro (4) formatos
pendientes y estan en estado vencido, por lo cual deben adelantar acciones para su
cumplimiento.

PROFESIONAL UNDAD

1 |Acueducto _ {Financiero 2022 ANUAL 1 |FORMULACION DE PROYECTOS - ACUEDUCTO ICARGUE MASIVO |VENCIDO DE PROYECTOS
PROFESIONAL UNIDAD
2 |Aseo Financiero 2022 ANUAL 1 |FORMULACION DE PROYECTOS ASEQ ICARGUE MASIVO |VENCIDO DE PROYECTOS
PROFESIONAL UNIDAD
3 |Acueducto  |Financiero 2021 | SEMESTRAL | 2 |EJECUCION DE PROYECTOS - ACUEDUCTO ICARGUE MASIVO |VENCIDO DE PROYECTOS
PROFESIONAL UNDAD
4 |Alcantarillado|Financiero 2022 ANUAL 1 |FORMULACION DE PROYECTOS - ALCANTARILLADO |CARGUE MASIVO. |VENCIDO DE PROYECTOS

5.2.5.3. Unidad Laboratorio de Aguas

Se evidencia en el reporte generado a 31 de marzo 2022 que la Unidad de laboratorio tiene diez
(10) formatos pendientes en estado vencido, por lo tanto, debe propender acciones para generar
la informacién que le permitan cumplir con estos reportes vencidos de los afios 2019, 2020, 2021 y
2022.

ANALISIS DE RIESGO DE CALIDAD DEL AGUA PROFESIONAL
1 |ncueducto  |Tecnico a0 | amuaL | 1 cARGUE MASNVO |VENCDO  |LABORATORI DE AGUAS
PACIDAD DE ANALISIS Y CONTROL DE
gﬁs*rmcms QUE AFECTAN LA CALIDAD DEL AGUA EROEESOL
2 Iacueducto frecnico o0 | anuaL | s CARGUE MASNO [VENCIDO  |LABORATORIO DE AGUAS
PACIDAD DE ANALI L DE
pg:STANC!AS QuE AIF-ES(I:ST:NCL?\NCTZ(_)IDAD DEL AGUA CRESONE
3 hcueducto frecnico Prel I CARGUE MASVO |VENCDO  |LABORATCRIO DE AGUAS
CAPACIDAD DE ANALISIS ¥ CONTROL DE
SUSTANCIAS QUE AFECTAN LA CALIDAD DEL AGUA RROEESONAL
4 |ncueducto frecnico oot | anumL | 4 CARGUE MASVO |VENCIDO  |LABORATORIO DE AGUAS
s,:mcmnlsnms NO OBLIGATORIAS - RANGO 2, 3 e
5 Jacueducto [recnico a2 | mensuaL | 1 CARGUE MASNVO |VENCIDO  |LABORATORIO DE AGUAS
|ANALISIS DE RIESGO DE CALIDAD DEL AGUA PROFESIONAL
6 JAcueducto [Teenico oot | amoaL | CARGUEMASNVO |VENCDO  |LABORATORIO DE AGUAS
CARACTERISTICAS ESPECIALES- RANGO 2, 3Y 4 PROFESIONAL
7 Incueducto [Tecnico 202 | wensual | 2 CARGUEMASVO |VENCDO  |LABORATORIO DE AGUAS)
ﬂmcmklsnms NO OBLIGATORIAS - RANGO 2, 3 SROFESIONAL
8 |Acueducto |Tecnico 2022 MENSUAL 2 CARGUE MASIVO |VENCIDO LABORATORIO DE AGUAS|
[ANALISIS DE RIESGO DE CALIDAD DEL AGUA PROFESIONAL
9 [Acueducto  [Tecrico o9 | ANUAL | 1 CARGUEMASNO |VENCIDO  |LABORATORIO DE AGUAS!
CALIDAD AGUA CARACTERISTICAS BASICAS - ek
10 |Acueducto |Tecnico 2022 MENSUAL 2 RANGO 3 CARGUE MASIVO |VENCIDO LABORATORIO DE AGU.A_S'
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5.2.5.4. Oficina de Seguridad Industrial

La Oficina de seguridad industrial muestra un continuo vencimiento en la informacion
que debe reportar al SUI, nuevamente se evidencia en el reporte generado el 31 de
marzo 2022, donde muestra veinte (20) formatos pendientes de los cuales diez (10)
formatos estan dentro de términos para su cumplimiento y diez (10) formatos se
encuentran vencidos de los afios 2011, 2013,2015, 2019, 2021 y 2022.
nuevamente se le recomienda adelantar acciones o mesas de trabajo que ayuden a
organizar la informacién que le permitan cumplir con estos reportes vencidos.

L P fE N A un-- e o 2R
Estudio de Riesgo, Programas de Reduccion del Riesgo
y los Planes de Contingencia de los Sistemas de

Por lo tanto,

[ v
s
PROFESIONAL QFICINA

1 |Acueducto  |Tecnico 2019 ANUAL 1 |Suministro de Agua para Consumo Humano (PDF) CARGUE MASIVO |VENCIDO SEGURIDAD INDUSTRIAL
Estudio de Riesgo, Programas de Reduccion del Riesgo

y los Planes de Contingencia de los Sistemas de PROFESIONAL OFICINA

2 |Acueducto |Tecnico 2021 ANUAL 1 |Suministro de Agua para Consumo Humano (PDF) CARGUE MASIVO |VENCIDO SEGURIDAD INDUSTRIAL
PROFESIONAL OFICINA

3 2022 ANUAL 1 |AMENAZAS SERVICIO DE ALCANTARILLADO CARGUE MASINO |EN TERMINOS |SEGURIDAD INDUSTRIAL
PROFESIONAL OFICINA

4 2022 ANUAL 1 |RESISTENCIA AL DARNO SERVICIO DE ACUEDUCTO |CARGUE MASIVO [EN TERMINGS JSEGURIDAD INDUSTRIAL
PROFESIONAL OFICINA

5 2022 ANUAL 1 |RESISTENCIA AL DANO SERVICIO DE ASEO CARGUE MASIVO |VENCIDO SEGURIDAD INDUSTRIAL
Registro de eventos - Senvicio PROFESIONAL OFICINA

6 2015 | MENSUAL 9 |Acueducto_85001CASANARE-YOPAL FORMULARIOS  JVENCIDO SEGURIDAD INDUSTRIAL
Registro de eventos - Senicio PROFESIONAL OFICINA

7 2021 | MENSUAL 5 JAcueducto_85001CASANARE-YOPAL FORMULARIOS VENCIDO SEGURIDAD INDUSTRIAL
PROFESIONAL OFICINA

8 2022 ANUAL 1 |NIVEL DE EXPOSICION SERVICIO DE ASEQ CARGUE MASIVO |EN TERMNOS |SEGURIDAD INDUSTRIAL
PROFESIONAL OFICINA

9 2022 ANUAL 1 |NIVEL DE EXPOSICION SERVICIO DE ACUEDUCTO  |CARGUE MASIVO |EN TERMINOS iSEGURIDAD INDUSTRIAL
PROFESIONAL OFICINA

10 JAcueducto  [Tecnico 2011 | MENSUAL 5 |Vulnerabilidad Acueducto_85001CASANARE-YOPAL  |FORMULARIOS  |VENCIDO SEGURIDAD INDUSTRIAL
PROFESIONAL OFICINA

11 |Alcantarillado | Tecnico 2022 ANUAL 1 |Plan de contingencia - Senicio de Alcantarillado - PDF  JCARGUE MASIVO  |VENCIDO SEGURIDAD INDUSTRIAL
WPROFESIONAL OFICINA

12 |Acueducto  |Tecnico 2013 | MENSUAL 8 |Vulnerabilidad Acueducto_85001CASANARE-YOPAL |FORMULARIOS  |VENCIDO SEGURIDAD INDUSTRIAL
Registro de eventos - Senicio PROFESIONAL CFICINA

13 2021 | MENSUAL | 12 |JAcueducto 85001CASANARE-YOPAL FORMULARIOS  |VENCIDO SEGURIDAD INDUSTRIAL
NIVEL DE EXPOSICION SERVICIO DE PROFESIONAL OFICINA

14 2022 ANUAL 1 JALCANTARILLADO CARGUE MASIVO |EN TERMINOS |SEGURIDAD INDUSTRIAL
PROFESIONAL OFICINA

15 JAcueducto _|Tecnico 2022 ANUAL 1 |Pian de contingencia - Senicio de Acueducto - PDF  |CARGUE MASIVO [EN TERMINOS |SEGURIDAD INDUSTRIAL
IPRDFESIONAL OFICINA

16 |Aseo Tecnico 2022 ANUAL 1 |Plan de contingencia - Senicio de Aseo - PDF CARGUE MASIVO  |TERMINOS SEGURIDAD INDUSTRIAL
PROFESIONAL OFICINA

17 2022 ANUAL 1 |AMENAZAS SERVICIO DE ACUEDUCTO CARGUE MASIVO |EN TERMINCS JSEGURIDAD INDUSTRIAL
PROFESIONAL OFICINA

18 2022 ANUAL 1 |AMENAZAS SERVICIO DE ASEO CARGUE MASIVO |EN TERMINOS |SEGURIDAD INDUSTRIAL
PROFESIONAL OFICINA

19 |Aseo Tecnico 2021 ANUAL 1 |Plan de contingencia - Senicio de Aseo - PDF CARGUE MASIVO JVENCIDO SEGURIDAD INDUSTRIAL
RESISTENGIA AL DANO SERVICIO DE PROFESIONAL OFICINA

20 2022 ANUAL 1 JALCANTARILLADO CARGUE MASIVO |EN TERMINOS |SEGURIDAD INDUSTRIAL
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6. CONCLUSION

6.1. Como resultado de la verificacion se concluye que la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal, E.I.C.E — ESP, tiene a 31 de marzo 2022 un total de
noventa y dos formatos en estado pendiente, de los cuales cincuenta y seis (56)
formatos estan vencidos, treinta y cuatro (34) estan dentro de términos y dos (2) estan
rechazados por inconsistencias en la plataforma SUIL.

GERENCIA 0 0 8
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y 5 : ; 9
FINANCIERA

DIRECCION COMERCIAL 0 15 14 29
DIRECCION TECNICA 0 10 25 35
DIRECCION ASEQ 2 3 5 10
TOTAL 2 34 56 92

7. OBSERVACIONES:

7.1. Dentro de la verificacidon se evidencia incumplimiento de la direccion técnica
veinticinco (25) formatos que estan en estado vencido. De los veinticinco, se continGa
evidenciando incumplimiento por parte de los lideres de proceso de las siguientes

dependencias:

a) Por parte del lider de proceso de Seguridad industrial: siendo la dependencia con
mayor nimero de formatos antiguos vencidos con diez (10) formatos de los afios

2011, 2013, 2015, 2019,2021 y 2022.
b) Por parte del lider del proceso de laboratorio de aguas: quien ha incumplido en el
reporte de diez (10) formatos, con vencimientos de los afios 2018, 2019,2020 y 2021
c) Por parte del lider de proceso de Proyectos: Se evidencian incumplimientos en cuatro

(4) formatos de proyectos.
d) Por parte del lider del proceso ambiental con un (1) formatos vencidos.

7.2. En este reporte se evidencia incumplimiento por parte de la direccion comercial en
catorce (14) formatos, donde trece (13) son de responsabilidad del lider de proceso de
tarifas y uno (1) bajo la responsabilidad del lider de proceso de facturacién

7.3. Se contintia evidenciando incumplimiento en dos dependencias de Gerencia con
ocho (8) formatos vencidos bajo la responsabilidad de los lideres de proceso de las
siguientes dependencias:

a) Se evidencia incumplimiento por parte del lider de proceso de Juridica con cuatro
(4) formatos vencidos de los afios 2018 y 2019.

b) Se evidencia incumplimiento por parte del lider de proceso de planeacién con
cuatro (4) formatos vencidos de los afios 2020 y 2021.
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7.4. De igual manera en la direcciéon de Aseo se observa incumplimiento en cinco (5)
formatos vencidos bajo la responsabilidad de los lideres de proceso de las siguientes
dependencias, y de igual manera se verifican dos (2) formatos rechazados

a) Se observa incumplimiento por parte del lider del proceso de la unidad relleno
sanitario con tres (3) formatos vencidos.

b) Se observa incumplimiento del lider del proceso de Operacién y mantenimiento
con dos (2) formatos vencidos.

7.5. Se evidencia incumplimiento en dos dependencias de la direccién administrativa y
financiera con cuatro (4) formatos vencidos bajo la responsabilidad de los lideres de
proceso de las siguientes dependencias:

a) Se evidencia incumplimiento por parte del lider de tesoreria en dos (2) formatos
vencidos

b) Se evidencia incumplimiento por parte del lider de recursos humanos en un (1)
formatos vencidos _

c) Se evidencia incumplimiento por parte del lider de proceso de contabilidad con
un (1) formato vencido del cuarto trimestre 2021.

8. RECOMENDACIONES.

8.1. Se recomienda a la directora técnica promover e impulsar actividades con los lideres
de procesos de la oficina de seguridad industrial, unidad de laboratorio de aguas y demas
para la organizacion de la informacién de los formatos que continua con vencimiento de
los afios 2011, 2013, 2015, 2019, 2021 y del afio actual 2022.

8.2. Se recomienda a la oficina juridica continuar con las gestiones necesarias y
pertinentes con el propésito de cumplir con el reporte de la informacién de los tres (3)
formatos vencidos y solicitar la desactivacion del formato Etapa precontractual vigencia
2020, ya que para ese periodo la empresa ya no se encontraba intervenida.

8.3. Se recomienda a la direccién de aseo continuar con el reporte de los cinco (5)
formatos vencidos, y continuar con insistencia para la solicitud de cargue de los formatos
rechazados.

8.4. Es necesario aclarar y recomendar a las dependencias y lideres de proceso
generadores de informacién suministrarla a tiempo, ya que la responsabilidad del reporte
de la informacion es conjunta con los lideres encargado de cargar la informacion a la
plataforma. 7

Atentamente
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