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RESOLUCION No. 1491
(28 DE OCTUBRE DE 2019)

“Por medio de la cual se adopta la politica de la defensa juridica de la "EAAAY EICE ESP,
en marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG”

La Gerente de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE ESP, en uso
de sus facultades legales y atribuciones estatutarias, y en concordancia con la Ley 1474 de
2011, vy

CONSIDERANDO

Que la Constitucién Politica en su articulo 2° establece que "son fines esenciales del Estado:
servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los
principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucién; facilitar la participacion de
todos en las decisiones que los afectan y en la vida econémica, politicas, administrativa y
cultural de la Nacién (...)”

Que mediante el Decreto 1499 de 2017, se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Publica, sustituyendo los Titulos 22 y 23 de la Parte 2 del
Libro 2, en lo relacionado con el Sistema de Gestién y se establece su articulacién con el
Sistema de Control Interno; adoptando el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG
como un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y
controlar la gestién de las entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados
que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.

De acuerdo con el Decreto 1299 de 2018, la introduccién de esta politica busca mejorar “la
calidad en la produccién de las normas, su impacto, la racionalizacion del inventario
normativo, la participacién y consulta publica en el proceso de elaboracion de las normas,
la generacién de capacidades dentro de la administracion publica, al igual que la defensa y
la divulgacién del ordenamiento juridico”.

Que mediante Resolucién No. 520 del 18 de mayo de 2018, la EAAAY EICE ESP adopta el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG.

La politica de defensa juridica de la entidad se circunscribe a determinar los procedimientos
con los que se cuenta en la misma, para evitar dafios antijuridicos que reviertan en condenas
en su contra.

Asi las cosas, el presente documento se describe el tramite que se debe implementarse en
la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., para la operatividad
del Comité de Conciliacidén y Defensa Judicial de la entidad?.

'Descongestion: Ley 23 de 1994, reglamentada por el Decreto 173 de 1993.
Descongesticn, eficiencia y acceso: Ley 446 de 1998, reglamentada por el Decreto 2511 de 1998.
Conciliacion: Ley 640 de 2001. r
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Que, en virtud de lo anterior, se hace necesario adoptar la politica de defensa judicial en la
Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE ESP articulado con el MIPG.

RESUELVE

ARTICULO 1. Adoptar la Politica de Defensa Judicial en la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE-ESP.

ARTICULO 2. OBJETIVO GENERAL

Establecer la politica de prevencién del dafio antijuridico y de defensa de los intereses de
la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P, asi como las causas
determinantes del dafio antijuridico que permita definir los parametros preventivos con el
fin de evitar que las actuaciones administrativas y la toma de decisiones en las ditintas
areas y dependencias de la entidad puedan generar hechos u omisiones que vulneren el
régimen juridico aplicable y afecten los intereses de la Empresa.

ARTICULO 3. ALCANCE

La politica de prevencion del dafio antijuridico y de dfensa de los intereses de la EAAAY EICE
ESP es aplicable a todas las dependencias de la Empresa.

ARTICULO 4. DEFINICION DE LA POLITICA

Teniendo en cuenta los lineamientos de la Agencia de Defensa Juridica del Estado, la Oficina
Juridica procede a analizar la actividad litigiosa de la de la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., en el periodo comprendido entre el primero
(1°) de enero al treinta y uno (31) de diciembre de 2018, sefialando la causa general de las
reclamaciones, de las que se constata que en su mayoria se trata de:

> Indemnizaciones por acciones constitucionales populares,
> Por medios de control de nulidades y restablecimientos del derecho y
» De Controversias Contractuales.

ARTICULO 5. DEFINICIONES
DANO ANTIJURIDICO: La concepcién de dafio antijuridico ha sido admitida por la

jurisprudencia del Consejo de Estado en multiples oportunidades y ha definido el dafio
antijuridico como:

Reforma de Ley Estatutaria: Ley 1285 de 2009, cuyo articulo 13 es reglamentado por el Decreto 1716 de2009.
Descongestion: Ley 1395 de 2010

CPACA: Ley 1437 de 2011

Cddigo General del Proceso: Ley 1564 de 2012, reglamentada por el Decreto 1365 de 2013.
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“La lesién de un interés legitimo, patrimonial o extra patrimonial, que la
victima no estd en la obligacién de soportar, por lo cual se ha desplazado /a
antijuridica de la causa del dafio al dafio mismo”.

Por consiguiente, concluye esa Corporacion:

“el dafio antijuridico puede ser el efecto de una causa ilicita, pero también de
una causa licita. Esta doble causa corresponde, en principio, a los regimenes
de responsabilidad subjetiva y objetiva”.?

En esa medida se puede definir el dafio antijuridico como el dafio injustificado que el Estado
le causa a un particular que no estd obligado a soportarlo, sobre el cual surge la
responsabilidad de la administracién que implica un resarcimiento de los perjuicios
causados.

En materia de dafio antijuridico en las actuaciones judiciales se puede definir como el dafio
causado por una accién y omisiéon dolosa o gravemente culposa realizada por un servidor
cuya consecuencia es una condena patrimonial contra el Estado, quien tiene la
responsabilidad de recuperar lo pagado a través del medio de control de Repeticion.”3

COMITE DE CONCILIACION: Es una instancia administrativa que actia como sede de
estudio, analisis y formulacién de politicas sobre prevencién del dafio antijuridico y defensa
de intereses de una entidad publica.

MEDIOS DE CONTROL: Mecanismos judiciales disefiados para acceder a la jurisdiccion
contenciosa administrativa para controlar las actividades del Estado.

POLITICAS PUBLICAS: Es una alternativa de solucién a un problema planteado que
implica el uso de recursos publicos y una decision de tipo legal, administrativo o regulatorio.

ARTICULO 6. LINEAMIENTOS DE PREVENCION POR CAUSA DE LITIGIO

El articulo 90 de la Constitucién Nacional, contiene cldusula de responsabilidad del estado y
es el sustento de prevencion del dafio antijuridico, este mandato superior establece que el
Estado responde patrimonialmente por los dafios antijuridicos que le sean imputables,
causados por accién o la omision de las autoridades publicas; caso en el cual, si se determina
que la conducta del agente estatal fue dolosa o gravemente culposa, la entidad estatal
debera repetir contra éste.

Asi mismo, el Decreto 1716 de 2009 compilado en el Decreto 1069 del veintiséis (26) de
mayo de 2015, define el Comité de Conciliacién, como la instancia administrativa que actua
en sede de estudio, analisis y formulacién de politicas sobre prevencién del dafio antijuridico
y defensa de los intereses de la entidad, dentro del cual se destaca como una de sus

2 Repuiblica de Colombia, Consejo de Estado, Seccion Tercera, Sentencia del 13 de agosto de 2008; Exp. 17042
3 Escuela de Superior Administracion, Politica de Prevencion del dafio antijuridico ( 2017).
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principales funciones, la de formular y ejecutar politicas de prevencioén, asi como disefiar las
estrategias generales institucionales que orienten la defensa de los intereses de la entidad.

En este contexto, el documento permitira identificar los hechos generadores de dafio
antijuridico, las fallas administrativas o hechos de la administraciéon que son generadoras
de reclamaciones en contra de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal
E.I.C.E. E.S.P.; es asi como el reglamento interno permite establecer el procedimiento a
seguir para la formulacién, evaluacion e institucionalizacion de las acciones que debe
adoptar para reducir los riesgos y costos de enfrentar un proceso judicial, igualmente
redunda en la reduccién de demandas en contra de la entidad y en la disminucién en los
pagos realizados por concepto de sentencias y conciliaciones, fortaleciendo la defensa
juridica de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P. en sus
diversos componentes, incluida la politica de prevencidn del dafio antijuridico.

ARTICULO 7. CONFORMACION DEL COMITE

De conformidad con lo consagrado en el articulo 4° de la Resoluciéon No. 0320 del veintidés
(22) de mayo de 2015, "Por medio de la cual se actualiza el Reglamento Interno del Comité
de Conciliaciéon y Defensa Judicial de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
Yopal EICE. ESP.", el comité estara conformado por las siguientes personas:

El Gerente, representante legal o quien haga sus veces o su delegado
El Jefe de Oficina Asesora Juridica

El Director Administrativo y Financiero

El Director Técnico

El director Comercial

El Director de Aseo

VVVVYY

Asi mismo atendiendo la disposicion normativa en comento se tiene que los paragrafos de
la misma consagran:

"PARAGRAFO 1:

La participacion de los integrantes serd indelegable, salvo el Gerente, el
Representante legal o quien haga sus veces quien podré delegar a un funcionario
de nivel directivo.

PARAGRAFO 2:

Al comité de Conciliaciones de la entidad concurriran solo con derecho a voz los
funcionarios que por su condicion jerarquica y funcional deban asistir segun el
caso concreto, el apoderado que represente los intereses del ente en cada
proceso, el jefe de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces y el
Secretario Técnico General.”

ARTICULO 8. LINEAMIENTOS DE LA CONCILIACION

» El articulo 209 de la Constituciéon Politica de Colombia, consagra que la funcidn
administrativa esta al servicio de los intereses generales y debe desarrollarse con

Carrera 19 No. 21-34 ** Ventanilla Unica: Calle 22 No. 18A-15 * Teléfonos: (8) 634 5001 - (8) 634 2636
Linea de Atencién al Cliente 116 * www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.gov.co * Yopal - Casanare




e — RESOLUCIONES

Sopes do Aroaduc s, Tipo de Documento: FORMATO
Ncaﬂlafgiladcoey ﬁésgopde Yopal Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién Cbdigos 51.19.02.20
. £24000.755-4 2011-04-07 2017-02-16 :01,19.04.
Versién 03
Pagina | 5

811.43.00.01491.19

fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad.

> El Comité de Conciliacién y Defensa Judicial es una instancia administrativa que actua
como sede de estudio, andlisis y formulacién de politicas sobre prevencién del dafio
antijuridico y defensa de los intereses de la entidad.

> El articulo 75 de la Ley 446 de 1998 y el articulo 15 del Decreto 1716 de 2009, establecen
que, en las entidades y organismos de derecho publico del orden nacional,
departamental, municipal, distrital, asi como los entes descentralizados en todos los
niveles, deberd integrarse un Comité de Conciliacién, conformado por funcionarios del
nivel directivo.

> De conformidad con el articulo 13 de la Ley 1285 de 2009, cuando los asuntos sean
conciliables, siempre constituird requisito de procedibilidad de las acciones previstas en
los articulos 137, 138, 140 y 141 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo o en las normas que lo sustituyan, el adelantamiento del
tramite de la conciliacién extrajudicial.

> El catorce (14) de mayo de 2009, se expidié el Decreto 1716 de 2009 que reglamenta la
conciliacién en materia de lo contencioso administrativo, en especial sefiala los términos
dentro de los cuales debe adelantarse el andlisis y decisién de los casos de conciliacion y
repeticién por parte de los Comités de Conciliacién. Asi mismo establece las funciones de
los comités de conciliacién de que trata el articulo 75 de la Ley 446 de 1998, y dentro de
las cuales se encuentra: “(...) 10. Dictar su propio reglamento”.

> Que el articulo 161 de la Ley 1437 de 2011 establece los requisitos previos para
demandar.

» La Resolucién No. 0320 del veintidés (22) de mayo de 2015, es el acto administrativo
“Por medio de la cual se actualiza el Reglamento Interno del Comité de Conciliacién y
Defensa Judicial de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE. ESP.”,
el cual fue modificado mediante Resolucién No. 0047 del veintisiete (27) de enero de
2016, “Por la cual se modifica el articulo 24 del Titulo IV de la RESOLUCION No. 0320 del
22 de Mayo de 2015, que establece las funciones e integracién de la Secretaria Técnica
Acatas y Archivo”

» Que la conciliacién como mecanismo alternativo de solucidon de conflictos, es un acto
juridio donde participan las partes, y prima el acuerdo de voluntades de las mismas, el
cual es asistido por un tercero denominado conciliador. (Procurador y/o Juez de
Conocimiento).

> Que la conciliacién evita el desgaste del aparato judicial al precaver litigios o facilitar su
terminacién anticipada.

» Que este medio, genera sensacion de justicia pronta y efectiva en las victimas de dafios
antijuridicos resarcibles.
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Que las controversias sobre pretensiones econdémicas son conciliables, no en cabio
conflictos en torno a derechos ciertos e indiscuibles los cuales no son conciliables, de
conformidad con las normas regulan la materia

Que el Derecho de pensidn no es conciliable.

Que es una potestad del comité de conciliacion decidir sobre la viabilidad de la accién de
repeticion, para salvaguarda los intereses patrimoniales del Estado.

Que los comités de conciliacion son responsables de definir los criterios de Seleccién de
abogados externos para cumplir con la labor de defensa judicial del estado.

Que la omisiéon de anteder las solicitudes de conciliacion generan responsabilidad
disciplinaria para los miembros de los comités de conciliacion.

Las acta de los comités de conciliacion no son actos administrativos.

El requisito de procedibilidad de la conciliacion prejudicial no es aplicable a la accién de
repeticion.

Es posible hacer aprobaciones parciales de un acuerdo conciliatorio, sin embargo en este
excepcional caso, lo acordado deber ser refrendado por el comité de conciliacion.

El acuerdo conciliatorio debe estar conforme al ordenamiento legal y soportado en
pruebas que demuestren que no es lesivo para los intereses patrimoniales de la Empresa
de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P.

El acta de conciliacién requiere protocolizacién cuando verse sobre bienes sujetos a
registro.

La conciliacién extrajudicial se debe presentar antes de interponer las acciones de nulidad
y restablecimiento del derecho, reparacion directa y controversias contractuales, como
requisito de prejudicialidad, mientras que la conciliacion judicial pueden solicitarla las
partes, en cualquier etapa del proceso.

ARTICULO 9. TRAMITE PARA LA OPERATIVIDAD DEL COMITE DE CONCILIACION Y
DEFENSA JUDICIAL

> Presentada la solicitud por parte del profesional del Derecho que represente el interés de

la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., en los eventos
en que el asunto sea una solicitud de conciliacion extrajudicial o judicial; o del Director,
cuando se trate de asuntos que ameritan una decisidon del referido ente colegiado, en
aras de salvaguardar la posibilidad de que se genere un dafio antijuridico, el secretario
del Comité de Conciliacion y Defensa Judicial realiza la circular, convocando a los
integrantes del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial, describiendo fecha, hora y
tema a discutir.
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» La solicitud elevada por el profesional del Derecho que represente el interés de la
Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., debera estar
acompafiada del concepto en el que se adopte una posicion juridica y la respectiva
recomendacion, documento que sera remitido a los miembros del comité para su estudio.

> El dia y la hora sefialada, se instala la sesion y se verificara el quorum y dara lectura al
orden del dia propuesto.

» El profesional del Derecho que represente el interés de la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., expondra en la reunién de comité, el
contenido del concepto juridico, su posicién y los argumentos por los cuales la adopta.

» Cualquier miembro del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial de la entidad, podra
solicitar mayor ilustracion sobre el asunto puesto a su consideracion y en todo caso
manifestar sus apreciaciones sobre el caso objeto de estudio, en aras de ilustrar a los
demas miembros sobre la conveniencia o inconveniencia de las recomendaciones que
exponga el apoderado de la entidad, que presenta el asunto. Lo anterior con el fin de
consolidar las consideraciones del comité, para su respectiva aprobacién por los
miembros.

» Una vez adoptada la decisién probado, el secretario del comité realizara el acta con las
manifestaciones sefialadas en la sesidn y expedird la respectivita certificacion, la cual se
le entregara (original) al apoderado para los tramites pertinentes ante Procuraduria y/o
el juez de conocimiento.

ARTICULO 10. LINEAMIENTOS DE FORTALECIMIENTO DE LA DEFENSA

El Comité de Conciliacidn exigira al apoderado que presente el caso del medio de control de
Repeticién, entendido esta como una accién civil de caracter patrimonial que debera
ejercerse en contra del servidor o ex servidor publico que como consecuencia de su conducta
dolosa o gravemente culposa haya dado reconocimiento indemnizatorio por parte del
Estado, proveniente de una condena, conciliacién u otra forma de terminacién de un
conflicto.

La misma accién se ejercitard contra el particular que investido de una funcion publica haya
ocasionado, en forma dolosa o gravemente culposa, la reparaciéon patrimonial.

Basados en esta conceptualizacién, la labor del apoderado es pronunciarse en primer
instancia en torno a las condiciones facticas y juridicas que supeditan la procedencia del
medio de control, atendiendo para el efecto el pronunciamiento del méximo Tribunal de lo
Contencioso Administrativo, que de acuerdo con el inciso segundo del articulo 90 de la
Constitucién Politica y las normas que lo desarrollan (Ley 678 de 2001), para que una
entidad publica pueda ejercer la accién de repeticién, deben concurrir y reunirse los
presupuestos y requisitos a saber:

a) Que una entidad publica haya sido condenada en sentencia proferida por <

juez competente a reparar los dafios antijuridicos causados a un particular, o ,;_,_p,//J
Ly
>

P
\
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resulte vinculada a la indemnizacion del dafio en virtud de una conciliacién u
otra forma de solucién de un conflicto;

b) Que la entidad haya pagado totalmente a la victima del dafio la suma
determinada en la sentencia condenatoria o en la conciliacién o en otra forma
de solucién de un confiicto; y,

c) Que la condena o la conciliacion se haya producido a causa de la conducta
dolosa o gravemente culposa de un funcionario o ex funcionario o de un
particular que ejerza funciones publicas™

De las disposiciones normativas que se han citado, se deducen claras caracteristicas de la
accion de Repeticidn, una de las cuales corresponde a su caracter patrimonial en la medida
que persigue el reembolso de lo pagado por la entidad estatal. Sin embargo, no todo pago
da lugar a la accion de Repeticién, sino solamente aquellos que son de caracter
indemnizatorio por la generaciéon de un dafio antijuridico derivado de la conducta dolosa o
gravemente culposa del agente estatal.

Culminado este primer anadlisis debera pronunciarse sobre la pertinencia, conducencia vy
eficacia de las pruebas que aportara la entidad, indicando el fundamento legal que permite
allegar tal acervo probatorio.

Al Comité de Conciliacién le corresponde verificar que la defensa de la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., se haya atendido en forma diligente, es decir,
que la condena no obedezca a la configuracion de la caducidad de la accioén o la prescripcion
de los derechos demandados, a errores para aportar las pruebas o a cualquier otro tipo de
negligencia en la defensa.

De comprobarse eventos como los sefialados procederan las acciones de tipo disciplinario y
fiscal respecto del apoderado y no una accion de Repeticidon contra el mismo.

El Comité de Conciliacién, cuando exista animo del agente generador del dafio para reconocer
lo pagado por la entidad u organismo a cargo, deberdn estudiar la viabilidad de conciliar o no
judicial o extrajudicialmente. Este analisis debe comprender la propuesta de pago, la
determinacion del capital adeudado, el cual no podra ser inferior a lo impuesto en la sentencia
condenatoria, o a lo acordado en la conciliacién o en cualquier otro mecanismo de solucion
alternativa de conflictos, de tal forma que no se genere lesién a los intereses de la entidad.

Dentro del término de fijacion en lista o para contestar la demanda en contra de la entidad,
el Comité de Conciliaciéon deberd pronunciarse sobre si se hara o no el llamamiento en
garantia, atendiendo en principio la recomendaciéon que sobre el particular le presente el
apoderado de la entidad, previa valoracién de los elementos probatorios que permitan al
comité llegar al convencimiento de que el servidor publico actué o no con dolo o culpa grave.

* C.E., Seccion Tercera, Sentencia de 28 Febrero de 2.011, Exp. 34.816, Accion de Repeticion DAS contra
JORGE NOGUERA COTES
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ARTICULO 11. LINEAMIENTOS DE DEFENSA

Considerada la Accién de Repeticién como el mecanismo idéneo para resarcir el detrimento
patrimonial, causado por el dolo o la culpa grave de un agente estatal, es pertinente impartir
las siguientes directrices y recomendaciones:

El Comité de Conciliacion de la entidad, como instancia definitoria de la interposicion ante la
jurisdiccion de la accién de Repeticidén, luego de un examen tendiente a verificar los
presupuestos de procedencia definidos en la Ley 678 de 2012 y desarrollados suficientemente
por la jurisprudencia constitucional y contenciosa, para adoptar tal decision debera tener en
cuenta los siguientes criterios:

En relacién con las fuentes de la Accion de Repeticién y sus tipos.

La accién de repeticién se puede incoar a partir de una decisién judicial de condena contra
de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P, ya sea de la
Jurisdiccion Contenciosa u Ordinaria, o por Tribunal de Arbitramento.

En relacién con el dolo o la culpa grave en la conducta desplegada por el agente
estatal y que constituye el fundamento del dafio antijuridico.

El Comité de Conciliacién debe determinar clara e inequivocamente el sujeto pasivo de la
accion, esto es, establecer sin lugar a dudas cual es el/la servidor/a o ex servidor/a publico/a
directamente responsable de la conducta que produjo la condena a cargo de la entidad.

Las decisiones del Comité de Conciliacién no pueden tipificar la conducta, su competencia
sélo permite analizar y valorar la procedencia o no de la accién de Repeticion con base en las
pruebas, es decir, debe definir los aspectos formales mas no los sustanciales de la
responsabilidad del agente estatal.

ARTICULO 12. LINEAMIENTOS DE PAGO

Se debe evaluar en cada caso, si el pago de la condena representa un detrimento patrimonial
para la entidad, o si los supuestos de hecho que sirven de base a la condena conllevan la
exigencia del pago de obligaciones exigibles a la misma; en este ultimo evento no se configura
detrimento patrimonial alguno.

ARTIEZCULO 13. MANUAL PARA FORMULAR, APLICAR Y HACER SEGUIMIENTO O
POLITICAS DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO.

Se adjunta el manual de politicas de defensa judicial, el cual hara parte integral del presente
acto administrativo.

ARTICULO 14. RESPONSABLES Y SEGUIMIENTO

En razén a que esta politica consiste en la prevencién del dafio antijuridico, uno de los
aspectos fundamentales tanto del manejo interno de la informacién institucional como de la
exteriorizacion de la misma, se debe tener un compromiso conjunto de todos los actores de
la Entidad para el cumplimiento de esta politica.
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Gerencia, directores y Lideres de procesos: Garantizar y velar en la entrega y oportuna
respuesta en todos los ambitos de derechos de peticién a los particulares y entes de control,
en liderar las actividades internas en la prestacion del servicio, en la rendicién de informes
como soportes en las contestaciones de demanda en contra de la Empresa y/o que adelante
la misma, y proporcionar mecanismos correspondientes para evitar un dafio antijuridico y
repeticiones contra los mismos.

Trabajadores: Como parte una organizacion, cada trabajador debe ser participe de los
diferentes procesos institucionales, incluyendo las actividades diarias en la prestacion del
servicio de acueducto, alcantarillado y aseo.

ARTICULO 15. DIVULGACION DE LA POLITICA
La politica de defensa judicial en la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal
EICE ESP, se divulgara a todos los trabajadores de la Empresa a través de correos

institucionales, QF Document, y comunidad en general a través de la pagina web y redes
sociales.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Yopal (Casanare), a los veintiocho (28) dias del mes de octubre de 2019

"YAHAIRA INDIRADE JESUS DIAZ QUESADA
Gerente EAAAY EICE ESP

?_(_,...»..__

Vo.Bo.: MIGUEL ANGEL CASTIBLANCO MORENO /Asesor Jund.'co
Proyectd: LORENA CHAPARRO TORRES / Profesional de Apoyo Jw@( :

GESTION DOCUMENTAL

Original: Destinatario

Copia : Serie Documental

Se anexa lo enunciado el Manual de Politicas de Defensa Judicial de la EAAAY EICE ESP.
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PROTOCOLO DE GESTION DEL COMITE DE CONCILIACION Y DEFENSA
JUDICIAL

La politica de defensa juridica de la entidad se circunscribe a determinar los
procedimientos con los que se cuenta en la misma, para evitar dafios antijuridicos que
reviertan en condenas en su contra.

Asi las cosas, el presente documento se describe el trémite que se debe implementarse
en la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., para la -
operatividad del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial de la entidad*.

DEFINICIONES

DANO ANTIJURIDICO: La concepcién de dafio antijuridico ha sido admitida por la
jurisprudencia del Consejo de Estado en mdltiples oportunidades y ha definido el dafio
antijuridico como:

" a lesién de un interés legitimo, patrimonial o extra patrimonial, que la victima no
estd en la obligacién de soportar, por lo cual se ha desplazado la antijuridica de la
causa del dafio al dafio mismo”.

Por consiguiente, concluye esa Corporacion:

“el dafio antijuridico puede ser el efecto de una causa ilicita, pero también de una
causa licita. Esta doble causa corresponde, en principio, a los regimenes de
responsabilidad subjetiva y objetiva”.?

En esa medida se puede definir el dafio antijuridico como el dafio injustificado que el
Estado le causa a un particular que no estd obligado a soportarlo, sobre el cual surge la
responsabilidad de la administracion que implica un resarcimiento de los perjuicios
causados.

En materia de dafio antijuridico en las actuaciones judiciales se puede definir como el
dafio causado por una accién y omisidén dolosa o gravemente culposa realizada por un .

IDescongestion: Ley 23 de 1994, reglamentada por el Decreto 173 de 1993.

Descongestion, eficiencia y acceso: Ley 446 de 1998, reglamentada por el Decreto 2511 de 1998.
Conciliacidon: Ley 640 de 2001.

Reforma de Ley Estatutaria: Ley 1285 de 2009, cuyo articulo 13 es reglamentado por el Decreto 1716 de2009.
Descongestion: Ley 1395 de 2010

CPACA: Ley 1437 de 2011

Cddigo General del Proceso: Ley 1564 de 2012, reglamentada por el Decreto 1365 de 2013.

2 Repiiblica de Colombia, Consejo de Estado, Seccion Tercera, Sentencia del 13 de agosto de 2008; Exp. 17042
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servidor cuya consecuencia es una condena patrimonial contra el Estado, quien tiene la
responsabilidad de recuperar lo pagado a través del medio de control de Repeticién.”?

COMITE DE CONCILIACION: Es una instancia administrativa que actia como sede
de estudio, anélisis y formulacién de politicas sobre prevencién del dafio antijuridico y
defensa de intereses de una entidad publica.

MEDIOS DE CONTROL: Mecanismos judiciales disefiados para acceder a la
jurisdiccién contenciosa administrativa para controlar las actividades del Estado.

POLITICAS PUBLICAS: Es una alternativa de solucién a un problema planteado que
implica el uso de recursos publicos y una decision de tipo legal, administrativo o
regulatorio.

LINEAMIENTOS DE PREVENCION POR CAUSA DE LITIGIO

El articulo 90 de la Constitucion Nacional, contiene clausula de responsabilidad del
estado y es el sustento de prevencién del dafio antijuridico, este mandato superior
establece que el Estado responde patrimonialmente por los dafios antijuridicos que le
sean imputables, causados por accion o la omision de las autoridades publicas; caso en
el cual, si se determina que la conducta del agente estatal fue dolosa o gravemente
culposa, la entidad estatal debera repetir contra éste.

Asi mismo, el Decreto 1716 de 2009 compilado en el Decreto 1069 del veintiséis (26)
de mayo de 2015, define el Comité de Conciliacién, como la instancia administrativa
que actla en sede de estudio, analisis y formulaciéon de politicas sobre prevencién del
dafio antijuridico y defensa de los intereses de la entidad, dentro del cual se destaca
como una de sus principales funciones, la de formular y ejecutar politicas de
prevencion, asi como disefiar las estrategias generales institucionales que orienten la
defensa de los intereses de la entidad.

En este contexto, el documento permitira identificar los hechos generadores de dafio
antijuridico, las fallas administrativas o hechos de la administracion que son
generadoras de reclamaciones en contra de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y
Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P.; es asi como el reglamento interno permite establecer el
procedimiento a seguir para la formulacién, evaluacion e institucionalizaciéon de las
acciones que debe adoptar para reducir los riesgos y costos de enfrentar un proceso
judicial, igualmente redunda en la reduccién de demandas en contra de la entidad y
en la disminucion en los pagos realizados por concepto de sentencias y conciliaciones,
fortaleciendo la defensa juridica de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
Yopal E.I.C.E. E.S.P. en sus diversos componentes, incluida la politica de prevencion
del dafio antijuridico.

3 Escuela de Superior Administracién, Politica de Prevencion del daiio antijuridico (2017).
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CONFORMACION DEL COMITE:

De conformidad con lo consagrado en el articulo 4° de la Resolucion No. 0320 del
veintidés (22) de mayo de 2015, "Por medio de la cual se actualiza el Reglamento
Interno del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial de la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE. ESP.”, el comité estara conformado por las
siguientes personas:

El Gerente, representante legal o quien haga sus veces o su delegado
El Jefe de Oficina Asesora Juridica

El Director Administrativo y Financiero

El Director Técnico

El director Comercial

El Director de Aseo

vVVVYVY VYV

Asi mismo atendiendo la disposicién normativa en comento se tiene que los paragrafos
de la misma consagran:

"PARAGRAFO 1:
La participacién de los integrantes seréd indelegable, salvo el Gerente, el Representante
legal o quien haga sus veces quien podré delegar a un funcionario de nivel directivo.

PARAGRAFO 2:

Al comité de Conciliaciones de la entidad concurrirén solo con derecho a voz los
funcionarios que por su condicién jerdrquica y funcional deban asistir segun el caso
concreto, el apoderado que represente los intereses del ente en cada proceso, el jefe de
Ja Oficina de Control Interno o quien haga sus veces y el Secretario Técnico General.”

LINEAMIENTOS DE LA CONCILIACION

> El articulo 209 de la Constitucién Politica de Colombia, consagra que la funcion
administrativa esta al servicio de los intereses generales y debe desarrollarse con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad.

» El Comité de Conciliacién y Defensa Judicial es una instancia administrativa que
actia como sede de estudio, anélisis y formulacién de politicas sobre prevencién del
dafio antijuridico y defensa de los intereses de la entidad.

> El articulo 75 de la Ley 446 de 1998 y el articulo 15 del Decreto 1716 de 2009,
establecen que, en las entidades y organismos de derecho publico del orden
nacional, departamental, municipal, distrital, asi como los entes descentralizados en
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todos los niveles, deberd integrarse un Comité de Conciliacién, conformado por
funcionarios del nivel directivo.

De conformidad con el articulo 13 de la Ley 1285 de 2009, cuando los asuntos sean
conciliables, siempre constituira requisito de procedibilidad de las acciones previstas
en los articulos 137, 138, 140 y 141 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo o en las normas que lo sustituyan, el
adelantamiento del tramite de la conciliacidon extrajudicial.

El catorce (14) de mayo de 2009, se expidié el Decreto 1716 de 2009 que
reglamenta la conciliacion en materia de lo contencioso administrativo, en especial
sefiala los términos dentro de los cuales debe adelantarse el analisis y decisién de
los casos de conciliacién y repeticion por parte de los Comités de Conciliacion. Asi
mismo establece las funciones de los comités de conciliacién de que trata el articulo
75 de la Ley 446 de 1998, y dentro de las cuales se encuentra: "(...) 10. Dictar su
propio reglamento”.

Que el articulo 161 de la Ley 1437 de 2011 establece los requisitos previos para
demandar. -

La Resolucion No. 0320 del veintidés (22) de mayo de 2015, es el acto
administrativo "Por medio de la cual se actualiza el Reglamento Interno del Comité
de Conciliacién y Defensa Judicial de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo
de Yopal EICE. ESP.”, el cual fue modificado mediante Resolucién No. 0047 del
veintisiete (27) de enero de 2016, "Por la cual se modifica el articulo 24 del Titulo IV
de Ja RESOLUCION No. 0320 del 22 de Mayo de 2015, que establece las funciones e
integracién de la Secretaria Técnica Acatas y Archivo”

Que la conciliacién como mecanismo alternativo de solucién de conflictos, es un acto
juridio donde participan las partes, y prima el acuerdo de voluntades de las mismas,
el cual es asistido por un tercero denominado conciliador. (Procurador y/o Juez de
Conocimiento).

Que la conciliacion evita el desgaste del aparato judicial al precaver litigios o facilitar
su terminacidn anticipada.

Que este medio, genera sensacion de justicia pronta y efectiva en las victimas de
dafios antijuridicos resarcibles.

Que las controversias sobre pretensiones econdémicas son conciliables, no en cabio
conflictos en torno a derechos ciertos e indiscuibles los cuales no son conciliables, de
conformidad con las normas regulan la materia
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» Que el Derecho de pensién no es conciliable.

>

Que es una potestad del comité de conciliacion decidir sobre la viabilidad de la
accién de repeticion, para salvaguarda los intereses patrimoniales del Estado. '

Que los comités de conciliacion son responsables de definir los criterios de Seleccion
de abogados externos para cumplir con la labor de defensa judicial del estado.

Que la omisién de anteder las solicitudes de conciliacion generan responsabilidad
disciplinaria para los miembros de los comités de conciliacion.

Las acta de los comités de conciliacion no son actos administrativos.

El requisito de procedibilidad de la conciliacién prejudicial no es aplicable a la accidn
de repeticion.

Es posible hacer aprobaciones parciales de un acuerdo conciliatorio, sin embargo en
este excepcional caso, lo acordado deber ser refrendado por el comité de
conciliacién.

El acuerdo conciliatorio debe estar conforme al ordenamiento legal y soportado en
pruebas que demuestren que no es lesivo para los intereses patrimoniales de la -
Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P.

El acta de conciliacién requiere protocolizacion cuando verse sobre bienes sujetos a
registro.

La conciliacién extrajudicial se debe presentar antes de interponer las acciones de -
nulidad y restablecimiento del derecho, reparacién directa y controversias
contractuales, como requisito de prejudicialidad, mientras que la conciliacién judicial
pueden solicitarla las partes, en cualquier etapa del proceso.

TRAMITE PARA LA OPERATIVIDAD DEL COMITE DE CONCILIACION Y DEFENSA
JUDICIAL

>

Presentada la solicitud por parte del profesional del Derecho que represente el
interés de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P.,
en los eventos en que el asunto sea una solicitud de conciliacién extrajudicial o
judicial; o del Director, cuando se trate de asuntos que ameritan una decision del
referido ente colegiado, en aras de salvaguardar la posibilidad de que se genere un
dafio antijuridico, el secretario del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial realiza
la circular, convocando a los integrantes del Comité de Conciliacién y Defensa
Judicial, describiendo fecha, hora y tema a discutir.
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> La solicitud elevada por el profesional del Derecho que represente el interés de la
Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., debera estar
acompafiada del concepto en el que se adopte una posicion juridica y la respectiva
recomendacién, documento que sera remitido a los miembros del comité para su
estudio.

> El dia y la hora sefialada, se instala la sesién y se verificara el quorum y dard lectura
al orden del dia propuesto.

> El profesional del Derecho que represente el interés de la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., expondré en la reunion de comité, el
contenido del concepto juridico, su posicién y los argumentos por los cuales la
adopta.

> Cualquier miembro del Comité de Conciliacion y Defensa Judicial de la entidad,
podra solicitar mayor ilustraciéon sobre el asunto puesto a su consideracién y en todo
caso manifestar sus apreciaciones sobre el caso objeto de estudio, en aras de
ilustrar a los demas miembros sobre la conveniencia o inconveniencia de las
recomendaciones que exponga el apoderado de la entidad, que presenta el asunto.
Lo anterior con el fin de consolidar las consideraciones del comité, para su
respectiva aprobaciéon por los miembros.

» Una vez adoptada la decisién probado, el secretario del comité realizara el acta con
las manifestaciones sefialadas en la sesion y expedira la respectivita certificacion, la
cual se le entregara (original) al apoderado para los tramites pertinentes ante
Procuraduria y/o el juez de conocimiento.

LINEAMIENTOS DE FORTALECIMIENTO DE LA DEFENSA

El Comité de Conciliacion exigira al apoderado que presente el caso del medio de
control de Repeticion, entendido esta como una accion civil de caracter patrimonial que
debera ejercerse en contra del servidor o ex servidor pulblico que como consecuencia
de su conducta dolosa o gravemente culposa haya dado reconocimiento indemnizatorio
por parte del Estado, proveniente de una condena, conciliacién u otra forma de
terminacion de un conflicto.

La misma accidén se ejercitara contra el particular que investido de una funcién publica
haya ocasionado, en forma dolosa o gravemente culposa, la reparacion patrimonial.

Basados en esta conceptualizacion, la labor del apoderado es pronunciarse en primer

instancia en torno a las condiciones facticas y juridicas que supeditan la procedencia
del medio de control, atendiendo para el efecto el pronunciamiento del maximo
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Tribunal de lo Contencioso Administrativo, que de acuerdo con el inciso segundo del
articulo 90 de la Constitucion Politica y las normas que lo desarrollan (Ley 678 de
2001), para que una entidad puUblica pueda ejercer la accién de repeticién, deben
concurrir y reunirse los presupuestos y requisitos a saber:

a) Que una entidad publica haya sido condenada en sentencia proferida por juez
competente a reparar los dafios antijuridicos causados a un particular, o resulte
vinculada a la indemnizacién del dafio en virtud de una conciliacién u otra forma de
solucién de un conflicto;

b) Que la entidad haya pagado totalmente a la victima del dafio la suma determinada
en la sentencia condenatoria o en la conciliacion o en otra forma de solucion de un
conflicto; y,

¢) Que la condena o la conciliacién se haya producido a causa de la conducta dolosa o
gravemente culposa de un funcionario o ex funcionario o de un particular que ejerza
funciones publicas™

De las disposiciones normativas que se han citado, se deducen claras caracteristicas de -
la accién de Repeticidén, una de las cuales corresponde a su caracter patrimonial en la
medida que persigue el reembolso de lo pagado por la entidad estatal. Sin embargo, no
todo pago da lugar a la accién de Repeticion, sino solamente aquellos que son de
cardcter indemnizatorio por la generacion de un dafio antijuridico derivado de la
conducta dolosa o gravemente culposa del agente estatal.

Culminado este primer andlisis debera pronunciarse sobre la pertinencia, conducencia y
eficacia de las pruebas que aportara la entidad, indicando el fundamento legal que
permite allegar tal acervo probatorio.

Al Comité de Conciliacion le corresponde verificar que la defensa de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., se haya atendido en forma
diligente, es decir, que la condena no obedezca a la configuracién de la caducidad de la
accidn o la prescripcién de los derechos demandados, a errores para aportar las pruebas
o a cualquier otro tipo de negligencia en la defensa.

De comprobarse eventos como los sefialados procederan las acciones de tipo
disciplinario y fiscal respecto del apoderado y no una accién de Repeticién contra el
mismao.

El Comité de Conciliacién, cuando exista animo del agente generador del dafio para
reconocer lo pagado por la entidad u organismo a cargo, deberdn estudiar la viabilidad
de conciliar o no judicial o extrajudicialmente. Este andlisis debe comprender la
propuesta de pago, la determinacidn del capital adeudado, el cual no podra ser inferior a
lo impuesto en la sentencia condenatoria, o a lo acordado en la conciliacién o en
cualquier otro mecanismo de solucidn alternativa de conflictos, de tal forma que no se

genere lesion a los intereses de la entidad. :

% C.E., Seccion Tercera, Sentencia de 28 Febrero de 2.011, Exp. 34.816, Accién de Repeticion DAS contra JORGE
NOGUERA COTES
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Dentro del término de fijaciéon en lista o para contestar la demanda en contra de la
entidad, el Comité de Conciliacion debera pronunciarse sobre si se hard o no el
llamamiento en garantia, atendiendo en principio la recomendacion que sobre el
particular le presente el apoderado de la entidad, previa valoracién de los elementos
probatorios que permitan al comité llegar al convencimiento de que el servidor publico
actud o no con dolo o culpa grave.

LINEAMIENTOS DE DEFENSA

Considerada la Accién de Repeticion como el mecanismo idéneo para resarcir el
detrimento patrimonial, causado por el dolo o la culpa grave de un agente estatal, es
pertinente impartir las siguientes directrices y recomendaciones:

El Comité de Conciliaciéon de la entidad, como instancia definitoria de la interposicidon
ante la jurisdiccion de la accién de Repeticion, luego de un examen tendiente a verificar
los presupuestos de procedencia definidos en la Ley 678 de 2012 y desarrollados
suficientemente por la jurisprudencia constitucional y contenciosa, para adoptar tal
decision debera tener en cuenta los siguientes criterios:

En relaciéon con las fuentes de la Acciéon de Repeticion y sus tipos.

La accién de repeticién se puede incoar a partir de una decisidon judicial de condena
contra de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P, ya sea
de la Jurisdiccion Contenciosa u Ordinaria, o por Tribunal de Arbitramento.

En relacion con el dolo o la culpa grave en la conducta desplegada por el
agente estatal y que constituye el fundamento del dafio antijuridico.

El Comité de Conciliacion debe determinar clara e inequivocamente el sujeto pasivo de
la accién, esto es, establecer sin lugar a dudas cudl es el/la servidor/a o ex servidor/a
publico/a directamente responsable de la conducta que produjo la condena a cargo de la
entidad.

Las decisiones del Comité de Conciliacion no pueden tipificar la conducta, su
competencia sblo permite analizar y valorar la procedencia o no de la acciéon de
Repeticién con base en las pruebas, es decir, debe definir los aspectos formales mas no
los sustanciales de la responsabilidad del agente estatal.

LINEAMIENTOS DE PAGO

Se debe evaluar en cada caso, si el pago de la condena representa un detrimento
patrimonial para la entidad, o si los supuestos de hecho que sirven de base a la condena
conllevan la exigencia del pago de obligaciones exigibles a la misma; en este ultimo
evento no se configura detrimento patrimonial alguno.
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MANUAL PARA FORMULAR, APLICAR Y HACER SEGUIMIENTO O POLITICAS DE -
PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO

El Decreto 1716 del catorce (14) de mayo de 2009, reglamentario en esta materia del
articulo 13 de la Ley 1285 de 2009, el articulo 75 de la Ley 446 de 1998 y del Capitulo
V de la Ley 640 de 2001 en su articulo 15, dispone que las normas sobre Comités de
Conciliacién y Defensa Judicial son de obligatorio cumplimiento para las entidades de
derecho publico, los organismos publicos del orden nacional, departamental, municipal,
distrital, los municipios que sean capital de departamento y los entes descentralizados
de estos mismos niveles.

Dentro de estas normas, se encuentra precisamente la que sefiala el Decreto en
mencién, en su articulo 16, al Comité de Conciliacién como instancia administrativa
que actlia como sede de estudio, andlisis y formulacién de politicas sobre prevencion .
del dafio antijuridico y defensa de los intereses de la entidad. Por lo tanto, le
corresponde, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 19, a esta instancia el
cumplimiento de la funcién de formular y ejecutar politicas de prevencién del dafo
antijuridico.

En atencidn a las disposiciones referidas en parrafo que antecede, la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., mediante Resolucién No.
0320 del veintidés (22) de mayo de 2015, actualizd el Reglamento Interno del Comité
de Conciliacién y Defensa Judicial de la Empresa, el cual en su articulo 29 sefala la
prevencion del dafio antijuridico y politicas para la defensa judicial, asi:

“"Sin perjuicio de las demds funciones encomendadas al Comité de Conciliacion y
Defensa Judicial, en la sesién ordinaria que se realiza una vez vence el trimestre, este
deberd proponer los correctivos que se estimen necesarios para prevenir el dafio
antijuridico. Para tal propésito la Oficina Asesora Juridica presentara un informe al
Comité de las demandas y sentencias presentadas y notificadas en el periodo
respectivo.”

Asi mismo, en virtud de lo consagrado en el articulo 24 del referido acto
administrativo, corresponde especificamente a la Secretaria Técnica del Comité,
proyectar y someter a su consideracién del Comité de Conciliacién, la informaciéon que .
este requiera para la formulacién y disefio de politicas de prevencion del dafio
antijuridico y de defensa de los intereses de la entidad.

Objetivo: Establecer la politica de prevenciéon del dafio antijuridico y de defensa de los
intereses de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P,
asi como las causas determinantes del dafio antijuridico que permita definir los
parametros preventivos con el fin de evitar que las actuaciones administrativas y la
toma de decisiones en las ditintas areas y dependencias de la entidad puedan generar
hechos u omisiones que vulneren el régimen juridico aplicable y afecten los intereses
de la Empresa.
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Alcance: La politica de prevencién del dafio antijuridico y de dfensa de los intereses de
la EAAAY EICE ESP es aplicable a todas las dependencias de la Empresa.

CAPITULOS DE LA POLITICA
MARCO NORMATIVO.

Constituciéon Politica de Colombia.

Articulo 2: “"Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la
prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucién; facilitar la participacion de todos en las decisiones que
los afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacién;
defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la
convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo.

Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas
residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y
libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los
particulares”.

Articule 90: "E/ Estado es responsable por los dafios antijuridicos que le sean
imputables, causados por la accién o la omision de las autoridades publicas.

En el evento de ser condenado el Estado a la reparacién patrimonial de uno de tales
dafios, que haya sido consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa de un
agente suyo, aquél debera repetir contra éste”.

Ley 1474 de 2011.

Esta ley estableci6 normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancién de actos de corrupcién y la efectividad del control de la gestidon
publica, en esta disposicion se fijan aspectos relevantes a tener en cuenta por parte de
la administracion en el ejercicio de sus funciones, en especial en los relacionado con la
contratacién estatal.

Ley 1755 de 2015.
Por medio de la cual se regula el derecho fundamental de peticién.
Decreto 4085 de 2011.

Mediante el cual la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado tiene entre sus
objetivos:

“(...) la formulacién, evaluacién y difusion de las politicas en materia de prevencion de
las conductas antijuridicas por parte de servidores y entidades publicas, del dafio
antijuridico y la extensién de sus efectos, y la direccién, coordinacién y ejecucién de
las acciones que aseguren la adecuada implementacion de las mismas, para la defensa
de los intereses litigiosos de la Nacion”.
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Circular No. 03 del veinte (20) de junio de 2014.

Expedida por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, establece que las
entidades publicas del orden nacional deben formular su politica de prevencion del
dafio antijuridico, de acuerdo con la metodologia elaborada por la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado.

Circular No. 06 del seis (6) de julio de 2016.

Expedida por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, la cual establece los
lineamientos para el seguimiento a la formulacién e implementacion de las politicas de
prevencion del dafio antijuridico.

DESARROLLO DE LA POLITICA

La presente politica de prevencién del dafio antijuridico fue elaborada con base en la
metodologia propuesta por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado,
consistente en los siguientes pasos:

Definicién de la politica de prevencién del dafio antijuridico.

Teniendo en cuenta los lineamientos de la Agencia de Defensa Juridica del Estado, la
Oficina Juridica procede a analizar la actividad litigiosa de la de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., en el periodo comprendido
entre el primero (1°) de enero al treinta y uno (31) de diciembre de 2018, sefalando
la causa general de las reclamaciones, de las que se constata que en su mayoria se
trata de:

» Indemnizaciones por acciones constitucionales populares,
» Por medios de control de nulidades y restablecimientos del derecho y
» De Controversias Contractuales.

METODOLOGIA PROPUESTA: ADMINISTRACION DE LA CALIDAD TOTAL.
IDENTIFICAR LOS PUNTOS QUE GENERAN PROBLEMAS

A fin de tener claridad sobre la situacién de los procesos que se encuentran en curso
en los estrados judiciales en donde es parte la Empresa de Acueducto, Alcantarillado

y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P (activa y pasiva), se hace una relacion sucinta de los
procesos:

Tipo de Accién Total Procesos
Accion de Grupo 2
Nulidad y Restablecimiento del Derecho 2
Accion Popular 22
Contractuales 12
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La principal casusa del inicio de medios de control en contra de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., tiene origen en la funcidn
misional a su cargo, como operadora de la prestacion de los servicios publicos de
acueducto, alcantarillado y aseo a la poblacion del municipio de Yopal.

Debido al siniestro de la planta de tratamiento en el afio 2011 se generd una
contingencia en la prestacion del servicio, lo que motivo al incremento de acciones
judiciales en contra de la empresa.

A continuacién, se enuncian los aspectos generales de la actividad litigiosa de la
Entidad (ver tabla 1):

Tabla 1: Paso uno: identificacién de la actividad litigiosa / otras fuentes de informacion

En el periodo en estudio de la vigencia 2018, se adelantaron y aln se encuentran el
proceso un numero de reclamaciones de caracter judicial que representan un medio de

litigiosidad asi:

RECLAMACIONES CONSTITUCIONALES

TIPO DE DANO SEGUN LA NUMERO DE RESUMEN DE LOS HECHOS

CLASIFICACION DEL | RECLAMACIONES

ARBOL DE CAUSAS POR LAS MISMAS

CAUSAS

Constitucional - Tutela- 2 Ciudadanos o empleados publicos,

SERVICIOS PUBLICOS DE manifiestan inconformidad por no obtener

ACUEDUCTO - MINIMO VITAL respuesta a su derecho de peticién o
inconformidad con el contenido de Ia
respuesta.

ESTABILIDAD REFORZADA 3 Amparar los derechos fundamentales a la
estabilidad laboral reforzada por
incapacidad

ACCIONES POPULARES

TIPO DE DANO SEGUN LA RADICADO DE RESUMEN DE LOS HECHOS

CLASIFICACION DEL RECLAMACIONES
ARBOL DE CAUSAS POR LAS MISMAS
CAUSAS

Constitucional - ACCION Proteccién de los derechos colectivos que

POPULAR- EL ACCESO A UNA considera vulnerados con ocasion de la

INFRAESTRUCTURA DE 2018-393 inexistencia de andenes en el corredor vial

SERVICIOS QUE GARANTICE que conecta la interseccion de la marginal

LA SALUBRIDAD PUBLICA que da justo al frente del concesionario
Toyota, con la zona de la ciudadela la
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2006-412

2011-210

2013-144

2014-230

decisién y el hospital regional de la
Orinoquia.

Proteccion de los derechos colectivos a la
salubridad publica en razén a la falta de
servicios en los barrios cimarrén y villa
Rita en el municipio de Yopal.

Que se distribuyan los  recursos
presupuestales indispensables por parte
del Mcpio y la E.A.AAY para celebrar
contratos de consultaria y de obra publica
del nuevo acueducto de Yopal.

Construir planta alterna o nuevo relleno
sanitario que reemplace a macondo.

Asignacién de recursos econdémicos y
fisicos necesarios para mejorar el
funcionamiento de la Ptar Morro.

Constitucional -
POPULAR - EL GOCE DE UN

AMBIENTE SANO

ACCION

2015-323

2007-724

2015-252

2015- 293

2016-158

2016-401

Suspender cualquier tipo de construccion
en el ecosistema cafio Guaque 'y
guacharacas vereda Picon.

Que se tomen medidas contingentes y
pertinentes para evitar el dafio por el mal
funcionamiento del tratamiento de aguas
residuales en el cafio Usivar. Del cual
Corporinoguia le autorizo a la E.A.A.AY
para el vertimiento de aguas residuales
domesticas tratadas provenientes del
sector urbano de Yopal.

Obras acueducto y alcantarillado vereda
Jordan

Ejecutar obras para el servicio de
acueducto y alcantarillado barrio 7 de
Agosto

Obras de complementacién desborde de
aguas- quebranto los derechos colectivos
al goce de un ambiente sano y la
seguridad y salubridad publicas.

Se ampare el derecho colectivo a un
ambiente sano, estructura de servicios
pUblicos y a su prestacion eficiente,
ordenando al departamento, municipio y
EAAAY a la construccion de la
infraestructura necesaria para prestar el
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servicio con calidad, cobertura y eficiencia.

Constitucional - ACCION

Ordenar al municipio apropiar recursos

POPULAR- EL GOCE DEL 2016-108 obras para mitigar inundaciones mega
ESPACIO PUBLICO Y LA colegio.
UTILIZACION Y DEFENSA DE
LOS BIENES DE USO Suministro agua instituto penitenciario y
PUBLICO, LA MORALIDAD 2016-263 carcelario de Yopal
ADMINISTRATIVA, LA
DEFENSA DEL PATRIMONIO
PUBLICO, EL ACCESO A UNA Derechos colectivos & [la moralidad
INFRAESTRUCTURA DE administrativa y  patrimonio  publico.
SERVICIOS QUE 2018-081 Convocatoria 002 de 2018 con la finalidad
GARANTICEN LA de proveer cargos en la EAAAY. Carencia
SALUBRIDAD PUBLICA Y LA actual de objeto. Deniega solicitud de
REALIZACION DE LAS medida cautelar.
CONSTRUCCIONES,
EDIFICACIONES Y
DESARROLLOS URBANOS
RESPETANDO LAS
DISPOSICIONES JURIDICAS.
Constitucional - ACCION Exploracion y  eventual produccién
POPULAR -EXISTENCIA DEL 2017-065 petrolera. Proyecto el portén plataforma y
EQUILIBRIO ECOLOGICO, EL pozo prosperidad. Amenaza para derechos
MANEJO Y colectivos antes de actividad exploratoria.
APROVECHAMIENTO
RACIONAL DE LOS Vulneracion de los derechos colectivos al
RECURSOS NATURALES PARA goce de un ambiente sano; la existencia
GARANTIZAR EL 2018-118 del equilibrio ecolégico y el manejo ya
DESARROLLO SOSTENIBLE, aprovechamiento racional de los recursos
PRESERVACION Y naturales para garantizar su desarrollo
RESTAURACION DEL MEDIO sostenible, su conservacion, restauracion.
AMBIENTE
Constitucional - ACCION 2012-068 Disponer lo pertinente y necesario para
POPULAR- EL ACCESO A LOS obtener los permisos ambientales y de
SERVICIOS PUBLICOS Y A vertimiento de aguas proveniente del
QUE SU PRESTACION SEA alcantarillado pluvial en el canal Ia
EFICIENTE Y OPORTUNA. milagrosa, la adjudicacion de recursos.
2014-068 Construccion tramo Ptar vereda
chaparrera.
Reparar los perjuicios causados al
2014-076 conjunto de personas afectados
patrimonialmente con la facturacion del
servicio publico de agua, pagar a titulo de
indemnizacién del dafio moral y afectacion
de los derechos constitucionales
Se vincula por pasiva a la EAAAY se
2018-071 adelanten las gestiones necesarias para

actualizar los permisos e concesién de
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aguas subterrdneas y se haga entrega de
la operacién del pozo del sector de la
EAAAY para garantizar agua potable
Constitucional - ACCION Que se realice el tratamiento de las aguas

POPULAR- CON EL FIN DE
QUE SE PROTEJAN LOS

servidas y excretas que conducen el
sistema de alcantarillado, en un sitio

DERECHOS COLECTIVOS diferente al previsto, tal como lo establece
RELACIONADOS CON LA 2008-068 la justificacién del proyecto no. 01 del plan
MORALIDAD parcial para el corregimiento Santafé de
ADMINISTRATIVA EN morichal en el Mcpio de Yopal. Que la
CONEXIDAD CON LA planta de tratamiento de aguas residuales
DEFENSA DEL PATRIMONIO que se estd construyendo en este
PUBLICO, LA SEGURIDAD Y corregimiento sea reubicada en un sitio
PREVENCION DE alejado, o mejor en sabana abierta.
DESASTRES.
Constitucional - ACCION Que se ordene al departamento de
POPULAR- EL ACCESO A UNA 2017-415 Casanare y al municipio de Yopal
INFRAESTRUCTURA DE intervenir las redes del acueducto Yy
SERVICIOS QUE GARANTICE alcantarillado de la ciudadela la bendicién
LA SALUBRIDAD PUBLICA garantizando que no se sigan causando
perjuicios a la salubridad y a la salud de
las 4.468 familias que habitan en el sector.
Declarar vulnerados por parte del
municipio de Yopal, EAAAY, gobernacién
2017-581 de Casanare los derechos e intereses

colectivos de los habitantes del barrio
Cafiaguate 2 del municipio de Yopal.

RECLAMACIONES CONTENCIOSO - ADMINISTRATIVO

» NULIDADES Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

TIPO DE DANO SEGUN | RADICADO RESUMEN DE LOS VALOR
LA CLASIFICACION | RECLAMACIONES | HECHOS PRETENSIONES
DEL ARBOL DE CAUSAS | POR CAUSAS
SIMILARES
Nulidad y Se declare la nulidad de
restablecimiento del la decisién optada
Jerech=QUE SE Toorat.15.0875 g0 12 de
.41.15. e e
BECEARELA NULIDED BE 2016-218 junio de dos mil quince % 965.855.629
LoS ACTOS (2015) y la resolucién no.
ADMINISTRATIVOS 200.41.16.0397 del 22 de
SANCIONATORIOS marzo de dos mil
dieciséis  (2016); que
modificé parcialmente la
resolucién recurrida.
Declare la nulidad del $20.000.000
2016-399 acto administrativo por
medio del cual se
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2018-055

2018-422

sanciono y se destituyo
del cargo

Solicita la nulidad del
auto 811.11.00.0031.18
del 30 de abril de 2018
que realizo la liquidacién
del crédito y fijo costas
provisionales por la suma
de $1.352.120,28 y la
nulidad del auto
811.11.00.0036 del 11 de
mayo de 2018, que
resuelve las objeciones a
la liguidacién del crédito,
pide ordenar a la EAAAY
reintegrar o devolver los
dineros embargados y
retenidos, junto con la
respectiva indexacion.

Declare la nulidad del
oficio no.
811,16,01,07356,18 del
29 de mayo proferido por
la agente interventora de
la EAAAY mediante el
cual niega solicitud de la
demandante Kimberly
Andrea Perdomo a través
del cual pretendia el
reconocimiento por via
administrativa de una
relacion laboral
subordinada a través de
la cual se vinculaba a Ia
demandante.

$1.927.007.153

$ 36.000.000

MEDIO DE CONTROL REPARACION DIRECTA (5)

TIPO DE DANO SEGUN LA
CLASIFICACION DEL
ARBOL DE CAUSAS

NUMERO DE
RECLAMACIO
NES POR LOS
MISMAS
CAUSAS

RESUMEN DE LOS HECHOS

VALOR
PRETENSIONE
S

DANOS Y  PERJUICIOS
OCASIONADOS POR LA FALLA
DEL SERVICIO ATRIBUIBLE
AL A LA FALTA DE
MANTENIMIENTO Y
SENALIZACION DE LA VIA.

2010-110

Indemnizacidn por
expropiacion arbitraria sobre
los predios Llano Real, Lote
No. 1 y Berlin Lote No. 2
ubicado en la vereda Sirivana
Mcpio de Yopal, por Ila
construccidn de 13 pozos de
inspeccion de alcantarillado
al igual que la prolongacion
de la diagonal 44 y de la

$600.000.000
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2010-126

2015-262

2016-101

2017-155

calle 40.

Declarar la responsabilidad
administrativa 1%
extracontractual por los
dafios morales y materiales
ocasionados con la muerte
del menor Camilo Sénchez
Rojas producto del accidente
de transito ocurrido el
13/08/2008 por el vehiculo
tipo camidén propiedad de la
E.AAA.Y.

Declarar responsable EAAAY
perjuicios accidente en obra

Se pague dafios y perjuicios
ocasionados con la pésima
construccion, deficiente
puesta en marcha y omision
de la planta de tratamiento
aguas residuales

Que se declare
administrativa %
extracontractualmente
responsable a la EMPRESA
DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE YOPAL
“"EAAAY EICE ESP” de los
dafios y perjuicios
pretendidos, con ocasion a
los hechos acecidos el 10 de
diciembre de 2016, donde
resulté lesionado en su ojo
izquierdo.

$353.700.000

$86.652.500

$315.000.000

$3.010.500

TOTAL

$1.358.363,00

> MEDIO DE CONTROL DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES (11)

TIPO DE DANO SEGUN LA
CLASIFICACION DEL
ARBOL DE CAUSAS

RADICADO
DE
RECLAMACIO
NES POR
LOS MISMAS
CAUSAS

RESUMEN DE LOS HECHOS

VALOR
PRETENSIONES

NULIDAD DEL CONTRATO

Declarar la nulidad del
contrato no. 172 del 7 de
abril de 2008, mediante el
cual se resolvié dar por
terminado el contrato no. 102
de 2006, toda vez que existe
vicio de ilegalidad  por
violacién a las atribuciones de

$3.397.822.164
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competencia que la ley le
asigna expresamente a los
funcionarios publicos v
entidades publicas.

LIQUIDACION
CONTRATO EN
JUDICIAL

DEL
SEDE

2011-144

Que se condena al EAAAY y al
departamento al pago por los
daflos y perjuicios morales y
materiales causados al
demandante en calidad de
interventor del contrato de
obra no. 016 de 2004 ya que
omitieron el pago de plazo
gue se hizo al contrato de
obra, la interventoria.

$773.768.563

NULIDAD DEL
ADMINISTRATIVO

ACTO

1(3)

Que se declare la nulidad de
la resolucién 0577 del 6 de
mayo de 2014, proferida por
la secretaria de salud del
departamento de Casanare,
mediante la cual se liquidd
unilateralmente el contrato
de prestacidn de servicios de
salud no.fds-0236 del 30 de
diciembre de 2010,se declard
el incumplimiento del contrato
y se ordend hacer efectivos
los amparos de cumplimiento
y anticipo de la pdliza de
cumplimiento, que se ordene
la restitucion de la suma
pagada por SEGUROS DEL
ESTADO S.A. al departamento
de Casanare. (2016-0249)

187.807.697,00

INCUMPLIMIENTO
CONTRATO

DEL

2013-116

2013-324

2014-007

Que se libre mandamiento de
pago en favor de la EAAAY
con ocasion a la cldusula
pecuniaria pactada en el
contrato no.124 de 2007

Que se declare el
incumplimiento del contrato
2132 de 2015 (2017-0393)
iniciado por el departamento.

Que se declare
incumplimiento del contrato
por parte de la ELA.AAY

Que se declare que aseo
urbano incumplié el contrato
022 y 023 de 2003; que se
declare que se rompio el
vinculo econdmico v

$409.155.388

$267.848.345

$5.270.133.169

Pigina 20 de 31




Empresa de Acuéduc!a.
Alcantarillado y Aseo de Yopal
EICE-ESP

NIT. B4 000.755-4

POLITICAS DE DEFENSA JURIDICA

Fecha de Elaboracién
2011-04-07

Fecha Ultima Modificacién

Tipo de Documento: FORMATO

2017-02-16

Cédigo: 51.29.05.07

EAAAY

Version 05

2015-128

2016-0053

2016-064

2015-066

2017-508

2019-161

financiero del contrato 023.

Que se declare que el sefior
nelson augusto plata,
incumplié con las obligaciones
pactadas en el contrato no.
0136 de 2012, suscrito con la
EAAAY.

Que se declare que [a
fundacién fidet incumplié con
las obligaciones pactadas en
el contrato de interventoria
no. 0169 de 2012, suscrito
con la EAAAY.

Ordenar ligquidar contrato,
clausula penal; devolucién de
anticipo

Planta modular acueducto
Yopal, colapso de un tanque
de floculado, problematica
técnica, de origen y fidelidad
de los disefios entregados por
la contratante. Controversias
refativas a la ejecucion de los
trabajos (componentes fibra
de vidrio reforzada)

Que se declare que la EAAAY
EICE ESP, incumplié con la
obligacion de liquidar el
contrato de obra no. 0220 de
2011.

Se declare la  nulidad
contractual del acta n°4 de
liquidacién final del contrato
de interventoria n°4 de
liquidacién final del contrato
de interventoria N° 102 de
suscrita el 9 de diciembre de
2016  por  violacion y
desconocimiento del principio
de loa ecuacion contractual, o
del equilibrio financiero
existente y causado por la
convocada en la ejecucién y
liquidacion final del contrato
de interventoria N° 102 de
2014, suscrito el 13 de junio
entre la U.T. Aguas
subterréneas y la empresa de

$ 35.000.000

$967.406.787

$288.480.586

$260.000.000
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acueducto, alcantarillado y
aseo de Yopal E.S.P E.IC.E.

TOTAL

11,857,422,699

>» PROCESOS EJECUTIVOS

TIPO DE DANO SEGUN LA
CLASIFICACION DEL
ARBOL DE CAUSAS

RADICADO
DE
RECLAMACI
ONES POR
LOS MISMAS
CAUSAS

RESUMEN DE LOS
HECHOS

VALOR
PRETENSIONES

LIBRAR MANDAMIENTO DE
PAGO POR EL NO PAGO DE
UNA SENTENCIA

2018-031

2018-051

2019-109

Librar mandamiento de pago
en contra de la empresa de
acueducto, alcantarillado y
aseo de Yopal EICE-ESP.

Procede el despacho a librar
mandamiento de pago en
contra de la entidad
gjecutada y a favor de la
sociedad ejecutante  por
concepto de saldo pendiente
de pago y fo
correspondiente por
concepto de intereses
moratorios derivados del
pago tardio de la obligacién,
desde el 20 de octubre de
2016 y hasta que se haga
efectivo el pago de la
misma.

Limitando la cuantia del
embargo a $300.000.000

La wunidén temporal planta
modular 2013 solicita librar
mandamiento de pago por
capital, intereses y costas,
representados en el acuerdo
conciliatorio de fecha 22 de
mayo de 2017 aprobado
mediante auto de fecha 19
de julio de 2017 emitido por
el tribunal administrativo de
Casanare dentro del proceso
contractual 2015-066.

$860.000.000

$300.000.000

$1.460.450.842,57

TOTAL

$2.620.450.842
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» MEDIO DE CONTROL DE REPETICION

TIPO DE DANO SEGUN LA | RADICADO DE | RESUMEN DE LOS | VALOR
CLASIFICACION DEL | RECLAMACIONES | HECHOS PRETENSIONES
ARBOL DE CAUSAS POR LOS

MISMAS CAUSAS
CONDENA DERIVADA DE LA 1 Pago de sentencias $138.670.621,84
ACTUACION DOLOSA O dentro  de  proceso
GRAVEMENTE CULPOSA DE gjecutivo 2017-0019
UN FUNCIONARIO. marketing
TOTAL 1 $138.670.621,84

» RECLAMACIONES ORDINARIOS LABORALES

DE CAUSAS

TIPO DE DANO SEGUN LA
CLASIFICACION DEL ARBOL

RADICADO

DE
RECLAMACIO
NES POR LOS
MISMAS
CAUSAS

RESUMEN DE LOS HECHOS

VALOR
PRETENSIONES

CONTRATO
TRABAJADOR OFICIAL

REALIDAD

2017-340

2017-337

Que se declare que entre la
EAAAY vy el demandante
existié un contrato de trabajo
de forma solidaria.

Que se declare que entre la
EAAAY y el demandante
existié un contrato de trabajo
de forma solidaria.

$30.000.000

$30.000.000

ACREENCIAS
DESPIDO SIN JUSTA CAUSA.

RECONOCIMIENTO DE
LABORALES,

2016-501

2016-631

2017-328

2017-3

Se cancele los valores
asumidos por la EAAAY, por
licencia maternidad de
trabajadora.

Indemnizacion

Que se declare que el
trabajador José del Carmen
Martinez Uribe, se
encontraba bajo debilidad
manifiesta por discapacidad y
fuero de estabilidad
reforzada y asfi se reintegre
al mismo mediante contrato
de trabajo y realizar el pago
de las prestaciones y salarios
dejados de percibir por el
mismo.

Que se declare que el
trabajador Israel Avendafio,
se encontraba bajo debilidad
manifiesta por discapacidad y

$ 3.000.000

$16.263.868

$16.797.795
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fuero de estabilidad

reforzada y asi se reintegre
al mismo mediante contrato
de trabajo y realizar el pago
de las prestaciones y salarios
dejados de percibir por el
mismo.

Que se condene a la empresa
de acueducto, alcantarillado
y aseo de Yopal EAAAY EICE-
ESP., a proferir resolucion
por el cual se ordene el
reintegro al cargo que venian
desempefiando los
demandantes, a pagar los
salarios 1% prestaciones
sociales a los demandantes,
sumas dejadas de percibir
con motivo del despido
ilegal.

$21.505.920.033

RECONOCIMIENTO DE | 2016-283 Ordenar reintegro; salarios y $37.712.271
ACREENCIAS LABORALES EN prestaciones  dejados de
SOLIDARIDAD CON percibir; pago indemnizacion
COLPENSIONES por despido en estado de
incapacidad.
TOTAL $155.279.854

> ACTIVIDAD DEL COMITE DE CONCILIACIONVEN LA VIGENCIA DEL 2018

ACTA No. CONCILIACIONES JUDICIALES
ST NO

ACTA No.1 1

ACTA No.2 1

ACTA No.3 1

ACTA No.4 1

ACTA No.5 1

ACTA No.6 1

ACTA No.7 1

ACTA No.8 1

ACTA No.9 1

ACTA No.10 1

ACTA No.11 1

ACTA No.12 1

ACTA No.13 1

ACTA No.14 1

ACTA No.15 1

ACTA No.16 1

ACTA No.17 1

ACTA No.18 1

ACTA No.19 1

ACTA No.20 1

SUBTOTAL 8 12
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ENLISTAR LAS POSIBLES CAUSAS

Un andlisis de la causa general, permite establecer que la subcausa a priorizar reside
en las garantias que se debe brindar en la prestacién de los servicios y a la vinculacion
del personal respecto a la terminacién de contratos a término fijo, que buscan una
estabilidad reforzada a través de discapacidad y/o mujeres embarazadas.

LISTADO DE LAS POSIBLES CAUSAS GENERADORAS DE LOS PROBLEMAS A
RESOLVER

Dentro del analisis general de las posibles causas que resultaron en demandas por
vulneracién al derecho de peticién, incumplimientos contractuales, liquidacién de
contrato, dafios y perjuicios ocasionados con accidentes de trabajo, reclamaciones
laborales por contratos a término fijo con pretension de contrato a término indefinido
deficiencia en la prestacién de servicios, hechos y omisiones que originaron los
conflictos, encontrdndose como causas generadoras de la reclamacion:

» Presunta vulneracion al derecho de ciudadanos o empleados publicos, por no
obtener respuesta a su derecho de peticién o inconformidad con el contenido de la
respuesta. '

» Vulneracién al derecho a la prestacién de servicios del servicio de acueducto a
urbanizaciones fuera del perimetro urbano de Yopal.

> Supuesta vulneracién de los derechos de trabajo, por cumplir los términos otorgados

en el contrato laboral.

Nulidad de actos administrativos que declaran el incumplimiento contractual.

Supuesta vulneracion de derechos por el no pago de sentencias. _

Pago de acreencias laborales en solidaridad con contratista que ejecutaron obras y

servicios a través de contratos derivados de convenios suscritos con el Municipio de

Yopal.

» Cobro coactivo al Municipio por el no pago de los subsidios de los estratos 1, 2y 3
de los servicios publicos domiciliarios.

» Cobro coactivo al Departamento de Casanare y al Municipio de Yopal, por
incumplimiento en el pago a una medida cautelar impuesta por el Tribunal -
Administrativo de Casanare.

» Dafios materiales causados a personas y bienes

> Proteccién de derechos colectivos especialmente relacionados con el medio
ambiente, salubridad publica y prestacién de servicios de manera eficiente.

YV VY

La identificacion de las causas generadoras de reclamaciones permitié determinar si las
demandas son previsibles o no, asi entonces, si las reclamaciones son generadas por’
fallas en los procesos internos, serdn prevenible; si por el contrario, el origen de la
problemdtica es ajena a la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal
E.I.C.E. E.S.P., las reclamaciones no seran prevenibles por tanto no seran objeto de la
presente politica adoptada.

En el andlisis para determinar qué reclamaciones son prevenibles se encontré que, si

bien la mayoria de las mismas son previsibles, algunas no son inicialmente de
competencia de la entidad. No obstante, las reclamaciones mas reiterativas podemos
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concluir que se debe buscar la definicién o adopcién de mecanismos administrativos
para solventar tanto las situaciones o reclamaciones individuales como colectivas.

IDENTIFICACION DE LAS CAUSAS PRIMARIAS PREVENIBLES

Sin perjuicio de lo anterior, se encontré que las reclamaciones que pueden ser
prevenibles por la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E.
E.S.P., son aquellas ocasionadas por inconformidad por no obtener respuesta a su
derecho de peticidn; pretender una estabilidad reforzada y la omisién de los servicios
publicos, en materia de derechos colectivos afectacién del medio ambiente, salubridad
y eficiente prestacion del servicio. Por ello, se plantea la necesidad de que la politica de
prevencién desarrolle mecanismos tendientes a aminorar el impacto de tales causas de
litigiosidad.

DISENAR LAS MEDIDAS PARA CORREGIR EL PROBLEMA

Dados los hechos por los cuales se estd demandando y requiriendo a Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., en el plano de lo judicial, lo
extrajudicial y administrativo, las acciones que se debe adoptar de oficio por los
funcionarios encargados de ejecutar cada uno de los procesos y procedimientos al
interior de la entidad, se hace necesario clasificar las politicas y acciones en diferentes
materias, como se muestra a continuacion:

» Efectuar una adecuada y eficiente planeacion econdmica y financiera en la ejecucién
de los contratos.

» Se deben elaborar los estudios y analisis previos, completos y suficientes que
permitan determinar la viabilidad técnica, econdémica y juridica del objeto a
contratar, asi como los posibles impactos que pueda llegar a tener el proyecto, con
el fin de establecer los factores que puedan afectar el proceso. De esta forma se
busca garantizar la escogencia de la mejor propuesta, la celebracién del contrato
con el proponente escogido, la debida ejecucion y liquidacion del contrato.

> Realizar la supervision y/o interventoria de los contratos, a través de la verificacidon
permanente de las obligaciones del contratista, valor y plazo, con el fin de que no
sigan incurriendo en la figura de los hechos cumplidos.

» Entregar oportunamente la informacién y/o documentados requeridos en los actos
administrativos por Corporinoquia, a fin de dar respuesta y evitar sanciones.

» Efectuar una adecuada planeacion de recursos econdémicos frente a las actividades a
ejecutar, de modo que la ejecucidn de los proyectos y contratos no se afecten por
retardos por mayores cantidades de obra.

> Observar y dar estricto cumplimiento a la Ley 1437 de 2011, Ley 1755 de 2015 y
demas normas concordantes.

> Para el concepto previo del Comité de Conciliacidon, utilizar la figura del llamamiento
en garantia, figura juridica a través de la cual se puede en un proceso judicial hacer
parte de él a otro sujeto, el cual por sus caracteristicas puede tener la obligacién de
cumplir en caso de una condena.

» El principio de estabilidad laboral reforzada tiene como objeto garantizar el derecho
al trabajo de aquellas personas que por su condicién se encuentren en estado de
vulnerabilidad manifiesta, por lo que en la Gobernacién de Casanare se debe
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garantizar su efectiva aplicacién para todos los trabajadores en general y en especial
a aquellos que se encuentren en situacién de vulnerabilidad manifiesta, en condicidon
de discapacidad, con limitaciones fisicas o psicologicas que le impiden realizar su .
trabajo, mujeres en estado de embarazo, madres cabeza de hogar; para lo cual se
dard aplicacién a las sentencias que han desarrollado éste tema, al momento de la
contratacion de prestacion de servicios.

Los servidores publicos competentes para expedir actos administrativos, deben
asesorarse previamente antes de expedirlos con el fin de evitar causar dafios o
perjuicios a las personas, naturales o juridicas, derivadas de la violacion de normas
constitucionales, legales o estatutarias, o incurrir en falsa motivacién, o en
desviacién de poder, asi como la adecuada notificacidn de estos.

Pese a que se cred un rubro de sentencias y conciliaciones para prevenir el dafio
antijuridico generado por los procesos ejecutivos tendientes al pago de sentencias
condenatorias, se busca que la Empresa no sea condenada a sanciones.

IMPLEMENTAR LAS MEDIDAS CORRECTIVAS

Las acciones a implementar seran las siguientes:

En materia contractual:

»

>

Proponer la adopcién de medidas orientadas a fortalecer los escenarios de
transparencia y visibilidad de la gestién contractual publica. .
Capacitacién y socializacién del Manual de Contratacién de la entidad a todos los
responsables de los procesos y verificar la posibilidad de modificar dicho
instrumento.

Formular pardmetros que orienten a los responsables de los procesos hacia una
adecuada gestién precontractual y contractual publica.

Formular directrices que propendan al fortalecimiento de la planeacién contractual a
partir de la evaluacién y monitoreo de la gestion contractual por indicadores.

Definir parametros para la implementacién del Sistema Integral de Contratacion
Electrénica.

En materia de defensa judicial y apoderado de la Empresa:

>

Todas las dependencias de la Entidad deberan prestar el apoyo requerido por la
asesora externa, para el buen logro de este objetivo. '

El apoderado una vez entregado el asunto deberan avocar el estudio del mismo y
solicitar a la dependencia comprometida con los hechos la respectiva
argumentacion y los soportes documentales necesarios para asumir la defensa de
la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P.

Se debe hacer el seguimiento y garantizar la actualizacion de la informacion de
procesos judiciales.
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> A los abogados que ejerza la defensa judicial de la Empresa de Acueducto,

Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., le corresponde reportar la
informacién de los procesos judiciales a la oficina asesor juridico.

Correspondera a cada apoderado la calificacion de los procesos judiciales que
tenga a su cargo.

Siempre que se demande o pretenda para hacer valer un acto administrativo
expedido por la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E.
E.S.P., el apoderado debera allegar al proceso copia autentica e integral del
mismo. De igual manera, estos apoderados deben aportar dentro de las
oportunidades procesales del caso, las pruebas documentales que reposen en
las dependencias de la Empresa, obviando en lo posible solicitar a los jueves
oficien a efectos de que se remitan tales documentos.

Que el apoderado de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal
E.I.C.E. E.S.P., en razén a la funcidn que se le encomienda debe proceder a
defender los intereses publicos de manera diligente, técnica y respetuosa,
conforme a las regla y ritos procesales y los principios, y obligaciones gue
regulan el ejercicio de la abogacia.

Los apoderados no solamente deben defender la legalidad en abstracto de las
decisiones de la administracion, sino también exponer y defender las politicas
que orientan la gestién publica de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y
Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P.

En los procesos que la entidad actle como parte, los antecedentes y las politicas
deberan ser coordinadas directamente por el apoderado que atiende el proceso,
toda vez es quien debe orientar la defensa y posiciones juridicas de la Empresa
en términos de politicas y de la defensa de la legalidad de las decisiones de la
administracion.

Con el fin de prevenir el dafio originado en diferentes actuaciones el apoderado
gue el proceso bajo su responsabilidad una vez que la sentencia en contra
quede debidamente ejecutoriada, la remitira a la dependencia comprometida
con los hechos solicitdndole tener en cuenta los argumentos que tuvo el juez
para condenar a la Entidad, a fin de que estas situaciones no vuelvan a
presentarse y se propongan politicas de prevencién a futuro en aras de evitar su
nueva ocurrencia.

Obtener copia de los respectivos expedientes que por obligacién legal deben
reposar en las instalaciones de la Empresa, verificando el cumplimiento de la
normatividad que rige el archivo de éstos.

Solicitar al apoderado de la Empresa informes periddicos de su gestion y estado
actual de procesos judiciales a su cargo.
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n materia del llamamiento de garantia:

En cumplimiento de los articulos 19 y siguientes de la Ley 678 de 2001, se podra
solicitar el llamamiento en garantia, en los procesos de responsabilidad en contra
del Estado relativos a controversias contractuales, reparacion directa y nulidad y
restablecimiento del derecho, siempre y cuando aparezca prueba sumaria de que el
agente actud con dolo o culpa grave, para que en el mismo proceso se decida sobre
la responsabilidad de la administracién y la del funcionario.

Se exceptla la posibilidad de solicitar el llamamiento en garantia cuando dentro de
la contestacion de la demanda se han propuesto excepciones de culpa exclusiva de
la victima, hecho de un tercero caso fortuito o fuerza mayor y falta de legitimacion
en la causa por pasiva a favor del Ministerio de Minas y Energia.

El apoderado de la EAAAY EICE ESP deberan estudiar la procedencia del llamamiento
en garantia para fines de repeticién en los procesos judiciales de responsabilidad
patrimonial.

Cuando la EAAAY EICE ESP demande a sus contratistas, debera accionar contra la
aseguradora que ampare el riesgo que origina la accion y cuando actie como .
accionado por ciudadanos o personas juridicas de derecho privado o de derecho
publico por actos, hechos, omisiones u operaciones atribuibles a contratistas suyos
deberd llamar en garantia y/o denunciar el pleito al contratista y a su aseguradora,
dependiendo del riesgo de que se trate.

n materia de las acciones de repeticion:

El articulo 4 de la Ley 678 de 2001, establece que es deber para las entidades
ejercitar la accién de repeticién cuando “e/ dafio causado por el Estado haya sido
consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa de sus agentes”.
Adicionalmente, el articulo 2 de la misma ley prevé que la accién de repeticion
“deberd ejercerse en contra del servidor o ex servidor publico que como
consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa haya dado
reconocimiento indemnizatorio por parte del Estado, proveniente de una condena,
conciliacién y otra forma de terminacién de un conflicto. La misma accién se
ejercitara contra el particular que investido de una funcién publica hara ocasionado,
en forma dolosa gravemente culposa, la reparacién patrimonial.”

Los apoderados al analizar la procedencia de las acciones de repeticion deberan
efectuar un estudio sobre la oportunidad o configuracion del fenémeno juridico de la |
caducidad de la accién, indicando las siguientes variables:

.- La fecha de ejecutoria de la sentencia, la fecha del pago total de la sentencia
(Gltimo pago).

.- Si el Ultimo pago se realizé dentro del término legal siguiente a la fecha de

ejecutoria de la sentencia, el término de dos (2) afios de caducidad de la accién -
de Repeticién se computara a partir del dia siguiente del ultimo pago.
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.- Establecer si se ha configurado o no la caducidad es esencial a la hora de
determinar la viabilidad y procedencia de las acciones de repeticion por parte del
Comité de Conciliacién de la Empresa.

.- Debe tener en cuenta que las medidas cautelares son procedentes en la accién de
Repeticion, tal como lo sefiala el articulo 23 de la Ley 678 de 2001. Ademas,
previo a iniciar la accion de repeticion debe existir un pronunciamiento del Comité
de Conciliacion al respecto.

.- El Comité de Conciliacién en ejercicio de las funciones conferidas por el articulo 19
del Decreto 1716 de 2009 determina no someter a estudio del Comité la
procedencia de la accion de Repeticion en los casos que mediante conciliacién se
paguen sumas adeudadas por concepto de bienes y servicios efectivamente
prestados a la Entidad en donde no se reconozcan intereses ni sumas diferentes a
lo adeudado, lo anterior, por considerar que con estos pagos no se ha afectado el
patrimonio publico.

Las anteriores propuestas de prevencién del dafio antijuridico en la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., deben implementadas por
parte de cada area responsable, mediante un plan de accién, para que posterior a ello
se comprueben los resultados de tal implementacién a través de la oficina de Control
Interno de la Empresa, quien debera informar de tales resultados al Comité de
Conciliacidén y Defensa Judicial de la EAAAY EICE ESP.

INDICADORES DE GESTION

El articulo 21 del Decreto 1716 de 2009, consagra é:

"Indicador de gestién. La prevencién del dafio antijuridico serd considerada como un
indicado de gestidén y con fundamento en él se asignardn las responsabilidades en el
interior de cada entidad”.

Conforme con lo anterior se realizara la medicion de los resultados de la gestion de
defensa judicial de la entidad, con indicadores que permitan la evaluacion, seguimiento

y control de la ejecucion de los planes, programas, proyectos y acciones de la
empresa, relacionados con la defensa judicial.

COMPROBAR LOS RESULTADOS
Los soportes documentales serédn los siguientes:
> Reportes, Informes de los procesos judiciales en tramite.

> Reportar oportunamente informe de contingencias judiciales
> Reporte de indicadores en el plan de accién.
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INSTITUCIONALIZAR LAS NUEVAS MEDIDAS

EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE YOPAL

CAUSAS MEDIDA MECANIS CRONOG RESPONSA | RECURSOS I?IVULGACI

PRIMARIA | éQUE MO O | RAMA BLE éCON QUE | ON

S O | HACER? éCOMO ¢CUAND | ¢éQUIEN LO | LO VA

SUBCAUSA HACERLO | O VA HACER? | HACER?

s ? HACERLO

?

Falta de | Revisar los | Realizar Establecer | Asesor Recurso Socializacion

planeacion informes mesas de | fechas, Juridico financiero de la Politica

en los | reportados a | trabajo  a | una sesion establecido | de Prevencion
resultados la oficina de | los lideres | cada tres en el plan | del Dafio
de gestién | planeacion, que meses. anual de | Antijuridico.
contractual el porcentaje | maneja inversiones

que debe | de avance a | cada

presentar la | favor de la | proceso de

oficina EAAAY. la Oficina

juridica Juridica
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