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HTULo: INFORME SOBRE  LITIGIOSIDAD DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO,
) ALCANTARILLADO Y ASEOQ DE YOPAL EICEESP
FECHA DE
ELABORACI(')N:_' .,.2..4...DE JUNIO DE 2026
ELABORO: Yeymmy Dayana Marun Reina / Lider 1 Jundlca Oficina Asesora Juridica / Secretaria
' Técnica del Comité de Conciliacion y Defensa JUdICIa|
Presentar la situacidon ante los miembros del Comité para su aprobauon y
OBJETO: determinar si hay lugar a adoptar directrices para evitar perjuicios para la empresa
' o a terceros. _
DESTINATARIO ' RECIBIDO

DIEGO FERNANDO RAMIREZ NAIZAQUE
Agente EspeCtal

BEATRIZ CAROQOLINA DIAZ FLOREZ
Asesor JUI‘IdICO

JOSE ANTONIO ROSAS PINEDA

Secretaria General . . Enviado a través de correo electrénico

FELIX JAVIER MURUAGA GARZON ~ institucional
Director Operativo Acueducto y Alcantarillado '

LUZ MARY HERNANDEZ CHACON
Director Operativo Aseo (E)

WILLIAM ALBERTO SALCEDO ALBARRACIN
Jefe de la Oficina Contro! Interno de Gestlon

Yopal (Casanare), 24 de junio de 2026

Sefiores:

MIEMBBOS i

COMITE DE CONCILIACION Y DEFENSA JUDICIAL -
EAAAY EICE ESP

Ciudad

Ref. Informe sobre Litigiosidad de la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE ESP

Respetados Sefiores Miembros del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial:

En cumplimiento de las decisiones adoptadas por la instancia en sesién ordinaria del 02
de junio de 2026, segun acta No. 00012.26, de conformidad con las recomendaciones
efectuadas por la Procuraduria 72 Judicial I para la Conciliacién Administrativa Yopal,
en visita realizada al Comité el 28 de mayo del afio en curso, me permito presentar
para su aprobacion y para la toma de decisiones a que haya lugar, Informe sobre
Litigiosidad de la Empresa de acuerdo con la informacién reportada por los abogados
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externos para la elaboracion de la Politica de Prevencidn del Dafio Antijuridico para los
afios 2025 y 2026.

Lo anterior, también en cumplimiento de lo dispuesto la Ley 2220 de 2022 y en la
Resolucién No. 00685 del 07 de junio de 2024, “Por medio de la cual se actualiza el
Reglamento Interno del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE ESP, y se deroga la Resolucién 00403
del 28 de marzo de 2023”.

I. ANTECEDENTES

El pasado 28 de mayo de 2026, la Procuraduria 72 Judicial I para la Conciliacion
Administrativa Yopal realizé visita al Comité de Conciliacién y Defensa Judicial de la
Empresa, como consta en el acta de esa fecha que hace parte integral de este informe.

En dicha visita, el Agente del Ministerio Publico recomendé a la empresa que se realizara
un analisis sobre los demas asuntos de alta de litigiosidad de la entidad, al encontrar
que ya se habia realizado el estudio correspondiente en los conflictos presentados por
la terminacion de contratos de trabajo a término fijo de trabajadores oficiales
sindicalizados sin dar aplicacién a lo sefialado en la convencidén colectiva de trabajo
para dar por terminada la relacién laboral.

Ademds, en sesién ordinaria del 02 de junio del presente afio, los miembros de la
instancia decidieron por unanimidad que la Secretaria Técnica realizara un informe en
que se analizara las otras causas de alta litigiosidad de la empresa, con base en la
informacién reportada por los abogados externos para la elaboracidon de la Politica de
Prevenciéon del Dafio Antijuridico, con el fin de determinar si hay lugar a adoptar
directrices para evitar perjuicios para la empresa o a terceros, y que el documento
deberia ser presentado ante Comité para su aprobacion y/o toma de decisiones a que
haya lugar.

De conformidad con lo sefialado en el numeral 3 del articulo 120 de la Ley 2220 de
2022, y en el 26.3. del articulo 26 de la Resolucion No. 00685 del 07 de junio de 2024,
corresponde al Comité de Conciliacion y Defensa Judicial de la EAAAY "Estudiar y
evaluar los procesos que cursen o hayan cursado en contra de la entidad, para
determinar las causas generadoras de los conflictos; el indice de condenas; (...) las
deficiencias en las actuaciones administrativas de las entidades, (...), con el objeto de
proponer correctivos”,

Por su parte, el numeral 4 del articulo 121 de la Ley 2220 de 2022 y en el 31.8 del
articulo 31 de la Resolucién No. 00685 del 07 de junio de 2024 establece como funcién
de la Secretaria Técnica de la instancia "31.8. Proyectar y someter a consideracion del
comité la informacidn que éste requiera para la formulacién y disefio de politicas de
prevencion del dafio antijuridico y de defensa de los intereses del ente”.

Asi las cosas, con el presente informe se busca, ademas de acatar la recomendacién de
la Procuraduria 72 Judicial I para la Conciliacién Administrativa Yopal, poner en
conocimiento de los miembros del Comité las otras causas que generan alta litigiosidad
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para la empresa, con el fin de que sea aprobado y se tomen las decisiones que sean
pertinentes.

II. LITIGIOSIDAD ANALIZADA EN LA POLiTIS:A DE PREVENCION
DEL DANO ANTIJURIDICO PARA LOS ANOS 2025 Y 2026

La EAAAY adopté la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico (PPDA) para las
vigencias 2025 y 2026, a través de la Resolucion No. 00963.24 del 31 de julio de 2024,
aprobada por el Comité de Conciliacién y Defensa Judicial en sesién No. 14 del 25 de
julio de 2024, segun acta No. 00014.24,

La PPDA fue elaborada por la Secretaria Técnica con base en la informaciéon entregada
por los abogados externos de la empresa.

En efecto, en dicho dowrhento fue analizada la litigiosidad de la entidad, en los
siguientes términos:

2.1. Laboral ante la Jurisdiccion Ordinaria

En el numeral 9.1. del capitulo IX de la PPDA vigente, se identificé la totalidad de los
procesos que cursaban en contra de la entidad de caracter laboral, y sus hechos

generadores:
. CANTIDAD
CAUSA SUBCAUSA . DE
PROCESOS
Despido de empleada amparada por estabilidad laboral reforzada 1
Aplicacion de los articulos 6, 8 y 9 de la Convencién Colectiva
suscrita con SINTRAOFICOI, en el sentido que todos los contratos
ORDINARIO se entienden suscritos a término indefinido y solamente podran ser
LABORAL terminados con justa causa. Los demandantes reclaman que la 26
terminacidn por expiracion del plazo fijo pactado es nula, por existir
de conformidad con la convencién un contrato a término indefinido,
solicitando el reintegro, el pago de todos los salarios y prestaciones
dejadas de percibir hasta el momento del reintegro.
TOTAL 27

2.2. Procesos ante la Jurisdiccion Contencioso Administrativa

En el numeral 9.2. del capitulo IX de la PPDA vigente, se identificé la totalidad de los
procesos que cursaban en contra de la entidad o en los que la empresa fue vinculada
por tener interés en las resultas del proceso, y sus hechos generadores:

) . TOTAL
CAUSA . 7 SUBCAUSA . PROCESOS
Nulidad de actos administrativos (Directivas) proferidos por la
NULIDAD SIMPLE Junta Directiva de la empresa 1
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3

4

SUBCAUSA

TOTAL
PROCESOS

1 causa_

. :NULIDAD Y
RESTABLECIMIENTO
" DEL DERECHO

[0

Fallos disciplinarios (2)

Contrato Realidad (1)

Facturas de servicio de acueducto (1)

REFARACION
'SIRECTA -

Expropiacion de predios por parte del Municipio de Yopal

Accidente de trdnsito por obra de la EAAAY

Danos a predio producto del colapso de la planta de tratamiento
de aguas residuales de morichal

Dafios por ocupacidén permanente del inmueble al predio
particular. En drea parcial ocupada opera una estacién de bombeo
para la recolecciéon de las aguas residuales provenientes de la
urbanizacion Villa Lucia

Se declare administrativa y extracontractualmente responsable a
la EAAAY por enriguecimiento sin justa causa, por el retiro de
material sedimentable arena sobre el canal de entrada a la
captaciéon de agua de la planta de tiramiento PTAP DE YOPAL
sobre el rio Cravo Sur.

CONTROVERSIAS

Falta de pago del acta de liquidacién y de los valores reclamados
por concepto de costos de administracién y operacién de las-
PATAR del centro poblado de Punto Nuevo y del centro poblado
de Tilodiran

Principio del equilibrio econémico del contrato, se condene a la
demandada al pago de los costos y gastos en que debid incurrir
el contratista por haber tenido que cumplir sus obligaciones
contractuales durante un tiempo mayor al inicialmente pactado

CONTRACTUALES - -

Desbalance financiero por haber postergado)indefinidamente la
realizacién del recibo de la interventoria y consecuente liquidacién
del contrato. Después del 27 de marzo de 2015 hasta el 9 de
agosto de 2017, la EMPRESA continud requiriendo los servicios de
interventoria pero no se pagdé por tal concepto. Liquidacién
judicial.

Liquidacién judicial del Contrato 058 de 2013 y el acuerdo
conciliatorio de fecha 22 de mayo de 2017, aprobado mediante
AUTO de fecha 19 de julio de 2017, del Tribunal Administrativo
De Casanare dentro del proceso de Controversias Contractuales
identificado con el nimero de expediente
85001233300220150066000

Incumplimiento contractual convenio interadministrativo de uso
de recursos No. 624 DE 2019

EIECUTIVO

No pago de acuerdo conciliatorio dentro de un medio de control
de controversias contractuales

GRAN TOTAL

16

2.3. Acciones Populares y de Grupo
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En el numeral 9.3. del capitulo IX de la PPDA vigente, se identifico la totalidad de las
acciones constitucionales que cursaban en contra de la entidad o en los que la empresa
fue vinculada por tener interés en las resultas del proceso, y sus hechos generadores:

TOTAL
CAUSA SUBCAUSA PROCESOS
ACCION Suministro de agua de mala calidad. Reparar los perjuicios causados al
DE conjunto de personas afectadas con la facturacidn del servicio publico 1

GRUPO domiciliario de agua en el municipio de Yopal

Reubicacion de los asentamientos subnormales El Cimarrdn y Villa Rita.

Manejo de las aguas residuales, control de vertimientos y contaminacién del

cafio Usivar y del rio Charte

PTAR en Morichal. Focos de contaminacion. Red de alcantarillado pluvial del

corregimiento de morichal

Eventual colapso de capacidad del Relleno Sanitario Cascajar de Yopal.

Necesidad de implementacion y puesta en marcha de una alternativa de

disposicién adecuada de residuos sélidos que garantice la continuidad del

servicio.

Sistema de tratamiento de aguas residuales, y colocando en funcionamiento

la actual planta del corregimiento de La Chaparrera

Perjuicios ocasionados por el suministro de agua contaminada a |la poblacién

Contaminacién ambiental por el sistema de tratamiento de aguas residuales

del Corregimiento de El Morro

Vulneracién de derecho colectivos con la construccién de acueducto de la

vereda Jorddn del municipio de Yopal

Derecho a gozar de un ambiente sano y a la salud de los aducandos, cuerpo

docente y administrativo de la institucién educativa Megacolegio El Progreso.

Fallas del sistema de alcantarillado.

Acueducto y Alcantarillado de La Ciudadela La Bendicién

Acceso a servicios publicos en el Barrio Caflaguate

Carencia de agua potable, alcantarillado pluvial y pavimentacion de vias

Construccién del Proyecto urbanistico denominado La Campirana en la

Vereda Morichal. Prohibicidén ambiental. Violacién del derecho colectivo a la

proteccion del medio ambiente.

Construccion canal hidrico que existe al lado de la via Marginal de La Selva

Servicios Publicos de la Urbanizacién GETSEMANI, ubicado en el poligono 2,

zona de expansién urbana del municipio de Yopal, plan parcial RIVARCA y

ASOCIADOS

Acceso a servicios Bosques de Sirivana

Deficiente funcionamiento del canal de aguas lluvias cafio seco y alcaravéan

del municipio de Yopal. 27
ACCION [“Solucién definitiva e inmediata frente con relacion a 1a PTAR de la Vereda
POPULAR | punto Nuevo, de forma tal que se garantice el acceso al tratamiento de aguas

residuales a toda la comunidad presente en la zona de injerencia de la misma

segun la capacidad técnica de la planta

acceso a servicios pUblicos Barrio Cafiaguate. suministro de agua potable

Derecho vivienda digna en La Chaparrera - Brisas del Tocaria

Vulneracién de derechos colectivos con la modalidad de contratacion directa

del Contrato 148 de 2022, contrariando el ordenamiento juridico legal y

constitucional

Vulneracién de derechos colectivos con la modalidad de contratacion directa

del Contrato 147 de 2022, contrariando el ordenamiento juridico legal Y

constitucional

Intervencién inmediata estacion de bombeo de aguas residuales de Villa

Lucia

Vulneracién de derechos colectivos de la comunidad residente en el sector

denominado VEREDA LAGUNAS del corregimiento la Chaparrera, ACCESO A

LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y A QUE SU PRESTACION
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cn TOTAL
A .
C U_SA : SUBCAUSA ' PROCESOS
SEA EFICIENTE Y OPORTUNA A LA SEGURIDAD Y SALUBRIDAD PUBLICAS,
entre otros
Inconsistencias en las etapas de formacion y ejecucién del contrato de obra
publica No. 0090 del 22 de mayo de 2020 suscrito por la empresa EAAAY
EICE ESP con el Consorcio CRA 40 NORORIENTAL se declaren vulnerados los
derechos colectivos a la moralidad administrativa en conexidad con la
defensa del patrimonio publico
Modificacién Estructura Orgdnica De La Empresa
Proteccion a los derechos colectivos solicitados, corresponde a que se
garantice y asegure de manera inmediata y de forma eficiente la prestacién
del servicio publico de alcantarillado pluvial a los habitantes de los barrios
Villa Lucia, Xiruma y Bosques de Guarataro I
GRAN TOTAL 28
RESUMEN CANTIDAD DE
SUBCAUSA - ’ PROCESOS
Accesc 3 servicios publicos 8
Fallas 2 el funcionamiento de PTAR 6
Presunto colapso del Relleno Sanitario El Cascajar 1
Prestacién Jel servicio de agua sin calidad 3
Fallas 2n la prestacidon del servicio de alcantarillado 3
Violacidn de derechos colectivos por la celebracién de contratos 3
Violacidn de derechos colectivos por la construccidn de obras 2
Necesidad de construccion de infraestructura 1
Violacidn de derechos colectivos por la modificacidén de la estructura organica de 1
a EAAAY
TOTAL 28

2.4. Procesos administrativos sancionatorios

Sin bien nc se trata de proceso judiciales, en esa oportunidad se decidié incluir esta
clase de procesos administrativos sancionatorios que adelanta la autoridad ambiental
en contra de la empresa, debido a su importancia y relevancia.

- Expediente

No. " Numero

Causa Subcausa

Incumplimiento de las
obligaciones establecidas en | Presunta contaminacién del rio Charte, debido a las
1 200.38.13.210 |la Resolucion No.|aguas negras de Yopal. Afectacion del
200.41.10-1303 del 14| corregimiento de Morichal

septiembre de 2010

Incumplimiento de las
obligaciones impuestas en | Concesidén de aguas subterrdneas para para
2 200.38.16.124 | actos administrativos dentro | abastecer el acueducto ubicado en Corregimiento
del expediente No. | de Morichal.

500.11.08.112
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Expediente

No. ,
. Namero

Causa

Subcausa

3 200.38.17.140

Queja comunidad Vereda La
Niata

Excavaciones en lugar aledafio a la trinchera No. 9
del Relleno Sanitario Cascajar, y la continua
disposicién de residuos soélidos en la celda A de esa
misma trinchera

4 | 200.32.7.18.418

Incumplimiento de autos y
resoluciones dentro del
expediente No. 97-1086.

Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos
(PSMV) de la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales domésticas ubicada en Morichal.

5 | 200.32.7.19.082

Incumplimientos de autos y
resoluciones dentro  del
expediente No. 200.07.02-
163.

No se realizo el establecimiento de 19,67 hectareas
y 52 arboles de especies nativas, y su
mantenimiento por tres (03) afios.

6 200.32.7.19.295

Queja

Aprovechamiento del recurso hidrico sin licencia ni
concesion de aguas subterrdneas en La Chaparrera.
Suministro de agua a 730 usuarios de manera
ilegal.

7 200.38.13.195

Queja captaciéon ilegal de
agua de la tuberia de la
EAAAY por parte de la
empresa HYDROCASANARE

Disminucién de la presion del agua que llega a las
viviendas, escaso el suministro, solo se presta el
servicio cuatro horas diarias en el casco urbano de
La Chaparrera. Venta de agua a empresas
privadas/petroleras.

8 200.38.17.225

Seguimiento permisos de
exploracién

Aguas subterrdneas para la construccién de pozos
profundos para abastecimiento del sistema de
acueducto de Yopal.

9 200.38.15.340

Informe de la Procuradora
23 Judicial II Ambiental vy
Agraria

Inadecuada disposicién de residuos en la trinchera
9 del Relleno Sanitario Macondo.

i0 200.38.15.279

Incumplimiento reiterado de
obligaciones contenidas en
autos y resoluciones del
expediente No. 200.07.01-
01

Contaminacion del suelo por el inadecuado manejo
de liquidos percolados en la trinchera No. 9 del
Relleno Sanitario Macondo

200.32.7.23.067

Queja

Tala de arboles en el parque de la carrera 1ra con
calle 33 Barrio los Ocobos

12 | 200.38.16.218

Incumplimiento a las
obligaciones impuestas
dentro del expediente No.
97-1847

Planta de Tratamiento de Agua Potable y Planta
Modular del Acueducto de Yopal. No se presenté en
programa y/o plan de uso eficiente y ahora de agua

13 | 200.32.7.18.052

Incumplimientos de autos y
resoluciones del expediente
No. 200.07.05-082

Proteccién de los taludes en los pasos elevados y
pasos subfluviales del acueducto La Tablona y el
proyecto de ampliacién del acueducto

14 | 200.38.16.209

Incumplimiento de
resoluciones y autos del
expediente No. 200.38.14-
173

Inadecuada operacién de la PTARD de Yopal, lo que
genera olores ofensivos y por el incumplimiento de
en los porcentajes de remocion.
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Expediente
No. Namero Causa Subcausa

15 | 200.32.7.20.250

Queja

Contaminacion del Cafio Seco por descargue de
aguas provenientes de canales pluviales, sin control
debido al deterioro o ausencia de rejillas vy
compuertas. Inadecuado manejo y disposicion final
de residuos solidos en el punto de entrega del
alcantarillado pluvial al afluente "Cafio Seco".

16 200.38.11.299

Queja

Aguas negras del corregimiento del Morichal,
suspendieron el bombeo del tubo a los tanques de
tratamiento y las aguas negras se estan rebozando
por las bocas de la tuberia contaminando cafos,
aguas para el ganado y los aljibes para el consumo.
Colmatacion del sistema de tratamiento de agua
residual. Limpieza y reparacién de redes de
alcantarillado.

17 | 200.38.12.001

Queja

Contaminacion canal privado que vierte varios
caios y al rio Cravo Sur, causado por vertimientos
de aguas residuales del alcantarillado del Colegio
Campestre Braulio Gonzélez

18 | 200.32.7.18.349

Incumplimientos de autos y
resoluciones del expediente
No. 500.33.08-312

Ocupacién de cauce construccién de obras en la
margen derecha del rio Cravo Sur sobre los puntos
paso elevados Cafarnaun y EL Grande en las
Veredas Guayaquito, Guamalera y Bella Vista Baja.
Incumplimiento medida de compensacién 200
arboles de especies nativas y su mantenimiento por
tres (03) afos

19 | 200.32.7.20.124

Incumplimiento
disposiciones expediente
No. 200.07.01-001

Medidas de compensacion consistente en la
siembra de arboles nativos y su mantenimiento por
tres (03) afios en el Relleno Sanitario Cascajar.

20 200.38.16.279

Incumplimiento de
obligaciones contenidas en
autos y resoluciones del
expediente No.
500.33.02.10-050

Ocupacion de cause para la construccién de un paso
elevado sobre el Cafo Usibar que conduce el
alcantarillado de la zona suroccidental del casco
urbano de Yopal

RESUMEN CANTIDAD DE
Procesos Administrativos Ambientales Sancionatorios PROCESOS
Quejas 7
Informes Autoridades 1
Seguimiento obligaciones ambientales 12
TOTAL 20

2.5. Cobro coactivo en contra de la EAAAY

Se incluyé también en el numeral 9.5 del capitulo IX de la PPDA vigente, un proceso de
cobro coactivo que cursa en CORPORINOQUIA:

Expediente
NGmero

Causa

Subcausa

Resolucién No. 200.41-15.0875 de fecha 12 de junio de 2015,
profiere un fallo dentro de un proceso sancionatorio ambiental, | No pago de sancion
400.08.1.16.251 | declarando ambientalmente responsable a la EAAAY EICE ESP, | consiste en una multa
mediante acto administrativo No. 200.57.11.0955 del 09 de | $1.161.211.854

diciembre de 2011.
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2.6. Policivo en contra de la empresa

En el numeral 9.6. del capitulo IX de la PPDA se indicé que existia en ese momento el
siguiente asunto de caracter policivo:

Radicado Entidad Querellante Querellado Subcausa

CASA DE perturbacién a la
JUSTICIA EAAAY EICE ESP posesion

Sin informacion

e

GRAN RESUMEN DE LA LITIGIOSIDAD EN CONTRA DE LA EMPRESA

A continuacion, se presenta el resumen de la actividad litigiosa en contra de la Empresa,
como fue expuesto en la PPDA vigente:

RESUMEN POR TIPO DE PROCESO EN CONTRA DE LA EAAAY CANTIDAD DE PROCESOS
ORDINARIOS LABORALES 27
MEDIOS DE CONTROL ORDINARIOS 16
ACCIONES DE GRUPO 1
ACCIONES POPULARES 27
SANCIONATORIOS AMBIENTALES 20
COACTIVOS AMBIENTALES 1
POLICIVOS 1

TOTAL 93

2.7. Procesos ordinarios laborales promovidos por la EAAAY

En el numeral 9.7.1 del capituio IX de la PPDA vigente, se identificé los procesos
ordinarios laborales presentados por la empresa ante la Jurisdiccién Ordinaria, y sus
hechos generadores:

No. Despacho Judicial Demandado Demanda Subcausa
Juzgado Primero Reembolso de una licencia de
1 Pequefnias Causas OS\)BIgQKILO maternidad de Wendy Yulanny
- Laborales de Yopal Suarez Rincdn
2 Juzgado Primero Laboral ORDINARIO Revisién de convenciones
del Circuito LABORAL colectivas
TOTAL 2

2.8. Procesos contencioso administrativos promovidos por la EAAAY

En el numeral 9.7.2. del del capitulo IX de la PPDA vigente, se enlistaron los procesos
presentados por la empresa ante la Jurisdiccion Contencioso Administrativa, y sus
hechos generadores:
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CAUSA

SUBCAUSA

TOTAL
PROCESOS

Ejecutivos

Pago del siniestro de obra del contrato de obra No. 124 de 2007,
declarado mediante resolucién 111.00.43.00.0532.10 del 24 de
septiembre de 2010, confirmada a través de la Resolucién 0061.11
del 26 de enero de 2011, en relacién con la cldusula penal. Y el pago
de la liquidacién adoptada a través de resoluciéon No. 143.11 del 29
de marzo de 2011

Pago sentencia judicial de primera y segunda instancia dictadas
dentro del medio de control de controversias contractuales radicado
No. 850012333000- 2016-00064-01, declaratoria de incumplimiento
parcial del Contrato de Consultoria No. 0170 de 2012 "ESTUDIOS Y
DISENOS PARA PROYECTOS PRIOR{TARIOS EN LOS SECTORES
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO EN EL MUNICIPIO DE
YOPAL”, celebrado con la Fundacién Métodos

Controversias
Contractuales

Incumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios
Profesionales No. 0136 de 2012, cuyo objeto consistia en: “Asesoria
Técnica, Juridica y Administrativa en procesos sancionatorios
adelantados por al Superintendencia de Servicios Publicos en contra
de la EAAAY”.

Incumplimiento del Contrato de Consultoria No. 0169 de 2012, para
realizar la “INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA PARA LA REALIZACION ESTUDIOS Y DISENOS PARA
PROYECTOS PRIORITARIOS EN LOS SECTORES AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO BASICO EN EL MUNICIPIO DE YOPAL”.

Liquidacion del contrato de interventoria No. 0061 de abril de 2013
del contrato de obra de construccién primera etapa de una planta de
potabilizacién modular para el sistema de acueducto del drea urbana
del municipio de Yopal

Nulidad y
Restablecimiento
del Derecho

Liquidacién oficial declaracién de renta y complementarios del
periodo gravable 2014

Resolucion No. 200.41-15.0875 del 12 de junio de 2015 y Resolucion
No. 200.41-16.0397 del 22 de marzo de 2016, expedidas por
CORPORINOQUIA (cobro coactivo) :

Repeticion

Devolver las sumas de dinero que fueron canceladas en
cumplimiento de las sentencias proferidas por el Juzgado Primero del
Circuito de Yopal del 09 de mayo de 2018 y confirmada por el
Tribunal Superior del Distrito Judicial de Yopal el 12 de septiembre
de 2018, dentro del ejecutivo No. 85001310300120170001900

GRAN TOTAL

2.9. Denuncias presentadas por la EAAAY

En el numeral 9.7.3. del del capitulo IX de la PPDA vigente, se relacionaron las
denuncias presentadas por la empresa ante la Fiscalia General de la Nacidn y aquellos
gue ya cursan en Juzgados Penales, y sus hechos generadores:

Despacho .
No. | 5, dicial/Fiscalia Delito Observaciones
1 | Fiscalia 10 Local HURTO CALIFICADO No aplica

la Fizcalia

2 Sin respuesta de

INJURIA, CALUMNIA INDIRECTA,
EN CONCURRENCIA DE LA
CIRCUNSTANCIA ESPECIAL DE

GRADUACION DE LA PENA o inexacta.

Solicitud de retractacién e/o aclaracion
pro difusiéon de informacién falsa, errénea
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‘ Despacho .
No. Judicial/Fiscalia Delito Observaciones
. Materiales eléctricos hurtados y averiados
3 Sin respuesta de HURTO CALIFICADO Y DANO EN que hacian parte de los componentes
la Fiscalia BIEN AJENO AGRAVADO. integrales de la planta de tratamiento de
aguas residuales “EBAR” de Villa Lucia
Sin respuesta de Bienes muebles sustraidos de la PTAP La
4 la Fiscalia HURTO CALIFICADO Y ACFRAVADO Bendicién
Materiales eléctricos hurtados que
Sin respuesta de realizan el suministro de energia a la
5 la Fiscalia HURTO CALIFICADO PTAP y al pozo profundo del ESTADIO
SANTIAGO DE LAS ATALAYAS.
Hurto de tres electrobombas sumergibles
que se encontraban en estado inservibles
en el municipio de Yopal, departamento de
SEGJSI\IZE();(???(;NAL Casanare, especificamente en la Estacién
6 MUNICIPAL DE HURTO CALIFICADO de Agua Residual del corregimiento de
YOPAL Tilodiran, el dia 30 de noviembre de 2020,
los cuales fueron capturados con los
elementos que trasportaban en una
camioneta.
JUZGADO El dia 18 de abril de 2023, se realizé la
PRIMERO PENAL respectiva audiencia, en el cual se
7 MUNICIPAL DE HURTO CALIFICADO concertd con la Fiscalia para la aplicacidén
YOPAL de la figura juridica de preclusion.
PRIerulizRGéAEEONAL CONTRATO SIN CUMPLIMIENTO | Se asiste a la audiencia preparatoria el dia
8 DE REQUISITOS LEGALES Y JUEVES SIETE (7) DE DICIEMBRE DE 2023
MUNICIPAL DE i
OTROS a las 8:00 am.
YOPAL
SUBCAUSA CANTIDAD DE PROCESOS
HURTO AGRAVADO 4
HURTO AGRAVADO Y CALIFICADO 1
HURTO AGRAVADO Y DANO EN BIEN AJENO 1
INJURIA Y CALUMNIA 1
CONTRATO SIN EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS LEGALES 1
' TOTAL 8

2.10. Procesos policivos iniciados por al EAAAY

En el numeral 9.7.4. del del capitulo IX de la PPDA vigente, se relacionaron las
denuncias presentadas por la empresa ante la Fiscalia General de la Nacién, y sus

hechos generadores:

No. Entidad Querellado . Subcausa
1 CORREGIDURIA EL MORRO ) Perturbacién a la servidumbre
INSPECCION SEGUNDA DE Desconocido L )
2 POLICIA Indeterminados Perturbacidn a la posesién
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GRAN RESUMEN DE LA LITIGIOSIDAD DE LA EMPRESA COMO DEMANDANTE,
QUERELLANTE O DENUNCIANTE

RESUMEN POR TIPO DE PROCESOS c;:;g&;;%gs

ORDINARIOS LABORALES 2
MEDIOS DE CONTROL ORDINARIOS 8
PENALES 8
POLICIVOS 2
TOTAL 20

III. CAUSAS PRIMARIAS O SUBCAUSAS

En el capitulo X de la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico vigente, se analizaron
las causas primarias y subcausas, producto de la revision de la litigiosidad de la EAAAY
de que trata el numeral anterior de este informe, y se identificaron siete causas
primarias o subcausas que ocasionan la causa general priorizada, asi:

PRIMERA

Causa General

Inaplicacién de las Convenciones Colectivas de Trabajo

Priorizada
Aplicacién de los articulos 6, 8 y 9 de la Convencién Colectiva suscrita con
SINTRAOFICOI, en el sentido que todos los contratos se entienden suscritos a
término indefinido y solamente podrén ser terminados con justa causa. Los
Hechos demandantes reclaman que fa terminacién por expiracion del plazo fijo pactado es

nula, por existir de conformidad con la convencién un contrato a término
indefinido, solicitando el reintegro, el pago de todos los salarios y prestaciones
dejadas de percibir hasta el momento del reintegro.

Causas Primarias o

No aplicacion de los articulos 6, 8 y 9 de la Convencidn Colectiva suscrita con

Subcausas SINTRAQOFICOI
Frecuencia 27
Valor $2.822.381.515 aprox.

Area Generadora

Todas las dependencias

¢Prevenible?

SI

Prioridad

ALTA

SEGUNDA

Causa General
Priorizada

Controversias Contractuales

Hechos

Presunto desequilibrio econémico, ejecucion de prestaciones sin contrato, falta de
pago de liquidacién, imposibilidad de liquidacién bilateral o unilateral

Causas Primarias o

Principio de Planeacion, seguimiento a la correcta ejecucion contractual,

Subcausas obligaciones postcontractuales
Frecuencia 5
Valor $3.218.610.519 aprox.

Area Generadora

Todas las dependencias

éPrevenible?

Sl

Prioridad

ALTA
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TERCERA

Causa General
Priorizada

Falla en la prestacién de servicios a cargo de la Empresa

Hechos

Violacion de derechos colectivos por fallas en el funcionamiento o adecuada
prestacién de los servicios en las PTAR -

Causas Primarias o

Principio de Planeacion

Subcausas
Frecuencia 6
Valor No aplica
Area Generadora Todas las dependencias
¢Prevenible? SI
Prioridad ALTA

CUARTA

Causa General

Procesas Administrativos Ambientales Sancionatorios

Priorizada
Hechos Incumplimiento obligaciones ambientales impuestas por CORPORINOQUIA
Causas Primarias o - -
Subcausas Falta de seguimiento, desconocimiento, falta de personal
Frecuencia 12
Valor No ha sido impuesta sancién pecuniaria

Area Generadora

Todas las dependencias

éPrevenible?

SI

Prioridad

ALTA

QUINTA

Causa General
Priorizada

Procesos Administrativos Ambientales Sancionatorios

Hechos

Quejas presentadas ante CORPORINOQUIA por vertimientos de aguas residuales
y lixiviados en el Relleno Sanitario

Causas Primarias o

Incumplimiento de la normatividad ambiental de la PTAR y del Relleno Sanitario

Subcausas
Frecuencia 12
Valor No ha sido impuesta sancidén pecuniaria

Area Generadora

{Prevenible?

Todas las dependencias
SI )

Prioridad

ALTA

SEXTA

Causa General
Priorizada

Proceso Coactivo CORPORINOQUIA

Hechos

Resolucion No. 200.41-15.0875 de fecha 12 de junio de 2015, profiere un fatlo
dentro de un proceso sancionatorio ambiental, declarando ambientalmente
responsable a la EAAAY EICE ESP, mediante acto administrativo No.
200.57.11.0955 del 09 de diciembre de 2011.

Causas Primarias o

No pago de sancién consiste en una multa

Subcausas
Frecuencia 1
Valor $1.161.211.854
Area Generadora Todas las dependencias
¢Prevenible? SI
Prioridad ALTA
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- SEPTIMA.
Causa General
Priorizada DENUNCIAS
Hechos Hurto de bienes de propiedad de la Empresa
Causas Primarias o . .
Subcausas Hurto de bienes de propiedad de la Empresa
Frecuencia 6
Valor No ha sido estimada
Area Generadora Todas las dependencias
éPrevenible? SI
Prioridad ALTA

IV. ANALISIS DE LAS CAUSAS IDENTIFICADAS

De manera previa a abordar este capitulo, es importante anotar que este andlisis no se
realizara sobre la primera causa y subcausa de demanda en la empresa, como quiera
que ese estudio fue realizado por el Comité en diversas sesiones ordinarias en las que
se estudié la posibilidad de lograr acuerdos conciliatorios y/o de procedencia de la
accién de repeticion, en aquellas demandas ordinarias laborales promovidas debido a
la terminacién de contratos laborales a término fijo de trabajadores oficiales
sindicalizados, sin aplicacién de la convencion colectiva de trabajo.

Por consiguiente, el estudio recaerd sobre las causas 2, 3,4, 5,6y 7.

Teniendo en cuenta la identificaciéon de las causas y subcausas, a continuacién, se
realizard el analisis de cada una de las situaciones expuestas en el capitulo anterior.

4.1. Controversias Contractuales

Segun lo expuesto en la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico vigente, la Empresa
ha sido demandada a través del medio de control de controversias contractuales por
presunto desequilibrio econdmico, ejecucién de prestaciones sin contrato, falta de pago
de liquidacidon, imposibilidad de liquidacién bilateral o unilateral.

De acuerdo con lo anterior, tenemos que, en materia contractual hay cuatro situaciones
o fundamentos de hecho que generaron las demandas en contra de la entidad, a saber:

i). Desequilibrio econédmico

if). Ejecucion de prestaciones sin contrato

iii). Falta de pago de la liquidacién

iv). Imposibilidad de liquidar el contrato bilateral o unilateralmente.

En términos generales, se encontré que, aunque se trata de cinco demandas, la cuantia
de las pretensiones alerta sobre la existencia de posibles riesgos econdémicos vy
financieros para la empresa, debido a su impacto econémico.

Carrera 19 No. 21-34 ** Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Teléfonos: (8) 634 5001 - (8) 634 2636
Linea de Atencién al Cliente 116 * www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.gov.co * Yopal - Casanare -
Pédgina 14 de 36 :


http://www.eaaav.qov.co
mailto:eaaav@eaaav.Qov.co

((‘)) INFORMES

Tipo de Documento: FORMATO
Empresa de Acueducto,

Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién

ill A | igo:
Alcantarifadod fsgo te Yopa 2011-04-07 2025-11-14 Cédigo: 51.29.06.27
NI, 542,000,755 Versidén 08

También, es claro que estas causas de demanda no se generaron en la etapa
precontractual (documentos y estudios previos, proceso de seleccidn), sino, durante su
ejecucion (etapa contractual) y en la etapa post contractual.

Lo anterior, podria denotar faltas o deficiencias en la vigilancia, seguimiento y control
permanente de la correcta ejecucién contractual.

Asi las cosas, en los siguientes numerales se expondran generalidades sobre cada una
de las causas de demanda en contra de la empresa en materia contractual, de acuerdo
con lo expuesto en la PPDA vigente.

4.1.1. Equilibrio Econémico

La Seccion Tercera del Consejo de Estado en sentencia del 31 de agosto de 2011! fijé
unas precisas condiciones en relacién con el equilibrio econdémico del contrato celebrado
por entidades publicas, se tiene lo siguiente:

a). El equilibrio econédmico del contrato nace con la oferta econdémica y el negocio
juridico celebrado, y basicamente consiste en mantener las condiciones financieras del
acuerdo negocial de una manera equitativa y proporcional a las obligaciones reciprocas
de las partes.

b). En la ejecucién de los contratos se pueden presentar riesgos asociados que deben
ser asumidos por las partes contratantes, pero, cuando estos pasan de ser normales a
anormales se pierde ese equilibrio si se ve afectada la economia del acuerdo negocial
al punto de pérdida o de privacién de las ganancias razonables esperables si la ejecucion
se hubiese dado en las condiciones planeadas.

¢). Cuando se genera ese desequilibrio, surge la obligacién de reparacién, en aplicacion
del principio del equilibrio de las cargas publicas y del articulo 90 de la Constitucién
Politica, mds aun si se tiene en cuenta que el contratista es un colaborador del Estado.
También, se sefialé que no cualquier situacién genera desequilibrio econémico, y que
puede surgir tanto por factores internos o imputables a las partes contractuales, como
situaciones externas o ajenas a la relacién contractual.

Por su parte, la Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente,
en Concepto C-216 de 2026 del 25 de marzo de 2026, se refirié al equilibrio econémico
asi:

a). Los derechos y obligaciones de las partes contractuales se entienden como
equivalentes entre ellas, luego entonces, las condiciones econdmicas deben
permanecer en igualdad durante la ejecucion del contrato, por lo tanto, es obligatoria
la adopcién de medidas tendientes a garantizar que ese equilibrio se mantenga durante
el tiempo de su celebracidn se conserve y permanezca en la ejecucion.

' Sentencia del 31 de agosto de 2011, de la Subseccién B de la Seccién Tercera del Consejo de Estado. Consejera ponente: RUTH
STELLA CORREA PALACIO. Radicado nimero: 25000-23-26-000-1997-04390-01(18080). Demandante: PAVICON LTDA.
Demandado: DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA. Referencia: ACCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES
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b). Cuando se vea afectado el equilibrio econémico, se debe probar el menoscabo,
demostrar que este es grave y que ademas no corresponde a un riesgo propio de la
actividad que deba ser asumido por una de las partes contractuales.

). Las reclamaciones para el restablecimiento del equilibrio econémico deben realizarse
en la oportunidad debida, pues, si las solicitudes o salvedades no se hacen al momento
de suscribir otrosies, suspensiones u otros documentos contractuales, se consideran
extemporéneas, improcedentes e imprdspera por vulnerar el principio de la buena fe
contractual.

d). Independientemente de que la solicitud de restablecimiento sea oportuna no, la
entidad publica podra realizar directamente esta restauracién durante la ejecucién del
contrato a través de medidas necesarias a que haya lugar, con el fin de devolver el
equilibrio al contrato.

e). Las medidas de restablecimiento del equilibrio econémico podran ser adoptadas en
prérrogas, adiciones, otrosies o cualquier acuerdo modificatorio que se considere
necesario, segun sea el caso.

También se podrén considerar los mecanismos contractuales previstos por las partes,
tales como las cldusulas de reajuste o revisién de precios.

Cualquier modificacion contractual que se realice debera estar debidamente motivada
y respetar las reglas y limites establecidos en el ordenamiento juridico.

El restablecimiento del equilibrio econémico del negocio juridico podra efectuarse por
parte del juez mediante el ejercicio de la accién judicial correspondiente.

f). La entidad publica debe realizar un andlisis detallado del caso, revisar su
procedencia, verificar las circunstancias facticas y juridicas, lo mismo que, las
limitaciones legales que apliquen.

g). La liquidaciéon no sélo es un mecanismo alternativo de solucién de conflictos, un
cruce de cuentas, un balance del estado de ejecucidn del contrato, sino también un
medio para resolver asuntos relacionados con el desequilibrio econémico del contrato,
por ende, la liquidacién es el momento oportuno para resolver las diferencias existentes
entre las partes, con el fin de dejar niveladas las prestaciones y derechos surgidos del
negocio juridico. El principio de equivalencia debe ser restablecido al final de la relacién
juridica. Sin embargo, no se podrén incorporar reconocimientos que se han causado y
que resulten ajenos a las obligaciones contractuales y legales.

h). Segun la Sentencia de Unificacion del 19 de noviembre de 2012 de la Sala Plena del
Consejo de Estado, no es posible solicitar reconocimientos econémicos por la ejecucion
de obras extras o adicionales, sin la previa suscripciéon de un contrato adicional que las
justifique.

En ese sentido, se podra gestionar el conflicto directamente por la entidad publica con
la suscripcién de un contrato de transaccién con las formalidades establecidas en el
ordenamiento juridico.

Carrera 19 No. 21-34 ** Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Teléfonos: (8) 634 5001 - (8) 634 2636
Linea de Atencibn al Cliente 116 * www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.qov.co * Yopal - Casanare -
Péagina 16 de 36



http://www.eaaav.aov.co
mailto:eaaav@eaaav.aov.co

(‘j@ INFORMES

Tipo de Documento: FORMATO
Empresa de Acueducto,

Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacion

Al ‘Aseo de Yopal £ 51.29.06.2
oy g te Yore 2011-04-07 . 2025-11-14 Cédigo: 51.29.06.27
N 04 000754 Versién 08

i}. Jurisprudencialmente se ha admitido la posibilidad de reconocer al contratista la
ejecucion de obras.extras o adicionales en tres (3) eventos de interpretacién restrictiva:

e Cuando existe prueba fehaciente de que la ejecucidén de obras o servicios extras
o adicionales o el suministro de bienes, por fuera del objeto contractual, se haya
realizado por la imposicidn de la entidad, en ejercicio de su autoridad.

e Cuando fueran urgentes para evitar una lesidn |nm|nente e irreversible al
derecho a la salud,

e Cuando se omite el decreto de la urgencia manifiesta y concurren las
circunstancias para que ésta hubiera sido declarada.

j). La viabilidad de ordenar que haya una correccién al traslado patrimonial injustificado
por bienes y obras no previstos en el contrato, segin la Sentencia de Unificacién del
31 de julio de 2025, estd supeditado a que la parte interesada demuestre la
concurrencia de los siguientes elementos:

e La existencia de una ventaja patrimonial en beneficio de la entidad.

* Un empobrecimiento correlativo sufrido por el demandante, el _cual pueda
atribuirse al acrecimiento mencionado.

e La ausencia de causa juridica en el desequilibrio producido, en cuanto a que no
haya sido generada por un hecho o un acto juridico, como tampoco por una
disposicion expresa de la ley.

e Que el demandante carezca de cualquier otro mecanismo para reclamar la
compensacion, lo que pone en evidencia su subsidiariedad.

* La compensacién no procede cuando con ella se pretende soslayar una
disposicidon imperativa de la ley.

k). Cuando se han ejecutado actividades sin el respaldo de un contrato, y se pretenda
el resarcimiento por via judicial, se debe probar:

Que la actividad desarrollada obedece a una circunstancia extraordinaria y por razones
de interés general.

* Que exista una ventaja patrimonial en beneficio de la entidad publica.
* Que exista un empobrecimiento correlativo suffido por el particular.

* La ausencia de causa juridica en el desequilibrio producido.

* Que no se haya desconocido la ley.

Cuando se acrediten esos elementos, procede corregir el traslado patrimonial
injustificado.
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). Por ultimo, recomienda Colombia Compra Eficiente que cuando se vayan a adoptar
decisiones en ese sentido, las autoridades deben aplicar las disposiciones
constitucionales, legales y reglamentarias de manera uniforme a situaciones que
tengan los mismos supuestos facticos y juridicos, y tener en cuenta las sentencias de
unificacion jurisprudencial del Consejo de Estado.

Por otro lado, en el numeral 4 del literal C) del articulo 108 de la Resolucién No. 1273
del 23 de agosto de 2021, por medio del cual se adopta el Manual de Contratacién de
la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., se establece
como una funcién de caracter financiero de los supervisores e interventores la de “Evitar
que se presenten dentro del desarrollo del contrato situaciones que afecten el equilibrio
econémico contractual y en caso de que ello ocurra tomar las medidas oportunas
tendientes a minimizar sus efectos”.

En conclusién, se puede afirmar que tanto la jurisprudencia del Consejo de Estado,
como la doctrina y la Agencia Nacional de Contratacién Publica Colombia Compra
Eficiente han sostenido que el equilibrio econédmico es un principio de la contratacién
de las entidades estatales consistente en la equivalencia entre las obligaciones de las
partes cocontratantes para mantener las condiciones econdmicas del contrato de tal
forma que no se lleve al punto de pérdida ni de privacién de la ganancia esperada por
la ejecucion del contrato, ya que el contratista es un colaborar del Estado.

Ademas, que existen riesgos normales que deben soportar las partes en un contrato
estatal, pero que, cuando ese riesgo se vuelve anormal, el Estado debe resarcir el dafio
en aplicacién de lo dispuesto en el articulo 90 de la Constitucién Politica.

Asimismo, de los apartes transcritos se puede establecer que existen diversas
posibilidades para tomar medidas fundamentadas y debidamente soportadas frente a
un desequilibrio econémico previa valoracién de cada caso en particular, como por
ejemplo a través de adiciones, prérrogas, o modificaciones contractuales,
preferiblemente, o en la liquidacién del contrato, teniendo siempre en cuenta las reglas
y criterios establecidos en los ultimos pronunciamientos de las altas cortes o en las
sentencias de unificacion como recomienda Colombia Compra Eficiente.

Lo anterior guarda relacion con lo expuesto por la Procuraduria 72 Judicial I para la
Conciliacion Administrativa Yopal, en visita realizada el pasado 28 de mayo de 2026,
en cuanto a la necesidad de ser proactivos en la toma de decisiones y no reactivos
frente a las demandas o procesos judiciales.

4.1.2, Ejecucion de prestaciones sin contrato

Con el fin de abordar esta clase de situaciones, se considera importante precisar
previamente el alcance de unos precisos conceptos, como por ejemplo la buena fe
contractual.

El numeral 1 del articulo 8° de la Resolucion No. 1273 del 23 de agosto de 2021, por
medio del cual se adopta el Manual de Contratacién de la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., la actividad contractual de la empresa se
regira, entre otros, por el principio de la buena fe.
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Por su parte, el numeral 12 del articulo 9° de ese mismo acto administrativo, define
este principio como aquel postulado de acuerdo con el cual “/os interesados,
proponentes y las partes contratantes obraran de manera recta y honrada frente a las
actividades y obligaciones que se desarrollen en ejercicio de la actividad contractual y
apoyados en tal precepto los particulares y la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y
Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P. presumirdn entre si el comportamiento leal y fiel.”

En efecto, de acuerdo con el articulo 83 de la Constitucién Politica, "Las actuaciones de
los particulares y de las autoridades publicas deberdn cefiirse a los postulados de la
buena fe, la cual se presumird en todas las gestiones que aquellos adelanten ante
éstas”,

El numeral 4 del articulo 3° de la Ley 1437 de 2011, estipula que en virtud de este
principio “/as autoridades y los particulares presumirén el comportamiento leal y fiel de
unos y otros en el ejercicio de sus competencias, derechos y deberes”.

La Corte Constitucional en sentencia C- 54 de 2023, se refirié en los siguientes términos
al principio de la buena fe:

“Como ha indicado la jurisprudencia de este tribunal, el principio de la buena fe no es un simple
postulado retdrico acogido por nuestra Constitucién. Se trata de un concepto que tiene especificas
consecuencias practicas y que hace parte integral de todas las actuaciones administrativas y judiciales.
De manera que la buena fe “se presume, y dicha presuncién solamente se desvirtua con los
mecanismos consagrados por el ordenamiento juridico vigente”.

(...) 93. Por lo tanto, la presuncién de la buena fe se aplica a las actuaciones que los particulares
adelantan tanto ante las autoridades administrativas como ante el sistema judicial, De alli que solo
excepcionalmente se admita que la ley presuma la mala fe o el dolo en casos muy precisos y
Justificados”.

En cuanto a la buena fe contractual, el articulo 1603 del Codigo Civil, preceptiia que
"Los contratos deben ejecutarse de buena fe, y por consiguiente obligan no solo a lo
que en ellos se expresa, sino a todas las cosas que emanan precisamente de la
naturaleza de la obligacién, o que por ley pertenecen a ella”.

Por su parte, el articulo 871 del Cdédigo de Comercio, consagra que "Los contratos
deberan celebrarse y ejecutarse de buena fe y, en consecuencia, obligarén no sélo a lo
pactado expresamente en ellos, sino a todo lo que corresponda a la naturaleza de los
mismos, segun la ley, la costumbre o la equidad natural”.

Ademas, el Consejo de Estado? determind que el principio de la buena fe contractual
"es un deber de conducta que se predica de todas las relaciones negociales y que se
traduce en actuar con rectitud, honradez, lealtad y correccién reciproca en todos los
actos, tratos o conversaciones del vinculo juridico contractual ya establecido, de modo
que sirve de cauce para la labor interpretativa, todo lo cual, se deriva en una exigencia
de un comportamiento de mutua confianza, diligencia y colaboracién para la
satisfaccion del interés publico que se persigue con la contratacién estatall9. Con

? Sentencia de la Subseccion A de la Seccién Tercera del Consejo de Estado del 1° de julio de 2025. Consejero ponente: JOSE ROBERTO
SACHICA MENDEZ. Expediente: 25000-23-36-000-2021-00617-01 (72021). Demandante: Consorcio Infraestructura Engativé.
Demandado: Bogotd D.C. - Secretaria Distrital de Gobierno. Medio de control: Controversias contractuales. Asunto: Sentencia de
segunda instancia.
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ocasion de dicho principio, también se ha sefialado por esta Corporacién20 que el no
actuar contra los actos propios, es una expresion del principio general de la buena fe y
que implica a las partes mantener un comportamiento coherente con sus actuaciones

y reprocha la conducta de una persona que se contrapone con su comportamiento
anterior”.

Respecto a la ejecucién de prestaciones sin la existencia de un contrato, el Consejo de
Estado en Sentencia de Unificacién del 22 de junio de 20093, sefiald, en sintesis:

a). De acuerdo con el articulo 1500 del Cédigo Civil, el contrato es real cunado es
necesaria la tradicién de la cosa objeto del mismo, cuando estd sujeto a condiciones o
formalidades, y sin su cumplimiento no produce ningln efecto. El contrato es
consensual cuando se perfecciona con el consentimiento.

b). El control de legalidad de la actividad contractual corresponde Unica y
exclusivamente a la entidad contratante.

c). Frente a un juicio de ponderacion entre el principio constitucional de la buena fe y
de los postulados de la contratacion de las entidades publicas, se prefiera proteger el
primero de ellos y ordenar el restablecimiento del patrimonio producto de la ejecucién
de actividades sin que medie un contrato estatal que lleve un empobrecimiento de quien
ejecuta o un traslado patrimonial injustificado y un enriquecimiento correlativo de la
entidad estatal.

d). La entidad puablica es la garante de la legalidad del contrato, de su
perfeccionamiento y ejecucién, por cuanto, es quien lidera el proceso de seleccidn del
contratista.

e). En tales casos, no es viable la procedencia de la accién contractual, ya que no existe
el contrato, ni una reparacién directa porque no se esta ante la presencia de un dafio,
toda vez que quien ejecuta las prestaciones no puede aprovecharse de su propia culpara
para luego solicitar la reparacién patrimonial, dado que también tiene la carga de velar
por la legalidad del ordenamiento juridico. La accidén que opera es la actio in rem verso
por la figura juridica del enriquecimiento sin causa.

f). Para que proceda la accién de trata el literal anterior, es necesario que, entre otras
situaciones acreditadas, la actuacién del particular esté motivada previamente por
actos propios de la administracién, toda vez que no es admisible que la entidad publica
se beneficie ilegal e injustamente de la actividad del particular, por comportamientos
propios de su conducta.

g). La Seccién Tercera del Consejo de Estado ha reconocido que en temas de salud es
posible aprobar acuerdos conciliatorios en los cuales la entidad publica acepte y
reconozca la deuda por concepto de la ejecucién de prestaciones sin soporte
contractual. Sin embargo, el fundamento de esa linea jurisprudencial obedece a la
relevancia del derecho a la salud.

3 Sentencia de Unificaci6n de la Seccién Tercera del Consejo de Estado del 22 de julio de 2009. Consejero ponente: ENRIQUE GIL
BOTERO. Radicacién ndmero: 85001-23-31-000-2003-00035-01(35026). Actor: INTEGRAL S.A. Demandado: INSTITUTO
NACIONAL DE VIAS-INVIAS-. Referencia: ACCION DE REPARACION DIRECTA-ACCION IN REM VERSO.
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De otro pronunciamiento de la Seccién Tercera del alto tribuna de la jurisdiccién de lo
contencioso administrativo*, se puede extraer:

i). En la ejecucion de prestaciones sin contrato, como quiera que los juicios propios del
enriquecimiento sin justa causa se centran en la valoracion de la conducta de las partes,
cuando se evidencie la intencion de generar fraude a la ley no habra lugar a la
compensacion que se persigue. Igualmente sucede cuando no se demuestra la
circunstancia excepcional que llevé a omitir la solemnidad del negocio juridico.

ii). La excepcionalidad de que trata el literal anterior no puede ser empleada como
excusa para el desconocimiento de las normas que rigen la solemnidad de los contratos
y su celebracion, ni puede ser invocada para hacer ver que el acuerdo existe a pesar
de no elevarse a escrito.

iii). Esa situacion excepcional tampoco puede ser empleada para subsanar la indebida
gestion contractual. La consecuencia de ese desconocimiento sin la debida justificacién
impide que se acceda al restablecimiento econdémico de la prestacion ejecutada sin
contrato, sino que también exige la investigacion de posibles conductas constitutivas
de faltas disciplinarias, fiscales o penales; por lo que, en un escenario judicial se debe
compulsar y remitir copias a las autoridades competentes con el fin de que sea
adelanten las investigaciones pertinentes.

4.1.3. Falta de pago de la liquidacién

De acuerdo con la informacidn entregada por los abogados externos en relacién con los
medios de control de controversias contractuales se evidencidé que existen procesos
judiciales en los cuales se posterga indefinidamente el recibo de obras publicas y por
ende no se adelanta el proceso de liquidaciéon y pago de los saldos de ejecucidn
adeudados al contratista.

En este punto, no se analizard si se trata de procesos pretoma o post toma, como
quiera que el centro de discusiéon no es que se no haya pagado la liquidacién debido a
la suspension de pagos ordenada por el proceso de toma posesidn de la EAAAY, sino
porque no se adelanté la etapa post contractual.

La Seccién Tercera del Consejo de Estado en providencia del 1° de julio de 20255,
defini6 el acta de recibo final de la obra como “un instrumento formal por medio del
cual se verifica y deja constancia de la cantidad, calidad y condiciones de la obra
ejecutada; a su vez, estd llamada a constituir prueba como hito temporal que
determinar las bases facticas de una eventual responsabilidad o hecho revelador de la
ocurrencia de un siniestro amparado por la garantia de cumplimiento e instrumentos
equivalentes.”.

¢ Sentencia de Unificacién 2025CE-SUJ-3-001 del 31 de julio de 2025 de la Sala Plena de la Seccién Tercera del Consejo de Estado.
Consejero ponente: FERNANDO ALEXEI PARDO FLOREZ. Radicacién: 08001-23-33-000-2014-00442-01 (57.464). Demandante:
Delthac 1 Seguridad Ltda. Demandado: Municipio de Soledad. Referencia: Sentencia de Unificacién ~Enriquecimiento sin justa causa

* Sentencia de la Subseccién A de la Seccién Tercera del Consejo de Estado del 1° de julio de 2025. Consejero ponente: JOSE ROBERTO
SACHICA MENDEZ. Expediente: 25000-23-36-000-2021-00617-01 (72021). Demandante: Consorcio Infraestructura Engativa.
Demandado: Bogotd D.C. — Secretarfa Distrital de Gobierno. Medio de control: Controversias contractuales, Asunto; Sentencia de
segunda instancia.
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En esa misma oportunidad®, el dérgano de cierre de la jurisdicciéon contencioso
administrativa indicé que de conformidad con el numeral 4 del articulo 2060 del Cédigo
Civil, el recibo, una vez finalizada la obra implica Unicamente su aprobacién en cuanto
a su conformidad externa con el plan acordado y las normas técnicas aplicables,
actuacién que difiere sustancialmente de la liquidacién, la cual constituye "una
actuacion integral y compleja donde se realiza el corte de cuentas definitivo entre las
partes, lo que implica una revisién exhaustiva de todos los aspectos del contrato,
abarcando temas técnicos, operativos y financieros, el cumplimiento de plazos, la
vigencia de garantias, la calidad de los materiales y otros compromisos contractuales”.

Frente al recibo las obras contratadas, el Consejo de Estado en sentencia del 24 de
enero de 20247, explicé que la aprobacidén de las obras contratadas es un elemento
natural del contrato de obras. Igualmente, en el caso en concreto analizado en esa
ocasién, el maximo tribunal precisé que “al cumplirse las condiciones precedentes,
procedia la suscripcién del acta de recibo de obras de construccién y de redes; y, en
consecuencia, comenzaba a contarse el plazo subsiguiente de sesenta (60) dias, para
el pago oportuno del remanente del valor global de obras de construccién.”.

En ese sentido, si bien no existe una disposicién normativa que establezca el término
dentro del cual se debe recibir la obra, de la posicion jurisprudencial antes mencionada
se puede inferir que, una vez cumplidas las condiciones contractuales para efectos de
entrega de la obra, se debe suscribir el acta de recibo.

Al respecto, en otro pronunciamiento esa misma alta corporacion® se explicé que
permitir que el recibo de la obra sea indefinido en el tiempo va en contravia del interés
general del nucleo de la contratacion, en la medida en que su funcién es registrar el
estado en el que quedé la obra contratada al vencimiento del plazo contractual,
actuacién que debe realizarse en un lapso razonable, "pues a partir de ahi debe adoptar
decisiones trascendentales, no sélo en el marco del incumplimiento y sus efectos en
sede de responsabilidad, sino también, entre otras, aquellas orientadas a preservar las
obras publicas entregadas, la seguridad de los peatones, es decir, el patrimonio publico
materializado en ellas y su utilidad en beneficio general”.

Ahora bien, en el articulo 86 de la Resolucién No. 1273 del 23 de agosto de 2021, por
medio del cual se adopta el Manual de Contratacién de la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., se dispuso que la "constancia de recibo
a satisfaccion queda supeditada tnica y exclusivamente para la suscripcién del acta de
liquidacién”, es decir que, para poder liquidar el acuerdo negocial se debe haber recibido
a satisfaccion.

¢ Ibidem

"Sentencia de la Subseccién C de la Seccién Tercera del Consejo de Estado del 24 de enero de 2024. Consejero ponente: JAIME
ENRIQUE RODRIGUEZ NAVAS. Radicacién: niimero: 25000-23-36000-2013-00935-01 (57604). Demandante: UNION TEMPORAL
AMERICAS TRAMO 2 Y OTROS. Demandado: TRANSMILENIO S.A. E INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO (IDU).
Referencia: Controversias contractuales (CPACA).

¥Sentencia de la Subseccién A de la Seccién Tercera del Consejo de Estado del 30 de agosto de 2024. Consejero Ponente: JOSE
ROBERTO SACHICA MENDEZ. Radicacién: 25000233600020150106301 (65.925). Demandante: Instituto de Desarrollo Urbano.
Demandado: Seguros Generales Suramericana S.A. y otro. Accién: Controversias contractuales. Asunto: Sentencia de segunda instancia
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En cuanto a la mayor permanencia en obra, el Consejo de Estado® sostuvo que cuando
hay un desplazamiento temporal del contrato por un periodo més alld del inicialmente
pactado como consecuencia de conductas transgresoras del negocio juridico por parte
de la entidad contratante, urge el deber juridico de reparar los perjuicios causados al
contratista cumplido, pues, "e/ incumplimiento de obligaciones o deberes por la entidad
publica contratante que genera una mayor permanencia en obra o prolongacién en el
tiempo de la ejecucién del contrato, aun cuando no impliquen mayores cantidades de
obra u obras adicionales, puede llegar a traumatizar la economia del contrato en tanto
afectan su precio debido, pues la ampliacion o extensién del plazo termina aumentando
los valores de la estructura de costos (administrativos, de personal, equipos, etc.)
prevista inicialmente por el contratista para su cumplimiento”.

4.1.4. Imposibilidad de liquidacion bilateral o unilateral

Adicionalmente, se observé que existen procesos judiciales en los cuales se solicita la
liquidacion judicial de contratos celebrados por la empresa. Sin embargo, este andlisis
partira de las disposiciones vigentes en la actualidad y no la existente para la fecha en
que se generd la controversia contractual.

En materia contractual la empresa tiene un régimen especial exceptuado de la
aplicacién del Estatuto General de Contratacidn de la Administracién Pablica, la gestion
contractual se rige por disposiciones civiles y comerciales, esto es el derecho privado y
el Manual de Contratacion.

En efecto, de conformidad con previsto en los articulos 90, 91, 92 y 93 del Manual de
Contratacion??, la EAAAY no tiene facultad para liquidar unilateralmente los acuerdos
negociales, salvo que se trata de contratos producto de pliego tipo. Por ende, la
liquidacién debe ser de mutuo acuerdo o judicial.

Segun lo establecido en el articulo 90 de ese acto administrativo, "E/ término para llevar
a cabo este procedimiento seré el indicado en el respectivo contrato y en el caso que
no se haya establecido dicho término se entenderd que es de cuatro (4) meses contados
a partir de la entrega del objeto del contrato, del vencimiento del plazo de ejecucion, o
del acto que declare la terminacién unilateral. En todo caso el contrato podré liquidarse
de mutuo acuerdo, mientras no haya operado el término de caducidad de la accién de
controversias contractuales”.

Sobre la liquidacién judicial, el articulo 93 del citado manual, “Si una vez vencido el
plazo sefialado para la liquidacién de mutuo acuerdo, o el de la liquidacion unilateral
para aquellos contratos celebrados con la utilizacién de pliegos tipo, el contratista acude
a sede judicial a solicitar la liquidacién del contrato, la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E. E.S.P., pierde competencia para llevar a cabo la
liquidacién de mutuo acuerdo, o unilateral segtin sea el caso, y, en consecuencia, sera
la jurisdiccién contenciosa administrativa la competente para liquidar el contrato y
establece el estado de cuentas de las partes”.

¥ Sentencia del 31 de agosto de 2011, de la Subseccién B de la Seccién Tercera del Consejo de Estado. Consejera ponente: RUTH
STELLA CORREA PALACIO. Radicado niimero: 25000-23-26-000-1997-04390-01(18080). Demandante: PAVICON LTDA.
Demandado: DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA. Referencia: ACCION DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES.
"“Resolucién No. 1273 del 23 de agosto de 2021, por medio del cual se adopta el Manual de Contratacién de la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal ELC.E. ES.P.
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El literal j) del numeral 2 del articulo 164 de la Ley 1437 de 2011, se determina la
oportunidad para presentar la demanda de controversias contractuales en el término
de dos (2) afios, so pena de que opere la caducidad, plazo que se contara a partir del
vencimiento del plazo convenido para liquidar el contrato bilateralmente (mutuo
acuerdo) o, en su defecto, del término de los cuatro (4) meses siguientes a la
terminaciéon del contrato o la expedicion del acto que lo ordene o del acuerdo que la
disponga.

Bajo ese contexto, se tiene que la empresa tendria el lapso de dos (2) afios y cuatro
(4) meses para logar la liquidacion de mutuo acuerdo el contrato, es decir, un total de
veintiocho (28) meses, vencidos los cuales pierde competencia para adoptar una
decision en ese sentido.

Es importante anotar que, no debe esperarse a los 28 meses, porque también se
perderia la oportunidad para presentar la demanda en ejercicio del medio de control de
controversias contractuales.

4.2. Falla en la prestacion de servicios a cargo de la Empresa

Otro grupo significativo de demanda en contra de la empresa lo constituye la falla en
la prestacién de los servicios publicos domiciliarios que presta la EAAAY, especialmente
en cuanto al relleno sanitario, la planta de tratamiento de aguas residuales y el
suministro de agua.

En sentencia C-060/25, la Corte Constitucional define los servicios publicos
domiciliarios, asi:

“El Estado Social de Derecho, principio fundante incorporado en la Constitucién de 1991, produjo un
cambio radical en la forma de entender el Estado Colombiano.

Esta concepcién trajo consigo, ya no solo el respeto por parte del Estado de los Derecho
fundamentales, sino que aund la necesidad imperante de que este garantice el ejercicio de dichos
derechos. Es decir, el Estado ya no solo debe omitir acciones que produzcan vulneraciones en los
derechos fundamentales sino que debe efectuar actos tendientes a garantizar de manera efectiva el
uso y disfrute de los derechos constitucionales de caracter fundamental.

De esta manera, el Servicio Publico Domiciliario es uno de los mecanismos por los que el Estado ha
optado para salvaguardar de manera efectiva los derechos fundamentales. A través de la prestacién
de estos, se busca garantizar derechos como la vida, la integridad personal, la salud, la educacién,
etc.

Pues bien, por medio de estos servicios se pretende primordialmente satisfacer en forma general
necesidades de manera regular y continua, que tengan como respuesta principal la salvaguarda
permanente de los derechos y deberes constitucionales”.

Los numerales 14.22, 14.23 y 14.24 del articulo 14 de la Ley 142 de 1994, define los
servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo en los términos que
se transcriben a continuacién:

"14.22. Servicio publico domiciliario de acueducto. Llamado también servicio publico domiciliario de
agua potable. Es la distribucién municipal de agua apta para el consumo humano, incluida su conexién
y medicién. También se aplicard esta Ley a las actividades complementarias tales como captacién de
agua y su procesamiento, tratamiento, almacenamiento, conduccién y trasporte.

Carrera 19 No. 21-34 ** Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Teléfonos: (8) 634 5001 - (8) 634 2636

Linea de Atencién al Cliente 116 * www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.qov.co * Yopal - Casanare -
Pégina 24 de 36



http://www.eaaav.aov.co
mailto:eaaav@eaaav.gov.co

((‘)) INFORMES

Alcanlarillado y Aseo de Yopal

Tipo de Documento: FORMATO
Empresa de Acueduclo,

Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién X
2011-04-07 2025-11-14 Cédigo: 51.29.06.27
NIT 43,000,756 Versién 08

14.23. Servicio publico domiciliario de alcantarillado. Es la recoleccién municipal de residuos,
principalmente liquidos, por medio de tuberias y conductos. También se aplicaré esta Ley a las
actividades complementarias de transporte, tratamiento y disposicién final de tales residuos.

14.24. Modificado por el art. 1 de la Ley 689 de 2001. Modificado parcialmente por el Articulo 1 de Ja
LEY 632 de 2000. Servicio publico domiciliario de aseo. Es el servicio de recoleccién municipal de
residuos, principalmente sélidos. También se aplicard esta Ley a las actividades complementarias de
transporte, tratamiento, aprovechamiento y disposicion final de tales residuos”.

A continuacién, se realiza una breve descripcién de las problematicas, de acuerdo con
las entrevistas realizadas a los servidores publicos Fredy Alberto Vargas Urbano, Luz
Mary Herandez Chacon, Diana Judith Avella Teatin, Camilo Yuber Castillo Pineda y Sonia
Isabel Vargas Rodriguez.

4.2.1. Relleno Sanitario

La EAAAY presta los servicios de recoleccién, transporte y disposiciéon final de residuos
s6lidos domiciliarios desde el afio 2002. La disposicién final constituye un componente
critico de la gestidon integral de residuos, en tanto demanda decisiones técnicas
sustentadas en el control operacional, la administracién de la capacidad remanente del
sitio de disposicion y la prevencidon y mitigacién de riesgos sanitarios y ambientales
asociados a la operacién.

La prestacién de este servicio se desarrolla condicionada a las restricciones propias de
la infraestructura disponible.

Por su caracter regional, el Relleno Sanitario El Cascajar recibe residuos sélidos
provenientes de varios municipios del departamento de Casanare y de algunos
municipios del departamento de Boyaca.

La actividad de disposicidn final comprende un conjunto articulado de procesos técnicos
y operativos, que incluyen: recepcién, pesaje, inspeccidén y registro de ingreso de
vehiculos recolectores. La operacién comprende las actividades de descargue,
extendido, conformacién, compactacién y cobertura de residuos. La gestién de la
infraestructura complementaria corresponde a sistemas de impermeabilizacién, drenaje
y conduccion de lixiviados.

Las limitaciones operativas y estructurales son las mas complejas ya que dependen de
la disponibilidad de recursos de inversion e infraestructura especial eficiente.

Mediante Resoluciéon No. 200.15.04-0492 del 12 de octubre de 2004, la Corporacién
Auténoma Regional de la Orinoquia (CORPORINOQUIA), otorgé a la empresa licencia
ambiental para el proyecto denominado "CONSTRUCCION Y OPERACION DEL RELLENO
SANITARIO MACONDO” hoy denominado “EL CASCAJAR FASE II” ubicado en la
jurisdiccién del municipio de Yopal departamento de Casanare.

Esta licencia fue modificada por la autoridad ambiental en dos' ocasiones, por medio de
las Resoluciones nimero 200.41.1.11-1153 del 22 de junio de 2011 y 500.41,18-0027
del 11 de enero de 2018.

La Empresa ha mantenido una participacién en las mesas técnicas del comité de
cumplimiento de la accién popular relacionada con el relleno sanitario. En dichas mesas
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de trabajo se ha analizado la situacién actual del sitio de disposicién final y se han
defino acciones a corto y mediano plazo que permitan garantizar la continuidad y
sostenibilidad del servicio. También, se determind de comin acuerdo, que no se
adelantaria la contratacién de una consultoria externa, sino que, de manera articulada
entre la EAAAY y el Municipio de Yopal, se realizarian los estudios técnicos ambientales
requeridos para la formulaciéon de un proyecto orientado a la ampliacién de la vida Gtil
del relleno sanitario El Cascajar.

Dicho proyecto contempla la construccion de dos (2) celdas para la disposicién final de
residuos soélidos domiciliarios, la optimizacién de las piscinas de lixiviados, la
construccidn de barreras naturales para mitigar los efectos ambientales a la comunidad
del Centro Poblado La Niata y otras obras civiles complementarias necesarias para el
adecuado funcionamiento del relleno.

En el mes de enero de 2026 la empresa radico solicitud de modificacién de la licencia
ambiental del relleno sanitario El Cascajar ante CORPORINOQUIA, seqgin mediante
radicado YO-2026-00628, pero, la peticiéon fue negada por la autoridad ambiental, tal
como consta en la comunicacion No 500.29.1.26-01441 del 24 de febrero de 2026, por
considerar que no era procedente y se indicé que se debe hacer el cierre, clausura y
abandono del sitio de disposicidn final.

Esta decision de CORPORINOQUIA pone en riesgo la disposicién final no soloc del
municipio de Yopal, si no del 60% del departamento, situaciéon que podria generar una
eventual emergencia sanitaria.

Actualmente se adelanta la elaboracién de un documento técnico con el fin de solicitar
nuevamente la modificacién de la licencia y que se permita realizar obras a corto plazo
para ampliar la vida Gtil del relleno por dos afios, con el propésito de contar con tiempo
suficiente para estructurar una soluciéon definitiva para el manejo de los residuos
solidos.

4.2.2. Planta de Tratamiento de Aguas Residuales

La Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) de Yopal fue construida en 1994
para atender las necesidades de saneamiento del municipio bajo las condiciones
poblacionales y de generacion de aguas residuales. Aunque se han realizado
adecuaciones que permitieron ampliar la capacidad hidraulica de la estructura de
entrada y del sistema de pretratamiento, contintan limitaciones operativas frente al
crecimiento urbano y al aumento sostenido de los caudales afluentes.

La PTAR estd conformada por procesos de pretratamiento, lagunas anaerobias, filtros
percoladores y lagunas facultativas, los cuales permiten la remocion de carga orgénica
antes del vertimiento final. No obstante, después de mas de tres décadas de operacién,
el sistema presenta desafios técnicos asociados principalmente a la acumulacién
histérica de lodos en las lagunas de tratamiento, la reduccidén progresiva del tiempo de
retencion hidraulica, la dependencia del sistema de bombeo para la operacién de los
filtros percoladores y la sobrecarga hidrdulica que se presenta durante eventos de
lluvia.
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Estas condiciones son consecuencia del crecimiento poblacional del municipio, el
incremento de las conexiones al sistema de alcantarillado, la antigliedad de la
infraestructura y la necesidad de ejecutar inversiones estructurales de gran magnitud
para ampliar y modernizar la capacidad de tratamiento.

Existen acciones populares relacionadas con el sistema de saneamiento del municipio,
asociadas al vertimiento histérico sobre el Cafio Usivar. Como resultado de dichas
actuaciones judiciales, la EAAAY ha desarrollado acciones técnicas, ambientales y
contractuales orientadas al cumplimiento progresivo de las drdenes impartidas,
destacandose la ejecucion del proyecto de rehabilitaciéon y optimizacién de la PTAR y
del emisario final.

El principal avance alcanzado corresponde a la entrada en operacién del emisario final
hacia el rio Charte el 07 de abril de 2026, permitiendo suspender el vertimiento al Cafio
Usivar después de aproximadamente 19 afios de seguimiento judicial e institucional.
Este hecho constituye uno de los logros ambientales mdas importantes en materia de
saneamiento basico para el municipio de Yopal.

Las principales problematicas de la PTAR obedecen principalmente a limitaciones
estructurales asociadas a la antigliedad de la infraestructura, al crecimiento de la
demanda de tratamiento y a la necesidad de inversiones de gran escala para su
modernizacion.

La viene desarrollando la operacién o mantenimiento del sistema de manera
permanente para garantizar la continuidad del servicio y el cumplimiento de sus
obligaciones ambientales.

4.2.3. Acueducto

De una lectura de los hechos que generaron algunas de las acciones populares, se
encontré que algunas de ella corresponden a sistemas rurales y, por tanto, se
encuentran por fuera del drea de prestacion del servicio (APS) de la Empresa. En
concordancia con lo establecido en la Ley 142 de 1994, la competencia para la atencién,
administracion, operacién y mantenimiento de los sistemas ubicados en zonas rurales
o fuera del APS corresponde al Municipio o a la entidad que este designe para tal fin. |

En otras acciones populares, se pudo establecer que se trata de las urbanizaciones que
se localizan en suelo urbano o de expansion urbana del municipio, por lo que, de
conformidad con lo dispuesto en el Decreto 1077 de 2015, la responsabilidad de
disefiar, viabilizar y construir las redes secundarias de acueducto y alcantarillado recae
en los urbanizadores o promotores de los proyectos. En esos casos, se evidencia que
las urbanizaciones fueron desarrolladas sin el cumplimiento de los requisitos
urbanisticos y de servicios publicos correspondientes, o que sus promotores no
ejecutaron las redes de servicios publicos requeridas.

También se encontrd otro grupo de acciones relacionadas con el sistema urbano de
drenaje y manejo de aguas lluvias. Dicho sistema no forma parte de los servicios
publicos domiciliarios que presta la Empresa, razén por la cual no existe un componente
tarifario que financie su operaciéon, mantenimiento o expansién. En la actualidad, la
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administracion, operacién y mantenimiento de esta infraestructura corresponde al
Municipio de Yopal, a través de la Secretaria de Infraestructura.

4.3. Procesos Administrativos Ambientales Sancionatorios - Incumplimiento
obligaciones ambientales

De acuerdo con la informacién recopilada, la autoridad ambiental, para nuestro caso la
Corporacion Auténoma Regional de la Orinoquia (CORPORINOQUIA), ha expedido
licencias y permisos ambientales en favor de la empresa, las cuales conllevan al
cumplimiento y reporte periédico de una serie de obligaciones.

CORPORINOQUIA realiza control y seguimiento a esas obligaciones, y con base en ello
efectia requerimientos de actuaciones, informes, inversiones, analisis, estudios o
pruebas, que muchas veces resultan bastantes costosos y exigentes superando la
capacidad de operacién o respuesta en las diferentes unidades de la empresa a las
cuales aplique determinado caso de cumplimiento requerido.

4.4. Procesos Administrativos Ambientales Sancionatorios - Quejas por
vertimientos de aguas residuales y lixiviados en el Relleno Sanitario

También, se observa la existencia de quejas presentadas por la comunidad ante la
autoridad ambiental, relacionada con el relleno sanitario, vertimientos en el Usivar,
entre otros, situaciones que muchas veces son provocadas por las malas précticas de
los mismos usuarios, por hechos de la naturaleza, o por situaciones de fuerza mayor o
caso fortuito.

4.5. Coactivo Ambiental

CORPORINOQUIA realizé visita técnica de control y seguimiento los dias 27 y 28 de
septiembre de 2010 a los permisos concesiones y autorizaciones ambientales otorgados
a la Empresa, en relacién los vertimientos de las aguas residuales domesticas tratadas
del casco urbano del municipio de Yopal en la PTAR que se descargan al cafio Usivar, y
que indirectamente llegan al Rio Charte, en la que se evidencié el presunto
incumplimiento a las obligaciones establecidas en los diferentes actos administrativos
emitidos por la autoridad ambiental, y en consecuencia se inici6 un proceso
sancionatorio por la presunta violacién a la normatividad ambiental.

En efecto, CORPORINOQUIA encontré que los resuitados de monitoreo sobre el cafio
Usivar muestran un incremento acelerado de los valores obtenidos en los pardmetros
de Coliformes totales y Coliformes fecales, y que el Rio Charte recibe aporte de materia
organica proveniente del Sistema de Tratamiento de aguas residuales del municipio de
Yopal, dado que los resultados de los monitoreos también muestran un incremento en
tos valores de coliformes totales y fecales.

Por consiguiente, se concluyd que, como consecuencia del vertimiento de las aguas
residuales sin un tratamiento eficaz para el cumplimiento de los estdndares legales, se
causa vulneraciéon a los derechos colectivos a gozar de un ambiente sano y a la
preservacién y restauraciéon del medio ambiente, debido a que, la no remocién de carga
contaminante del cafio Usivar en ese momento afectaba indirectamente el rio Charle,
produciendo impacto ambiental al recurso hidrico, ya que el sistema de tratamiento no
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funcionaba correctamente incumpliendo los porcentajes de remocién de carga vy
causando un impacto ambiental por la pérdida de biodiversidad que se generaba por
fragmentacion de ecosistemas y generacién de efectos negativos sobre las poblaciones
de especies acuaticas.

Dicha fragmentacion trajo como consecuencia la alteracion de los procesos ecoldgicos,
e interrupcién de los procesos bioldgicos afectando la supervivencia de los individuos,
y secuelas como la pérdida de biodiversidad.

Asi las cosas, la autoridad ambiental impuso una sancién consistente en multa por valor
de $1.161.211.854, que corresponden a 1.802 SMLMV, a través de la Resolucion No.
200.41-15.0875 del 12 de junio de 2015. Contra esta decisién, la empresa interpuso
recurso de reposicion.

Mediante resolucion No. 200.41.16.0397 del 22 de marzo de 2016, CORPORINOQUIA
resolvidé reponer parcialmente el acto administrativo arriba mencionado, en el sentido
de volver a tasar la sancién consistente en multa pasando a $965.855.629, o 1.449
SMLMV, debido a factores socioeconémicos de la empresa y de temporalidad,
agravantes y beneficio ilicito.

El 21 de septiembre de 2016, la Empresa presenté demanda de nulidad vy
restablecimiento del derecho en contra de las dos resoluciones proferidas por la
autoridad ambiental, proceso judicial radicado No. 85001233300020160021800.

En primera instancia le correspondié el conocimiento del asunto al Tribunal
Administrativo de Casanare, quien en sentencia del 7 de diciembre de 2017, negé las
pretensiones de la demanda y condend en costas a la EAAAY, por cuanto, se considerd
que la empresa estaba legitimada de hecho y materialmente para responder por las
afectaciones ambientales, que carecia de sustento afirmar que no era sujeto
sancionable por ser la prestadora de servicios publicos, y que no hubo violacién al
debido proceso. Esta decisién fue apelada por la entidad, pero confirmada por el
Consejo de Estado por medio de fallo del 06 de febrero de 2025, y también se condend
en costas en segunda instancia.

Por medio del auto No. 400.57-16-2996 del 08 de noviembre de 2017, proferido dentro
del proceso de cobro coactivo, expediente No. 400.08.1.16.251, CORPORINOQUIA
ordend librar mandamiento de pago y se adoptaron otras disposiciones en relacion con
la multa impuesta. Dicho proceso estuvo suspendido debido al medio de control de
nulidad y restablecimiento.

4.6. Hurto de bienes de propiedad de la Empresa

En la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico se determiné como de relevancia
institucional los procesos judiciales y denuncias sobre el hurto de elementos de
propiedad de la empresa.

Independientemente del hecho generador o de su estado, lo cierto es que se trata de
bienes publicos y, por lo tanto, afectacién al patrimonio publico.
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Los hechos investigados tienen como elemento comdn la posible pérdida o sustraccién
de bienes de propiedad de la empresa, con el consecuente impacto econémico u
operacional que ello conlleva.

Ahora bien, sin perjuicio del estado actual de esos procesos o de las circunstancias en
que se produjeron las posibles conductas punibles, es posible que estos delitos estén
asociados a debilidades en controles, inventarios, custodia, vigilancia, almacenamiento
0 seguimiento de los bienes.

También, es relevante anotar que el hecho de no contar con determinados elementos
igualmente puede generar costos asociados a la reposicién de estos.

V. IMPACTO INSTITUCIONAL

El analisis efectuado en los anteriores capitulos sobre las otras causas y subcausas de
litigiosidad de la empresa, también permite evidenciar los efectos que éstas generan
sobre la gestion institucional. En este sentido, los procesos judiciales y las actuaciones
administrativas que se adelantan pueden producir impactos de cardcter financiero,
administrativo, operativo y reputacional, situacién que amerita la adopcién de medidas
para su atencidn.

Por lo anterior, el presente capitulo tiene por objeto identificar y describir los principales
impactos institucionales, con el fin de que los miembros del Comité de Conciliacién y
Defensa Judicial de la EAAAY cuenten con herramientas y elementos para la adopcién
de medidas preventivas, el fortalecimiento de los controles internos y la mejora
continua de los procesos institucionales.

Los asuntos judiciales y administrativos de la empresa generan efectos que van mas
alla del ambito netamente juridico, en la medida en que pueden incidir en la prestacién
de los servicios que prestamos, la destinacion de recursos publicos y/o el cumplimiento
de los objetivos institucionales. Por esta razén, resulta pertinente analizar el impacto
que dichas situaciones generan para la entidad, orientadas a prevenir la materializacién
de eventos similares a futuro.

5.1. Impacto financiero

Como se mostré en los capitulos precedentes, se evidencia que la totalidad de los
procesos judiciales y administrativos tienen implicaciones financieras para la EAAAY, no
solo en cuanto al pago de sentencias, érdenes de autoridad competencia, o producto
de obligaciones derivadas del uso mecanismos alternativos de solucién de conflictos,
sino también en la destinacién inversidn de recursos para proteger derechos e intereses
colectivos en cumplimiento de érdenes judiciales o de la autoridad ambiental de la
region.

En consecuencia, dichas situaciones implican la asignacién de recursos que, en algunos
eventos, podrian destinarse al fortalecimiento de la infraestructura, la optimizacién de
los servicios publicos domiciliarios que presta la empresa, o al desarrollo de proyectos
estratégicos.
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Lo anterior, deja ver la importancia de fortalecer las acciones preventivas y los
mecanismos de gestion del riesgo juridico, con el fin de minimizar los impactos
econdmicos sobre la entidad y preservar recursos para el cumplimiento de la misién
institucional.

5.2. Impacto administrativo

Igualmente, se pudo evidenciar que los procesos judiciales y administrativos generan
una carga adicional para los servidores publicos de la EAAAY, lo que ha hecho necesaria
la contratacion de personal a través de contratos de prestacién de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion.

En efecto, la atencion de los procesos judiciales y administrativos conlleva no solo
contar con abogados que defiendan técnicamente los intereses de la empresa,
asistencia a audiencias y seguimiento, sino también la elaboracién de informes,
recopilacion de datos, alistamiento de informaciéon y documentacién por parte de las
areas.

En otras palabras, ademas del pago de honorarios para los contratistas de prestacion
de servicios, también implica gastos de papeleria, elementos de ferreteria,
combustibles para desplazamientos, entre otros.

Dicha situacion, también es indicativa de la necesidad de implementar acciones de
mejora y ser proactivos en la prevencion.

5.3. Impacto operativo

Asimismo, es importante anotar que, aunque se cuente con contratistas de prestacién
de servicios, los procesos judiciales y administrativos generan efectos en la operacién
de la empresa, en la medida en que se requiere la participacidn de los servidores
publicos.

Pues bien, los servidores publicos también deban desarrollar actividades y gestiones de
apoyo para dar respuesta a requerimientos, por ejemplo. Esta situacidon reduce el
tiempo disponible para las actividades misionales o producen retraso o distraccién
respecto de otras actividades o funciones.

Ello implica la destinacidon de tiempo y capacidades institucionales que podrian dirigirse
al desarrollo de actividades misionales, lo que podria afectar la eficiencia operativa y
disponibilidad del talento humano para la ejecucion de otras funciones estratégicas de
la empresa.

Por consiguiente, salta a la vista que se requiere la adopcion de medidas o decisiones
que permitan la optimizacién del talento humano, dado que en muchas oportunidades
se deben priorizar los requerimientos judiciales o de la autoridad competente.

5.4. Impacto reputacional

Existen procesos judiciales y administrativos en los que la intervencidn de la EAAAY que
pueden incidir en la percepcién que de la gestién institucional tienen los usuarios, entes
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de control y demas grupos de intereses. Esta situacién adquiere una especial relevancia
tratdndose de una empresa publica prestadora de servicios publicos domiciliarios, cuya
legitimacién y confianza dependen de la calidad del servicio prestado y la adecuada
gestién de los recursos publicos.

En consecuencia, resulta pertinente fortalecer la imagen institucional y la tomar
medidas al respecto con el fin de fidelizar a los clientes y a ganar nuevos usuarios.

VI. HALLAZGOS RELEVANTES

En la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico para las vigencias 2025 y 2026, el
Comité de Conciliacidon y Defensa Judicial de la empresa recomendé como medidas de
correccién diversas recomendaciones dirigidas a mitigar los riesgos identificados y
reducir la ocurrencia de situaciones generadoras de litigiosidad, que se transcriben a
continuacion:

"12.1. Implementar puntos de control y segwm/ento estricto del cumplimiento de términos procesales
y administrativos.

12.2, Cada vez que se realicen auditorias internas, revisar la trazabilidad de cada proceso, que los
formatos correspondan con los documentos de los procesos y procedimientos internos del modelo
integrado de planeacién y gestion, y que en cada expediente quede registro y prueba de la (s)
actuacién (s) realizada (s). '

12.3. Capacitar al personal sobre los procesos y procedimientos internos de los asuntos frente a los
cuales son responsables, dejando constancia de la capacitacién y el aprendizaje.

12.4. Disefiar estrategias de gestion documental eficiente.

12.5. Disefiar estrategias de custodia segura de expedientes.

12.6. Brindar capacitaciones sobre los principios de la contratacion estatal.

12.7. Brindar capacitaciones sobre el seguimiento a la correcta ejecucién contractual.

12.8. Brindar capacitaciones sobre la responsabilidad de los servidores publicos en la contratacién y
en relacién con los bienes publicos.

12.9. Antes de tomar una decision de terminacién de contrato laboral se debe estudiar tanto la
situacién de afiliacion sindical ya sea fuero sindical o convenciones colectivas vigentes.

12.10. Al momento de terminar el contrato laboral se debe verificar que el trabajador no se encuentre
incapacitado, ni calificado con pérdida de capacidad laboral que le otorgue un fuero de estab/hdad
laboral reforzada o que tenga derechos por ostentar la calidad de prepensionado.

12.11. Liquidacidn de los contratos de bienes, servicios y obra publica dentro de los términos legales.
12.12. Ejecucién de prestaciones previa celebracién de contratos y/o autorizaciones oficiales.

12.13. Pagar oportunamente de acreencias a proveedores.

12.14. No asumir obligaciones econémicas sin contar con disponibilidad presupuestal.

12.15. Brindar capacitacién al personal operativo.

12.16. Hacer auditorias y seguimientos al personal operativo.
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12.17. Actualizar el procedimiento de vinculacién de personal a la Empresa,

12.18. Realizar la verificacién de datos personales, de requisitos de formacién e idoneidad y del estado
y/o condicién de salud del personal que se vaya a vincular a la Empresa.

12.19. Concientizar a los servidores publicos, especialmente a los lideres de procesos sobre los
riesgos, el sistema de seguridad y salud en el trabajo, el mapa de riesgos, las politicas, los procesos
y procedimientos internos.

12.20. Informar a la comunidad en general, especialmente a los constructores de vivienda sobre la
‘necesidad de realizar el debido trémite para disponibilidades y factibilidad en proyectos urbanisticos
en relacién con los servicios publicos. Para lo cual se deberd crear el proceso y procedimiento interno
y posteriormente divulgario (manual de constructores)”.

Se considera que recomendaciones planteadas resultan pertinentes, adecuadas,
oportunas y eficaces para atender las causas y subcausas analizadas en su momento y
que también fueron objeto de estudio en esta ocasion.

En ese sentido, es pertinente que se analice la efectividad de las acciones, si éstas
fueron implementadas por los responsables, o si se requiere mantenerlas, ajustarlas o-
complementarlas.

A manera de ejemplo, y con el propésito de aportar elementos de analisis al Comité,
resulta pertinente revisar las recomendaciones adoptadas en la PPDA en relacién con
la gestién contractual.

En desarrollo de esa linea de accion, la Oficina Asesora Juridica ha realizado
capacitaciones, mesas de trabajo, socializaciones y sensibilizacién sobre buenas
practicas en contratacién, asi como frente a la vigilancia, seguimiento y control
permanente de la correcta ejecucion contractual.

Ademas, como herramientas de difusién y control, desde la Oficina Asesora Juridica
fueron elaboradas y emitidas las circulares que se enlistan en seguida:

No. | Consecutivo Fecha Tema
1 00019.25 6/02/2025- Planeacion
2 00088.25 9/05/2025 Publicacién en SECOP
3 00090.25 9/05/2025 Diagrama de flujo y qué no hacer en contratacion
4 00100.25 19/05/2025 Reiteracidn Publicacién en SECOP
5 00106.25 20/05/2025 Medida de suspensidn de pagos PRETOMA
6 00107.25 21/05/2025 gg;:;zr;sy (gzggg—;atlggasde responsabilidad de los servidores
7 00111.25 27/05/2025 Modalidades de seleccién de contratistas en la EAAAY
8 00113.25 29/05/2025 Principio de Planeacion en Contratacién
9 00119.25 | 3/06/2025 Reiteracién Diagrama de flujo y qué no hacer en contratacién
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No. | Consecutivo Fecha Tema

10 00121.25 4/06/2025 Restricciones en contratacion por ley de garantias electorales

11 00125.25 6/06/2025 ?::{:)rzr:asgi%ir!]idad disciplinaria de los servidores publicos en

12 00133.25 12/06/2025 Deber de denuncia de los servidores publicos

13 00136.25 16/06/2025 Responsa.b’ilidad penal de los servidores publicos en
contratacion

14 00146.25 3/07/2025 Ley de Garantias Electorales

15 00147.25 4/07/2025 Presuncién de Legalidad de los Actos Administrativos
Cotizacion y pago de los aportes sistema de seguridad social

16 00150.25 9/07/2025 integral. ley 2381 de 2024 y en el decreto nacional No. 514 de
2025
Reiteracion a los supervisores sobre cargue oficial en la Carpeta

17 00035.26 20/02/2026 de Gestidn Contractual, publicacién y visualizacidn de la Matriz
de Informacion Contractual
Aplicacion de los Decreto 1860 de 2021 y 0287 de 2026 sobre
medidas de inclusion en las compras publicas de MIPYMES,

18 00096.26 15/05/2026 | empresas o emprendimientos de mujeres y empresas o
emprendimientos de personas con discapacidad

No obstante, pese a las actuaciones adelantadas por la Oficina Asesora Juridica, se
observa que contintan observandose ciertas practicas relacionadas con los riesgos
previamente identificados, aspecto éste que podria ser considerado por el Comité.

VII. ASPECTOS A CONSIDERAR POR EL COMITE

Con fundamento en el analisis realizado sobre los procesos judiciales y administrativos,
asi como en los hallazgos identificados, se considera pertinente poner en conocimiento
del Comité de Conciliacidén y Defensa Judicial de la EAAAY algunos aspectos que podrian
ser objeto de andlisis y discusién, con el propdsito de fortalecer las estrategias de
prevencién del dafio antijuridico, la gestion del riesgo juridico, la proteccidon de los
recursos publicos, y la prestacion de los servicios publicos domiciliarios.

Los aspectos que se relacionan a continuacidn son elementos de juicio que buscan servir
de apoyo para la adopcion de las medidas que el Comité estime pertinentes, de acuerdo
con las necesidades.

7.1. Determinar si las causas de litigiosidad identificadas ameritan la adopcidon de otras
medidas

7.2. Evaluar la necesidad de revisar procesos y procedimientos asociados a las causas
recurrentes de litigiosidad.

7.3. Analizar la pertinencia de implementar mecanismos de seguimiento respecto de
las causas de litigiosidad de mayor incidencia.
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7.4. Considerar la priorizacion de acciones de prevencion o mitigacion de los riesgos
identificados.

7.5. Revisar la efectividad de las medidas contempladas en la PPDA respecto de los
riesgos que continuan presentandose.

7.6. Analizar la conveniencia de fortalecer las acciones de capacitacion vy
acompafiamiento.

7.7. Evaluar mecanismos para mejorar la articulacién entre dependencias sobre la
gestion de informacién y en la atencién de requerimientos judiciales y administrativos.

4

VIII. CONCLUSIONES

Para concluir este informe, se considera pertinente mencionar que, de acuerdo con la
Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico vigente para los afios 2025 y 2026, se
existen ocho principales causas y subcausas de demandan en la empresa, a saber:

i). Laborales ordinarios - terminacién de contratos laborales sin dar aplicacién a la
convencién colectiva de trabajo.

ii). Controversias contractuales - desequilibrio de la ecuacién econdmica del contrato,
ejecucion de prestaciones sin contrato, no pago de la liquidacién del contrato, e
imposibilidad de liquidacion del contrato.

iii). Acciones Populares - violacion de derechos colectivos por fallas en el
funcionamiento o adecuada prestacion de los servicios en las PTAR.

iv). Procesos sancionatorios administrativos ambientales - incumplimiento de
obligaciones ambientales.

v). Procesos sancionatorios administrativos ambientales - quejas
vi). Proceso de cobro activo ambiental - pago sancién consistente en multa
vii). Denuncias - hurto de bienes de propiedad de la empresa

En el presente documento no se efectué analisis alguno respecto de los procesos
ordinarios laborales, como quiera que el Comité ya adoptd una directriz institucional
sobre esta causa de litigiosidad, especificamente en relacién con la necesidad de lograr
un acuerdo conciliatorio en los procesos en curso ante la existencia de 17 sentencias
en contra de la empresa, y la procedencia de las acciones de repeticidn en contra de
los servidores o exservidores pUblicos que tomaron las decisiones de terminar los
contratos laborales a término fijo de trabajadores oficiales sindicalizados sin dar
aplicacién a la convencién colectiva de trabajo vigente para le época de los hechos.

Frente a los demas hechos generadores de litigiosidad, este estudio partié de la relacién
de los procesos judiciales y administrativos que fueron objeto de anélisis en la PPDA
vigente, para luego hacerse una explicacion jurisprudencial, doctrinaria y/o institucional

Carrera 19 No. 21-34 ** Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Teléfonos: (8) 634 5001 - (8) 634 2636

Linea de Atencién al Cliente 116 * www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.gov.co * Yopal - Casanare -
Pégina 35 de 36



http://www.eaaav.gov.co
mailto:eaaav@eaaav.gov.co

((_5)) INFORMES

Empresa de Acueductlo, .
Alcantarifiado y Aseo de Yopal Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién

ELCE-ESP 2011-04-07 : 2025-11-14 Cédigo: 51.29.06.27
e Versién 08

Tipo de Documento: FORMATO

de los conceptos generales de cada una de causas y subcausas de demanda o
mvestlgacmn

Una vez determinado el alcance conceptual, se procedié a analizar los impactos que
genera la litigiosidad, desde el punto de vista financiero, administrativo, operacional y
reputacional, con el fin de establecer los principales hallazgos y los aspectos a tener en
cuenta para la mejora continua, y de alli poder brindar herramientas y elementos al
Comité para la adopcién de medidas o decisiones que se consideren pertinentes.

En términos generales, el anélisis realizado permitié evidenciar que las principales
causas y subcausas de litigiosidad identificadas en la Politica de Prevencidon del Dafio
Antijuridico que continlan teniendo incidencia en la actividad institucional.

Asimismo, se observd que algunas de las medidas formuladas en el marco de la Politica
de Prevencién del Dafio Antijuridico mantienen plena vigencia frente a los riesgos
identificados, razén por la cual resulta pertinente que el Comité evalle su efectividad y
determine la necesidad de mantenerlas, fortalecerlas, ajustarlas o complementarlas,
de conformidad con las necesidades.

Se considera que los hallazgos y aspectos expuestos en el presente informe constituyen
insumos para la toma de decisiones orientadas al fortalecimiento de la prevencién del
dafio antijuridico, la gestion del riesgo juridico, la proteccién de los recursos publicos y
la prestacion de los servicios publicos domiciliarios a cargo de la empresa.

Finalmente, el presente informe se rinde en cumplimiento de las funciones asignadas a
la Secretaria Técnica del Comité de Conciliacién y Defensa Judicial de la EAAAY, con el
proposito de aportar elementos de anadlisis que contribuyan a la toma de decisiones
dirigidas a proteger los intereses de la empresa, el patrimonio publico y el cumplimiento
dq los fines esenciales del Estado y los fines para los cuales fue creada la entidad.

Atentamente,

RCRRINA
Secretaria del Comité de Conciliacion y Defénsa Judicial

EAAAY EICE ESP
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