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PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE VERTIMIENTOS Y PLAN DE
EMERGENCIA'Y CONTINGENCIA ALCANTARILLADO PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO

1 GENERALIDADES

1.1 Antecedentes.

El Plan de Gestion del Riesgo para el Manejo del Vertimiento y Plan De Emergencia y Contingencia para la
Continuidad del Servicio de Alcantarillado se formula como instrumento técnico preventivo, correctivo y reactivo
orientado a garantizar que la disposicidn final de las aguas residuales tratadas del municipio de Yopal no genere
impactos ambientales significativos sobre el cuerpo receptor, esto en cumplimiento del numeral 20 del articulo
2.2.3.3.5.2 y del articulo 2.2.3.3.5.4 del Decreto 1076 de 2015, asi como de la Resolucion 1514 de 2012

La Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal — EAAAY E.I.C.E. E.S.P., en cumplimiento del numeral 20
del articulo 2.2.3.3.5.2 del Decreto 1076 de 2015 y la Resolucidn 1514 de 2012, formula el presente Plan asociado
al sistema de alcantarillado del municipio de Yopal.

El sistema de tratamiento corresponde a la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales — PTAR Yopal,
infraestructura disefiada bajo criterios del RAS, que actualmente trata las aguas residuales generadas por el
sistema de alcantarillado sanitario del municipio.

Histéricamente el vertimiento tratado ha tenido como punto receptor el sistema hidrico del cafio Usivar; sin
embargo, el vertimiento final y objeto del presente plan se proyecta realizarlo en el Rio Charte, mediante el
emisario final disefiado y construido en el sector del corregimiento de Morichal.

1.2  Objetivos
1.2.1 Objetivo General

Formular e implementar el Plan de Gestion del Riesgo para el Manejo del Vertimiento asociado a la PTAR Yopal,
colectores y su descarga final en el Rio Charte, con el fin de:

e Prevenir afectaciones al cuerpo receptor.

e Reducir la probabilidad de fallas operativas.

e  Minimizar impactos ambientales derivados de eventos adversos.

e Garantizar la continuidad y control del sistema de tratamiento y vertimiento.

1.2.2 1.2.2 Objetivos Especificos
Identificar y analizar las amenazas que puedan afectar:

1. LaPTAR.
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PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE

Tipo de Documento

Pwon e

El sistema de alcantarillado.

El emisario final.

La estructura de descarga.

El Rio Charte como cuerpo receptor.

Determinar la vulnerabilidad técnica, ambiental y operativa del sistema.

Consolidar escenarios de riesgo asociados al vertimiento en el Rio Charte.

Definir medidas de:
Prevencién.

Mitigacion.

Preparacion.

Respuesta.

Recuperacién post evento.

Establecer protocolos operativos ante emergencias que puedan comprometer la calidad del vertimiento.

Garantizar el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente (Decreto 1076 de 2015 y Resolucion

1514 de 2012, Resolucion 0154 de 2014).

1.3 Alcance

El presente PGRMV aplica a todo el sistema asociado al tratamiento y disposicidn final de las aguas residuales del
municipio de Yopal, incluyendo:

131

1.3.2

Alcance territorial

PTAR Yopal.

Sistema de alcantarillado sanitario.
Estaciones de bombeo.

Emisario final.

Obras de proteccion hidraulica.
Punto de descarga en el Rio Charte.

Area de influencia directa e indirecta del vertimiento.

1.3.2 Alcance técnico

El plan cubre los riesgos asociados a:

Sobrecarga hidraulica en temporada de lluvias.
Fallas estructurales del emisario.

Procesos de socavacioén y erosion en el Rio Charte.
Eventos sismicos.

Inundaciones.

Movimientos en masa.

Interrupciones energéticas.

Ingreso de sustancias no autorizadas al sistema.
Fallas operativas en la PTAR.
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1.4  Metodologia.

El actual PGRMV se formulé de acuerdo con los términos de referencia establecidos en la Resolucion 1514 de
2012, se partio de informacion secundaria contenida en el Plan de Ordenamiento Territorial de la ciudad de Yopal
y los estudios de previos realizados para la PTAR y el emisario final, donde se tuvieron en cuenta aspectos de
disefio y diferentes estudios de planificacidn y gestidon ambiental de las areas de influencia del proyecto.

Para el conocimiento del riesgo se identificaron los factores de amenaza (internos y externos) y las condiciones
de vulnerabilidad, para de esta manera, definir los escenarios de riesgo asociados al manejo de vertimientos. Para
la identificacién y valoracion del nivel del riesgo se partié de la calificacion de cada uno de los escenarios
identificados, teniendo en cuenta la probabilidad de ocurrencia y la severidad o gravedad en funcién de los
componentes ambiental, social, econédmico y operacional de la PTAR y emisario final, también se toma como
referente el Plan de Emergencias y Contingencias para la Continuidad del Servicio.

2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES Y PROCESOS ASOCIADOS AL SISTEMA DE GESTION DEL VERTIMIENTO
(LOCALIZACION, COMPONENTES Y FUNCIONAMIENTO)

2.1 Localizacion del Sistema

El sistema de gestién del vertimiento del municipio de Yopal estd conformado por la infraestructura de
recoleccidn, transporte, tratamiento y disposicion final de aguas residuales domésticas, cuyo vertimiento final se
realizara en el Rio Charte, en el sector del corregimiento de Morichal.

2.1.1 Planta de Tratamiento de Aguas Residuales — PTAR Yopal

La PTAR se encuentra ubicada en el municipio de Yopal, en zona rural, aproximadamente a 4,5 km del Marginal
de la Selva, en direccion al sector Morichal, en coordenadas aproximadas:

e latitud: 5°17’28.5” N
e Longitud: 72°24'22.9” W

La Planta de Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio de Yopal fue disefiada inicialmente para un periodo
de disefio de 20 afios (1994-2014), pero debido al crecimiento acelerado de la poblacién y el aumento de las
cargas contaminantes en el afluente, fue necesario realizar una serie de adecuaciones para aumentar la capacidad
de la planta a 400 LPS, la cual se ve afectada en la época de precipitaciones por el aumento de caudal aportado
por las conexiones erradas presentes en el sistema de alcantarillado sanitario.

2.1.2 Emisario Final
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En la actualidad se tiene 1 descarga que llega al Cano Usivar, afluente del Rio Charte. Con base en lo anterior,
a continuacion se plasman las coordenadas planas de descarga del sistema de tratamiento proyectado y las
del punto de descarga actual.

COORDENADAS
PUNTO FUENTE RECEPTORA
NORTE ESTE
Vertimiento actual PTAR 1070397,10m 853390,45m Cafio Usivar / Rio Charte
Vertimiento proyectado PTAR | 1066016,89m 854831,40 m Rio Charte

El emisario final conduce el efluente tratado desde la PTAR hasta el futuro punto de descarga en el Rio Charte en
coordenadas geograficas Latitud 5°11'6.00"N 72°22'55.27"0

Imagen 1 Punto de descarga en el rio Charte

Descarga emisario final.

int

Google Earth

Fuente Google Earth

2.2 2.2 Componentes del Sistema de Gestion del Vertimiento y funcionamiento

En la siguiente imagen se muestra que el sistema estd compuesto por los siguientes elementos:
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Imagen 2 Componente del sistema para manejo de vertimientos

MANEJO DE VERTIMIENTOS- EAAAY

Fuente Propia.

RED DE
ALCANTARILLADO

POZOS DE
INSPECCION

SISTEMAS DE
BOMBEO

La operacion de recolsccion y transporte se realiza
a través de una rad de tuberiza, cuya longitud total
estimada es de lrescientos cincuenta mil ciento
gotenta y cinco metros (350175.24 m) de red
troncal

4298 pozos de inspocoidn
& incluys ademas para sfectos de poder
imerooneoctar todos loe barros

Inicialmente por un Siatema ds Pratratamiento
(Cribado automdtico y Desarenado), su
tratamianto biolégico o secundano consta de dos
slapas paralelas de tratamisnto compuestas por
dos lagunas anaerobias, cuatro unidades de filtros
oladores y ullimo proceso unitario se tienen

8 lagunas facultativas

aguas recorran las Instalacionas, se proyecia

as al al riec Charle

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencién al Cliente 116
www.eaaay.qov.co * E-mail eaaay@eaaay.qgov.co

18



http://www.eaaay.gov.co/
mailto:eaaay@eaaay.gov.co

‘ PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE Tipo de Documento
( ) VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA'Y CONTINGENCIA Plan
E PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Cédigo
mpresa de Acueducto, -
Alcantarillado y Aseo de Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Version
Eﬁ!{géaEuu-nEés,s-Jp 2019-09-10 2020-07-30 02
2.2.1 Sistema de Alcantarillado Sanitario

Red de tuberias principales y secundarias.
Pozos de inspeccion.

Colectores principales.

Estaciones de bombeo.

El sistema transporta las aguas residuales domésticas hacia la PTAR.

Riesgo asociado: infiltraciones en temporada de lluvias que incrementan el caudal afluente.

El sistema de alcantarillado de Yopal esta compuesto por tres sectores que contienen a su vez tres trocales que

se encargan de transportar el agua residual de cada zona a la Planta de tratamiento de Aguas Residuales de Yopal,

la zona central es la mas antigua, ese sector de la red es combinado (recibe aguas lluvias y aguas negras en una

misma red), la parte mas antigua se localiza en el centro de la ciudad en donde los materiales que predominan

son gres y asbesto cemento, sin embargo, estos materiales han sido sustituidos de manera gradual en el marco

de un programa de reposicion de redes desarrollado por la Empresa EAAAY EICE ESP, por redes en materiales

como el PVC en tuberias de didametros mayores a las instaladas inicialmente, las redes nuevas corresponden a

los desarrollos mas recientes y el material que predomina es el PVC.

residenciales, dos mil doscientos setenta y siete corresponden a predios con uso comercial (2277) y ciento

cuarenta y tres (143) a predios oficiales; la Tabla 27 relaciona los didametros instalados en el municipio.

Tabla 1 Didmetros disponibles y longitudes red de alcantarillado de Yopal

MATERIAL DIAMETRO (IN) LONGITUD (m)
PLASTICO 6 2399,14
GREES 6 97,21
PLASTICO 8 175434,08
GREES -AC 8 50493,70
PLASTICO 10 17046,99
GREES -AC 10 9092,16
PLASTICO 12 14830,19
GREES -AC 12 2913,65
PLASTICO 14 388,97
PLASTICO 16 10771,93
GREES -AC 16 1330,73
PLASTICO 18 12704,06
GREES -AC 18 3678,38
PLASTICO 20 571,03
PLASTICO 21 517,96
PLASTICO 22 4224,71
GREES -AC 22 1734,13
PLASTICO 24 6696,24
GREES -AC 24 1257,08
PLASTICO 30 1505,23
PLASTICO 32 220,21
GREES -AC 32 107,00
PLASTICO 34 905,68
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GREES -AC 34 796,85
PLASTICO 36 4453,68
PLASTICO 40 1507,96
PLASTICO 42 2222,85
GREES -AC 42 559,48
PLASTICO TRONCAL NORORIENTAL 60 2192,21
CONCRETO TRONCAL NORORIENTAL 54 3356,51
PLASTICO TRONCAL CENTRAL 60 2562,05
PLASTICO TRONCAL SUROCCIDENTAL 42 13603,20
LONG. TOTAL 350175,24

Fuente. Oficina Gestion Infraestructura y Perdidas EAAAY EICE ESP

La red de alcantarillado cuenta también, con 4298 pozos de inspeccion e incluye ademas para efectos de poder
interconectar todos los barrios, cuatro estaciones de elevacion de aguas residuales que garantizan que todas las
servidas puedan ser transportadas hasta la PTARD del municipio, evitando asi la descarga de aguas residuales sin
tratamiento (ver tabla Estaciones de Bombeo Aguas Residuales)

Tabla 2 Distribucidn colectores catastro antiguo

Sectores Descripcidn
Barrio Centro Tuberia en concreto con didmetro desde 8”a 24” localizados entre las
carrera 19y 23 ylas calles 7 y 13.
Ya han sido reemplazados algunos tramos por tuberia PVC
Parte  Norte: Barrios Bello | Tuberia de 8”en gres.
Horizonte, Los Helechos, El Gaban, | Sobre las cra. 19 y 20 existen colectores principales de 20” y 22" en
Bicentenario, La Esperanza. tuberia de gres.
Barrios Provivienda y 20 de Julio Tuberia de 8”en gres.
Barrios La Campiia y El Paraiso Tuberia en asbesto cemento de 8"y 10”

Fuente. Oficina Gestion de Infraestructura y perdidas

Las aguas redireccionadas a su vez son llevadas a otro grupo de colectores que son los responsables del
direccionamiento definitivo de las aguas hasta la PTARD, la tabla 30, describe la configuracién de los colectores
principales que retinen y conducen las aguas servidas de todo el municipio a la planta de tratamiento.

Tabla 3 Descripcién de colectores

No. Ubicacién Colectores Descripcion
colector Principales Material Diametro | Longitud | Recoge las aguas residuales de:
1 Colector Asbesto Cemento-PVC 60" 5548 m Colector carrera 28 con calle 40
2 Colector Asbesto Cemento- PVC 60” 2562 m Carrera 5 desde calle 46 hasta PTAR
3 Colector Zona Industrial | Asbesto Cemento- PVC 42" 2,5 km Calle 60 con Carrera 4

Fuente. Oficina Gestidon de Infraestructura y Perdidas
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Imagen 3 Plano Sectorizacion redes por troncales

CONVENCIONES

e Troncal Zona Nororiental
e Troncal Zona central

e Troncal Zona Suroccidental

Fuente. Oficina Gestion Infraestructura y Perdidas
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Tabla 4 Estaciones de Bombeo Aguas Residuales
CANT. DE NOMBRE POTENCIA HP CAUDAL DE DIAMETRO DE LONGITUD DE VOLTAIJE BARRIOS
BOMBAS ESTACION DE ELECTROBOMBA Y TIPO BOMBEO IMPULSION IMPULSION DEL ATENDIDOS
INSTALADAS. BOMBEO. INSTALADAS. (L/S) (PULGADAS) (METROS) SISTEMA
Dos electrobombas
EBAR Raudal autocebantes de 24hp Raudal,
2 Américas instalada y una de 15hp de 252 4 1520 460 Américas
backup
Una electrobomba de
EBAR 11.3hp tipo sumergible
! Esmeralda instalada y una de 15 hp 272 4 1020 460 La Esmeralda
de backup
Una electrobomba de
36hp tipo sumergible 90 Villa lucia
) . | ,
1 EBffci\;'"a instalada 6 990 460 Llano Vargas,
una electrobomba de Torres del Sol
36hp tipo sumergible 54
instalada
Una electrobomba de
5 EBAR Ciudad 36hp tipo sumergible 85 6 1650 460 Ciudad Berlin,
Berlin instalada Heliconias
y una de 36 hp de backup 72
Dos Electrobomba De
EBAR Villa 36hp Tipo Sumergible ) .
! David Instalada y una de 36 hp 4 8 2140 460 Villa David
de backup

Los pozos de inspeccion son en concreto y mamposteria a los cuales se les hacen trabajo de mantenimiento para
su conservacion. La prestacion del servicio de alcantarillado se realiza en forma continua, salvo en aquellos lugares
donde se detecta taponamiento generalmente ocasionado por malas practicas de disposicion de los residuos a la
red y que hace necesaria la intervencion para labores de mantenimiento.

El agua recolectada y transportada, es llevada hasta la PTAR a través de tres emisarios:

e Troncal Zona Nororiental (Emisario Antiguo): El colector es de didmetro de 60”, en concreto titan reforzado,
con una longitud aproximada de 5.2 kildmetros que recoge el agua de la zona denominada “Yopal Antiguo”
y Nororientales, inicia sobre la calle 40 hacia la diagonal 47, atravesando predios baldios hacia la PTAR Yopal.
En la figura constituye la franja roja y corresponde aproximadamente al 63% del agua residual urbana de
Yopal, este emisario es denominado antiguo. Cabe resaltar que esta zona requiere de proyectos de
optimizacién y reposicion de tuberias y estructuras complementarias; cuenta con tuberias en material de
gress y asbesto cemento con predominancia de incrustaciones, taponamientos, agrietamientos y problemas
hidrdulicos. Colecta las aguas que proviene del sector centro y occidental hasta la calle 40, recoge
aproximadamente el 63% de las aguas residuales producidas por el casco urbano.

e Troncal Zona Central (Emisario Nuevo): Con un didmetro de 52” y una longitud aprox. de 4,5km, en material
pldstico sanitario; nace en la calle 40, y sigue paralelo a la via que de Yopal conduce al corregimiento de
Morichal, en el kildmetro 4.5 se desvia a la derecha hasta la planta de tratamiento de agua residual del
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municipio, recoge las aguas del sector suroccidental, comunas 4 y 5; y recoge aproximadamente el 37% de
las aguas residuales producidas por el casco urbano, en la figura corresponde a la franja de color verde.

e Troncal Zona Suroccidental (Emisario Industrial): Construido para atender la Zona Industrial y la Zona de
Expansion Urbana Suroccidental que en la figura esta representada en la franja color azul y es la zona que
actualmente se esta poblando, atiende el sector de expansidn suroccidental, incluyendo el parque industrial,
con una longitud de 2,19 km y con didametro de 42”, material plastico sanitario, nace en la callen 24 paralelo
a Cafio Usivar hasta la PTAR Yopal.

Imagen 4 Fotoplano Localizacién de Colectores del Sistema Alcantarillado

MATIRIAL DIAMETRO (1N} | LONGITUD {m)
FLASTICO 3 2350,14
GheEs B w72
PLASTICO = 1RRSTR R
GREES -AC a
FLAZTICO 10
GheEs At 10
PLASTICO 32
GREES -AC 12
TLAZTICO 13
FLASTICO b
GREEs AC is
PILASTICO n
GRICZ -AC 10
FLASTICO 20
FLAS TG0 21
PLASTICO 22
GREEE -AC ER
FLASTICO 23
GReEs AL 2a
PLASTICO 20
PLASTICO 32
GRIzz Ac 32
FLASTICO =a
GREES AL 24
PLASTICO &
PLAZTICO 0
FLASTICD a2
GREES AC a2
COMCRRTTL TROSCM ca —— Trorel Zome Sareceidennet
NORORIENT AL
e co 25c2,00 2,5¢
PLASTICO TRONCAL 42 12603 20 12,60
|__sumocopenral
LONG, TOTAL 337973.00 337,97

Fuente: Informe Alcantarillado —PTAR 2024
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Imagen 5 Plano redes

-

Fuente. Oficina Gestidn de Infraestructura y Perdidas
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2.2.2  Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR)

La PTAR Yopal opera bajo un esquema de tratamiento bioldgico compuesto por:

e  Estructura de entrada.

e Pretratamiento (cribado y desarenador).
e lLagunas anaerobias.

e  Filtros percoladores.

e (Camaras de recirculacion.

e Conduccidn al emisario final.

En eventos de lluvias intensas, el sistema puede experimentar incrementos significativos de caudal debido a
infiltraciones y conexiones erradas.

La Planta de Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio de Yopal fue disefiada inicialmente para un periodo
de disefio de 20 afios (1994-2014), pero debido al crecimiento acelerado de la poblacién y el aumento de las
cargas contaminantes en el afluente, fue necesario realizar una serie de adecuaciones para aumentar la capacidad
de la planta a 400 LPS, la cual se ve afectada en la época de precipitaciones por el aumento de caudal aportado
por las conexiones erradas presentes en el sistema de alcantarillado sanitario. De igual forma se ha evidenciado
el aumento de caudal en el afluente, a razén de los aportes realizados por las conexiones erradas.

En promedio la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) recibid la totalidad del caudal generado por la
zona urbana del municipio de Yopal, registrando un caudal promedio de 317,64 /s en marzo y 318,28 I/s en
abril. Sin embargo, en dias de lluvia se presentaron incrementos significativos que debieron desviarse por el canal
de excesos alcanzando picos de hasta 545 L/s. Cabe resaltar que, si bien la cdmara de entrada tiene una capacidad
hidraulica de hasta 600 L/s, el sistema de tratamiento no esta disefiado para procesar eficientemente caudales
superiores a 400 L/s, lo que puede comprometer el rendimiento del tratamiento y generar riesgo de sobrecarga
en las unidades posteriores.

La planta actualmente puede tratar en su totalidad las aguas residuales que se generan en la zona urbana del
municipio de Yopal, el cual en condiciones normales se encuentra alrededor de los 300 LPS, no obstante, cuando
se presentan excesos de caudal por aguas lluvias es necesario utilizar la estructura de aliviadero (canaleta Parshall
36”).

El Sistema de Tratamiento de Aguas Residuales del municipio de Yopal recibe las aguas residuales producidas por
toda la Ciudad de Yopal, el afluente pasa inicialmente por un Sistema de Pretratamiento (Cribado automatico y
Desarenado), su tratamiento biolégico o secundario consta de dos etapas paralelas de tratamiento compuestas
por dos lagunas anaerobias, cuatro unidades de filtros percoladores cada uno con capacidad de tratar 100 Ips y
como ultimo proceso unitario se tienen dos lagunas facultativas. Una vez que las aguas recorren las instalaciones,
se proyecta verterlas al rio Charte.

2.2.3  Procesos Unitarios de la PTAR de Yopal

En el siguiente grafico se sintetizan los procesos en la PTAR
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Grafico 1. Diagrama de Procesos

o2,

Pretratamiento

Antiguo

Desarenado

TRATAMIENTO PRELIMINAR-RETIRO DE
MATERIAL GRUESO

Vertedero de Anaerobia 1

Facultativa 2

Facultativa 1

TRATAMIENTO BIOLOGICO-DEGRADACION DE MATERIA
ORGANICA MEDIANTE MICROORGANISMOS

2.2.3.1 Estructura de entrada o afluencia de agua residual

Fuente. Oficina de Tratamiento de Aguas Residuales

Estd conformada por una caja en concreto con las siguientes dimensiones: 5.13 m de ancho externo, 2.95 m de

longitud externa y 3.30 m de alto. A esta estructura llegan los tres emisarios finales del sistema de alcantarillado
sanitario del municipio de Yopal. El primero se encuentra construido en tuberia de concreto reforzado TITAN en
un didmetro de 54”. El segundo es de PVC corrugado de 60” RIBLOC. El tercero es de PVC corrugado de 42” RIBLOC
y polietileno corrugado 42” ADS. La estructura de derivacion cuenta con tres compuertas deslizantes de vastago
ascendente que controlan el paso al pretratamiento nuevo y a una caja en concreto con vertedero lateral, que

conduce el agua residual al sistema de pretratamiento antiguo. De igual forma, este vertedero cuando se
presentan caudales de exceso por aguas lluvias permite mediante rebose el transporte de este caudal hacia el
Cafio Usivar mediante tuberia de PVYC NOVALOC de 52”.
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Foto 1 Estructura de Entrada

2.2.3.2 Estructura de Pretratamiento

El pretratamiento en la PTAR tiene una capacidad de 600 LPS, conformado por dos procesos principales: Cribado
y Desarenado. La zona de cribado cuenta dos canales en concreto de 15.40 m de largo, por 1.68 m de ancho y
2.32 mde alto. Existe en cada canal dos rejillas de limpieza manual con luz de paso de 3,2 cm y rejillas de limpieza
mecanica con luz de paso de 3,1 cm. El desarenador es de tipo longitudinal en concreto con las siguientes
dimensiones: 31 m de longitud, 2 m de ancho y 2.6 m de alto, esta conformado por dos canales de tipo
longitudinal con salida sumergidas por pantallas deflectoras que permite que las grasas y otros materiales floten

actuando como una trampa grasa. Posteriormente se encuentra localizadas a los lados dos tolvas de 3.80 m de

ancho, por 4 m de longitud y 6 m de alto, que tienen como funcién el depdsito de arenas. Finalmente se
encuentra ubicado un canal de salida, donde se ubica una canaleta Parshall de 24”. La tuberia de salida del

pretratamiento es de 60” PVC.

Foto 2 Sistema de Pretratamiento

Para la recoleccidn de los residuos sélidos que se retiran mediante las rejillas de limpieza mecanica, se construyé
una rampa paralela al tren desarenador N°1 de 12 metros de larga por 2 metros de ancho, que permite ubicar
una carretilla donde se depositan dichos residuos, para transportarlos al lecho de secado. Al finalizar la rampa se
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cuenta con un sumidero que recoge los lixiviados de los residuos sélidos retirados, los cuales mediante una bomba
sumergible EVANS de 0.5 HP son integrados nuevamente al sistema de tratamiento.

2.2.3.3 Lagunas Anaerobias

Luego del desarenador, existe un canal abierto con dos salidas que alimentan cada uno de los trenes de lagunas
de oxidacién. Se encuentran alli instaladas dos compuertas deslizantes de vastago ascendente. En la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales del municipio de Yopal como tratamiento primario se cuenta con lagunas
anaerdbicas, donde los microorganismos desarrollados alli utilizan radicales Fosforo, Azufre, Carbono y Nitrégeno
para sus procesos metabdlicos en vez del Oxigeno; los subproductos de este proceso son gases, agua y lodo
bioldgico.

Figura: Lagunas Anaerobias

Foto 3 Lagunas Anaerobias

v' Laguna Anaerobia N°1

Esta laguna cuenta con tres entradas superficiales de 16” en PVC y dos salidas en concreto de 12”. Su forma se
asemeja a una piramide truncada invertida:

La expresion utilizada para determinar el volumen de las lagunas es:
V=H/3[A+a+V(A*a)]

Donde:

H = Altura util de la laguna medida desde el fondo hasta el nivel de agua (m).

A = Area de la base mayor (m?).

a = Area de la base menor (m?).

De acuerdo con el levantamiento topografico, las dimensiones de la Laguna Anaerobia son las siguientes:
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v' Laguna Anaerobia N°2

La laguna anaerobia N°2 cuenta con dos entradas superficiales de 16” en tuberia PVC y tres salidas de 12" en

‘ PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE Tipo de Documento
( ) VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA'Y CONTINGENCIA '?'a'”
Empresa de Acueducto, PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Cédigo
Alcantarillado y Aseo de Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Version
Bt 2019-09-10 2020-07-30 02
LAGUNA ANAEROBIA N°1
DATOS DE ENTRADA
Area del Nivel Medio (As) 5684 m?
Longitud (L") 113,68 m
Ancho (B') 50 m
Profundidad Util (H) 4,5 m
Area Base Mayor (A) (ACTUAL) 5684 m?
Area Base Menor (a) (ACTUAL) 3848,1 m?
Volumen Actual (V) 21313 m3

tuberia PVC.
LAGUNA ANAEROBIA N°2
DATOS DE ENTRADA
Area del Nivel Medio (As) 5684 m?
Longitud (L") 113 m
Ancho (B') 50 m
Profundidad Util (H) 5 m
Area Base Mayor (A) (ACTUAL) 5650 m?
Area Base Menor (a) (ACTUAL) 2800 m?
Volumen Actual (V) 20712 m?3

2.2.3.4 Filtros Percoladores

Este proceso estd compuesto basicamente por cuatro unidades de filtracién cada una con 20 m de diametroy 5
m de alto, cuenta en el interior de cada tanque de un soporte adherido. El medio filtrante de la PTAR Yopal es
medio plastico (rosetdn), que consiste en un anillo con 20 cavidades fabricadas en polipropileno, material que
garantiza durabilidad y resistencia al ataque de hongos y bacterias.

Este proceso es aerobio, recibe el agua residual de las lagunas anaerobias que llega al tanque de bombeo
con profundidad de 8 metros, mediante bombas sumergibles impulsan el liquido a través de una tuberia
ubicada en el centro de cada filtro conduciéndola a una tanquilla que distribuye el agua en los 4 brazos
dispersores que giran lentamente humedeciendo el medio filtrante. El principio de este tratamiento se
basa en que en el drea superficial de los rosetones (medio filtrante) se adhiere una biopelicula y a medida
que el agua pasa lentamente, los microorganismos (biopelicula) van consumiendo la materia organica
presente en el agua residual.
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Foto 4 Filtros percoladores y cdmara de recirculacion

La capacidad de cada filtro percolador es de 100 LPS con TRH de 4 horas, el tiempo de retencidn del tanque de
bombeo es de alrededor 9 minutos. De igual forma se cuenta con cdmaras de recirculacion que permite conducir
parte del caudal percolado al tanque de bombeo nuevamente. Técnicamente, dentro de los procesos unitarios
existentes en la PTAR de Yopal, los filtros percoladores son el proceso unitario que mas eficiencia podria tener
para reducir los niveles de DBO y DQO en el agua residual y poder llegar a cumplir la resolucién 631 de 2015, para
lograr este objetivo, es necesario que los filtros tengan una continuidad 24/7 en su funcionamiento 6ptimo y
entre otras variables.

2.2.3.5 Lagunas Facultativas

En las lagunas facultativas, como su nombre lo indica se pueden dar los dos procesos, en presencia y ausencia de
oxigeno; predominan microorganismos fotosintéticos debido a que la profundidad esta entre los 1.5y 2.5 my los
rayos solares alcanzan a atravesar la masa de agua. La Laguna Facultativa N°1 cuenta con dos entradas
superficiales de 12” en PVC y dos salidas en PVC de 16”. En contraste, la Laguna Facultativa N°2 cuenta con dos
entradas superficiales de 16” en PVCy tres salidas en PVC de 12”.

LAGUNA FACULTATIVA N°1
DATOS DE ENTRADA
AREA DEL NIVEL MEDIO (As) 15846 m?
LONGITUD (L") 139 m
ANCHO (B') 114 m
PROFUNDIDAD UTIL (H) 1,85 m
AREA BASE MAYOR (A) (ACTUAL) 15846 m?
AREA BASE MENOR (a) (ACTUAL) 13158 m?
VOLUMEN ACTUAL (V) 26790 m3
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Empresa de Acueducto, PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Cédigo
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LAGUNA FACULTATIVA N°2
DATOS DE ENTRADA
AREA DEL NIVEL MEDIO (As) 14725 m?
LONGITUD (L") 142 m
ANCHO (B') 103,7 m
PROFUNDIDAD UTIL (H) 1,8 m
AREA BASE MAYOR (A) (ACTUAL) 14725 m?
AREA BASE MENOR (a) (ACTUAL) 11700 m?2
VOLUMEN ACTUAL (V) 23731 m3

Las Lagunas Facultativas para tratar en promedio 200 LPS cuentan con un tiempo de retencion hidraulico de:

Laguna Facultativa N°2
| TRH [ dia | 14 |

Laguna Facultativa N°1
| TRH | dia | 16 |

La empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EAAY E.I.C.I E.S.P, periddicamente monitorea el
funcionamiento de la Planta de Tratamiento de Municipio de Yopal para garantizar el cumplimiento de la
normatividad ambiental vigente y los compromisos con la CORPORINOQUIA, para lo cual se caracterizan las
unidades que componen el sistema, a continuacién se muestran las caracterizaciones o campafias de monitoreo
de 24 horas compuesta que se han venido ejecutando afos atras en la autodeclaracién de vertimientos :

Periodo Caudal x L/s DBO5 DQO SST
2° Semestre 2022 256,6 263 502 78

1° Semetre 2023 268,6 51,8 129 26

2° Semestre 2023 214,67 62,7 161

1° Semetre 2024 286,6 20,9 57,2 36

2° Semestre 2024 292,1 63,9 201 57
Promedio 263,71 92,46 210,04 49,25

En comparacién con la Resolucion No. 631 de 2015 en los valores mdximos en limites de los pardmetros
fisicoquimicos para un agua residual doméstica, la descarga del municipio de Yopal a través del tratamiento
descrito anteriormente da cumplimiento al pardmetro de SST y se encuentra cercano a cumplir en DBOs
excediendo la norma en 5.98 mg/L O y finalmente se encuentra superando la norma en DQO.

Emisario Final

2.3 Programa de mantenimiento operativo de la Unidad de Alcantarillado en la PTAR Yopal

A continuacion, se enuncia las actividades operativas adelantadas en el periodo del informe con las frecuencias
establecidas. Se mencionan algunas observaciones de interés.
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Estado . ..
A (Bueno- Mantenimiento Ejecucion
Estructura/Area . Frecuencia de la Observacion
Malo- realizado ..
actividad
Regular)
Engrase de cadenas Estas actividades se realizan con
. L Semanal SI .
cribado mecanico el personal operativo de la EAAAY
Retiro de arenas Semestral SI
Engrase general Trimestral SI
X compuertas
Sistema de - -
Pretratamiento Bueno Retiro de Residuos
Sélidos y Diario SI
sobrenadantes.
Retiro de Grasas con
Equipo Succidn Quincenal SI
Presion
Retiro de Vegetacion Estas actividades se realizan con
y corte de barreras Quincenal SI el personal operativo de la EAAAY
bioldgicas. y el apoyo del Equipo de Succion
Lagunas Anaerobias Bueno Limpieza de - Presion de la EAAAY, dada la
gu rob! v Geomembrana y Diario SI complejidad por la extension de
espejo de agua las lagunas.
Engrase general Trimestral SI
compuertas
Retiro de Desde el mes de octubre de 2023,
sobrenadante Diario ST solo estan funcionando dos de las
compuerta tanque cuatro unidades de filtracion, esto
de bombeo. debido al dafio severo en las
Limpieza orificios bombas sumergibles. El sistema
brazos Diario SI de bombeo de los filtros
distribuidores. percoladores quedo solo con dos
Desmontaje y bombas disponibles, idealmente
Montaje cabezote S | s se debe contar con minimo ocho
Filtros Percoladores Malo (cambio de emestra I (8) bombas para garantizar el
rodamientos) sistema redundante y que las
Engrase ] cuatro unidades funcionen
Rodamientos Quincenal SI correctamente.
. Este inconveniente afecté
Limpieza Tanque de ] .
: . directamente el cumplimiento
Bombeo con Equipo Quincenal SI i .
Succin Presién normativo en los parametros de
DBO y DQO principalmente.
Retiro de . Ambas lagunas contindan con un
L. Quincenal SI . . .
Vegetacion. alto nivel de colmatacién, superior
al 80% de su volumen 'y
capacidad, lo que indica que el
Tiempo de Retencién Hidraulica
ha disminuido, es necesario que
se haga el retiro de lodo de ambas
unidades o se efectien mejoras
/ iol6ai
Lagunas Facultativas Malo N en .e proceso bio Ogl‘f‘? poqulle
Limpieza de debido a su colmatacion, estan
Semanal SI .
Geomembrana generando detrimento en la

eficiencia de remocién de cargas
organicas y aumento de malos
olores.

Esta actividad demanda de
recursos externos y actividades
con equipos que no tiene
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Estado . »
A (Bueno- Mantenimiento Ejecucion L
Estructura/Area . Frecuencia de la Observacion
Malo- realizado .
actividad
Regular)
disponibles la Unidad de
Alcantarillado.
Las camaras de los lechos se
emplean para secar los lodos
provenientes de los
mantenimientos de la Red de
Volteo de lodos y AIc,antariIIado Sanitario o PTAR.
Lechos de Secado Regular . Diario SI Asi mismo se realiza el secado de
aplicacion de cal A . }
los residuos sdlidos retirados
mediante el cribado. Esta
actividad se realiza de forma
manual con mano de obra de la
PTAR.
Medicion de Se efectla lectura de caudal con
Caudales afluentes y frecuencia diaria, minimo tres
efluentes Diario SI veces por turno operativo para
llevar trazabilidad del flujo de
agua residual en la PTAR.
Canaletas Parshall Control de excesos I_D'a'_"o en SI En eventos de altas
de entrada y salida Bueno de Caudal Afluente invierno precipitaciones de aguas lluvias se
PTAR controla el exceso de caudal
Distribucidon afluente al sistema de tratamiento
estratégica de separando las aguas lluvias de las
caudales en trenes Diario SI aguas residuales para mantener
de lagunas las condiciones fisico quimicas del
anaerdbicas agua en el proceso para no
estropear el tratamiento.
Esta actividad es la mas intensiva dada
el area verde (9.2 HA) que tiene la PTAR
Zonas verdes / Guadafiado de o y _Ios 1206.38 met_ros’ .Iineales de
Barreras Biolégicas B prados I.Dlar.‘lo en SI Swinglea (barrel_'a p[ologlca) de Iés
. . invierno lagunas de oxidacion. Se efectla
(Swinglea) Poda de Swinglea guadafiado de prados y corte de
Swinglea con mayor intensidad en la
época de invierno.

Fuente. Direccién Acueducto y

2.3.1

e Caudal de disefio.

alcantarillado

e Condiciones topograficas.

e  Proteccion estructural.

e Analisis de cargas vivas y muertas.
e  Evaluacion de flotacién.

e  Estabilidad hidraulica.

El emisario final fue disefiado bajo criterios del RAS, considerando:

El tramo final del emisario atraviesa un sector identificado como meandro, razén por la cual fue necesario disefiar:

e Terraplén de proteccién.
e Colchonetas tipo Reno.
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e Muro en bolsacretos o dique trapezoidal.
e Obras de proteccion contra socavacion.

La longitud instalada de tuberia de 42 pulgadas en polietileno alta densidad para alcantarillado desde la planta
de tratamiento hasta la descarga final es de aproximadamente 15 kms donde se construyeron 148 pozos de
inspeccion en gran parte la red se encuentra paralela a la via entre los corregimientos de Morichal y Tilodiran. En
la siguiente imagen, se observa una seccion de relleno tipica. El encamado, fue hecho en triturado de 3/4” y el
atraque en material seleccionado de rio tamafio maximo de dos pulgadas, y por ultimo el relleno final en material
seleccionado de la excavacidn.

Imagen 6 Seccion de relleno Tipico Tuberia

CUBERTA MIL PARA r
PAVINENTO REXELE R

TR

L A *VARIACIONES l
— Tt > g

o _ /\_ '

ot

ENCAMADD

CIMIENTO —
APTO

Fuente Contrato 026 de 2011 Suscrito por la EAAAY

Estructuras complementarias

Box coulvert en la linea del colector

Los box culvert, de cuatro secciones 1m x 1m, estan ubicados donde hay drenajes del agua de escorrentia a lo
largo del terraplén conformado, los cuales permiten mantener las condiciones hidricas del area y no obstruir el
flujo normal, de igual manera soportar la tuberia sobre la placa superior y garantizar la seguridad y estabilidad
de la misma. El material proveniente de la excavacién para la construccion de estas obras de arte, fue acopiado
para posteriormente utilizarlo en el relleno alrededor de los mismos, teniendo en cuenta que es material
mezclado del terraplén.

Estructura paso Elevado

Los pasos elevados se encuentran entre los pozos de inspeccion 162 a 163 y 168 a 169, los cuales estdn sobre el
meandro presente en la zona. Asi mismo, pero con una longitud menor, fue construido otro para soportar el
tubo entre los pozos 159 a 160, sobre el canal natural que conduce agua de escorrentia.
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Tipo de Documento

VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA Plan
PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Cadigo
Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Version

2019-09-10 2020-07-30 02

Estructura especial de conexion

Foto 5 Paso elevado en cercha metdlica

La estructura de conexion, hace referencia a la estructura de entrega del emisario al rio Charte, y cuyo canal
esta diseflado para garantizar la eficiente evacuacidn de las aguas a la salida al canal, fue instalada una valvula
chapaleta DN 42” la cual evita el retorno por la tuberia de las aguas del rio durante niveles maximos, para la
ubicacidn de la misma fue conformado un relleno en material crudo de rio, debido a que durante el mes de abril
de 2013 se presento una creciente que generd el desprendimiento de la barranca y por ende el arrastre de
material, de tal forma fue reconformado el sitio para la cimentacion de la estructura.
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2.3.2 Obras de Proteccion Hidraulica

Debido a la dinamica fluvial del Rio Charte, se disefiaron y contruyeron obras de proteccion para:

e Controlar erosion lateral.
e  Minimizar socavacion.
e  Evitar reactivacién del meandro.

Imagen 7 Proteger el emisario final.Obras de proteccion mdrgenes del rio

Ao S - -
Fuente. Contrato 026 de 2011 Suscrito por la EAAAY
Imagen 8 Instalacion de bolsacretos margen izquierda

Fuente. Contrato 026 de 20i1 Suscrit.o p;or la EAAAY
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2.3.3  2.2.5 Punto de Descarga — Rio Charte

El punto de vertimiento se localiza sobre la margen izquierda del Rio Charte, en un sector evaluado hidraulica y
morfométricamente, en coordenadas 5°11'6.00"N 72°22'55.27"0

Caracteristicas relevantes del Rio Charte en el sector:

e Pendiente hidraulica aproximada: 0,8%

e Velocidades maximas en crecientes: hasta 7,6 m/s
e Comportamiento meandriforme

e Historial de socavacién lateral

e Zona con dinamica fluvial activa

El estudio de modelacién hidraulica y de calidad del agua determind que el cuerpo receptor cuenta con capacidad
de dilucién adecuada bajo condiciones normales de operacion.

.

Foto 7 Punto de descarga.

3 CARACTERIZACION DEL AREA DE INFLUENCIA ( area de influencia, descripcién del medio abiético, biético
y socioeconémico)
3.1  Areade Influencia

El drea se caracteriza por presentar una relieve plano caracteristico de la llanura de sabana y bosques
de la Orinoquia colombiana, presentando una cobertura de relictos de bosque de galeria sobre la
margen izquierda del Rio ElI Charte que bafian los predios objeto de intervencidn los cuales estan
compuestos por las coberturas vegetales de potreros con arboles asilados donde estos sirven como
cercas vivas o divisorias de potreros y pequefias areas boscosas que sirven de ronda protectora hidrica
del rio, para la construccién del trazado del colector final de las aguas residuales domésticas,
provenientes de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de Yopal.
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En la imagen (Elevacion Cuenca Rio Charte Yopal) también se observa la ubicacién del punto de descarga

3.1.1 Descripcion del Medio Abidtico

Para efectos de planificacion ambiental y gestion del riesgo, el drea del proyecto se enmarca en instrumentos de
ordenaciéon de cuencas (POMCA). CORPORINOQUIA reporta que la cuenca del Rio Charte cuenta con POMCA
adoptado mediante Resolucién No. 200.41.08.1143 del 8 de octubre de 2008. Adicionalmente, a escala regional,
el Rio Charte es tributario del sistema hidrografico del Meta (Orinoquia), en donde el Cravo Sur se reconoce como
una cuenca relevante en inmediaciones de Yopal (aporta contexto hidrografico regional para el analisis de
amenazas hidrometeoroldgicas y fluviales) y a partir del DEM ajustado para la cuenca del rio Cusiana que se ve
en la jError! No se encuentra el origen de la referencia. Se obtuvo la subcuenca del Rio Charte como se evidencia e
n la Cuenca Rio Charte Yopal.

Imagen 9 Cuenca del Rio Cusiana
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Fuente: Consorcio Saneamiento Yopal 2020.
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Imagen 10 Paisajes y suelos Cuenca del Cusiana
el 1000
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Fuente. https://www.anla.gov.co/documentos/biblioteca/reporte sobre la cuenca del rio charte.pdf
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Imagen 11 Cuenca Rio Charte Yopal.
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Fuente: Consorcio Saneamiento Yopal 2020.
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Imagen 12 Elevacion Cuenca Rio Charte Yopal
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Fuente: Consorcio Saneamiento Yopal 2020.
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Tabla 5 Pardmetros Morfo métricos de Cuenca.

PARAMETRO UNIDAD VALOR
Area de Cuenca Km? 461.54
Longitud del Rio Principal Km 46.38
Perimetro Km 133.57
Longitud axial Km 40.67
Pendiente del Cauce principal m/m 0.021
Pendiente de la cuenca % 29.55
Elevacién Minima msnm 236
Elevacién Maxima msnm 1231
Desnivel altitudinal msnm 995
Longitud del drenaje principal en linea recta Km 33.795
Sinousidad de la corriente Km/Km 1.37
Coeficiente de compacidad - 1.74
Coeficiente de Forma - 0.28

Fuente: Consorcio Saneamiento Yopal 2020.

3.1.2 Relieve

El rio Charte nace en la Cordillera Oriental en el cerro Comejoque en la cuchilla de los Estoraques a 3000 msnm
en jurisdiccidon de los municipios de Pajarito y Labranzagrande en el Departamento de Boyaca y pasa por los
municipios de Aguazul, Yopal y Mani en el Departamento de Casanare. Tiene una longitud de 163 km hasta su
desembocadura en el rio Cusiana (Mani). En su parte superior se caracteriza por presentar pendientes altas y
fuertemente escarpadas y a medida que avanza en su recorrido va pasando a pendientes moderadas y luego a
pendiente plana al entrar en la cuenca de los Llanos orientales, hasta desembocar en el rio Cusiana a una altura
de 200 msnm.

3.1.3 Vias De Acceso

El emisario final inicia en la PTAR de Yopal en el Km 5 via Yopal - Corregimiento Tilodiran, el corredor vial es
pavimentado en regulares condiciones. El punto de punto de descargue esta una longitud aproximada de 15 km
posteriormente aparta a la izquierda en via destapada con mejoramiento en crudo de rio.
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RECORRIDC EMISARIO FINAL

B L & PR B

Google Earth

Fuente. Google Earth

3.1.4 Climatologia E Hidrologia

3.1.4.1 Climatologia

El clima de la zona es del tipo tropical himedo con temperaturas que oscilan entre los 24 y 31°C muy
variable en ciertas épocas del aifo. Se identifican dos estaciones bien definidas que corresponden al
invierno y el verano concretamente; con un promedio de lluvias anual entre 2300 y 3000 mm y
pertenece a la provincia de unidad super himeda.

Precipitacidn. La distribucidon temporal de la precipitacién es del tipo monomodal en todo el municipio
con un ligero descenso en los meses agosto y septiembre. La temporada lluviosa comienza en abril y se
prolonga hasta el mes de noviembre. De diciembre a marzo va el periodo seco y se caracteriza por una
disminucién muy pronunciada de la precipitacion, en los meses de abril, mayo, junio y julio, la
precipitacion se incrementa considerablemente sobre todo el municipio. Las cantidades sobrepasan los
500 mm, en el resto del area varian entre 300 y 500 mm. Las cantidades maximas de precipitacién se
localizan hacia el norte del municipio, y las cantidades minimas se presentan hacia la parte sur del
municipio, sobre la sabana.

Temperatura. Las temperaturas varia desde 18 2C en los meses de junio y julio a 32 2C en el mes de
febrero, estableciendo un promedio anual de 26 2C para todo el municipio, presentandose una baja
oscilacién intra-anual, lo cual es tipico en las regiones tropicales. La temperatura media mensual en la
ciudad de Yopal fluctta entre 24.6°C en julio y 28.1 °C en febrero, para un rango anual de 3.5 °C.

Humedad relativa: La humedad relativa media se mantiene en general por encima del 80% en los meses
lluviosos; y en el periodo seco disminuye hasta un 69%. Los valores mas bajos promedios se registran
en el mes de enero, febrero y marzo y los mas altos durante el periodo hiumedo.
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e Evaporacion: Este parametro depende en gran medida a igual que la humedad relativa del
comportamiento de la precipitacion y la temperatura durante el afo. Los registros mas altos se
presentan en periodo diciembre - marzo con valores que oscilan entre 107 y 140 mm.

3.1.4.2 Vientos.

El movimiento del aire resulta del calentamiento, enfriamiento, expansién y contraccion ocasionados
principalmente por diferencias en la temperatura y por la rotacién de la Tierra. El movimiento general del aire
con relacion a su contenido de humedad y la temperatura, son de importancia geografica. La pérdida de humedad
de las plantas y del suelo y la diseminacién de microorganismos fitopatégenos, semillas y polen también son
afectados por el viento.

En las zonas bajas del piedemonte llanero, los vientos de mayor ocurrencia son los alisios, que tienen una
direccion N-E y los vientos locales se manifiestan por corrientes de aire ascendentes provocados por fuertes
calentamientos en época de sequia.

De acuerdo con el atlas de vientos elaborado por la UPME, para el departamento del Casanare, la velocidad media
multianual del viento en superficie varia entre 1,6 y 5,4 m/s. Se toma la rosa de los vientos calculada por el IDEAM
a partir del Programa de Meteorologia Aeronautica para el Aeropuerto de Yopal.

En la gréfica se aprecia que la direccién predominante en la estacidn (zona) es N-W 31%, seguida por la N-E 26%.

Grafico 2. Rosa de los vientos Yopal
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Fuente. IDEAM
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3.1.4.3 Hidrologia

Forma parte importante de la cuenca del rio Cusiana (Imagen Aspectos de drenaje del area); durante su recorrido
el rio Charte, recibe en la parte alta de la cuenca los drenajes Quebrada Honda, Macanal y Colorada vy
posteriormente las quebradas Agua Clara, Agua Blanca, La Cauchera, la Arenosa y Volcanera en la vereda Volcan
Blanco (Aguazul), las quebradas La Miona, Cunama y San Ignacia en la vereda Florida; mas abajo recibe la cafiada
La Pedregosa en la vereda Unidn Charte y pasa a la parte plana en donde recoge las aguas del cafio Guacamayas,
cafio El Guineo, cafio Chinato, Guaimaro, Lechemiel, Hovito e Iguamena y finalmente las aguas del cafio Los
Corozos, pasa por el Municipio de Mani y desemboca en el rio Cusiana (Imagen Aspectos de drenaje del area) .

Imagen 14 Aspectos de drengje del drea

Fuente. UPTC — Contrato 005-2014

Teniendo en cuenta los resultados del modelo hidroldgico (ver PMSV), en el cual se evallo el caudal del Rio Charte
para diferentes periodos de Retorno, caudales medios y minimos, se tienen los caudales (ver tabla Caudales de
disefo Rio Charte , que son los que se evaluaran en el modelo Hidraulico.

Tabla 6 Caudales de disefio Rio Charte
Parametro Tr 2.33 Tr5 Tr10 Tr 25 Tr 50 Tr 100 Medio Minimo

caudal m3/s) 878.3004 1037.636 1202.002 1454.413 1674.345 1920.06 26.7 2.72
Fuente: Consorcio Saneamiento Yopal
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Imagen 15 llustracion Topo batimetria Rio Charte.
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De acuerdo con el Ajuste y Actualizacidn del Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos (PSMV) del Casco
Urbano y Zonas de Expansion del Municipio de Yopal Departamento de Casanare, realizado por el Consorcio
Saneamiento Yopal se obtuvieron las siguientes conclusiones del modelo hidrdulico.

e Teniendo en cuenta las condiciones de pendiente del Rio Charte, al igual que la inspecciéon en campo y
las planicies y playas que se ven en las fotos, se puede determinar que es un cuerpo de agua propenso a
la inundacion.

e Para los tiempos de retorno desde 2.33 a 100 afios, se presenta inundaciéon en la mayoria de las
secciones.

e Con el caudal medio, en ninguna seccidn se presenta inundaciones.

e Enlaseccion donde se tendra la descarga del colector, en condiciones de caudal medio, no se presentan
inconvenientes, ya que la cota de descarga del colector esta por encima de la cota de inundacion del Rio.

3.1.5 Geologia

3.1.5.1 Geologia Regional

Geoldgicamente forma parte de las estribaciones de la Cordillera Oriental, en donde se definen tres conjuntos:

El primer conjunto que forma parte de la Cordillera Oriental presenta unas caracteristicas especiales por la
deformacion a que fueron sometidas las rocas sedimentarias del Cretacico y Terciario.

El segundo conjunto estd conformado por los abanicos y conos de deyeccién del piedemonte, con topografia
ondulada a plana.

El tercer conjunto conformado por la llanura aluvial de desborde, que conforma el cuerpo central del
departamento de Casanare.

La Cuenca del rio, esta localizada en el flanco oriental de la Cordillera Oriental, y forma parte de la cuenca de los
Llanos Orientales.. De acuerdo a la division geoldgica nacional, en unidades tectdnicas y cuencas sedimentarias,
segln el estudio realizado, por el Ingeominas, Ecopetrol, 2000; Barrero et al., 2007; la cuenca del rio hace parte
de la cuenca sedimentaria de la Cordillera Oriental, la cual, ha experimentado diferentes eventos geoldgicos y
génesis, permitiendo la depositacion y disposicion de la secuencia de rocas sedimentarias del Cretdcico y
posteriormente rocas mas jovenes de edades del Paledgeno y Cuaternario que afloran en la zona de estudio.

3.1.5.2 MARCO ESTRATIGRAFICO

Estratigraficamente las unidades presentes se agrupan en tres regiones teniendo en cuenta sus caracteristicas
particulares de tectdnica, aspectos geomorfolégicos y cambios laterales de facies (Pomca rio Charte, 2009):

Regidn de las estribaciones de la Cordillera Oriental: representados por la secuencia cretdcica de origen marino
correspondiente a las formaciones Lutital de Macanal, Areniscas de Las Juntas, Fomeque y Une; su parte superior
incluye depdsitos de transicion constituido por la Formacion Chipaque.
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Region del piedemonte llanero: Afloran unidades con edades que van desde el Cretacico superior, Paleogeno
hasta el cuaternario. Se encuentran las formaciones Une y Chipaque, el Grupo Palmichal con un ambiente de
sedimentacién marina, la Formacidn Arcillas de El Limbo con un ambiente de depositacion pantoanoso a lagunar
marino, la Formacion Areniscas El Limbo con un ambiente de depositacion deltaico con influencia de lagunar
marino, las formaciones San Fernando y Diablo las cuales se depositarion en un ambiente marino lagunar con
influencia deltaica, la Formacion Caja con ambiente fluvial de alta energia.

Regién de los Llanos Orientales: se encuentran depdsitos cuaternarios no consolidados, sobrepuestos
discordantemente sobre el paledgeno. Las formaciones San Fernando, Diablo, Caja y los depdsitos cuaternarios
se detallan en el apartado correspondiente a geologia local.

Formacién Fomeque (Kif)

Se caracteriza por alternancia de lutitas negras, interestratificadas con margas, limolitas grises y lentejones de
calizas con frecuentes intercalaciones de areniscas cuarzosas grises claras de grano fino, mcdceas estratificadas
de poco espesor

Formacion Une (Kiu)

Esta constituida por una sucesion de areniscas de grano fino con intercalaciones de lutitas en la parte media. Las
areniscas se encuentran en capas con estratificacién delgada a gruesa, en potentes bancos, su color por lo general
es gris oscuro y se encuentran también capas de colores claros

Formacion Chipaque (Ksch)
Constituida predominantemente por lutitas negras con intercalaciones esporddicas de calizas y algunos bancos
de areniscas cuarzosas gris claro a oscuro, grano fino, estratificadas

Grupo Palmichal (KPgp)
Esta unidad estd conformada por tres conjuntos arenosos a guijarrosos, separados por dos conjuntos de
arcillolitas y limolitas confinadas entre la Formacién Chipaque y la Formacién Arcilllas El Limbo

Formacion Arcillas del Limbo (Pgal)
Consituido por arcillas esquistosas gris-verdosa con intercalaciones de arenisca cuarzosa de grano medio y
presencia de mantos de carbdn. Se correlaciona con las formaciones Socha Superior y Los Cuervos

Formacién Areniscas del Limbo (Pgarl)

Conformada por una sucesion de areniscas conglomerdticas, separadas en dos por un nivel de aproximadamente
20 m de arcillolitas y limolitas; presenta hacia la base un conglomerado de cantos de cuarzo de 2 a 5 cm de
diametro, en una matriz de arenisca cuarzosa.

3.1.6 Geologia Local

Localmente se presentan rocas correspondientes al Paleogeno y Cuaternario, en las formaciones Caja, Diablo, San
Fernando, los depésitos cuaternarios aluviales y terrazas antiguas sefialados en la siguiente grafica
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Imagen 16 Influencia de la tectonica

Fuente. UPTC
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3.1.6.1 Formacion San Fernando (Pgsf)

El nombre de Formacion San Fernando, se debe a Renz, 1938 (en Van der Hammen, 1958), para
describir una serie de lutitas y arcillolitas fisiles de color gris a gris verdoso, con intercalaciones de
bancos de areniscas, que afloran en la Mesa de Herndndez, extremo Noroeste de la Sierra de La

Macarena

3.1.6.2 Formacion Diablo (Pgd)

Nombre de la Formacion dado por Renz en 1938 (segun van der Hammen, 1958), para representar un conjunto
de areniscas y lutitas que afloran en la loma Turuba, inmediaciones del rio Cusiana, presenta una morfologia de
colinas suaves y alargadas.

Imagen 17 Afloramiento de la Formacion Diablo(Conjunto inferior) en el sector

Fuente UPTC

3.1.6.3 Formacion Caja (Pgc)

Nombre y rango dado por R. Valencia Samper, (1938) en Van der Hammen, (1958) a una unidad conformada por
arcillolitas con intercalaciones de areniscas y conglomerados. La localidad tipo de la Formacion Caja se localiza en
el rio Caja, al Norte de Tauramena. Esta formacion suprayace concordantemente a las rocas de la Formacion
Diablo, no teniéndose datos sobre su techo por encontrarse erosidada su parte superior y se conoce en el sector
del llano como Formacion Guayabo (dado por Ecopetrol). Forma relieves de colinas y mesas estructurales, con un
espesor que puede supera los 1000 m

3.1.6.4 Depositos Cuaternarios

Terraza de Planicie Aluvial
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Estas unidades generan morfologia plana y en términos generales estan constituidas principalmente por cantos
y gravas de areniscas cuarzosas, algunos niveles de arenas, arcillas y lodos, poseen relativamente poco espesor y
se encuentran generalmente aledafias a los rios

Depdsito Aluvial Reciente (Qar)

Son depdsitos asociados a la zona por la que divaga el cauce del rio y al material que la constituye, que han estado
sometidos a inundacidn; estan constituidos principalmente por cantos, bloques y gravas de composicion arenosa,
depositados por la corriente del rio en llanuras angostas conformando también barras dentro del cauce mayor

Imagen 18 Depdsitos cuaternarios aluwal reCIente rio Charte
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Fuente. UPTC
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3.2 Geomorfologia

La interaccion de procesos geodindmicos enddgenos y exdgenos configuran en el area relieves y modelados
generando dos grandes paisajes geomorfoldgicos: el paisaje de montafia al occidente (cordillera oriental) y el
gran paisaje de llanura al oriente, los cuales contrastas topograficamente.

El andlisis geomorfoldgico realizado sobre las imagenes satelitales permite interpretar la influencia de las areas
de deposicion del material transportado desde las partes altas de montaia, influenciado por el control estructural
que ejerce el sistema de fallas de piedemonte y el borde llanero, que orientan la direccion de drenaje del rio
Charte y sus zonas de acumulacién en las diferentes épocas de evolucion del rio.

Grafico 4. Factores que influyen en determinacion de deslizamientos y procesos erosivos
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Fuente UPTC

Imagen 19 Divagacion del rio y tendencia del sentido de divagacion
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Fuente UPTC
El factor de erosion permite clasificar la cuenca del rio Charte en cinco zonas de diferente grado de susceptibilidad
a la erosion desde muy alta hasta muy baja asi
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Imagen 20 Factor de erosion cuenca rio Charte
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Fuente UPTC

Tabla 7 Descripcidn zonas de intensidad a la erosion

CALIFICACION
COLOR | INTENSIDAD EROSION Descripcidn
. La erosion indica que anualmente se pierde una lamina de suelo hasta de 5 mm,
Muy baja ,
equivalente a 50 ton/ha de suelo.
Baia La erosion indica que anualmente se pierde una lamina de suelo hasta de 3 cm,
) equivalente a 300 ton/ha de suelo.
La erosion indica que anualmente se pierde una lamina de suelo hasta de 5 cm,
Moderada X
equivalente a 500 ton/ha de suelo.
Alta La erosidn indica que anualmente se pierde una ldmina de suelo hasta de 10 cm,
equivalente a 1000 ton/ha de suelo.
Muv alta La erosidn indica que anualmente se pierde una ldmina de suelo hasta de 30 cm,
Y equivalente a 3000 ton/ha de suelo.

Fuente UPTC
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La mayor parte de la cuenca del rio Charte se considera de baja susceptibilidad a fendmenos erosivos y
Unicamente las partes altas tienen mayor susceptibilidad a erosion. El analisis geomorfolégico de la cuenca
permite identificar 7 zonas con diversos grados de sensibilidad a presentar deslizamiento y eventos de
torrencialidad:

La unidad Geomorfoldgica BaS2 presenta alto porcentaje de pendientes escarpadas, moderada susceptibilidad a
FRM, moderada acumulacion de material. La torrencialidad es de tendencia moderada y aporta materiales de
baja competencia.

La unidad Geomorfoldgica AaS3 presenta alta proporcion de pendientes moderadas, alta acumulacion por
cuenca, moderada susceptibilidad a deslizamiento. La torrencialidad de sus cuencas es alta y aporta materiales
de alta competencia.

La unidad Geomorfoldgica AaS4 alto porcentaje de pendientes escarpadas, alta acumulacidon por cuenca y
moderada susceptibilidad a deslizamiento. La torrencialidad de sus cuencas es moderada y aportan materiales

de moderada competencia.

Imagen 21 Mapa Geomorfoldgico de la cuenca del rio Charte
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Fuente UPTC
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3.2.1 Hidrogeologia®.

En el drea de piedemonte llanero las formaciones y depdsitos cuaternarios presentes presentan composiciones
litolégicas iddneas y estructuras geoldgicas aptas para el almacenamiento y trasmision de agua, debido a sus
propiedades geomecdnicas e hidraulicas, que permite que el agua se infiltre en el subsuelo, se almacene y se
trasmita por sus intersticios (Porosidad y permeabilidad, respectivamente).

La caracterizacion geoldgica es el punto de partida para la definicion de unidades hidrogeoldgicas, de acuerdo, a
la composicidn litoldgica, de las caracteristicas fisicas y estructurales que existen, que permite la identificacién de
las unidades geoldgicas aptas para ser Acuiferos (rocas almacenadoras y proveedoras), Acuitardos (rocas
almacenadoras y proveedores de baja productividad), y Acuifugos (rocas impermeables), todas estas condiciones
establecen el confinamiento, semiconfinamiento o disposicion de las unidades hidrogeoldgicas dentro de la
cuenca, considerando los acuiferos libres, semiconfinados y confinados.

Las unidades acuiferas de interés se identificaron a partir de la porosidad y permeabilidad, primaria y secundaria,
las cuales poseen caracteristicas idoneas, como son los intersticios y la conexidn hidraulica de la roca desde su
origen, aspectos que permiten dividir los acuiferos de alta, media y baja productividad

3.3  Descripcion Medio Bidtico

Incluye punto de descarga en el Rio Charte (estructura de entrega), faja riberefia inmediata, obras de proteccion,
y el tramo cercano donde ocurre mezcla inicial/dilucion; ademads, el tramo final del emisario en el sector critico
asociado a dinamica fluvial. Esto se soporta en el estudio de obras por la condicién de meandro abandonado y la
necesidad de estabilizacién para garantizar la funcionalidad.

De acuerdo con testimonios de pobladores de mayor edad, el rio Charte presentaba histdricamente un régimen
hidrico mas caudaloso, acompafiado de una densa cobertura vegetal riberefia y una alta diversidad faunistica.
Se reporta la presencia abundante de especies icticas de gran tamano, como el bagre (Pseudoplatystoma sp. y
otras especies asociadas), lo que evidencia condiciones ecoldgicas favorables y una adecuada oferta de habitat
acuatico y ripario. La fauna terrestre asociada a los ecosistemas de bosque de galeria era igualmente diversa y
abundante.

No obstante, al igual que en amplias zonas del piedemonte llanero, a partir de mediados del siglo XX se
promovieron procesos intensivos de deforestacién mediante la tala y quema de bosques naturales con el
objetivo de expandir la frontera agropecuaria y establecer potreros para ganaderia extensiva. Estas actividades
fueron incentivadas por politicas estatales de colonizacidn y reforma agraria, impulsadas por entidades como el
Instituto Colombiano de la Reforma Agraria (INCORA) y la Caja de Crédito Agrario, Industrial y Minero.

La transformacién acelerada del uso del suelo generd una reduccion significativa de la cobertura boscosa, la
fragmentacion de ecosistemas estratégicos y la alteracion de la dinamica hidroldgica de la cuenca. Como
consecuencia, se produjo la disminucidn progresiva de la biodiversidad, la pérdida de habitats naturalesy la

1 Caracterizacion técnica del rio Charte para la explotacién de material de arrastre UPTC Contrato 005.14
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reduccién de poblaciones de flora y fauna, hasta alcanzar el estado de deterioro ambiental observado en la
actualidad?

3.3.1 Vegetacion.

Presente en la zona corresponde a bosque humedo tropical en donde se encuentras las coberturas boscosas de
galeria, cuyo papel principal es la conservacion de las fuentes hidricas y la fauna, siendo pocas o muy pocas las
especies, en donde se destacan Yopo, Guacimo, Flor amarillo, Yarumo, Dinde, Cafiafistol, Saman, Guarataro,
Nauno, Lechero, Rabo de Zorro, Nacedero, Chaparro, Palma Moriche, Palma real, y Flor blanco.

La vegetacion de Sabana es una formacion tipica de los llanos, es la base del sustento de la ganadera tradicional
y de gran parte de la fauna nativa, ademas que suministra la madera para las labores en los hatos y las haciendas.

Area directa: La vegetacidn objeto del estudio corresponde a bosques secundarios de galeria sobre la margen
izquierda del Rio El Charte y los potreros con arboles aislados, que sirven como cerca viva o divisoria de los
mismos, con una extension de 0.69 ha

3.3.2 Fauna.

La fauna de la zona constituye un recurso de gran importancia para la region, tanto desde el punto de vista
ecoldgico como econdmico; no obstante su importancia, cabe destacar que las investigaciones realizadas vy el
conocimiento que se tiene de la fauna hoy en dia, es incompleto y deficiente aunque se reconoce que la fauna
silvestre es muy diversificada y abundante.

Las sabanas del Municipio de Yopal son ricas en animales silvestres como venado, chigtiiro, cachicamo, lapa,
picure, araguato, cafuche, osos, monos, ardillas, iguanas y una gran variedad de aves silvestres entre las cuales
se destacan: garzas, garzones, corocoras, pavos, gallinetas, patos, arrendajos, turpiales, etc.

Se debe destacar que la tala y quema puede motivar alteraciones en el habitat, generando por consiguiente su
desplazamiento, por tal motivo, es evidente una disminucion de especies, debido a las modificaciones en muchos
de los elementos constitutivos a través de la caza y tala de bosques y no se conserva una fauna silvestre
diversificada.

3.3.2.1 Ictiofauna regional y diversidad de peces (Orinoco — Casanare)

Para la cuenca del Orinoco en Casanare, existe evidencia de alta diversidad de peces en tributarios del Meta
(incluye cuencas como Cravo Sur, Cusiana, Upia, etc.). Un conjunto de datos publicado (Pontificia Universidad
Javeriana, reportado al SiB/GBIF) registra 521 ocurrencias y 133 especies colectadas en febrero de 2022 en rios
de la cuenca del Orinoco en Casanare y Meta (incluye tributarios del Meta como Cravo Sur, Cusiana, Upia)

2 Caracterizacion técnica del rio Charte para la explotacién de material de arrastre UPTC Contrato 005.14
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4  PROCESO DEL CONOCIMIENTO DEL RIESGO (IDENTIFICACION Y DETERMINACION DE LA PROBABILIDAD
DE OCURRENCIA Y/O PRESENCIA DE AMENAZA; IDENTIFICACION Y ANALISIS DE VULNERABILIDAD Y
CONSOLIDACION DE LOS ESCENARIOS DE RIESGO).

4.1 Identificacién y Determinacién de la Probabilidad de Ocurrencia y/o Presencia de Amenazas

La siguiente tabla relaciona las amenazas que se identificaron a partir del analisis de campo y el desarrollo de los
talleres de gestidon del conocimiento con la comunidad de practica del servicio de alcantarillado, como de igual
manera de las visitas realizadas y los eventos presentados, de conformidad con la resolucion 1514 de 2012 las
cuales a continuacién seran ampliadas con una mayor profundidad en la parte descriptiva del analisis causal, que
compone la parte fundamental base para la construccién del escenario de riesgo para la prestacién de servicio
publico de alcantarillado para la ciudad.

Tabla 8 Amenazas identificadas clasificadas segun su origen.

PROBABILIDAD
OCURRENCIA
No | EVENTO AMENAZANTE TIPO DE AMENAZA ORIGEN S| NO
1 | Sismica natural Externo X
2 | Remocion en masa natural Externo X
Crecidas avenidas X
3 |torrenciales natural Externo
4 | Inundaciones natural Externo X
5 | Incendios forestales natural Externo X
6 | Vientos natural Externo X
Disminucién del Afluente X
7 | (sequia) natural Externo
8 | Derrames operativa Interno / Externo X
9 |Incendios operativa Interno / Externo X
10 | Explosiones operativa Interno X
11 | Dafios Equipos basicos operativa Interno X
12 | Accidente de trabajo operativa Interno X
13 | Accidente de Transito operativa Interno / Externo X
14 | Dafios Conduccion operativa Interno X
15 | Fallas Eléctricas operativa Interno /Externo X
16 | Atentado sociocultural y de orden publico | Externo X
17 | Sabotaje sociocultural y de orden publico | Externo X
Pandemias o epidemias X
18 | Fiebre Amarilla bioldgico Externo
19 | Ingreso grasas y Aceites | operativa Interno X

Fuente: Elaboracion propia

La determinacion de la probabilidad de ocurrencia en el sistema de alcantarillado y la infraestructura asociada se
establece mediante un analisis multitemporal y técnico de los eventos que pueden comprometer la prestacion
del servicio. Este proceso no solo contempla la frecuencia histérica de desastres en la zona de influencia (como
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los registros de remocion en masa en el Cerro El Venado o crecientes del rio Charte), sino también la
susceptibilidad intrinseca de los componentes del sistema frente a fallas operativas y agentes externos.

En complemento a lo anterior en la siguiente grafica (eventos reportados OTGRD) la oficina de Gestion del Riesgo
de Yopal establecio las amenazas que se concretaron en el municipio de Yopal; si bien la grafica no muestra el
tema de los incendios forestales esto se debe a que de manera integral son atendidos desde el cuerpo de
bomberos Voluntarios de Yopal; desde donde se recibe el reporte de la emergencia y se realiza su atencién, no
obstante, su ocurrencia es tal que ese mismo documento de empalme de noviembre de 2023 claramente los
define como uno de los factores de riesgo de mayor ocurrencia y relevancia en el municipio3

Grafico 5. Eventos Reportado OTGRD
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Fuente Oficina Territorial de Gestion del Riesgo. Informe de empalme de gobierno. Noviembre 2023

4.1.1 Zonificacion de Amenazas*

El Municipio de Yopal cuenta con la zonificacion de amenazas del territorio, adoptado mediante acuerdo 024 de
2013. POT 2013; en el cual determina que, para la zona rural se cuenta con cartografia a escala 1:25.000, las
cuales contiene los mapas de amenazas por remocidén en masa e inundaciones, evidenciando las areas mas
susceptibles dandoles un valor a los fendémenos como alto, medio y bajo

4.1.2 Amenaza Remocion en Masa.

3 Plan de contingencia ante eventos por incendio forestal — Gestion del Riesgo Yopal
4 Plan De Gestién Del Riesgo Comunitario Para El Corregimiento El Charte

https://yopalcasanare.micolombiadigital.gov.co/sites/yopalcasanare/content/files/002527/126321_plan-de-gestion-del-riesgo-
comunitario-corregimiento-el-charte-v0.pdf
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En general la amenaza alta por movimientos en masa, tiene una gran correspondencia con cambios en el uso y
cobertura del suelo en las laderas. La cobertura vegetal que prima en esta zona corresponde a bosque denso alto
de tierra firme principalmente y los suelos son profundos. De acuerdo a planes, esquemas y planes basicos de
ordenamiento territorial, los municipios que comprenden la cuenca de estudio mas susceptible a este tipo de
fendmeno son Labranzagrande, Nunchia y Yopal. Adicionalmente de acuerdo a la recopilacién, verificacidon y
analisis de la informacidn primaria y secundaria, se encontré que municipios como Paya, Pisba y Gdmeza también
se han visto considerablemente afectados.

Dentro de la zona de estudio correspondiente a los departamentos de Boyaca y Casanare respectivamente se
encontraron eventos catastroficos significativos registrados dentro de los medios locales o fuentes secundarias,
como movimientos de tipo deslizamiento para los municipios de Pisba (1997) y (2012) y Paya (1993) y (2011)
dejando asi 16 viviendas destruidas Y para los municipios de Aguazul (2012), Yopal (2012) y Nunchia (2012) se
registraron 3 pérdidas humanas; a nivel de infraestructura 40 vias afectadas, como por ejemplo el colapso del
puente que conduce del Municipio Labranzagrande hacia el corregimiento El Morro.

Susceptibilidad Alta Esta categoria de susceptibilidad se desarrolla sobre unidades de ambiente estructural (Sierra
anticlinal, Ladera estructural de sierra homoclinal, Ladera de contrapendiente de sierra sinclinal, escarpe de linea
de falla, Espolon moderado de longitud corta) Denudacional (Cono o Iébulo coluvial y de solifluxién, Terrazas
sobre elevadas o colgadas), siendo estas unidades susceptibles a la meteorizacion debido al grado de
consolidaciéon diagenética y a la disposicion estructural de la roca; este ambiente se desarrolla sobre unidades
litoestratigraficas pertenecientes a la Formacién Arcillas del Limbo compuesta por lodolitas y arcillolitas, Lutitas
de Macanal (miembro B) la cual corresponde a lutitas intercaladas por lodolitas negras con nédulos arenosos e
intercalaciones de arenitas cuarzosas, ademas de presentarse sobre depdsitos de Conos Aluviales.

Un factor adicional influyente en la susceptibilidad alta, corresponde a la tectdnica activa presente en el area de
estudio, donde se evidencia un control estructural definido por las fallas de Los Yopos, Yopal, Guaicaramo y los
pliegues (Sinclinales del Desespero y Nunchia, Anticlinales de Paya y Monterralo) razén por la cual se presentan
la mayor parte de movimientos en masa, evidenciados durante el trabajo de campo, clasificados como caida de
detritos, flujos de detritos, caida de rocas y deslizamiento traslacional.

Grafico 6. Distribucion en porcentajes de la susceptibilidad total
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Fuente: SGC
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En la siguiente imagen (Mapa R11 Amenazas por Remocion en Masa) se resalta que, para el corregimiento el
Charte, predomina los niveles de amenaza alta y media por remocidn en masa; esto se atribuye a factores como
relieve montafioso, composicidn geoldgica, actividad tectdnica por fallas e intervencidn antrdpica en el sector.
Dichos fenémenos de remocién en masa se intensifican en temporada fuertes lluvias en la zona®

Imagen 22 Mapa R11 Amenazas por Remocion en Masa

de vopal

MAPA DE AMENAZA
POR REMOCION EN MASA
P.O.T. ACUERDO 024 DE 2013

Canvencunes

Amenans por Remocon et VMesa

- e T

Aaso0l)

Nota: En la delimitacion de las trece (13) veredas que hacen parte del corregimiento el Charte, se evidencia que
existen areas de color rojo, lo cual indica que en esos sectores el nivel es alto; adicional a ello, las dreas de color
verde lima, son sectores con nivel de amenaza media y de color piel indicando un nivel de amenaza baja por
fendmenos de remocién en masa. Fuente: Acuerdo 024 de 2013. Modificado por OTGRD 2024

5 Plan De Gestion Del Riesgo Comunitario Para El Corregimiento El Charte

https://yopalcasanare.micolombiadigital.gov.co/sites/yopalcasanare/content/files/002527/126321_plan-de-gestion-del-riesgo-
comunitario-corregimiento-el-charte-v0.pdf
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Grafico 7. Niveles de Alerta por deslizamiento de Tierra - Mayo 2025
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Fuente. CORPORINOQUIA

Como se observa en la grafica anterior todo el municipio de Yopal esta en alerta Roja, esta situacion se acentua
aun mas durante la época invernal, pues las lluvias prolongadas e intensas infiltran el suelo, lo que lo hace mas
pesado y susceptible a deslizarse por las laderas aunado a ello la actividad sismica, puede desencadenar

deslizamientos, especialmente en areas con suelos inestables o pendientes pronunciada, también la actividad
humana de deforestacion aumentan los deslizamientos.
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Grafico 8. Mapa de Amenaza Relativa por Movimientos en Masa.
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Fuente. POMCA Rio Cravo Sur.
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4.1.2.1 Grado de amenaza alta

Se presenta donde la interaccion de los componentes geomorfoldgicos, las caracteristicas de los suelos y los tipos
de cobertura vegetal condicionan un escenario propicio al desarrollo de movimientos en masa, asi como la
interaccidn de las caracteristicas climatoldgicas que favorecen la ocurrencia de los mismos.

Esta categoria es la predominante para la zona de estudio, corresponde al 57,33 % y es ubicada geograficamente
en cada uno de los municipios que compone la Plancha 193 Yopal. Esta condicion de amenaza se desarrolla sobre
unidades geomorfoldgicas de ambiente Estructural (Ladera de contrapendiente de sierra sinclinal, Ladera
estructural de sierra sinclinal, Ladera de contrapendiente de sierra homoclinal) asi como también de unidades de
ambiente denudacional (Ladera Erosiva, monticulo y ondulaciones denudacionales, Lomerios disectados) y
finalmente en unidades de ambiente fluvial (Abanico aluvial, Terraza de acumulacién subreciente, Terraza de
acumulacion antigua, Plano o Llanura de inundacidn). Litolégicamente se relaciona con rocas de la Formacion
Diablo (Pd), Caja (PNc) y San Fernando (Psf), asi como también por depdsitos de Abanico Coluvio aluvial (Qac),
Terrazas Bajas del llano (Q2T2) y Terrazas Altas del llano (Qt2)

Grafico 9. Distribucion en porcentajes de amenaza total
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Fuente. SGC

Parametro de calificacion de amenaza por movimiento en masa

CALIFICACION AREA Km* PARAMETRO
1 145,599836 M (MEDIA)
1032,097273 A [ALTA)
] 621,348244 MA (MUY ALTA)
Fuente SGC

En esta categoria hay presencia de suelos de tipo Inceptisoles, Entisoles, Oxisoles y Andisoles, los cuales son
profundos a muy profundos, con drenaje natural bueno a muy pobre, textura arcillosa con gravas, franco arcilloso,
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arcillosa; en climas calido humedo y medio himedo, en los paisajes de montafia, lomerio, piedemonte, planicie
y valle. Las coberturas en las que se evidencia corresponden a mosaico de pastos con espacios naturales y
vegetacion secundaria o en transicién. Superficies montafiosas donde se ha ido desmontando cobertura natural
para dar paso a la actividad ganadera, sin embargo se conservan arboles cuyo sistema de raices ayudan a retener
y amarrar los suelos; las anteriores son coberturas se relacionan con el paisaje montafioso, pero en la parte
Suroriental de la zona de estudio donde el relieve es plano, se relaciona con coberturas de pastos limpios vy el
cultivo de arroz, que se siembra mediante el método de fangueo, lo cual podria disminuir la porosidad total,
acrecentando el detrimento de la estructura del suelo y generando compactacion.

Se consultaron los procesos de remocidn en masa de la base de datos SIMMA del Servicio Geoldgico Colombiano,
se encuentra un mapa de zonificacion de amenazas por movimientos en masa escala 1:500.000, donde se
identifica una distribucién predominante para las categorias Muy alta y Alta, seguida de las categorias Baja y
Media lo cual indica una probabilidad de ocurrencia condicionada a la influencia antrépica.

Tabla 9 Movimientos en Masa en Yopal

Tipo movimiento del primer movimiento Fecha evento Departamento Municipio |Vereda
Flujo 30/07/2024 Casanare Yopal Yopal
Deslizamiento 07/07/2024 Casanare Yopal Yopal
Deslizamiento 29/05/2024 Casanare Yopal Yopal
Deslizamiento 07/06/2023 Casanare Yopal Yopal
Deslizamiento 10/07/2021 Casanare Yopal Yopal
Caida 18/04/2021 Casanare Yopal Yopal
Caida 30/07/2020 Casanare Yopal Yopal
Caida 07/07/2020 Casanare Yopal Yopal
Deslizamiento 11/06/2020 Casanare Yopal Yopal
Deslizamiento 27/06/2017 Casanare Yopal Yopal
Deslizamiento 16/07/2012 Casanare Yopal Yopal
Deslizamiento 09/05/2012 Casanare Yopal Yopal
Deslizamiento 22/04/2012 Casanare Yopal Yopal
Deslizamiento 09/04/2012 Casanare Yopal Morro
Deslizamiento 03/05/2011 Casanare Yopal Yopal
Deslizamiento 12/04/2011 Casanare Yopal Yopal

Fuente https://simma.sgc.gov.co/#/public/results/
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Grafico 10. Movimientos de masa registrados por SGC
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FUENTE:https://datos.sgc.gov.co/datasets/312c8792ddb24954a9d2711bd89d1afe_0/explore?location=5.35653
2%2C-72.191649%2C10.00.

Mediante recorrido, se inventariaron 32 movimientos en masa principalmente caida de detritos, roca, seguido a
estos se encuentran deslizamientos de tipo traslacional, flujo de detritos y reptacion de tierra, estos movimientos
son desarrollados en algunos tramos de la via Yopal — El Morro

La siguiente imagen muestra el tramo de corredor vial comprendido en el Km 1 hasta el Km 2,5 donde se han
presentado la mayor cantidad de movimientos en masa siendo el Km 2 + 250 (antes del puente La Cabuya) el
sector donde se han presentado los mayores eventos de remocion, seguido del sector ubicado Km2+520 (pasando
puente la Cabuya) en los demas sectores los movimientos han sido de menor relevancia permitiendo al INVIAS su
rapida remocion.

Una de las afectaciones mas graves que ha sufrido la zona de estudio corresponde a que el dia 29 de Mayo del

2011 se registré un deslizamiento en el cerro Buenavista, como factor detonante se tuvo el alto régimen de lluvias

la magnitud del deslizamiento ocasiono grietas que causaron que la infraestructura de los inmensos tanques de
almacenamiento colapsaran obligando a evacuar la planta de tratamiento de agua potable para evitar que la
tragedia fuese mayor, afectando la distribucion del liquido en el Municipio de Yopal, también se presentaron
deslizamientos que ocasionaron fisuras en la via en mencidn.

El 21 de mayo de 2025 Una voz de alarma sacudid a los habitantes de las riberas del rio Cravo Sur, incluyendo a
los de Yopal, donde se corrié la voz de un gigantesco movimiento de tierra que hubiera podido generar el
taponamiento del rio y la posibilidad de una avalancha.

Ante tan grave amenaza se acudio al cuerpo de Bomberos de Labranzagrande, que descarté por ahora la amenaza
de represamiento de las aguas del rio que superaron rapidamente es escollo y fluyen de manera normal a pesar
de la creciente producida por las lluvias que afrontan la region.
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Desde Yopal, las oficinas de gestion del riesgo activaron las alarmas y el monitoreo sobre toda la cuenca del rio
Cravo Sur, que por efectos de las lluvias ha sufrido varios deslizamientos de tierra y rocas, pero que no representa
peligro de taponamiento o avalanchas®

Foto 8 Deslizamiento en Labranzagrande

LRl T,
Fuente. Prensa libre Casanare

4.1.3 Amenaza Sismo (N)

La Direccidon de Amenazas Geoldgicas del Servicio Geoldgico Colombiano, y el Departamento de Geociencias de
la Universidad Nacional de Colombia sede Bogota, llevan a cabo una revision del catdlogo sismoldgico
colombiano, base para la evaluacion de la amenaza sismica. Dicha revisidn incluye el estudio de sismos histéricos
significativos, con el fin de conocer detalladamente los efectos de eventos reportados en los catdlogos
sismoldgicos con intensidad maxima mayor o igual a 7, y que han causado dafios severos en diferentes regiones
del pais. Estos resultados contribuyen a la caracterizacion de las estructuras sismogénicas ya que permiten
verificar, corregir, complementar y ampliar el catdlogo sismoldgico de Colombia. El primer sismo del cual existe
informacion sobre efectos en el actual territorio colombiano data del afio 1566, cuando los pueblos de Popayan
y Cali fueron estremecidos por un fuerte temblor que destruyé algunas casas de tapia y teja (Ramirez, 1975). Los
eventos que a la fecha se han estudiado inician en el afio 1644 (sismo de Pamplona), hasta el 2008 (sismo de

6 https://boyaca7dias.com.co/2025/05/21/se-descarta-represamiento-del-rio-cravo-sur-en-labranzagrande/
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Quetame).No es la primera vez que en Colombia se realizan esfuerzos por recopilar y analizar la informacion
relacionada con los sismos histéricos que han afectado el pais, pues autores como Jesus Emilio Ramirez (Historia
de los terremotos en Colombia, 1975), Armando Espinosa Baquero (Historia sismica de Colombia 1550-1830,
entre otros), Elkin de Jesus Salcedo y Agusto Gomez Capera (Atlas macrosismico de Colombia, entre otros), y otros
mas, han llevado a cabo importantes estudios que han permitido conocer con mayor profundidad, la historia
sismica del pais.

En los sismos la causa principal es el movimiento de las placas tectdnicas que puede ocasionar la alteracion en la
infraestructura vial; por lo tanto, la destruccidn total o parcial de esta. Como causa secundaria estd la localizacion
del municipio en terrenos donde hay zona de influencia donde confluyen varias fallas geoldgicas, que implica
probabilidad de falla de las infraestructuras alli construidas por eventuales movimientos tellricos ocasionados
por movimientos de las placas tecténicas.

El Municipio de Yopal esta clasificado en amenaza sismica alta, tal como esta indicado en la siguiente tabla del
Reglamento Colombiano de Construccién Sismo Resistente NSR-10, ademas la plancha 193 de SGC muestra una
condicion de sismicidad que oscila de media a muy alta relacionada con los aspectos tecténicos

Tabla 10 Valores de Aa, Av, Ae y Ad y definicidn de la zona de amenaza sismica de los municipios colombianos —
Departamento de Casanare

- Zona de
o Cadigo
Municipic A AL Amenaza A A

Munieiplo " " Sismica o 4
opal 25001 0.30 0.20 Alta 0.15 0.06 |
A quazul 85010 0.30 0.20 Alta 0.14 0.08
Chameza 85018 0.30 0.30 Alta 0.8 0.08
Hata Corazal 85125 | 0,15 0.15 Intermedia 0.ce 0,04
_a Salina | 85136 | 0.0 0.30 Alta 016 | 008
ani 85135 0.10 0.15 Intermedia 0.04 a.02
bontemrsy 85162 0.30 0.25 Alta 0.1 0.05
IHunchia 85225 0.20 0.15 Intermedia 0.0% 0.04
Orocug [ 85230 [ 0.05 Q.15 Intermedia 0.04 { 0.02
Faz de Ariporo 85250 0.05 0.15 Intermedia 0.04 0.02
Fora B5263 0.20 0.15 Intermedia 0.og 3.04
Recetor 85278 0.30 0.30 Alta 0.16 0.08
Sabanalarga | 85300 | 0.35 0.30 Alta DAz 005
Sacama | 85315 | 0.35 0.20 Alta D16 | 0.08
San Luis de Palangue 85325 8.10 0.15 Intermeadia 0.04 4.02
Tamara 25400 0.35 0.15 Alta 046 0.08
[Tauramena 55410 0.15 0.20 Intermedia Q.08 2.03
Trinidad | 85430 | Q.05 0.15 Intermedia o.04 002
illanueva 55440 0.20 0,20 Intermedia 0.0E 2.03

Fuente NSR-10 - Apéndice A-4
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Grdfico 11 Mapa de susceptibilidad por movimientos en masa Plancha 193- Yopal.
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Fuente. SGC

Tabla 11 Sismos mas importantes en Colombia.

: Infensidad
Area epicentral : o Magnitud mExima

EMS-95
Pamplona — Morle de Santander 168 de enerm de 1624 &5 (M) 9
Honda — Tolima 16 da junio da 1803 &1 (M) 4
Allarmira — Huils 16 de noviembre de 1527 ERRLUTY 0
Santiage — Putumayo 20 de enerz da 1834 .7 (M) o
Cicuta — Nore de Santander 18 de maya de 1875 .8 (M) 0
Costa Pacifica — Pacifico 31 de enerz da 1906 8.8 (M) 10
Willawicencio — Meta 31 de agoslo de 1817 B.7 [} =]
Cumbal — Marifo 14 de dicismbre da 1923 6.2 (M) e}
Arboledas - Mode de Santander g de julio de 1850 B.1 (M) =]
Colombia — Huila 9 da febraro de 1967 T.0 (W) 10
Costa Pacifica — Pacifioo 12 da diclembre de 1979 2.1 (M) 10
Fopayén — Cauca 31 de marzo da 1982 S0 (M) g
rurndd — Anticgula 18 de ochubre ce 1982 £ [} 10
Eie cafetsrs 25 de enero da 1999 [ AT ]

Fuente: Sismicidad histérica de Colombia, Servicio Geoldgico Colombiano SGC, https://www.sqc.qov.co/sismos

Como se observa, el 31 de agosto de 1917 hubo en el departamento vecino del Meta un sismo de magnitud
considerable de 6,7 Mw (Magnitud de momento), o sea la energia que libera y se mide en escala de 0 a 10, ademas
Yopal esta en zona de amenaza sismica alta; tal como, lo establece Reglamento Colombiano de Construccion
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Sismo Resistente NSR-10. En la tabla pagina anterior definicion de la zona de amenaza sismica de los municipios
colombianos; aunado a ello, el dia 08/06/2025 a las horas 06:42, 011:30, 09:49, 08:44, 08:37, 08:08 se sucedieron
sismos con magnitud con magnitud reportada entre el 6,4 y 3,5 con intensidad maxima de 5y 6, con su epicentro
en Medina Cundinamarca, y profundidad cercana a la superficie entre 10 y 15 km, no hubo pérdidas humanas
pero si perdidas materiales en infraestructura vial corredor Yopal - Villavicencio y edificaciones antiguas como
iglesias y casas se reportaron dafos en Sibate, Medina y Chiquinquird. Un Sismo muy similar ocurrié en 1995 en
el mes de enero en Tauramena, también han existido los epicentros hacia dentro de la cordillera con un sismo
reportado el 17 de agosto de 2023 y del 24 de mayo de 2008 en Quetame es una zona que se debe prestar mucha
atencion en lo relacionado a la construccién sismo resistente’

En la gréfica siguiente Mapa de intensidades de sismos sentidos el SGC detalla las intensidades de sismos sentidos
con un reporte de 4668 sismos sentidos en 137 municipio y 24 departamentos alli se clasifican las siguientes

intensidades.

Tabla 12 Clasificacion de intensidades Segun Sismo Sentido

Intensidad Clasificacion

2 Solo sentido

3 Se siente ligeramente
4 Sentido ampliamente
5 Sentido fuertemente
6 Dafio leve

7 Dafio moderado

>7 Dafio severo

En conformidad con la anterior tabla se realizé una busqueda de sismos sentidos a partir de 4 dado que son los
que pueden tener algun tipo de incidencia en las estructuras de la empresa en la pagina web del Servicio
Geoldgico Colombiano encontrando que en el periodo consultado de 2010 a junio de 2026 se han presentado 21
sismos con una magnitud mayor o igual a 3,5 e intensidad de sitio mayor o igual a 4 estos datos se relacionan en
la tabla siguiente.

7 https://web.facebook.com/watch/?mibextid=wwXIfr&v=1048663040162547&rdid=dPIBWvewtKmbn4Bj
Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencién al Cliente 116
www.eaaay.qgov.co * E-mail eaaay@eaaay.qov.co

69


http://www.eaaay.gov.co/
mailto:eaaay@eaaay.gov.co

‘ PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE Tipo de Documento
( ) VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA'Y CONTINGENCIA Plan
€ PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Codigo
mpresa de Acueducto, -
Alcantarillado y Aseo de Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Version
Bt 2019-09-10 2020-07-30 02

Grafico 11. Mapa de Intensidades de Sismos sentidos
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Fuente SGC sismosentido.sgr.gov.co
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Tabla 13 Sismos reportados como sentidos en Yopal

Intensidad Intensidad
Fecha Lat Long Magnitud | maxima sitio Area epicentral
10/12/2025 - 03:27 AM 6.78 -73.18 5.8 6 4 Los Santos - Santander, Colombia
08/06/2025 - 06:42 PM 4.38 -73.34 3.6 5 4 Medina - Cundinamarca, Colombia
08/06/2025 - 09:49 AM 4.44 -73.28 3.5 5 4 Medina - Cundinamarca, Colombia
08/06/2025 - 08:44 AM 4.47 -73.25 3.9 5 5 Medina - Cundinamarca, Colombia
08/06/2025 - 08:08 AM 4.45 -73.28 6.4 7 5 Medina - Cundinamarca, Colombia
02/04/2024 - 06:16 PM 5.50 -72.39 4.8 5 5 Yopal - Casanare, Colombia
17/08/2023 - 12:40 PM 4.21 -73.77 5.0 5 4 Guayabetal - Cundinamarca, Colombia
17/08/2023-12:17 PM 4.27 -73.75 5.6 6 4 Guayabetal - Cundinamarca, Colombia
17/08/2023 - 12:04 PM 4.42 -73.63 6.1 6 4 San Juanito - Meta, Colombia
10/03/2023 - 04:18 AM 6.83 -73.17 5.5 6 4 Los Santos - Santander, Colombia
19/08/2022 - 01:52 AM 6.21 -72.79 2.5 5 5 Susacon - Boyacd, Colombia
18/01/2022-11:25PM 5.27 -72.57 4.4 5 4 Aguazul - Casanare, Colombia
28/10/2020 - 10:57 PM 6.80 -73.19 4.6 4 4 Los Santos - Santander, Colombia
13/08/2020 - 09:34 PM 4.13 -73.81 4.2 5 4 Acacias - Meta, Colombia
19/07/2020 - 02:26 PM 6.80 -73.14 4.9 5 4 Los Santos - Santander, Colombia
24/12/2019 - 02:19 PM 347 |-74.24 5.8 5 4 Mesetas - Meta, Colombia
21/08/2018 - 04:31 PM 10.74 | -62.91 7.0 5 5 Yaguaraparo, Venezuela
24/07/2018 - 03:15 PM 4.16 |-73.84 4.1 5 4 Acacias - Meta, Colombia
20/05/2018 - 06:17 AM 6.81 -73.17 4.9 5 4 Los Santos - Santander, Colombia
17/02/2014 - 04:41 AM 6.50 -71.72 5.5 5 4 Tame - Arauca, Colombia
04/06/2010-08:19 PM 4.97 -72.38 4.7 5 4 Mani - Casanare, Colombia
Fuente SGC.

https://sismosentido.sgc.gov.co/EvaluacionintensidadesServlet?metodo=irATablaCentroPoblado&nombreMuni

cipio=Yopal&nombreCentroPoblado=Yopal&nombreDepartamento=Casanare&id departamento=85&id munici
pio=85001&id centro poblado=85001000

4.1.4 Amenaza Meteoroldgico: Lluvia y Avenidas Torrenciales

El IDEAM en boletin del mes de febrero de 2026 realizé prediccion climatica a corto, mediano y largo plazo la
region de Orinoquia.

Prediccion Precipitacion Marzo: en una parte destacada de la regidn se proyecta mayor probabilidad de que la
precipitacion presente un comportamiento por encima de lo normal, lo cual concuerda con el modelo
deterministico, donde se estiman cambios porcentuales hasta del 60% (75 mm)

Prediccion Precipitacion Abril: se estima que la precipitacion en la regidn tendra un comportamiento cercano a
los promedios climatoldgicos 1991-2020, con cambios porcentuales que predominantemente se encuentran
cercanos al £10% (exceso y déficit), correspondiendo a variaciones volumétricas cercanas a los 25 mm

Prediccion Precipitacion Mayo: en esta regidn se proyectan cambios mixtos de incremento y disminucién de los
volumenes de precipitacion con cambios porcentuales que, en general, no superan el £30%. Los excesos de
precipitacion respecto a las normales climatoldgicas se prevén en el centro y sur de la region con cambios
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volumétricos hasta de 150 mm, mientras que los déficits se estiman principalmente al oeste de Casanare y este
de Vichada con disminuciones entre 25 mm y 150 mm.

Prediccion Precipitacidon Junio se estiman condiciones predominantemente cercanas a lo normal, con cambios
porcentuales que, en términos absolutos, se encuentran préximos a +10%, lo que corresponde a variaciones
volumétricas del orden de los £50 mm. Se resalta que, relativamente, se espera una leve condicion deficitaria en
el centro y oeste de Casanare y centro de Arauca, mientras que las demas zonas exhiben comportamientos de
leve incremento.

Prediccion Precipitacién Julio. la precipitacion tendra un comportamiento variable respecto a los promedios
climatoldgicos 1991 — 2020, con cambios porcentuales que generalmente se encuentran entre +10% y +20%
(excesos y déficits), representando variaciones volumétricas generales hasta de +75 mm. Se prevén reducciones
en los departamentos de Arauca y Casanare

Prediccion Precipitacion Agosto se proyectan condiciones deficitarias principalmente en el centro y este del
departamento de Vichada, asi como en el departamento de Arauca, con cambios porcentuales hasta de 40% o
150 mm. Para la zona central de la regidn (limites entre Meta, Vichada y Casanare) se esperan condiciones
cercanas a los promedios climatolégicos®

Grafico 12. Alertas hidroldgicas para la Orinoquia — Julio 2025
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Fuente CORPORINOQUIA — Boletin de alertas mes de julio

8 https://bart.ideam.gov.co/wrfideam/new _modelo/CPT/informe/Informe.pdf
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Del grafico anterior se observa que el municipio de Yopal estd en alerta roja. Advierte a los sistemas de prevencién
y atencion de desastres sobre la amenaza que puede ocasionar un fendmeno con efectos adversos sobre la
poblacidn, el cual requiere la atencion inmediata por parte de la poblacién y de los cuerpos de atencidn y socorro.
Se emite una alerta sélo cuando la identificacién de un evento extraordinario indique la probabilidad de amenaza
inminente y cuando la gravedad del fendmeno implique la movilizacion de personas y equipos, interrumpiendo

el normal desarrollo de sus actividades cotidianas.
Grafico 13. Eventos amenazantes por avenidas torrenciales
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Fuente POMCA RIO CRAVO SUR
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Grafico 15. Amenaza Avenidas Torrenciales
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En general en esta zona de amenaza, las lluvias diarias maximas pueden estar del orden de 100 - 220 mm/dia

para un periodo de retorno de 25 afios con regimenes de alta humedad vy las avenidas torrenciales presentes

en la cuenca han provocado aumento del cauce del rio Cravo afectando la infraestructura, mas adelante se

detallaran tales afectaciones. A continuacion, se muestra el monitoreo de los niveles que realiza el IDEAM

sobre el rio Cravo Sur con la estacion Hidrometeorolégica y Ambiental que estd situada en el sector

denominado La Cabafia y Puente La Cabuya; sin embargo, es de destacar que el Instituto no ha realizado

monitoreos este afio debido a fallas en la estacién que se tiene en el puente La Cabuya

Grafico 16. Niveles Altos Rio Cravo Sur Enero a Diciembre 2024 — Fuente IDEAM
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Grafico 17. Niveles Rio Cravo Estacion Labranzagrande Vs Puente La Cabuya— Mes De Mayo 2025 — IDEAM — Andlisis de
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Grafico 18. Niveles Rio Cravo Sur Meses Enero a Mayo 2025 - Fuente IDEAM
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En observancia a las graficas de niveles del Rio Cravo Sur se aprecia como han existido picos importantes que
incluso han sobrepasado los 4,50 mts, originados por avenidas torrenciales y los cuales originan la socavacion
lateral progresiva que afectan las estructuras.

Otra fuente hidrica de importancia en cuanto a elementos de infraestructura del sistema de alcantarillado es

el rio Charte la siguienter imagen muestra aspectos de drenaje del area.
Imagen 23 Aspectos de drenaje del drea

Fuente. UPTC — Contrato 005-2014
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En la seccidon donde se tendrd la descarga del colector, en condiciones de caudal medio, no se presentan
inconvenientes, ya que la cota de descarga del colector esta por encima de la cota de inundacién del Rio.

e Menazas de tipo socio natural:

4.1.5 Inundaciones (SN)

Las inundaciones en Yopal, Casanare, se originan principalmente por dos factores: las lluvias intensas y
prolongadas que saturan el suelo, y el desborde de los rios, especialmente durante la época invernal. Estas
lluvias, sumadas a la capacidad del suelo para absorber el agua, pueden desbordar los rios y causar
inundaciones en areas bajas y aledafias; aunado a ello, esta la insuficiencia o inexistencia de sistema de
evacuacion de aguas lluvias y algunas ocasiones por falta de mantenimiento de los mismos (limpieza) que
imposibilitan su adecuada operacion.

El municipio se encuentra asentado por una formacion de abanico aluvial que proviene de la cordillera
oriental, esto genera una mayor amenaza de inundacion, ademas de que predominan ecosistemas como
sabana inundable, humedales, bosque de galeria riparia, entre otros, que por sus caracteristicas generan un
alta predominancia en la amenaza por inundacion.

Debido a las caracteristicas de valle aluvial del municipio, las inundaciones de origen fluvial corresponden a
un proceso natural que se desarrolla en forma periddica, dando lugar a zonas fértiles denominadas vegas de
rio, las cuales se han utilizado tradicionalmente para la explotacidn agricola y pecuaria en el municipio. Es por
esto que la mayor amenaza se presenta en las cercanias del rio Cravo Sur y en el centro poblado, en la
quebrada Seca y Punto Negro. No obstante, estas condiciones geomorfoldgicas permiten que puedan existir
humedales en las zonas periurbanas, los cuales presentan una amenaza media y alta por inundacién, pero al
ser ecosistemas de humedal pueden tener un manejo adecuado de la escorrentia pluvial.

Por otra parte, la amenaza por inundacién también se encuentra relacionada con el comportamiento del rio
Cravo Sur, el cual es el eje estructurante del municipio. A lo largo de su cauce y en la ronda del rio se presentan
valores altos de amenaza relacionados con crecientes subitas y desbordamientos, principalmente en la parte
noroccidental del rio®

Balance afio 2024 de las emergencias por lluvias a 24/06/2024%°

“Una victima fatal, mds de 500 familias afectadas, 14 casas destruidas totalmente y 21 con dafios, mds algunos
animales domésticos perdidos o muertos, es el balance de la temporada de lluvias en la capital del
departamento de Casanare, hasta el momento.

Desde la Oficina Territorial de Gestion del Riesgo de Yopal se han realizado 226 censos en las comunidades
impactadas por las inundaciones, visitando cada vivienda, diagnosticando y evaluando los dafios sufridos por

° Consultor Municipio de Yopal NaBa Andlisis del Riesgo y Vulnerabilidad Climatica con Enfoque Ecosistémico
10 https://boyaca7dias.com.co/2024/06/24/yopal-hace-balance-de-las-emergencias-por-las-lluvias/
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las familias debido al aumento de los caudales de los cuerpos hidricos locales, especialmente del rio Cravo Sur.
De igual forma, se conocid que 21 viviendas han sufrido dafios y 14 de ellas han sido completamente destruidas
debido a deslizamientos de tierra y remocion en masa. También una persona perdié la vida durante el
incremento de caudales generados por el rio el pasado 28 de mayo. “Se han identificado 561 familias
afectadas. La fase de asistencia humanitaria de emergencia estd en marcha para proporcionar ayuda a estas

comunidades”, sefiald el jefe de la oficina de Gestién del Riesgo, Harbey Ramirez Avila”

Grafico 19. Mapa de Yopal - Amenaza por inundacion

formacién aluvial,

como humedales.

El municipio enfrenta amenazas de
inundaciones debido a su

cuerpos de agua y ecosistemas

presencia de

Areo de extudie

Suel utanoe /

Rios @

Muy aita

C8-10

Ao
0E&-08

Meda
04-06

Bap
02-04

—

Muy bag
00-02

Fuente. Consultor NaBa Andlisis del Riesgo y Vulnerabilidad Climatica con Enfoque Ecosistémico
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Grafico 20. Infraestructura y Riesgo por Inundacion
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Fuente. Consultor NaBa Anlisis del Riesgo y Vulnerabilidad Climatica con Enfoque Ecosistémico

Adicional a ello, en la imagen (Mapa R12 Amenazas por Inundacion), se observa que predomina en el
corregimiento el Charte los niveles de amenaza bajo por inundacidn; sin dejar de un lado las veredas que se
ubican en la parte baja del corregimiento, como Charte y Bellavista, presentan un nivel alto y medio por
fendmenos de inundacidn debido a la cercania que existe con el rio Charte. La vereda la Guafilla, por estar
rodeada de varios afluentes como cafios, de igual forma presenta un nivel alto y medio por fendmenos de
inundacién. Ademas de las veredas Brisas del Cravo y Balconsitos que presentan un nivel alto y medio por
fendmenos de inundacién debido a la cercania que existe con el rio Cravo Sur®?.

11 blan De Gestién Del Riesgo Comunitario Para El Corregimiento El Charte
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Imagen 24 Sectorizacion Amenaza por Inundacion
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Nota: En la delimitacién de las trece (13) veredas que hacen parte del corregimiento el Charte, se evidencia

que existen areas de color rojo, lo cual indica que en esos sectores el nivel de es alta; adicional a ello, las areas

de color verde lima, son sectores con nivel de amenaza media y de color piel indicando un nivel de amenaza
baja por fendmenos de inundacién. Fuente: Acuerdo 024 de 2013. Modificado por OTGRD 2024.

https://yopalcasanare.micolombiadigital.gov.co/sites/yopalcasanare/content/files/002527/126321_plan-de-gestion-del-riesgo-
comunitario-corregimiento-el-charte-v0.pdf
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Foto 11 Inundaciones presentes drea urbana Municipio de Yopal 19/05/2025

=

Foto 10 Inundacién Area Urbana afio 2024

La zona urbana ha sido también victima de las inundaciones presentes en la temporada invernal.
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Grafico 21. Mapa Eventos Amenazantes por Inundacion
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Grafico 22. Mapa de zonificacion de amenazas por Inundacion
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Fuente: Alcaldia-Plan de Emergencias por Inundaciones- 2022.
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AMENAZE POR INUNDACION

Grafico 24. Amenaza Por Inundacion Municipio de Yopal
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Fuente POMCA — Rio Cravo Sur
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Teniendo en cuenta los resultados del modelo hidroldgico (ver PMSV), en el cual se evaluo el caudal del Rio
Charte para diferentes periodos de Retorno, caudales medios y minimos, se tienen los caudales (ver tabla
Caudales de disefio Rio Charte , que son los que se evaluaran en el modelo Hidraulico.

Tabla 14 Caudales de disefio Rio Charte

Parametro Tr2.33 Tr5 Tr10 Tr 25 Tr 50 Tr 100 Medio | Minimo

caudal m3/s) | 878.3004 1037.636 1202.002 1454.413 1674.345 1920.06 26.7 2.72

Fuente: Consorcio Saneamiento Yopal

De acuerdo con el Ajuste y Actualizacion del Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos (PSMV) del Casco
Urbano y Zonas de Expansidn del Municipio de Yopal Departamento de Casanare, realizado por el Consorcio
Saneamiento Yopal se obtuvieron las siguientes conclusiones del modelo hidraulico.

e Teniendo en cuenta las condiciones de pendiente del Rio Charte, al igual que la inspeccion en campo
y las planicies y playas que se ven en las fotos, se puede determinar que es un cuerpo de agua
propenso a la inundacion.

e Para los tiempos de retorno desde 2.33 a 100 afios, se presenta inundacidn en la mayoria de las
secciones.

e Con el caudal medio, en ninguna seccidn se presenta inundaciones.

Amenazas antrépicas

4.1.6 Sequia — Disminucion del Afluente

El municipio presenta una amenaza muy alta con respecto a la sequia, principalmente en el casco urbano. Esto
se debe a que dependen de tres fuentes principales para el abastecimiento de agua potable: la Quebrada
Tablona, la Quebrada Calaboza y el Rio Cravo Sur. Estas zonas son susceptibles a la sequia debido a las
condiciones climaticas del territorio. Ademas, en el municipio hay predominancia de ecosistemas como la
sabana inundable y los pastizales, los cuales son susceptibles a la sequia y a altas temperaturas.

En este sentido, la zona con mayor amenaza se encuentra en el casco urbano del municipio debido a la
disminucion de especies de flora que contribuyen a la regulacién hidrica y de temperatura. También hay zonas
con amenaza media ubicadas en las dreas rurales cercanas al casco urbano, debido a la presencia de bosques
de galeria y otros ecosistemas importantes para la regulacion climatica. Es importante dar prioridad a su
conservacion, recuperacion y preservacion.

Las mayores afectaciones recientes registradas por déficit de la oferta hidrica se presentaron en presencia del
Fendmeno El Nifio en los afios 1991-1992, 1997-1998, 2006-2007 y 2009-2010 y mas recientemente el
fendmeno registrado entre los afios 2014-2016 en donde sus efectos climaticos e impactos se sintieron en
todos los sectores productivos y ambientales del pais.
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En la grafica mostrada mas adelante se observa el grado amenaza del municipio por el fendmeno de sequia
donde se aprecia que la mayor area urbana esta en amenaza alta.

I N

k‘-. ¥ 3p

Foto 13 Descenso de niveles del rio Charte en época de verano
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Grafico 25. Mapa Amenaza por Sequia Municipio de Yopal
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Fuente. Consultor NaBa Andlisis del Riesgo y Vulnerabilidad Climatica con Enfoque Ecosistémico

4.1.6.1 Comportamiento Climatolégico.

Una vez realizado el andlisis de los boletines Climatoldgicos realizados por el IDEAM se observa que en el mes
de enero se presentan las mayores temperaturas en el municipio de Yopal oscilando entre los 33-36 °Cy la
temporada verano usualmente se presenta desde el mes de noviembre hasta finales de del mes de marzo.
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Grafico 26. Temperatura Mdxima Regiones de Colombia Mes Enero 2025
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Fuente. https://www.ideam.gov.co/sala-de-prensa/boletines/Bolet%C3%ADn-climatol%C3%B3gico

4.1.7 Incendios forestales.

Ante la finalizacién de la temporada de lluvias, y la respectiva transicion entre los periodos climaticos a lo
largo del afio y posterior inicio a la temporada seca, se observa un aumento significativo de amenaza alta por
incendios forestales dadas las condiciones favorables como estado de la de la cobertura vegetal y/o
vegetacion deshidratada, altas temperaturas y fuertes vientos.
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El municipio de Yopal no es ajeno a los conflictos relacionados con el uso y ocupacién del territorio, con sus
consecuentes efectos, que a largo plazo aportan al cambio climatico como una realidad mundial en los que
poco a poco se pierden ecosistemas estratégicos para la vida en el planeta. Es asi como paulatinamente y de
manera no planificada, las quemas se han convertido en un conflicto relacionado con el uso y ocupacién del
territorio, conflictos con el recurso hidrico, entre otros, en areas que por sus caracteristicas intrinsecas
representan amenaza por fendmenos naturales, déficit en la cantidad de agua para diferentes tipos de
actividades y/o alteracidn en su estructura, funcién y composicion par la deforestacion con quemas, procesos
asociados a erosion y desertificacion de suelo; dejando vulnerable a poblaciones inmersas en medio de estos
conflictos y especialmente en areas de transicidon urbano - rurales que son las que cada temporada seca ven
afectada su tranquilidad y bienes debido al rapido avance de los incendios forestales al igual que la faunay
flora expuesta.

Por lo anterior es de gran importancia minimizar y/o mitigar dichos eventos por incendios forestales, con la
adecuada toma de decisiones y respuestas oportunas en areas definidas como criticas, aspecto que amerita
el andlisis de la problematica socio-ambiental y que ve en los planes de contingencia una herramienta para el

manejo de los mismos a nivel local*?

La quema para preparacion de suelos de cultivo a gran escala causa igualmente grandes afectaciones a los
recursos naturales como aire, recurso hidrico y fauna entre otros, en extensiones bastante significativas, no
de igual manera, las practicas ancestrales que hoy en dia se salen de control, aunque también generan
incendios forestales en areas rurales, estas implican una mayor amenaza debido a que han olvidado
costumbres como las adecuadas guardarrayas y el cuidado del fuego en esas actividades, como medidas
preventivas que evitan que el mismo se salga de control. Lastimosamente todas afectan ecosistemas que no
siempre dependen de las quemas para su renovacion. En las areas de transicion urbano - rural se ha
incrementado la ocurrencia de eventos que terminan en incendios forestales por acciones como la reduccion
de residuos, la quema de llantas para obtencién subproductos y la manera mds rapida de adecuacion de lotes
sin construir "de engorde". De acuerdo con informacion tomada del documento® POMCA vy en relacién a
zonas de gran importancia para el municipio de Yopal coma lo son las dreas de conservacion y proteccion
ambiental, se categoriza el porcentaje de drea protegida de la quebrada La Tablona con amenaza alta
correspondiente al 52%, el restante, 48%, en nivel de amenaza es media; el Parque Natural Regional La
Tablona con 32% en amenaza alta y 68% en amenaza media. Estas dreas representan vital importancia para
el municipio de Yopal por cuanto son las que recargan y surten el acueducto municipal para la ciudad.

Las demas areas del piedemonte que se han visto afectadas y que se mencionan en la descripcion del
escenario de riesgo de la siguiente tabla, hacen parte igualmente de dreas de recarga y reserva hidrica que
para algunos acueductos veredales son fuente de abastecimiento.

12 blan de contingencia ante eventos por incendio forestal — Gestion del Riesgo Yopal
13 POMCA
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Tal como se observa en la siguiente tabla los meses de enero a marzo son los de mayor presencia de incendios
forestales en afio 2022 se presentaron 53 incendios afectando 311 hectdreas; sin embargo, en el 2019 hubo
menos (38 incendios) pero afectaron 800 hectareas.

Tabla 15 Consolidado de eventos por incendios forestales en el municipio de Yopal

MES Vs HECTAREAS AFECTADAS (Ha.)

Enero Febrero Marzo

No. de IF Ha. No. de IF Ha. No. de IF

2022
2021
2020
2019
2018
TOTAL 161 138435 169

Fuente Plan de contingencia ante eventos por incendio forestal — Gestion del Riesgo Yopal

En la siguiente grafica se observa la incidencia de incendio segin POMCA, donde la mayor parte de cuenca del
rio Cravo Sur tiene un nivel de amenaza alta, seguida por muy alta

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencion al Cliente 116
www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.qgov.co

92



http://www.eaaay.gov.co/
mailto:eaaay@eaaay.gov.co

PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE Tipo de Documento

(( ‘)) VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA Plan

& PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Codigo

mpresa de Acueducto, .

Alcantarillado y Aseo de Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Version
S 2019-09-10 2020-07-30 02

Grafico 27. Susceptibilidad total de las coberturas vegetales por incendios forestales.
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Grafico 28. Amenaza Por Incendio Forestales
=7

2y P

w2

Imn;n Area (Ha) |Porcentaje [Simbologia
|Mu1,-Baja 140319,206 27,03%

- |ata 318218,524]  61,30% S
[Media | 27457,7207 5,29%
|Baja 20589,2509 3,97%

[Muy Baja | 12561,8022 2,42%

4
Fuente POMCA

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencién al Cliente 116
www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.qov.co



http://www.eaaay.gov.co/
mailto:eaaay@eaaay.gov.co

PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE Tipo de Documento

( ‘) VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA'Y CONTINGENCIA Plan
E PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Codigo
mpresa de Acueducto,

Alcantarli_:llfgoEy AEsgoFde Yopal Fecha de Elaboraciéon Fecha Ultima Modificacién Version
i 044 000.755.4 2019-09-10 2020-07-30 02

Grafico 29. Nivel de alerta por incendio de cobertura vegetal — Enero 2026
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El reporte de para el mes de enero 2026 es de alerta roja en algunas regiones de Casanare, consistente con la
finalizacidn de la época de pocas lluvias (verano) es la mayor época de riesgo dado que han transcurrido por
lo menos tres meses sin presencia de lluvias en la ciudad de Yopal, siendo un escenario propicio para los
eventos de incendio.
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Grafico 30. Mapa Incendios forestales alto 2022 - Yopal, Casanare
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Fuente OTGRD - Plan de contingencia ante eventos por incendio forestal — Gestion del Riesgo Yopal

Como puede observarse en el mapa de incendios forestales presentados el afio 2022 la mayor parte de estos,
incluidas quemas prohibidas, se presentan en areas de transicidn urbano rurales, pero de mayor envergadura
en zonas rurales, por lo que deben implementarse medidas enfocadas en estas comunidades para lograr
mitigar los impactos generados por los incendios forestales y quemas prohibidas.
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4.1.8 Amenaza por Accidentes de Transito

Se realizé Consulta a la Agencia Nacional de seguridad vial, reporté que Yopal en el afio 2025 tiene la mayor
tasa de accidentalidad en Colombia, fallecieron 73 personas con un indice ALTO de fatalidad alto por cada 100
mil habitantes, siendo la capital que tiene la mayor tasa de accidentalidad en Colombia

Grafico 31. Porcentaje de conductores que realizan maniobras de riesgo
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En #Yopal 5 muertos en 48 horas elevan a 73 las victimas fat@les por accidentes de transito en #Yopal; se
mantiene la restriccion | En tan solo 48 horas, 5 personas perdieron la vida en siniestros viales diferentes, una
cifra que enciende las alarmas de las autoridades municipales.

El reporte oficial indica que la mortalidad en las vias de la capital casanarefia ha experimentado un crecimiento
critico. En lo que va del afio 2025, 73 personas han fallecido en accidentes de transito, superando las 67
victimas registradas en el mismo periodo de 2024. Este aumento del 9% refleja la necesidad de un cambio
drastico en el comportamiento ciudadano.

Ante esta situacidn y con el objetivo de salvaguardar la vida de los ciudadanos durante el cierre de afio, la
Alcaldia Municipal de Yopal reitera la vigencia del Decreto 184 de 19 de diciembre de 2025, el cual establece
la restriccion de circulacion de motocicletas desde las 10:00 p.m. del 31 de diciembre hasta las 5:00 a.m. del
1 de eneroy el jueves 01 desde las 10:00 p.m hasta las 5:00 a.m del viernes 02 de enero del 2026.

"La seguridad vial es un compromiso de todos. Instamos a los conductores a respetar las normas de transito
y a ser conscientes de que su imprudencia no solo pone en riesgo su integridad, sino la vida de los demas",
declaré Michael Castro Nifio, Secretario de Movilidad de Yopal**

4,19 Amenaza Por Problemas de Orden Publico - Acciones violentas o protestas de la comunidad

La amenaza de protestas o paros puede tener un impacto significativo en el servicio de alcantarillado, pues la
red de alcantarillado cubre el area urbana del municipio, emisario final y PTAR se ubican en el corregimiento
el Tilodiran. Yopal presenta alta actividad petrolera y arrocera con siembra de mas de 20000 hectareas, la
comunidad realiza protestas con cierre de vias, ejerciendo presidon sobre las autoridades territoriales y
nacionales.

Foto 14 Arroceros bloquean la via Yopal-Aguazul en protesta por crisis del sector
— L — —_—

Fuente https://meridiano70.co/2025/03/07/protesta-arroceros-casanare-bloqueo-via-yopal-aguazul/

14 https://web.facebook.com/manantialstereo/posts/en-yopal-5-muertos-en-48-horas-elevan-a-73-las-v%C3%ADctmas-fatles-por-

accidentes-de-/1459652729499978/? rdc=1& rdr#
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Foto 15 Firma acuerdo Consejo Nacional de Cadena del Arroz productores de Meta y Casanare y Minagricultura
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Fuente https://www.infobae.com/colombia/2025/03/15/fin-del-paro-arrocero-en-casanare-y-meta-
gobierno-nacional-acuerdo-precio-diferencial-y-medidas-de-apoyo-financiero/

4.1.10 Amenaza Accidente Industrial y Contaminacion ingreso de grasas y Aceites

Se define como la degradacién critica de la calidad del agua residual debido al ingreso de sustancias no
permitidas en el sistema de alcantarillado. Esta amenaza se origina principalmente por derrames accidentales
o vertimientos deliberados de establecimientos comerciales e industriales, tales como estaciones de servicio
(cambiaderos de aceite) y comercios que emplean detergentes industriales y sustancias quimicas peligrosas.
El ingreso de estos contaminantes a los colectores con destino a la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales
(PTAR) genera un fendmeno de deterioro paulatino en la infraestructura fisica. Las alteraciones quimicas
frecuentes, especialmente aquellas relacionadas con variaciones extremas en el pH, la alcalinidad y la dureza,
provocan procesos corrosivos acelerados en el concreto y los componentes metalicos de los sistemas de
transporte y tratamiento. Estos cambios alteran la naturaleza biolégica y fisicoquimica del agua residual
doméstica, comprometiendo la eficiencia de los procesos de tratamiento y la integridad estructural de los
activos de la empresa
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Foto 16 Vertimiento ilegal al sistema de

4.1.11 Amenazas bioldgicas — Pandemias o Epidemias.

Dentro de las amenazas Bioldgicas. La pandemia de COVID-19 que hubo en Colombia inicié el 6 de marzo de
2020y el 21 de Junio de 2022 el Presidente Ivan Duque anuncio el levantamiento de la Emergencia Sanitaria
a partir del 1° de julio de 2022. La EAAAY tomo las acciones pertinentes para hacer frente a la pandemia en
correspondencia con las directrices impartidas por las autoridades sanitarias a nivel Nacional.

4.1.11.1 Fiebre Amarilla

La fiebre amarilla es una enfermedad causada por un virus transmitido por mosquitos infectados. Los
mosquitos que transmiten la enfermedad suelen ser de los géneros Aedes y Haemagogus. La enfermedad
puede variar en gravedad, desde sintomas leves hasta formas graves que pueden ser mortales.

Los sintomas de la fiebre amarilla pueden incluir:
e Fiebrealta
e Dolor de cabeza
e Dolores musculares y articulares
e  Escalofrios
e Debilidad
e Nauseas y vomitos
e |ctericia (coloracidn amarillenta de la piel y los ojos)
e Sangrado de nariz, boca, ojos o estdmago
e En casos graves, puede haber insuficiencia hepatica y renal, e incluso la muert
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En Resolucion 691 de 2025 el Ministerio de salud y Proteccion Social declara la emergencia sanitaria en todo
el territorio nacional por el brote causado por el Virus de la fiebre amarilla y se adoptaron medidas para la
prevencioén y el control.

El departamento de Casanare se considera en alerta por el riesgo potencial teniendo en cuenta las condiciones
geograficas y ambientales y de corredor eco ecolégico, aunque no se han reportado casos confirmados, el
departamento ha reportado 13 casos sospechosos, de los cuales cuatro son procedentes del municipio de
Yopal y fueron descartados por laboratorio; en tal sentido, el Municipio expidid el Decreto 077 de 2025 por el
cual se DECLARA LA SITUACION DE ALERTA EN SALUD PUBLICA Y SE ADOPTA EL PLAN DE CONTINGENCIA PARA
LA GESTION, ATENCION Y CONTROL DE LA FIEBRE AMARILLA EN EL MUNICIPIO DE YOPAL

El plan, elaborado por la Secretaria de Salud de Yopal sigue los lineamientos del Ministerio de Salud, fue
presentado y avalado por el Consejo Municipal de Gestién del Riesgo. Incluye protocolos de vigilancia
epidemioldgica reforzada, control vectorial (como fumigaciones y eliminacién de criaderos de mosquitos), y
capacitacion a personal médico para la deteccion temprana de sintomas.

Grafico 32. Ciclo Selvdtico y Urbano de la Fiebre Amarilla
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Boletin a 09.de junio

confirmados 2025 a la fecha

Imagen 25 Mono Especie Trasmisora Fiebre Amarilla
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Fuente CORPORINOQUIA Sesién Il CMGRD
Imagen 26 Comportamiento Epidemioldgico Nacional de Casos de Fiebre amarilla 1929-2025
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Tabla 16 Comportamiento Epidemiolégico en Casanare Casos de Fiebre amarilla

Afio Municipios Casos Fallecidos Letalidad
1976 Yopal, Nunchia, Aguazul, Paz de Ariporo 38 12 31,6
2002 Mani, San Luis de Palenque, Nunchia 3 1 33,3
2003 Monterrey 2 1 50,0
2006 Pore 1 1 100,0
2007 Hato Corozal 1 1 100,0

Fuente secretaria de Salud de Yopal - Sesién [l CMGRD

Tabla 17 Casos Probables de fiebre amarilla Reportados a Junio de 2025

‘ Villanueva (5)
Total casos 1 3
notificados Paz de Ariporo (2) Descartados por
15 Yopal (5) » laboratorio
Casos probables ‘ Tauramena (2) 2
‘ Aguazul (1) ‘ En estudio

Fuente secretaria de Salud de Yopal - Sesién Il CMGRD

La EAAAY EICE ESP adelant6 jornada de vacunacidn contra la fiebre amarilla el miércoles 7 de mayo de 2025
desde las 06:00 a.m. hasta las 4:00 p.m. en la Sede administrativa EAAAY, también se realizo socializacion y

fumigacion a las sedes de la empresa.

\ =

Foto 18 Actividades de Fumigacion

Grafico 33. Linea de tiempo de los fendmenos amenazantes en el corregimiento el Charte.
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LINEA DI e 2014
TIEMPO 2007 -ElFﬁgag- iiel;c;{a}h &7
Ocurmié un deslizamienta de ber calamida ica No
DEL CORREGIMIENTO lat'e%: g%&"&‘ﬂﬁaﬁw'&?"m 08 e 2013 porueres
HARTE sistema de ac o dal cormegemien - plach
a.e Esta bocatoma ssuenoovlitmba en ulg‘a zona ggﬂ:';:r'gnﬂt;nsl:,\g;cdigges
mfgmﬂmﬂl‘c n:;cs;lab e, susceptible a del municipio de Yopal
l [_En lEmparada seca,
presentan incandios toreslalee
recurrantes, especiaimants en
el area del Cerro EI Venado de
I vereda Balconsitas
2016 2015

|_| por una creciente subda que superd los niveles

El puente sobre el ria Charte sufnd un colapso
narmales del ric Charte, afectande ia

conaciividad de la !gQ_On

| EI CMGRD declara calamiad poblica No 132 de
|_| 2015, por fuertes precipitacionss que gcnemron
inundaciones en cferentes veredas d

municipio de Yopal

Inundacion en las veredas %er:laa';nsta y la Guafilla por __l Inundacion en las veredas Bellavista y el Charte por

of aumento del nived del rio e el aumento del nivel del rio Charte
Se presentd fuerie incendio en e cerro El Venads de
la vereda Balconsitos N
2018 2020
[I'se presentd fuerte incendio en &l cemo El Venade de | En la verada El Charte, se presemb un
ia verada Balconsites movimeento en masa en un s

n'ontanoao de la zona Ilm(uofo emm Yopal y

En l orada de lluvias inlensas, para esle ano se

proceso de remacan en mas:s ls vereda

lSc resentd incendio forestal en ¢l Cerro |

nado de la vereda Baloonsitos sas de Crave afeclando |3 via
2022 1
1 2022 I
2023 2024

Se declara calamidad poblica por fuerles
= Buvias registradas en ¢ municpio de
Yepal - Decreto 108 de 2023

- Sa presenta desbordamiento de rio Charte |

| Procesos de remocion en masa en el cormedor vial
| Volcaneras — Cagui Charte S

Se presentd un proceso de remocdn en masa en ¢f Cerro El

Venado, cerca de la zona de las antenas, que obstruyd 12 via de
acceso, incluyenda la subida al Calvano. un conocicd desting
turistico dedicado a la Virgen de Manare,

Tipos de Amenaza

en el corregimiento
OTGRD siCharte: -
mE e e Soclo-Natural y
geologica

O

Fuente OTGRD,2024

4.2 Identificacion y Analisis de la Vulnerabilidad

La vulnerabilidad se define como la predisposicién intrinseca de los componentes del sistema de tratamiento
de aguas residuales de Yopal a sufrir dafios o pérdidas ante la ocurrencia de un evento amenazante. Para este
analisis, no solo se considera la ubicacidn geografica de la infraestructura, sino también la susceptibilidad y
fragilidad de sus dimensiones fisicas, operativas, sociales y ambientales, evaluadas bajo el enfoque de
"capacidad de resistencia" y "resiliencia institucional"

4.2.1

La siguiente tabla consolida la matriz de identificacion de elementos susceptibles, permitiendo correlacionar
de manera sistematica los componentes sociales, econdmicos y ambientales con el espectro de amenazas

Identificacion De Elementos Expuestos

naturales, operativas y socioculturales previamente caracterizadas. Este cruce de variables es fundamental
para determinar el grado de exposicion de la infraestructura de alcantarillado y la PTAR de Yopal.
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Tabla 18 Elementos Expuestos

AMENAZA VULNERABILIDAD COMPONENTE No ELEMENTOS SUSCEPTIBLES
1 | Calidad de agua
Al
gua 2 | Acuifero
OPERATIVA Vulngrab|lldad suelo 3 CaI|da.d de suelo
ambiental Fauna 4 | Especies terrestres
5 | Especies ictiologicas
Aire 6 | Olores
7 | Suspensidn del tratamiento
Natural, . . —
iocultural Socioecondmico 8 | Salud de la poblacion
socloculturaly Vulnerabilidad Fisica 9 | Pérdidas econdmicas
de orden 10| PTAR "
publico PTAR Y SUS componentes
11 | Alcantarillado y Emisario Final

4.2.2 Valoracion de la Vulnerabilidad

Para la valoracion de la vulnerabilidad, procedemos a calificar y valorar los elementos susceptibles en los
siguientes parametros: Grado de exposicion, resistencia, intensidad y magnitud; en caso de que un evento
fisico peligroso se presente, para lo cual utilizamos el siguiente proceso:

GRADO DE EXPOSICION (GE): Se refiere a los elementos susceptibles del orden social fisico, econdmico y
ambiental, que por su localizacidn pueden ser afectados por la manifestacion de una amenaza.

RESISTENCIA (RE): Propiedades o capacidad de los elementos susceptibles para soportar las amenazas que
podrian manifestarse.

INTENSIDAD (IN): Fuerza con que se presentan los eventos o amenazas, para ocasionar dafios en los
elementos susceptibles.

MAGNITUD (MA): Es el tamafio de las afectaciones en valores econdmicos, sobre lo social, ambiental y fisico

Tabla 19 Parametros para la Calificacion de la Vulnerabilidad

CALIFICACION DE
No GRADO DE EXPOSICION (GE) VULNERABILIDAD | VALOR COLOR
Localizacion de los elementos susceptibles a menos
1 de 30 metros de donde se produce el evento. ALTA Mayor a 5
Localizacion de los elementos susceptibles entre 30
y 100 metros de donde se produce el evento. MEDIA 3a4
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Localizacion de los elementos susceptibles a mas
de 100 metros de donde se produce el evento. BAJA 1a2

CALIFICACION DE
RESISTENCIA (RE) VULNERABILIDAD | VALOR
Mala capacidad de los elementos susceptibles para
2 soportar las amenazas ALTA Mayor a 5
Regular capacidad de los elementos susceptibles
para soportar las amenazas MEDIA 3a4
Buena capacidad de los elementos susceptibles -
para soportar las amenazas BAJA 1a2
CALIFICACION DE
INTENSIDAD (IN) VULNERABILIDAD | VALOR
3 | Fuerza arrolladora, para ocasionar dafios ALTA Mayor a 5
Fuerza mediana, para ocasionar dafos MEDIA 3a4
Fuerza lenta, para ocasionar dafios BAJA 1a2
CALIFICACION DE
MAGNITUD (MA) VULNERABILIDAD | VALOR
Altas pérdidas econémicas en los elementos
susceptibles ALTA Mayor a 5
4 - — —
Medianas pérdidas econdémicas en los elementos
susceptibles MEDIA 3a4
Bajas pérdidas econdémicas en los elementos
susceptibles BAJA 1a2

En la tabla Identificacién de la Vulnerabilidad de Elementos Expuestos, se analizan los elementos susceptibles

ante eventos amenazantes a los cuales esta sometido el sistema de alcantarillado y PTAR

En la tabla Calificacion de la Vulnerabilidad de Elementos Expuestos por Amenazas Naturales. La Tabla

Calificacion de la Vulnerabilidad de Elementos Expuestos por Amenazas Naturales y la tabla Calificacion de la

Vulnerabilidad de Elementos Expuestos por Amenazas Socioculturales y de Orden Publico se observa la

calificacién de vulnerabilidad de los elementos susceptibles ante los diferentes tipos de amenaza

Finalmente la tabla Matriz de Calificacion de la Vulnerabilidad resume la calificacion de la vulnerabilidad una

vez tenido en cuenta el Grado de Exposicidn, la Resistencia, la Intensidad y la Magnitud
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Tabla 20 Identificacion de la Vulnerabilidad de Elementos Expuestos

NATURALES SOCIOCULTURALES
TIPO DE AMENAZA OPERATIVAS Y ORDEN PUBLICO
1 [2 [3 4 |5 |6 |7 |8 |9 [1o]1a]12]13]14]15]16]27 |18 19
EVENTOS
o] o
o 2 =
2 s s 2 2128 -
ELEMENTOS SUSCEPTIBLES O ElS|.,|8 ® g| 5| s5|8| g @
o © > © [}
COMPONENTE | No | £y oyesT0S g8l 2|s c gl 2| |F |25 2
c|<| ol a &) o laulc|o| 8| e|o|d]|o0 o | @
O w|l G| 9 S_ | ¢|o|loc|jlu|lE|E|lO| =T 2 =
© o © c | o 3 2 © E|l 5|5 " o o e o © © € o v
Ll o8| ov|c|le|l 5| oc|lc|d8|8|oc|loc| 8| @ = < ] 93
€ e o c Q < €E o| & o|l3aleclc|cle|B|S _8 i) < 0
olao| @3l Q|lvsa|lo|lC| | c|lc| 3| c|T|Z o s w0 3
hle|lo|l Ll |5 |al|lojlf|ld|lalg|l|O|w | < n i £ <
1 |Calidad de agua X [X X X X X
Agua
2 | Acuifero X [X X X X
Suelo 3 | Calidad de suelo X X
4 | Especies terrestres X (X |[X |X X X X X
Fauna
5 | Especies ictioldgicas X [X X X X
Aire 6 |Olores X X [X |X X [ X |X X X
7 |Suspension del tratamiento | X |X |X [X X |[X |X [X [X [X [X [X X X
Socioecondmico | 8 | Salud de la poblacion X [X |X X X |X |X X [X X X
9 | Pérdidas econdmicas X |[X |[X |[X [X |X X |[X |X [X [X [X [X [X |X |X X X
10 | PTAR y sus componentes X X X X [ X |[X |[X [ X [X |[X [X |[X |X X X
PTAR
11 | Alcantarillado Emisario Final |[X |X [X |X X X |X X |[X |X |X X
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Tabla 21 Calificacion de la Vulnerabilidad de Elementos Expuestos por Amenazas Naturales

AMENAZAS NATURALES

- - CRECIDAS AV INCENDIOS DISMINUCION DEL
siSMICA REMOCION EN MASA TORRENCIALES INUNDACIONES FORESTALES VIENTOS AFLUENTE (SEQUIA)
COMPONENTE | No | FELEMENTOS o e /in|ma| = [GE|RE|IN|mA| = |GE|RE|IN|MA| 5 |GE|RE|IN|MA| z |GE|RE|IN|MA| = |GE|RE|IN|MA| z|GE|RE|IN|MA| = |ZF
SUSCEPTIBLES
1 | calidad de agua 33314333312333312 3032|222 ala)l2|alalala]l2]al2 |2 |2 |2 |4 |62
Agua
2 | Acuifero 33314333312111141111411114111141111446
suelo 3 | calidad de suelo 3331411114111141111411114111141111 4 |38
4 | Especies 11114111141111411114333312111141111446
terrestres
Fauna -
5 | Especies 3331411114111141111411114111141111438
ictioldgicas
Aire 6 | Olores 3 3|3 |1al2|al2l2|a[3 22|21 ]|6]2]3]3 221121 4.3 3.163 3 |1 12 |68
7 | Suspension del 3 3.16 3(3(3]3 |12 3 3.12 111 813|333 |22/2]2a]2|z2|afs [2 |2 [1 |4 |68
tratamiento
. L. Salud de la
Socioeconémico | 8 | % 1 G0 3/1(1]|3[8|3|3|3|3|12]/3|3 (3|3 |12]/3[3]|3]3 |12]3|3]|3]| 3 |12]3 101|102 |2 [2 |2 |a |70
g | Pérdidas 3[3(3]3 1233|3203 22|33 |8|21]1]1 gl1 /12| 2 |al2]a]2lz]|als [2 |2 [2 |a |50
economicas
10 | PTAR Y sus 4|4 1813 |3[3] 3 |12 3 /3|3 143|333 |12 3033 |21al2|2f2]|2]a |3 [3 [3 |3 |12 86
Componentes
PTAR _
11 | Alcantarillado 4|4 18)3[3(3] 3 |12 3 (3|3 |14 3 3 |16 333 1al2l1l2]1]al2 [1 |2 |2 |a |2
Emisario Final

Parametros Grado de Exposicidn (GE), Resistencia (RE), Intensidad (IN) , Magnitud (MA)
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Tabla 22 Calificacion de la Vulnerabilidad de Elementos Expuestos por Amenazas Operativas

AMENAZAS OPERATIVAS
DANOS EQUIPOS ACCIDENTE DE ACCIDENTE DE DAROS
DERRAMES INCENDIOS EXPLOSIONES BASICOS TRABAJO TRANSITO CONDUCCION DE | FALLAS ELECTRICAS
AGUA
N| Elemento |G|R|I[M GI|R[I ™ GIR[I]|M GIR[I]| M GIR[I| M GIR[I| M GIR[I1| M GIR[I| M
Componente | | cceptible | E|E|N| A |Z|elen[alZ)ele|n]alZlele|n]alZ]ele|n|alZ|ele|n]al®[e]le|n]al®]|e]|e|n|al®]|™
1 gaﬂ:ad d tylsfalalelalalalaalalfalalalalalalalalalalala]a]alalafa]a]als]|s]s]s ; 3[3]3]3 ; 50
Agua g 1 1
2 | Acuifero 1 sfala|efafafafa|afafafafa]|afafafafa|afafa]afafalafa]afal|a|3]3|3]|3]|,]3]3[3]|3],]50
suelo 3 gjgi)adde 1|32l alelafalafa]alalalalalalalala)la]lalalalala|a)a)alafalala]alafla]|ala]lafa]a]a]ss
4 | Especies 103)ala|elalalalalalalalafalalalalalalafala)afa afalalafaala)a]ala]alala]a]2]|a]ss
terrestres
Fauna Especies 1
5 | Spece N EE N R BN R B N Y B B R N Y N Y 50
ictioldgicas 2
Aire 6 | Olores 11142212111 ; 72
Suspension
7 | del slsfa | lal1]2] 2 213
. 0 ol s
Socioeconomi fratamiento
Salud de 2|10
co 8 | - oblacion 1{a) 2 falafa]afz ola
Pérdidas 1 2|11
E econdémicas 3Lt 0 S R 0] 2
PTARy
1 2| 12
10 | component 3111 1 0 11111 ol s
es
PTAR Alcantarilla
11|y slafa | 1f1]2] 1 a7
emisario 0
final

Parametros Grado de Exposicién (GE), Resistencia (RE), Intensidad (IN) , Magnitud (MA)
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Tabla 23 Calificacion de la Vulnerabilidad de Elementos Expuestos por Amenazas Socioculturales y de Orden Publico

AMENAZA SOCIOCULTURALES Y DE ORDEN PUBLICO
INGRESO GRASAS
ATENTADO SABOTAIJE EPIDEMIA
Y ACEITES
No | ELEMENTOS SUSCEPTIBLES |[GE|RE|[IN|MA| Z |GE|RE|IN|MA| X [GE|RE|IN|MA| Z |GE|RE|[IN|MA| X | Zr
1 | Calidad de agua 111|121 )|4(2|1|2|21(4)21|2|2] 1433|333 (12]24
Agua
2 | Acuifero 111|121 |4(2|21|212|21(4)21|2|2] 1433|333 (12]24
suelo 3 | Calidad de suelo 1(1)1|1(|4|2|1|1|1 (4|22 |2|1|4]|3|3|3|]3]|12]|24
4 | Especies terrestres 1111142112121 |4]12]21|2|1|4|1]1|2|1|4]|16
Fauna
5 | Especies ictioldgicas 11|11 )42 |1|2]21 (4|21 ]2]|]2|]1]|4]|1 . 3|1 3 (12]|24
Aire 6 | Olores 1(1)1|1|4|2|1|1|1 (4|2 )2|2|1|4]2|2|2]|] 1 ]|4]16
7 | Suspension del tratamiento 313133 ]12 3133 (1413 (|3]3] 3 12_ 3 |16|54
Socioeconémico | 8 |Salud de la poblacion 3 313 |14 3133 (143 |3|3]|] 3 (121333 3 |12]|52
9 | Pérdidas econdmicas 3 313 |14 31313 (1413 |3|3|]3 (1211 |1|1| 1 |4]|44
10 [ PTAR y sus componentes ‘ 313 3 (14 3133 (141121 |1] 14 . 313| 3 |14]46
PTAR
11 | Alcantarillado y emisario final 3(3] 3 |14 31313 |14(2 212|112 |4]21|21|2] 1 ]|4]36

Parametros Grado de Exposicidn (GE), Resistencia (RE), Intensidad (IN) , Magnitud (MA)
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Tabla 24 Matriz de Calificacion de la Vulnerabilidad

AMENAZAS NATURALES AMENAZAS OPERATIVAS SOCIOCULTURALES Y DE ORDEN PUBLICO
TIPO DE AMENAZA
1|2]3[a]s5]|6]7 | 8 | 9101112131415 16 | 17 | 18 |19
EVENTOS EVENTOS EVENTOS
@
%) [J]
(3] + %) =) $
5| s 8 g glelg|®) ., :
S 4
E|S|8|% % ol ol | B8] 8|48 o | o | & | <
s put ol + N L — = >
COMPONENTE | No | ELEMENTOSSUSCEPTIBLES | S | § | 5| S| 5| 8| T E| 2| 6§|8|2|w|S3 5 = T £ "
El c|F| B8|*| € b3 c| c| 2| 2|P|T|O8{2|s = ° @ a b3 sr
s |0l =2|o| 8| 2|5 E|l 9| |58 w|34 0 5 o i) ©
B lo| <] | 2|5]|Q; s | S| || E|l=]|T » = © a =
o %) =} © ‘j) (=) = b3 w ] 5 [ © < (%] w 5
EI S| E| & c Hlevel ol | 81w =
g | 5 o = €| 8| 8| o™ g
== 9] = = S| < 2|2 Qo
G a S =
o
1 | Calidad de agua 14 |12 (12 |12 | 4 4 4 | 62 6 4 4 4 4 4 |12 | 12 | 50 4 4 4 12 24 136
Agua
2 | Acuifero 14 |12 | 4 4 4 4 4 | 46 6 4 4 4 4 4 |12 | 12 | 50 4 4 4 12 24 120
suelo 3 | Calidad de suelo 14| 4 | 4 | 4| 4| 4|4 38| 6 4 4 4 | 4| 4 4 4 | 34 4 4 4 12 24 96
4 | Especies terrestres 14 | 4 4 4 (12| 4 | 4 | 46 6 4 4 4 | 4 4 4 4 34 4 4 4 4 16 96
Fauna
5 | Especies ictiologicas 14 | 4 4 4 4 4 4 | 38 6 4 4 4 4 4 |12 ( 12 | 50 4 4 4 12 24 112
Aire 6 | Olores 14 | 4 6 |12 | 4 |16 |12 | 68 | 12 4 4 4 4 4 (20|20 | 72 4 4 4 4 16 156
7 | Suspensién del tratamiento 16 |12 (12| 8 |12 | 4 4 1682020 |20 |20|10| 4 | 12 | 20 | 126 12 14 12 16 54 248
Socioeconomico | 8 | Salud de la poblacién 8 |12 12|12 |12 10| 4 |70 20| 20|12 | 4 | 4 | 4 |12 |20 | 96 14 14 12 12 52 218
9 | Perdidas econémicas 12 |10 | 8 8 4 4 4 | 5020|2012 | 4 |10 4 | 12| 20 |102 14 14 12 4 44 196
10 | PTAR y sus componentes 18 |12 (14|12 (14| 4 (12| 8 | 12 |20 (20 |20 |10 | 4 | 12 | 20 | 118 14 14 4 14 46 250
PTAR
11 | Alcantarillado- Emisario Final | 18 | 12 | 14 | 16 | 14 | 4 4 | 82 | 12 4 12 | 4 (10| 4 | 12 4 62 14 14 4 4 36 180
b3 156 |98 ({94 | 96 | 88 | 62 | 60 | 654|126 (108 | 100 | 76 | 68 | 44 | 124 | 148 | 794 92 94 68 106 360 1808
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4.3 Analisis de la Vulnerabilidad

El presente analisis de vulnerabilidad hace parte del Plan de Gestion de Riesgos para el Manejo de
Vertimientos del sistema de alcantarillado y la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) de Yopal,
Casanare. Su propdsito es identificar, calificar y jerarquizar la susceptibilidad de los elementos expuestos del
sistema ante las amenazas naturales, operativas y socioculturales que podrian comprometer la calidad del
vertimiento, la integridad de la infraestructura sanitaria o la salud de la poblacion.

La calificacion de vulnerabilidad se basa en la Matriz de Calificacion elaborada para el sistema, que evalua 11
elementos susceptibles en 6 componentes frente a 19 tipos de amenaza, mediante cuatro parametros: Grado
de Exposicion (GE), Resistencia (RE), Intensidad (IN) y Magnitud (MA). El analisis utiliza una escala simplificada
de tres niveles de vulnerabilidad: ALTO, MEDIO y BAJO, representados respectivamente con los colores rojo,
amarillo y verde, facilitando la lectura, comunicacion y priorizacion de acciones en el plan de gestion.

4.3.1 Escala de Valoracion

Los resultados de la matriz de calificacion (2r, sumatoria total de vulnerabilidad por elemento) se clasifican en
tres rangos segun los siguientes umbrales:

Tabla 25 Escala de Valoracion de la Vulnerabilidad

Criterio de Intervencion

Vulnerabilidad alta — Intervencién prioritaria e inmediata. Exposicion elevada con
resistencia insuficiente del sistema.

2170 ALTO

Vulnerabilidad moderada — Medidas preventivas y protocolos de contingencia basicos
requeridos.

100 -169 MEDIO

Vulnerabilidad baja — Seguimiento periédico. No requiere medidas urgentes de
intervencion.

<100 BAJO
El puntaje total acumulado del sistema es de 1.808 puntos, distribuido en: amenazas naturales 654 pts (36%),
operativas 794 pts (44%) y socioculturales 360 pts (20%). Con la escala anterior (Resolucion 0154/2014
adaptada), la versidn vigente usa umbrales mas estrictos que la version .docx de mayo 2026, manteniendo la
misma distribucion de niveles: 3 elementos ALTO, 5 MEDIO y 3 BAJO.

4.3.2 Resultados de la Evaluacién por elemento Susceptibles - Expuestos
La siguiente Tabla consolida las sumatorias totales de los 11 elementos Expuestos evaluados.
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Tabla 26 Calificacion de la Vulnerabilidad por Elemento Susceptible

Ord. Elemento susceptible Componente :lat. ::Jper. Zoc. 'T':Jtal Nivel %

1 PTAR 86 118 46 250 14%
2 Socioeconédmico 68 126 54 248 14%
3 Socioeconémico 70 96 52 218 12%
4 Socioeconémico 50 102 44 196 11%
5 PTAR 82 62 36 180 10%
6 Olores Aire 68 72 16 156 MEDIO 9%
7 Calidad de agua Agua 62 50 24 136 MEDIO 8%
8 Acuifero Agua 46 50 24 120 MEDIO 7%
9 Especies ictioldgicas Fauna 38 50 24 112 MEDIO 6%
10 Calidad de suelo Suelo 38 34 24 96 BAJO 5%
11 Especies terrestres Fauna 46 34 16 96 BAJO 5%

TOTAL SISTEMA 654 794 360 1.808 — 100%

Grafico 34. Calificacion Total de la Vulnerabilidad por Elemento Susceptible
IALTO

PTAR y componentes

Suspension tratamiento 248

N
a
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Salud de la poblacién
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» Nivel ALTO — Intervencidn prioritaria inmediata (2 170 pts)

Cinco elementos superan el umbral critico. La PTAR y sus componentes (250 pts) encabeza la lista, seguida de
la suspensién del tratamiento (248 pts) y la salud de la poblacién (218 pts). A estos se suman las pérdidas
econdmicas (196 pts) y el alcantarillado/emisario final (180 pts), ambos en nivel ALTO aunque en el extremo
inferior del rango. La diferencia de 2 pts entre los dos primeros los hace practicamente equivalentes en
criticidad operativa. La PTAR concentra el mayor puntaje en amenazas operativas (118 pts), mientras que la
salud de la poblacién presenta la mayor contribucidn natural del grupo (70 pts), evidenciando que eventos
como inundaciones y crecidas tienen consecuencias sanitarias directas sobre la poblacién usuaria del servicio
de alcantarillado. El alcantarillado y el emisario final (180 pts), aunque en el umbral mas bajo del nivel ALTO,
son especialmente sensibles a fallas en conduccion y derrames sobre el tramo del rio Charte.

» Nivel MEDIO — Medidas preventivas (100—169 pts)

Cuatro elementos se ubican en este rango. Los olores (156 pts) presentan el subtotal operativo mas alto
dentro del grupo (72 pts), impulsados principalmente por derrames y fallas en la conduccion. La calidad de
agua (136 pts) y el acuifero (120 pts) cierran el rango con perfil predominantemente operativo. Especial
atencion merecen las especies ictioldgicas (112 pts), que son receptoras directas de cualquier derrame al
emisario final sobre el rio Charte y se encuentran a solo 12 puntos del limite inferior de este nivel.

> Nivel BAJO — Seguimiento periddico (< 100 pts)

Solo dos elementos quedan en el rango mas bajo: la calidad de suelo y las especies terrestres, ambos con 96
pts. Pese a su calificacidon global baja, los dos mantienen una sensibilidad latente ante derrames de
hidrocarburos: la amenaza "Derrames" les asigna el mayor puntaje individual dentro de las amenazas
operativas, lo que implica que un vertimiento accidental los elevaria de nivel de forma inmediata y exigiria
respuesta de contingencia.

4.3.3  Analisis por Categoria de Amenaza

El grafico de dona muestra que las amenazas operativas (794 pts, 44%) constituyen el mayor aporte al puntaje
total del sistema, seguidas de las amenazas naturales (654 pts, 36%) y las socioculturales y de orden publico
(360 pts, 20%). A diferencia del analisis del documento .docx de mayo 2026, en este PDF las amenazas
naturales tienen un peso relativo mayor (36% vs 23%), explicado porque se incluye la sequia/disminucidn del
afluente como amenaza natural adicional.
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Grafico 35. Distribucion de Puntaje Total por Categoria de Amenaza

Socioculturales
360 pts (20%)

Naturales
654 pts (36%)

Operativas
794 pts (44%)

Las barras apiladas desglosan la contribucion de amenazas naturales (dmbar), operativas (azul) y
socioculturales (verde) para cada elemento. La barra de la PTAR y la suspension del tratamiento presentan el
mayor componente operativo absoluto. La linea discontinua roja marca el umbral ALTO (170 pts).

Grafico 36. Contribucion por categoria de amenaza a la vulnerabilidad de cada elemento

Grafico 37.
@ Natural
B Operativa
B Sociocultural
W
o
T
c
>
o
0
PTAR Susp. Salud Pérd. Alc./ Olores Cal. Acuifero Esp. Cal. Esp.
comp. trat. pob. econ. Emis. agua ictiol. suelo

terr.

4.3.4 Vulnerabilidad por componente
La siguiente tabla consolida la calificacion promedio por componente del sistema, calculada sobre los

elementos evaluados en cada subsistema.
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Tabla 27 calificacion promedio por componente del sistema

Componente Prom. 2r | Elementos susceptibles Nivel Accién

Suspension del tratamiento, Salud de la
poblacién, Pérdidas econdmicas

PTAR y
Emisario Final

componentes, Alcantarillado /

Aire 156 Olores MEDIO PREVENTIVA

Agua 128 Calidad de agua, Acuifero MEDIO PREVENTIVA

Fauna 104 Especies ictioldgicas, Especies terrestres MEDIO SEGUIMIENTO

Suelo 96 Calidad de suelo BAJO SEGUIMIENTO
4.3.5 Priorizacién y Analisis de amenazas

La siguiente grafica establece el ranking de amenazas por puntaje acumulado ordena las 19 amenazas
evaluadas de mayor a menor puntaje acumulado sobre todos los elementos susceptibles.

Grafico 38. Grdfico 5. Ranking de amenazas por puntaje acumulado en todos los elementos
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Las tres amenazas de mayor puntaje son la sismica (156 pts), los derrames (126 pts) y las fallas eléctricas (148
pts). El hecho de que la amenaza sismica encabece el ranking total refleja que, aunque su calificacion individual
por elemento es moderada, su exposicion es universal — todos los elementos del sistema son susceptibles a
un evento sismico. Sin embargo, para la gestion operativa diaria, los derrames vy las fallas eléctricas son mas
relevantes por su mayor amenaza de ocurrencia.

4.3.5.1 Criterios para Andlisis de amenaza

L, oL Activacion del COE. Protocolos especificos de
Intervencidn prioritaria e . .
2100 pts ALTO emergencia. Notificacion a CORPORINOQUIA en

inmediata Lo
<2 h ante evento con afectacion hidrica.

Implementar controles en < 30 dias. Revisar

Medida preventiva o . .
70 — 99 pts MEDIO procedimientos  operativos. Capacitar al
estructurada . . L
personal. Programar inspecciones periddicas.
Monitoreo semestral. Los controles existentes
<70 pts BAJO Seguimiento periddico son suficientes en condiciones normales de

operacion.
Tabla 28 Consolidacién Niveles de Amenazas

ORD. = AMENAZA ‘ CATEGORIA 2 ACUM. NIVEL | TIPO DE ACCION

NIVEL ALTO — Intervencidn prioritaria e inmediata

1 Sismica Natural 156 ALTO Activar protocolos
2 Fallas eléctricas Operativa 148 ALTO Activar protocolos
3 Derrames Operativa 126 ALTO Activar protocolos
4 Dafios en conduccidn de aguas Operativa 124 ALTO Activar protocolos
5 Incendios Operativa 108 ALTO Activar protocolos
6 Ingreso de grasas y aceites Sociocultural/O.P. 106 ALTO Activar protocolos
7 Explosiones Operativa 100 ALTO Activar protocolos
8 Dafios equipos basicos Operativa 100 ALTO Activar protocolos

NIVEL MEDIO — Medidas preventivas
9 Remocién en masa Natural 98 MEDIO Activar protocolos
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AMENAZA CATEGORIA . | NIVEL | TIPO DE ACCION
10 Inundaciones Natural 96 MEDIO  Activar protocolos
11 Sabotaje Sociocultural/O.P. 94 MEDIO Activar protocolos
12 Crecidas / Av. Torrenciales Natural 94 MEDIO  Activar protocolos
13 Atentado Sociocultural/O.P. 92 MEDIO Activar protocolos
14 Incendios forestales Natural 88 MEDIO  Activar protocolos
15 Accidente de trabajo Operativa 76 MEDIO  Activar protocolos

NIVEL BAJO — Seguimiento periodico

16 Disminucion del afluente (sequia)  Natural 68 BAJO Activar protocolos
17 Epidemia Sociocultural/O.P. 68 BAJO Activar protocolos
18 Vientos fuertes Natural 62 BAJO Activar protocolos
19 Accidente de transito Sociocultural/O.P. 44 BAJO Activar protocolos

4.4 Consolidacion de Escenarios de riesgo

Se identificaron 59 Escenarios de Riesgo. La calificacién del riesgo adopta el método R = A x V (Amenaza x
Vulnerabilidad), en el que la vulnerabilidad r ya calificada en el documento de base se incorpora como factor
directo del riesgo. Esto garantiza coherencia metodoldgica total entre el analisis de vulnerabilidad y la
calificacién del riesgo: los mismos rangos (ALTO/MEDIO/BAJO) que clasifican la vulnerabilidad de los
elementos y las amenazas son los que determinan los puntajes V y A en el cdlculo de R. Los escenarios
priorizan las amenazas de nivel ALTO y MEDIO del documento, y los elementos de vulnerabilidad ALTO y
MEDIO.

44.1 Metodologia de calificacion R=AxV

El riesgo de cada escenario se calcula como el producto del Nivel de Amenaza (A) por el Nivel de Vulnerabilidad
del elemento expuesto , ambos factores se convierten a una escala de 1 a 3, obteniéndose un riesgo R entre
1y 9 clasificado en tres niveles: ALTO (R=669), MEDIO (R=364)yBAJIO(R=1062).

4.4.2 Niveles de riesgo y acciones requeridas
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Riesgo inaceptable — . .
o Activar COE. Notificar a
Amenaza critica sobre
CORPORINOQUIA en < 2 horas.
3x3 elemento de alta o .
i o . Suspender actividad de riesgo.
966 ALTO 3x2 vulnerabilidad. El sistema no . e
. . Implementar controles de ingenieria
2x3 puede absorber el impacto sin ]
) . . en £ 72 horas. Elaborar informe de
incumplir el permiso de . .
. emergencia ambiental.
vertimientos.
2x2 Riesgo tolerable con controles = Implementar medidas preventivas en
; 3x1 — Requiere gestion activa < 30 dias. Revisar procedimientos
463 MEDIO . . . .
1x3 para evitar escalamiento al operativos. Capacitar al personal.
2x1 nivel ALTO. Registrar en el sistema de gestion.
Riesgo aceptable — Los L
2x1 . Seguimiento semestral. Mantener
i controles  existentes  son . . .
261 BAJO 1x2 . . controles operativos vigentes. Incluir
suficientes para gestionar el . o
1x1 en programa de monitoreo periddico.

riesgo.

La siguiente tabla presenta todos los escenarios de riesgo identificados, ordenados por nivel de riesgo

descendente (ALTO - MEDIO -> BAJO) y dentro de cada nivel por puntaje R

Elemento

Ord. Escenario de riesgo Amenaza Categoria | Nivel A Componente Nivel V Nivel R
expuesto
RIESGO ALTO (R=669) — 58 escenarios — Intervencion prioritaria e inmediata
E1 Sismica sobre PTAR y sus Sismica Natural ALTO PTARYy sus PTAR ALTO 9 ALTO
componentes (3) componentes (3)
2 Fallas eléctricas sobre Fallas eléctricas | Operativa ALTO  PTARYy sus PTAR ALTO 9| ALTO
PTAR y sus componentes (3) componentes (3)
£3 Derrames sobre PTAR y Derrames Operativa ALTO PTARYy sus PTAR ALTO 9 ALTO
sus componentes (3) componentes (3)
Dafios en conduccidon de = Dafios en
. . ALTO PTAR ALTO
E4  aguas sobre PTARysus  conduccion de Operativa ysus PTAR 9 ALTO
(3) componentes (3)
componentes aguas
Dafios en conduccion de = Dafios en
ES  aguassobre Saluddela  conduccion de Operativa ALTO | Salud de la Socioeconémico AL 9 ALTO
- (3) poblacién (3)
poblacién aguas
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5 Escenario de riesgo Amenaza Categoria

Incendios sobre PTAR y

ALTO

Elemento
expuesto

PTARy sus

Componente

ALTO

E6 | di (0] ti PTAR 9 ALT
sus componentes ncendios perativa (3) componentes (3) B
E7 Incendlos. ’sobre salud de Incendios Operativa ALTO | Salud de la Socioeconémico ALTO 9 ALTO
la poblacién (3) poblacion (3)
£s Explosiones sobre PTAR Explosiones Operativa ALTO  PTARYy sus PTAR ALTO 9 ALTO
y sus componentes (3) componentes (3)
Dafios equipos basicos o .
E9  sobre PTARy sus Dafios equipos (. iy ALTO  PTARysus PTAR ALTO 5 ArTO
basicos (3) componentes (3)
componentes
Dafios equipos basicos " .
E10 sobre Salud de la D?qos caulipos Operativa ALTO | Salud de la Socioeconémico ALTO 9 ALTO
) basicos (3) poblacién (3)
poblacién
E11 S|Sml,ca ?Obre Perdidas Sismica Natural ALTO Perd|fia§ Socioeconémico MEDIO 6 ALTO
econémicas (3) econémicas (2)
S Sl ALTO  Alcantarillado / MEDIO
E12 Alcantarillado / Emisario = Sismica Natural o PTAR 6 ALTO
. (3) Emisario Final (2)
Final
E13 Fa,”a? electrlcals S(.)bre Fallas eléctricas = Operativa ALTO Perd|fias. Socioeconémico MEDIO 6 ALTO
Pérdidas econdmicas (3) econdmicas (2)
Fallas eléctricas sobre .
E14 Alcantarillado / Emisario = Fallas eléctricas = Operativa ALTO AIc?nta.mII:f\do/ PTAR MEDIO 6 ALTO
. (3) Emisario Final (2)
Final
E15 el st el Fallas eléctricas = Operativa ALTO Olores Aire MEDIO 6 ALTO
Olores (3) (2)
E16 D(lerrz'ames sobrle . Derrames Operativa L) Perdlfﬂa§ Socioeconémico 20 6 ALTO
Pérdidas econdémicas (3) econdmicas (2)
Derrames sobre ALTO  Alcantarillado / MEDIO
E17 Alcantarillado / Emisario = Derrames Operativa R PTAR 6 ALTO
X (3) Emisario Final (2)
Final
E18 Derrames sobre Olores Derrames Operativa A(L;')O Olores Aire MI(EZIZ;IO 6 ALTO
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Derrames sobre Calidad

ALTO

Elemento
expuesto

Componente

MEDIO

Nivel R

E19 p—_ Derrames Operativa @) Calidad de agua  Agua @ 6 ALTO
E20 Derrames sobre Acuifero = Derrames Operativa A(L3T)O Acuifero Agua M(EZD)IO 6 ALTO
£21 .De.rra’m.es sobre Especies Derrames Operativa ALTO .EsFeclle.s Fauna MEDIO 6 ALTO
ictiolégicas (3) ictiolégicas (2)
Dafios en conduccion de Dafios en
ALT! Al ill MEDI
g2z | 28Uas sobre _ conduccisnde  Operativa O Alcantarillado /- o o © ¢ Ao
Alcantarillado / Emisario (3) Emisario Final (2)
- aguas
Final
E23 Incenf:ho; AiCIRED Incendios Operativa ALTO Perd@las. Socioecondémico MEDIO 6 ALTO
econdmicas (3) economicas (2)
Ingreso de grasas y
; . | d ALTO ) MEDIO
E24  aceites sobre Calidad de nereso de . Soc./O.P. Calidad de agua  Agua 6 ALTO
grasas y aceites (3) (2)
agua
Ingreso de grasas y Ingreso de ALTO ; MEDIO
E2 .JO.P. Acuifi A ALT!
> aceites sobre Acuifero grasas y aceites Soc./0 (3) cuttero gua (2) 6 °
Ingreso de grasas y .
| ALT! E MEDI
E26 aceites sobre Especies ngreso de . Soc./O.P. o . SPEC’IGIS Fauna o 6 ALTO
e o grasas y aceites (3) ictiolégicas (2)
ictioldgicas
E27 E)fplQSlones so!arg Explosiones Operativa ALTO Perd@as. Socioeconémico MEDIO 6 ALTO
Pérdidas econémicas (3) econdmicas (2)
Dafios equipos basicos " . s
E28 sobre Pérdidas D;f"f°s cauipos Operativa ALTO Perdlf,ias. Socioeconémico MEDIO 6 ALTO
o bésicos (3) econdmicas (2)
econdémicas
Dafios equipos basicos " . .
E29  sobre Alcantarillado / D?rTos equipos Operativa ALTO Alcgnta.\rlllédo/ PTAR MEDIO 6 ALTO
L basicos (3) Emisario Final (2)
Emisario Final
Crecidas / Av.
£30 Torrena'a¢|es sobre Creada§ / Av. Natural MEDIO Suspen.5|on del Socioecondmico ALTO 6 ALTO
Suspension del Torrenciales (2) tratamiento (3)

tratamiento
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PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE
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VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA'Y CONTINGENCIA Plan
PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Codigo
Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Version

2019-09-10 2020-07-30 02

Elemento
Componente
expuesto
Crecidas / Av. .
E31 Torrenciales sobre Salud Creudas. /Av. Natural MEDIO | Salud de la Socioeconémico LY 6 ALTO
. Torrenciales (2) poblacion (3)
de la poblacién
£32 Inundaciones sobre Inundaciones Natural MEDIO PTARY sus PTAR ALTO 6 ALTO
PTAR y sus componentes (2) componentes (3)
R SRl MEDIO  Suspension del ALTO
E33  Suspension del Inundaciones Natural P X Socioeconémico 6 ALTO
R (2) tratamiento (3)
tratamiento
E34 [0V LSS sobr.e, Inundaciones Natural RIER O} Salud de la Socioecondémico ALTO 6 ALTO
Salud de la poblacion (2) poblacion (3)
£35 Sabotaje sobre PTAR y sabotaje Soc./O.P. MEDIO PTARY sus PTAR ALTO 6 ALTO
sus componentes (2) componentes (3)
£36 Atentado sobre PTAR y Atentado Soc./O.P. MEDIO PTARY sus PTAR ALTO 6 ALTO
sus componentes (2) componentes (3)
Atentado sobre
2 MEDI i6 | . P ALT
E37 Suspension del Atentado Soc./O.P. 2 Suspen.5|on de Socioecondémico 2 6 ALTO
. (2) tratamiento (3)
tratamiento
Accidente de trabajo .
E38 sobre PTARYy sus Acudfente de Operativa MEDIO ' PTAR y sus PTAR ALTO 6 ALTO
trabajo (2) componentes (3)
componentes
Acci )
LGRS tr?bajo Accidente de . MEDIO  Suspension del . P ALTO
E39 sobre Suspension del X Operativa . Socioecondmico 6 ALTO
R trabajo (2) tratamiento (3)
tratamiento
RIESGO MEDIO (R=364) — 25 escenarios — Medidas preventivas estructuradas
Crecidas / Av.
Torrenciales sobre Crecidas / Av. MEDIO  Alcantarillado / MEDIO
E 4  MEDI
40 Alcantarillado / Emisario = Torrenciales Natural (2) Emisario Final PTAR (2) °
Final
[ITE EEENES SO MEDIO  Alcantarillado / MEDIO
E41 Alcantarillado / Emisario = Inundaciones Natural L PTAR 4  MEDIO
X (2) Emisario Final (2)
Final
E42 LT ELEIDE eI Inundaciones Natural MEDIO Olores Aire MEDIO 4 | MEDIO
Olores (2) (2)
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Elemento
expuesto

Componente

S lMBERE MEDIO | Alcantarillado / MEDIO

E43 A.Icantarlllado / Emisario = Sabotaje Soc./O.P. @ Emisario Final PTAR @ 4  MEDIO
Final
Incendios forestales Incendios MEDIO | Pérdidas MEDIO
E44  sobre Pérdidas Natural .. Socioeconémico 4 | MEDIO
- forestales (2) econdmicas (2)
econdmicas
E45 DRI e Derrames Operativa ALTO Calidad de suelo  Suelo BAIO 3  MEDIO
de suelo (3) (1)
£46 Derrames sobre Especies Derrames Operativa ALTO  Especies Fauna BAJO 3 MEDIO
terrestres (3) terrestres (1)
Ingreso de grasas y
E47 aceites sobre Calidad de Ingreso de . Soc./O.P. L) Calidad de suelo = Suelo s 3 | MEDIO
grasas y aceites (3) (1)
suelo
Ingreso de grasas y .
E48 aceites sobre Especies Ingreso de . Soc./O.P. EECl Especies Fauna ) 3  MEDIO
grasas y aceites (3) terrestres (1)
terrestres
Disminucion del afluente . .,
E49 sobre PTARY sus Disminucion del Natural BAIO  PTARYy sus PTAR ALTO 3  MEDIO
afluente (1) componentes (3)
componentes
E50 Ep|dem|a. §obre Ll Epidemia Soc./O.P. R 5alud de la Socioeconémico GLC 3  MEDIO
la poblacién (1) poblacion (3)
Accidente de transito .
E51 | sobre Salud de la Aclud.ente de Soc./O.P. o 5alud de la Socioeconémico ALTO 3 | MEDIO
transito (1) poblacién (3)

poblacién

RIESGO BAJO (R=162) — 8escenarios — Seguimiento periédico

Remocién en masa Remocidén en MEDIO BAJO
E52 i 2 B
5 cobre Calidad de suelo masa Natural @ Calidad de suelo ' Suelo () AJO

Remocién en masa
Remocidén en MEDIO  Especies BAJO
E53  sobre Especies Natural P Fauna 2 BAJO
masa (2) terrestres (1)
terrestres
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Elemento
expuesto

Componente

E54

E55

E56

E57

E58

E59

5

Incendios forestales
sobre Calidad de suelo

Incendios forestales
sobre Especies
terrestres

Disminucion del afluente
sobre Calidad de agua

Epidemia sobre Pérdidas
econémicas

Vientos fuertes sobre
Olores

Accidente de transito
sobre Pérdidas
econémicas

Incendios
forestales

Incendios
forestales

Disminucion del
afluente

Epidemia

Vientos fuertes

Accidente de
transito

Natural

Natural

Natural

Soc./O.P.

Natural

Soc./O.P.

MEDIO
()

MEDIO
()

BAJO
(1)

BAJO
(1)

BAJO
(1)

BAJO
(1)

Calidad de suelo

Especies
terrestres

Calidad de agua

Pérdidas
econdémicas

Olores

Pérdidas
econdémicas

Suelo

Fauna

Agua

Socioecondémico

Aire

Socioeconémico

BAJO
2 BAIO
(1)
BAJO
2 BAIO
(1)
MEDIO
2 BAIO
()
MEDIO
2 BAIO
()
MEDIO
2 BAIO
()
MEDIO  ,  orio

(2)

PROCESO DE REDUCCION DEL RIESGO ASOCIADO AL SISTEMA DE GESTION DEL VERTIMIENTO

Se presenta a continuacion un compendio de medidas para reduccion del riesgo, los escenarios que

comparten la misma amenaza, el mismo elemento afectado o la misma légica de intervencidn se consolidan

en una sola fila, indicando en la primera columna los identificadores de todos los escenarios que cubre esa

medida. Esta consolidacion evita la duplicacién de medidas y permite visualizar el alcance real de cada accién

de reduccidn del riesgo dentro del Plan de Emergencia y Contingencia de EAAAY EICE ESP

Escenarios

agrupados

Eje de Accion

Medida Especifica de Reduccion del Riesgo

Indicador
Cumplimiento

RIESGO ALTO (R = 6 6 9) — 39 escenarios — Intervencion prioritaria e inmediata

E2, E9, E13,
E14, E15,
E28, E29

Redundancia
Eléctrica
y Operativa

electrégeno o UPS dimensionado para bombas de lodos y

Realizar mantenimiento preventivo mensual del grupo

Inmediato
(0-60 dias)

sopladores. Verificar autonomia de combustible para > 72

h de operacidn continua. Crear procedimiento escrito de

arranque en emergencia. Realizar simulacro mensual de

Tiempo de interrupcién por
falla eléctrica < 15 min.
100% del personal
capacitado en protocolo de
arranque. O reboses en
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Escenarios

agrupados

Eje de Accion

Medida Especifica de Reduccion del Riesgo

Indicador
Cumplimiento

Prevencion y
Control de
Derrames

transferencia de carga. Verificar grupo electrégeno de cada
EBAR; ante falla eléctrica activar bombeo de respaldo en <
30 min para evitar rebose.

Implementar kit antiderrame en todas las unidades de
proceso (reactores, sedimentadores, lechos de lodos).
Instalar bermas de contenciéon en zonas de manejo de

EBAR por falla eléctrica.
Grupos electrogenos de
EBAR operativos al 100%.

Derrames sin contencién =
0 por trimestre. Kits

antiderrame instalados en

E3, El6, lodos y reactivos. Trazar rutas de flujo y sefializar 100% de unidades de
E17, E18, sumideros de contencion. Ante derrame: contener en <15  Inmediato proceso. Tiempo de cierre
E19, E20, min, cerrar compuertas de aislamiento, instalar barreras = (0-90 dias) de compuertas < 15 min.
E21, E22 flotantes en el punto de descarga al rio Charte si es Sefializacion de restriccion
necesario. Tomar muestra del efluente y del cuerpo de uso del agua instalada
receptor en < 4 h si hay riesgo de afectacion hidrica. aguas abajo del emisario
Ejecutar simulacro de derrame trimestral. final.
Protocolo de  Establecer protocolo formal de notificacion a 100% de eventos de riesgo
Notificacion CORPORINOQUIA ante cualquier evento de riesgo ALTO: ALTO con afectacion al
a Autoridad canales de comunicacidn (teléfono y correo oficial), tiempo vertimiento notificados a
E1 a E39 Ambiental maximo de notificacion (< 2 h para riesgo ALTO con Corto (0— CORPORINOQUIA en<2 h.
afectacion al vertimiento o al rio Charte), formato de 180 dias) Protocolo de notificacidon
reporte de emergencia ambiental y responsable firmante. escrito, aprobado y
Articular con la Oficina Juridica para el trdmite de reportes socializado.
y gestion de posibles actuaciones sancionatorias.
Plan de Elaborar plan de mantenimiento preventivo con Cumplimiento > 95% del
Mantenimie cronograma mensual para bombas de lodos, sopladores, programa de
nto rejas y motorreductores. Identificar y mantener en bodega mantenimiento preventivo
E1, E4, E9, Preventivo y los repuestos criticos de cada equipo (sellos, rodamientos, por mes. Stock de
Equipos de correas). Ante falla de equipo critico: activar equipo de . repuestos criticos
E10, E28, o . . Inmediato . .
Respaldo respaldo en < 4 h y notificar al Director Operativo en < 15 . disponible. Plan de
E29, E38, o i o (0-60 dias) o
E39 min. Si la falla compromete la calidad del vertimiento: Mantenimiento aprobado
notificar a CORPORINOQUIA en < 2 h. Incluir arbol de y socializado al personal
decision por tipo de falla, responsable y tiempo de operativo. Tiempo de
respuesta maximo para los 5 escenarios ALTO de mayor activaciéon de equipo de
criticidad (E1-E5). respaldo <4 h.
Gestion Inspeccién CCTV o visual anual del colector de llegada a la 100% del trazado del
Estructural PTAR y colectores principales. Ante dafio reportado: aislar colector de llegada
— Red de tramo en <2 h, desviar flujo hacia cdmara de emergencia. Corto  (0- inspeccionado y
E4, E5, E22 Conducciony Iniciar reparacion en < 24 h. Mantener stock de tuberia de 180 dias) documentado. Tiempo de
Colectores emergencia DN 250-400 en bodega de la PTAR. Actualizar aislamiento ante falla<2 h.

catastro del colector principal. Ante afloraciéon en via

publica: instalar sefializacién sanitaria y notificar a

Stock de tuberia de
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Escenarios

agrupados

Eje de Accion

Medida Especifica de Reduccion del Riesgo

Indicador
Cumplimiento

Comunicaciones para alerta a la comunidad en < 2 h.

emergencia disponible en

Coordinar con Secretaria de Salud si hay riesgo de contacto bodega.
humano con aguas residuales.
Prevencion Revisar y actualizar inventario de extintores tipo ABC en 100% de extintores
de Incendios todas las instalaciones (vigencia, ubicacion, sefializacion). vigentes y sefalizados.
y Explosiones = Instalar detectores de humo y gas en cuartos eléctricos, Detectores de gas
— PTAR bodega de quimicos y zonas de reactor anaerobio. Verificar instalados y calibrados.
estado de tanques de almacenamiento de gases (cloro, Procedimiento de espacios
H,S); elaborar procedimiento de ventilacidn forzada antes confinados socializado.
E6, E7, ES8, . . . Corto (0— . o,
£23, E27 de |ngre,so a espacios confinados. Elaborar plano ’de 120 dias) Simulacro de evacuacion
evacuacion con rutas de escape. Ante incendio o explosion: realizado semestralmente.
evacuar radio de 100-200 m, llamar a Bomberos (119) y Péliza de seguros con
Policia (112), cortar suministro eléctrico al 4drea afectada, cobertura verificada.
establecer perimetro de seguridad. Verificar cobertura de
la poliza de seguros ante estos eventos. Simulacro
semestral con Bomberos.
Monitoreo Implementar monitoreo mensual del efluente tratado y del 100% de muestras con
del Cuerpo rio Charte (DBOs, SST, coliformes, pH, OD) en el punto de parametros dentro del
E3, E17, Receptor descarga del emisario final. Instalar sefializacion de permiso de vertimientos
E19, E20, (Rio Charte) restriccion de uso aguas abajo del punto de descarga. Ante  Inmediato vigente. Sefializacion de
E21, E24, evento de contaminacidn: notificar a CORPORINOQUIA en = (0-30 dias) restriccion instalada. 100%
E25, E26 < 2 h, coordinar con CORPORINOQUIA el protocolo de de eventos con afectacion
monitoreo ecoldgico de ictiofauna. Documentar con al rio notificados a
registro fotografico y acta de afectacion ambiental. CORPORINOQUIAen <2 h.
Gestion Inspeccién del emisario final (trazado sobre el rio Charte) y 100% del trazado del
Estructural de las EBAR. Actualizacién del catastro de redes. emisario inspeccionado y
E12, E14, — Emisario Sefalizacion y proteccidn de la servidumbre del emisario. Corto (60— documentado. Planos del
E17, E22, Finaly EBAR Elaborar ficha de inspeccidn post-sismo y post-crecida para 180 dias) emisario actualizados y
E29 el emisario. Mantener planos actualizados del trazado del disponibles en COE. Ficha
emisario disponibles en la PTAR y en el COE. de inspeccién post-evento
elaborada.
Prevencion Verificar anclajes sismicos de equipos criticos (bombas, Inspeccién estructural
Sismica —  sopladores, tanques). Actualizar inspeccién estructural de documentada semestral.
Infraestructu la PTAR tras evento > IV Mercalli. Elaborar ficha de Lista de chequeo post-
E1, E11, E12 ra PTAR vy verificacion post-sismo con lista de chequeo de equiposy = Corto (0— sismo disponible y
Red estructura del emisario final. Actualizar la valoracion de = 180 dias) socializada.  Pdliza de
activos de la PTAR en la pdliza de seguros institucional. seguros actualizada con
Coordinar con el SGC alertas sismicas. valoracion  vigente de
activos.
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Escenarios

agrupados

Eje de Accion

Medida Especifica de Reduccion del Riesgo

Indicador
Cumplimiento

Control de

Afianzar el tratamiento con biorremediacion para el

Quejas formales por olores

Olores — | tratamiento de agua residual. Revisar eficiencia de las < 1 por mes. Protocolo de
PTAR etapas que generan emisiones odoriferas. Ante paro ventilacién forzada ante
E15, E18 eléctrico prolongado (> 2 h) o derrame: activar ventilaciéon =~ Corto  (0— paro eléctrico escrito y
forzada en reactores y digestores para reducir anaerobiosis =~ 365 dias) socializado.
y generacién de H,S. Aplicar cobertura con cal hidratada en
zonas afectadas. Coordinar comunicacién preventiva a
comunidades aledafias via Jefe de Comunicaciones.
Control de Aplicar el Protocolo de Ingreso de Fluidos No Domésticos Inspecciones a
Grasas y (PECvigente). Realizar inspecciones mensuales (>5/mes) a establecimientos > 5/mes.
Aceites —  establecimientos generadores de grasas y aceites; efectuar 0 vertimientos fuera de
Afluente y andlisis fisico-quimicos a vertimientos sospechosos de limites por grasas y aceites.
Cuerpo incumplimiento. Ante ingreso masivo: reforzar la trampa- Trampa-grasas  limpiada
E24, E25, Receptor grasas de entrada a la PTAR, tomar muestra del efluenteen ~ Inmediato mensualmente. 0 eventos
E26 < 4 h. Verificar impermeabilizacién del fondo de la trampa- = (0-60 dias) de desbordamiento de
grasas y del lecho de secado de lodos. Ante grasas sobre suelo no
desbordamiento de grasas hacia el rio Charte: instalar impermeabilizado.
barreras flotantes de contencién en < 2 h. Notificar a
CORPORINOQUIA y a la Oficina Juridica para inicio de
proceso sancionatorio al infractor.
Seguridad Reforzar cerramiento perimetral de la PTAR con acceso 0 incidentes de sabotaje o
Fisica —  controlado (porteria con registro de visitantes). Instalar acceso no autorizado por
Orden camaras de vigilancia en puntos criticos de la PTAR y del semestre. Protocolo de
Publico y emisario final. Coordinar con la Policia Nacional rondas evacuacién ante atentado
Sabotaje / peridédicas. Ante sabotaje o atentado: evacuar elaborado y socializado.
E35, E36, . ] . ) . o, Corto (30— . .,
E3y Atentado instalaciones, no manipular evidencias, llamar a Policia 90 dias) Tiempo de evacuacion < 10
(112) y Bomberos (119). Activar COE y notificar al CMGRD min.
(Decreto 167/2019). Suspender operaciones hasta que las
autoridades declaren el area segura. Notificar a la Oficina
Juridica para denuncia ante Fiscalia. Elaborar informe para
CORPORINOQUIA.
Plan de Elaborar el plan de contingencia para suspension del Plan de contingencia de
Contingencia tratamiento de aguas residuales: secuencia de cierre suspensién elaborado vy
— ordenado de unidades, comunicacidn a usuarios, tiempo aprobado. Protocolo de
E30, E33, Suspension maximo de suspensién aceptable y procedimiento de Corto (0— reinicio de operaciones
E37,E39 del reinicio. Ante suspension: activar el plan en <4 h, notificar = 180 dias) documentado. 100% de
Tratamiento a CORPORINOQUIA y a la Alcaldia de Yopal, emitir usuarios notificados ante
comunicado a usuarios via Comunicaciones, reemplazar al suspensién en < 2 h. 0
operador accidentado o ausente con personal de turno en suspensiones del
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Escenarios

agrupados

Eje de Accion

Medida Especifica de Reduccion del Riesgo

Indicador
Cumplimiento

SAT Hidrico y
Protocolo
ante Crecidas

/

E30, E31, Inundaciones

E32, E33,
E34
Seguridad y
Salud en el
Trabajo —
Accidentes
E38, E39
Gestion
Financiera —
Seguros y
E11, E13, Pérdifias.
E16, E23, Econdmicas
E27,E28
Proteccion
del Acuifero
E20, E25

< 30 min. Coordinar con CORPORINOQUIA el manejo del
vertimiento durante la suspension.

Monitorear nivel del rio Charte y caudal afluente a la PTAR
en temporada de lluvias. Ante prondstico de crecida o
inundacion: elevar SAT a Naranja, reducir carga hidraulica,
proteger unidades de tratamiento y cuartos eléctricos.
Elaborar protocolo de operacién bajo alta carga hidraulica
(bypass de emergencia). Construir muros o terraplenes de
contencidn en los puntos de ingreso de escorrentia al
predio de la PTAR (incluir en Plan Maestro). Notificar a
Secretaria de Salud de Yopal en < 2 h si hay riesgo sanitario.
Coordinar con Cruz Roja, Defensa Civil y CMGRD. Notificar
al UNGRD si la afectacidn supera la capacidad municipal.

Aplicar primeros auxilios. Llamar a Cruz Roja Colombiana
(132) o ambulancia. Trasladar al trabajador a centro
médico en < 20 min asegurando que el area afectada no
comprometa la operacién del tratamiento. Reemplazar la
funcion del accidentado con personal de turno disponible
en < 30 min. Reportar a ARL en < 24 h. Investigar el
accidente segun protocolo de SST de EAAAY EICE ESP.
Verificar que el botiquin de primeros auxilios esté equipado
en la PTAR.

Actualizar la valoracidn de activos de la PTAR y la red de
alcantarillado en la pdliza de seguros institucional,
verificando cobertura ante incendio, explosién, dafios
operativos y catdstrofes naturales. Establecer fondo de
reserva presupuestal para mantenimiento correctivo
urgente (=50 SMMLV/afio) y mantener contrato marco con
proveedor de equipos para atencién en < 24 h. Ante evento
con dafos econdmicos: documentar con inventario de
pérdidas en <72 hy tramitar reclamacion ante aseguradora
via Oficina Juridica.

Identificar la profundidad del nivel freatico en el predio de
la PTAR. Verificar impermeabilizacion del fondo de la
trampa-grasas, lechos de secado de lodos y zonas de
manejo de reactivos. Ante derrame o ingreso de grasas con
riesgo de percolacién: aplicar barreras impermeabilizantes
(geomembrana o bentonita) en < 24 h. Notificar a

Corto (0—
120 dias) /
Mediano
obras de
proteccion
(1-2 afios)

Corto (0-90
dias)

Corto (0—
180 dias)

Mediano
(1-2 afios)

tratamiento por falta de
personal.

SAT hidrico operativo antes
de cada temporada de
lluvias. Protocolo de
operacién bajo alta carga
elaborado. Cadena de
notificacion ante
inundacion activada en < 2
h. Obras de proteccién
incluidas en Plan Maestro.

100% de accidentes
reportados a ARL en <24 h.
Botiquin equipado vy
verificado mensualmente.
Tiempo de reemplazo de
operador accidentado < 30
min.

Péliza de seguros
actualizada con cobertura
verificada. Fondo de
reserva constituido.
Inventario de pérdidas
elaborado en < 72 h ante
evento.

Nivel fredtico
documentado. Protocolo
de proteccion de acuifero
ante derrames elaborado.
Impermeabilizacion de
zonas criticas verificada.
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Escenarios

agrupados

Eje de Accion

Medida Especifica de Reduccion del Riesgo

Indicador
Cumplimiento

CORPORINOQUIA vy solicitar
evaluacién del impacto subterraneo.

asistencia técnica para

Gestion del = Priorizar la inversion en la gestidon integral de lodos Estudio técnico de gestidn
E1, E2, E3, Riesgo mediante estudios técnicos que permitan recuperar la Mediano integral de lodos entregado
E4, E5, E6, Operativo — capacidad hidraulica de la PTAR y mejorar la estabilidad del (2-3 afios) con propuesta de obras y
E7, E9, E10 Sistema de proceso de tratamiento en condiciones de alta carga cronograma de inversion.
Lodos hidraulica y organica.
Intervencion Inversién en la optimizacidn integral del sistema de lodos y PTAR operando dentro de
E1, E2, E3, Estructural demas componentes de la PTAR que permita mejorar las largo (35 los limites de la Resolucién
E4, E5, E6, — remociones de contaminantes segun la Resolucion 0631 de - 0631 de 2015. Sistema de
E7, E9, E10 Optimizacion = 2015 y operar bajo altas cargas hidraulicas y organicas afios) lodos optimizado.
PTAR segun los aforos del sistema de alcantarillado de Yopal.
Planeacion Contratacién del Plan Maestro de Alcantarillado como Plan Maestro entregado
EL, E2, E3, — Plan herramienta planificadora para la PTAR: diagndstico del con propuesta de obras y
E4, E5, E6, Maestro de estado actual, proyecciones de carga hidrdulica y organica, = Mediano proyectos priorizados a
E7, E9, E10 Alcantarillad escenarios de crecimiento urbano de Yopal y propuesta de =~ (2-3 afios) corto, mediano vy largo
o (PTAR) proyectos de ampliacion y mejora a corto, mediano y largo plazo.
plazo.
Planeacion Contratacién del Plan Maestro de Alcantarillado como Plan Maestro de redes
E4, E5, E12, — Plan  herramienta planificadora para las redes de alcantarillado entregado con propuesta
E22, E30, Maestro de pluvial y sanitario: diagndstico de redes, catastro Mediano de obras y proyectos a
E32, EA40, Alcantarillad actualizado, separacién de sistemas pluvial/sanitario, = (2-3 afios) corto, mediano y largo
E41 o (Redes) obras de rehabilitacién priorizadas y proteccion del plazo.
emisario final en el rio Charte.
RIESGO MEDIO (R =3 6 4) — 12 escenarios — Medidas preventivas estructuradas
Inspeccion Tras crecida del rio Charte o inundacién: inspeccionar el Inspeccién del emisario
Post-Evento trazado del emisario final y los tramos de red mas ejecutada en < 24 h tras
— Emisario  vulnerables en < 24 h, verificando integridad de tuberias, Corto  (0- evento. Catastro de redes
E40, E41 Final y Red camaras y el punto de descarga. Documentar con registro 180 dias) actualizado con historial de
fotografico. Actualizar el catastro de redes con el historial afectaciones.
de afectaciones. Identificar tramos susceptibles e incluir su
proteccion en el Plan Maestro de Alcantarillado.
Control de Ante inundacidon que desborde lodos o efluente en el Quejas por olores durante
Olores — | predio de la PTAR: aplicar cal hidratada para control de Corto (0-90 inundacion < 1 por evento.
E42 Inundacién olores en las zonas afectadas en < 2 h. Coordinar con la Jefe dias) Stock de cal hidratada

en Predio
PTAR

de Comunicaciones la notificacién preventiva a

disponible en la PTAR (>
500 kg).
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Escenarios

agrupados

Eje de Accion

Medida Especifica de Reduccion del Riesgo

Indicador
Cumplimiento

Seguridad de

comunidades aledafias. Documentar la afectacion y las
medidas tomadas en bitacora del COE.

Identificar los tramos del emisario y colectores mas

Tramos vulnerables

la Red — vulnerables a sabotaje (puntos accesibles sin vigilancia) e identificados y sefializados.
Sabotaje a instalar sefializacion de prohibicion de acceso. Ante Corto  (0- 0 incidentes de sabotaje a
E43 Alcantarillad sabotaje a la red: notificar a la Policia Nacional (112), no 120 dias) la red por semestre sin
o manipular evidencias, notificar a la Oficina Juridica para denuncia formal.
denuncia ante la Fiscalia. Documentar con registro
fotografico.
Gestion de  Mantener linea cortafuegos (franja limpia de > 10 m) Franja cortafuegos
Incendios alrededor del predio de la PTAR. Si el frente de fuego esta mantenida (> 10 m limpia).
Forestales — a menos de 500 m: notificar al Cuerpo de Bomberos de Corto (0 Péliza de seguros con
E44 Cortafuegos Yopal, preparar evacuaciéon de documentos y equipos 120 dias) cobertura por incendio
y Seguros portatiles criticos y coordinar con Defensa Civil. forestal verificada.
Documentar dafios en < 72 h para tramite ante
aseguradora si hay afectacién.
Remediacion Ante derrame o desbordamiento de grasas sobre suelo: 100% del suelo
de Suelo y contener con material absorbente en < 30 min, retirar el contaminado retirado vy
Proteccion suelo contaminado y disponer como residuo peligroso dispuesto como RESPEL.
de Fauna  (RESPEL) segun normativa. Verificar impermeabilizacion Trampa-grasas  limpiada
E45, E46, Terrestre del 4rea de la trampa-grasas; realizar mantenimiento Corto (0— mensualmente. 0 eventos
E47, E48 (limpieza) mensualmente para evitar colmatacién. Ante = 120 dias) de afectacién a vegetacion
afectacion a vegetacion perimetral: limpiar el drea en < 24 perimetral por semestre
hy aplicar biorremediacion. Notificar a CORPORINOQUIA si sin documentacién.
hay afectacién significativa a fauna o flora. Incluir los
eventos en el informe ambiental anual.
Ajuste Monitorear el caudal de entrada a la PTAR semanalmente. Caudal de entrada
Operativo Si el caudal disminuye mas del 30% respecto al valor medio monitoreado
ante histérico: ajustar la dosificacidon de reactivos, los tiempos Corto (0-90 semanalmente. Protocolo
E49 Disminucion de retencion hidrdulica y la frecuencia de purga de lodos. dias) de ajuste operativo ante
del Afluente Reportar a la Lider PTAR. Coordinar con CORPORINOQUIA disminucién > 30%
si el caudal bajo afecta el cumplimiento del permiso de elaborado y disponible en
vertimientos vigente. la PTAR.
Coordinacion  Ante declaracién de epidemia municipal: notificar a la Protocolo de bioseguridad
Sanitaria —  Secretaria de Salud de Yopal. Reforzar la desinfeccion del en PTAR ante epidemia
=i Epidemia efluente de la PTAR (aumentar dosificacién de cloro segin =~ Corto (0-90 elaborado. 100%  del
protocolo). Implementar medidas de bioseguridad en el  dias) personal con EPP adecuado

personal operativo (EPP reforzado, lavado de manos

durante periodo de

epidemia. Cumplimiento
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Escenarios

agrupados

Eje de Accion

Medida Especifica de Reduccion del Riesgo

Indicador
Cumplimiento

obligatorio, restriccidn de visitas). Coordinar con Cruz Roja

del permiso de

Colombiana para apoyo logistico si es necesario. vertimientos durante la
epidemia.
Atencion de Llamaralinea de emergencias 123. Si el accidente involucra Protocolo integrado de

Emergencia vehiculo con sustancias peligrosas cerca de colectores o accidente de transito +
— Accidente  sumideros: activar protocolo de derrames en < 15 min Corto (0-90 derrames elaborado. 0
orto
E51 de Transito (sefalizar, aislar el sumidero, contener el derrame). dias) eventos sin notificacion a
ias
con Derrame Notificar a Policia de Transito y al Director Operativo. Si hay CORPORINOQUIA cuando
derrame que ingrese a la red de alcantarillado: notificar a aplique derrame a la red.
CORPORINOQUIAen<2 h.
Gestion del Contratar estudio de susceptibilidad geotécnica e Estudio  geotécnico e
Riesgo hidraulica del predio de la PTAR y del trazado del emisario hidraulico entregado con
Natural —  final en el rio Charte. El estudio debe incluir perfil de . identificacion de zonas
E32, E33, i . . o . Mediano .
Estudio amenaza por inundacioén, remocion en masa y erosion de . criticas y propuesta de
E34, E41 (2-3 afios)

Geotécnico e
Hidraulico

ribera. Con base en el estudio: disefiar y ejecutar obras de
proteccion en las zonas criticas (estabilizacion de taludes,

obras de proteccion.

proteccion de ribera, drenajes perimetrales).

6 PROCESO DE MANEJO DEL DESASTRE.

El Plan de gestidon de vertimientos dispone del plan de emergencias y contingencia que establecer los
procedimientos normalizados respectivos que permitan a los operarios, contratistas y visitantes a las
instalaciones prevenir y/o protegerse en casos de emergencias, desastres o amenazas colectivas que pongan
en peligro su integridad fisica, los bienes y los activos de la entidad.

6.1 Preparacion de la Respuesta ante Emergencia

6.2  Aspecto 1Laocurrencia del evento y sus impactos sociales y sus impactos sociales econémicos

y ambientales

En el CAPITULO 4 PROCESO DEL CONOCIMIENTO DEL RIESGO (IDENTIFICACION Y DETERMINACION DE LA
PROBABILIDAD DE OCURRENCIA Y/O PRESENCIA DE AMENAZA; IDENTIFICACION Y ANALISIS DE
VULNERABILIDAD Y CONSOLIDACION DE LOS ESCENARIOS DE RIESGO). Se detalla los eventos y su anélisis en
la prestacion del servicio y se priorizan y califican las amenazas a atender junto con la vulnerabilidad de los
elementos expuestos.

En el CAPITULO 5 PROCESO DE REDUCCION DEL RIESGO ASOCIADO AL SISTEMA DE GESTION DEL
VERTIMIENTO SE DESCRIBEN LAS medidas para reduccion del riesgo a corto y mediano plazo
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En el CAPITULO 8 SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN se referencian los impactos sobre los
elementos susceptibles del sistema de alcantarillado

6.3  Aspecto 2 Los requerimientos institucionales, los recursos fisicos y humanos para atender los
posibles impactos causados por el evento.

6.3.1 Inventarios y Requerimientos para la Atencion de Emergencias.

6.3.2  Recursos fisicos

Los componentes del sistema de alcantarillado para el manejo de los vertimientos se detallan en el CAPITULO
2 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES Y PROCESOS ASOCIADOS AL SISTEMA DE GESTION DEL VERTIMIENTO
(LOCALIZACION, COMPONENTES Y FUNCIONAMIENTO) Se describen todas las estructuras que componen el
sistema de alcantarillado (redes, pozos de inspeccion, PTAR, EBAR, emisario final, estructura de descarga) a
continuacion

6.3.2.1 Planos Recursos Fisicos, Manuales y Documentos de Operacion

En el siguiente link
https://drive.google.com/drive/folders/1DJ6gmgMNT2 T8R8WaaEebKgfi HARbP1?usp=sharing
Se tiene acceso a los planos, manuales y documentos referentes a las instalaciones e infraestructura con la

cual se presta el servicio de alcantarillado.

Imagen 27 Listado de documentos en Drive Planos, manuales, documentos Operacion Alcantarillado
B 1. hoja de vida - cuentas electricas EAAAY

2. grupos electrogenos

3. motores instalados

4. PROCEDIMIENTOS U. ELECTRO APROB 2022

5. variadores y arrancadores

6. Caudales Vertimiento PTAR

7. PLAN MAESTRO

8. PLANOS PTAR Y EMISARIO FINAL

10. Disefio estructura Emisario Final PTAR

11. MODELACION HIDRAULICA Y DE CALIDAD RiO CHARTE

12. Manuales_Operacion_Alcantarillado

9. Res-20-0885-PSMV.pdf =

[ 13. CARTOGRAFIA ALCANTARILLADO.pdf &%
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Grafico 39. Diagrama de Procesos
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Fuente. Oficina de Tratamiento de Aguas Residuales

En resumen se cuenta con la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E.-E.S.P. (EAAAY). Ubicada en coordenadas 5°17°24"
N 72°24°24” W Zona rural de la ciudad de Yopal en el kildbmetro 4 en la via que conduce al
corregimiento de Morichal aproximadamente a 500 metros de la via principal.

Las estructura de la Planta de Tratamiento de aguas residuales cuentan con las siguientes areas para
su funcionamiento:

Zona administrativa

Bodega de Herramientas

Sistema de Pretratamiento nuevo

Puntos de muestreo

Piscinas de vertimiento

Lagunas anaerdbicas

N ooy b W|IN|[F-

Filtros Percoladores

8 Bafios y Vestier
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El Area administrativa donde funciona la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales estan construidas asi:

Area administrativa y bodega: construida en materiales como bloque, columnas, vigas de concreto con techo

en eternit, pisos en ceramica, puertas metalicas.

6.3.2.2 Recursos humanos y Requerimientos

La Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EAAAY E.I.C.E.-E.S.P. cuenta con una brigada de

emergencias integral conformada por sus funcionarios, capacitada, entrenada y dotada para la atencién de

los eventos que involucren:

Atencion en primeros auxilios.

Control de fuegos incipientes y uso de extintores

Plan de evacuacion

Tabla 29 Personal Brigadista

NOMBRE DEPENDENCIA RH | TELEFONO

LEONEL NINO CUTA BOCATOMA- ACUEDUCTO A- | 3143606373
FAVIO NEL BOHORQUEZ BOCATOMA- REDES DE ACUEDUCTO | O+ |3184571648
HERNANDO LOZANO CORTES ALCANTARILLADO O+ | 3006213303
MAURICIO GIL COORDINADOR ACUEDUCTO B+ | 3112266296
ADALBERTO VAENA ROJAS TRIPULANTE- ASEO 3143585037
RICARDO VALERO REYES OPERADOR PTAP 0+ | 3102594946
WILBERTO MARTINEZ SIERRA ALCANTARILLADO 0+ | 3224746500
EVELIN ALEXANDRA GARCIA ESCOBITA- ASEO O+ | 3143512094
LILIANA AIDE PINTO ARCHIVO A+ | 3106181017
LUIS ALFREDO RINCON FONTANERO-ACUEDUCTO O+ | 3115131108
MARIO GRANADOS PTAR O+ | 3106182814

LUZ MIREYA PATINO S LIDER POTABILIZACION O+ | 3123773503
HAROLD ROJAS DAZA ASEO O+ | 3123388615
NELSON RODRIGUEZ ASEO - COORDINADOR O+ | 3102521072
JOSE MANCHEGO ALCANTARILLADO COORDINADOR | O+ | 3187344521
JORGE ALEJANDRO RODRIGUEZ CONTABILIDAD O+ | 3102637675
PEDRO JULIO GRISMALDO OPERADOR PTAP A+ | 3142986616
ELKIN ROLANDO GARZON SEGURIDAD INDUSTRIAL O+ | 3229445509
JHOBAN GOMEZ JIMENEZ PTAR O+ | 3232045070
CARLOS CASTRO SANCHEZ ELECTROMECANICA O+ | 3115120380
MILLER BARRERA UNDA ELECTROMECANICA O+ | 3125393498
JORGE MENDIVELSO PTAR A+ | 3115897570
JULIO CESAR ROSAS ASEO tripulante AB+ | 3205729063
JOSE ALBEIRO OSPINO ASEO CLUS O+ | 3132659933
HERMES JOSE DIAZ ASEO O+ | 3134852830
JAIRO ZAMBRANO AUXILIAR RIESGOS Y CONTINGENCIAS | B+ | 3115315807
DAVID LEONARDO HERNANDEZ ROSILLO LABORATORIO A+ | 3209292729
LUIS RAFAEL RUSSI RELLENO SANITARIO O+ | 3150466537

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencién al Cliente 116

www.eaaay.qgov.co * E-mail eaaay@eaaay.gov.co

134



http://www.eaaay.gov.co/
mailto:eaaay@eaaay.gov.co

Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal
E..C.E-E.S.P

NIT. 844.000.755-4

PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE

Tipo de Documento

2019-09-10

2020-07-30

VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA Plan
PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Codigo
Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Version

02

Tabla 30 Personal Destinado para Atencion de Emergencias Tratamiento de Agua Residual

ITEM CEDULA NOMBRES Y APELLIDOS CARGO CELULAR
1 9652296 SAUL ESPITIA RODRIGUEZ OBRERO 3125453213
2 17529004 MARIO GRANADOS GARCIA OPERARIO AUXILIAR PTAR 3106182814

JORGE MENDIVELSO
3 1056552240 MENDIVELSO OPERADOR PTAR 3115897570
4 74084410 ALEX ARNOLDO PICO CARDENAS | OPERADOR PTAR 3208554426
5 9432489 ALBERTO VARGAS IZQUIERDO OPERADOR PTAR 3132905170
6 33480997 DIANA JUDITH AVELLA TEATIN LIDER 1 PTAR 3155735188
7 24227666 MIREYA CARDOZO LAMPREA SERVICIOS GENERALES 3103208878
JHOBAN SNEIDER GOMEZ
8 1118573803 JIMENEZ OPERADOR PTAR 3232045070

Tabla 31 Personal Destinado para la Recoleccidn y Transporte Aguas Residuale en Caso de Emergencias

OMBRES APELLIDOS CEDULA DE TELEFONO CARGO
LUIS REINALDO GAHONA HEREDIA 4284650 3112975463 CONDUCTOR
RUBIEL RAVELO GONZALES 91003633 3132590645 OPERARIO AUXILIAR
HERNANDO LOZANO CORTEZ 93385151 3006213303 OBRERO
FABIAN ENRIQUE PIEDRAHITA PERDOMO 17348128 3134076726 OPERARIO AUXILIAR
JOSE IGNACIO MANCHEO MENDIBELSON 74861910 312542871 INSPECTOR
CONDUCTOR EQUIPO
LUIS ARIEL AREVALO CUESTA 74810378 3213757559 ESPECIALIZADO
DARWIN URIEL CAMARGO SOLER 1118571661 3219444240 OPERARIO AUXILIAR
WILBERTO ANTONIO MARTINEZ SIERRA 8039963 3224746500 OPERARIO AUXILIAR
En el link

https://docs.google.com/spreadsheets/d/13wEWxFgRV-

YIDaDBdE6EMXdVAmMgsVMjFK/edit?usp=sharing&ouid=100189420922971307293&rtpof=true&sd=true

Se encuentra archivo digital denominado listado de personal donde se hace la relacién del personal que

conforma la planta de la EAAAY indicando nivel, cargo, direccion o dependencia a la cual pertenece, el cual

podra ser convocado dependiendo de la gravedad de la emergencia.

Ademas del personal perteneciente al servicio de alcantarillado la EAAAY EICE ESP cuenta con personal

operativo (Brigadista) descrito anteriormente, que serian apoyo ante una eventualidad de emergencia.

En la siguiente grafica se observa la estructura organizacional de la EAAAY.
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Grafico 40. Estructura Organizacional
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6.3.3

Comité Operativo de Emergencias

En el formato 2 se debe relacionar el comité, el cual estarad conformado por la parte Gerencial, Departamento

Financiero, Directores de aseo, acueducto y alcantarillado, Responsabilidad Social y Gobierno Corporativo,

Oficina de Riesgos, Contingencias y Cambio Climatico, oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo, este comité

serd quien maneje administrativamente todo el Plan de Prevencion, preparacion y Respuesta a emergencias,

tomara las maximas decisiones en el momento de una emergencia como la evacuacién y suspension de

actividades previa informacion del lider de brigada u organismos de socorro, este comité también se

conformara en correspondencia con el Plan de Emergencia y Contingencia de conformidad con el servicio que

sea objeto de emergencia; acueducto, alcantarillado o aseo

Formato 2 Relacidn personal Comité Operativo de Emergencias - COE

NOMBRE / CAGO TELEFONO SUPLENTE/NOMBRE/ TELEFONO ROL EN EMERGENCIA
CARGO

José Antonio Rosas Pineda 3115810453 | Emilio Alvis Torres 3138320448 Jefe de Logistica 'y
Secretario general Tesorero Administracién
Félix Javier Muruaga 3152606338 | Fabian Fajardo Retrepo 3112108425 Jefe de Operaciones
D. Acueducto y alcantarillado Lider Redes AA acueducto y alcantarillado
Diana Judith Avella Teatina 3155735188 | José Ricardo Marifio Herrera | 3102497461 Jefe de Operaciones PTAR
Lider PTAR Lider Laboratorio.
Hilbert Laverde Cardozo 3174671975 | Luz Mireya Patifio Salcedo 3123773503 Coordinador de Emergencias
Lider riesgos, CCC Lider Potabilizacion
Claudia Ximena Mora 3107609447 | Carmen Macias 3123504600 Coordinador de Emergencias
Lider SST Lider Talento Humano
Carlos Castro 3115120380 | Beyer Suarez  Chaparro | 3132632339 Jefe de Operaciones
Lider Procesos y Mantenimie Tecndlogo Mantenimiento electromecidnica
Natalia Garcés Gerena 3203069797 | Subg. Asuntos Corporativos 3134278734 Jefe de Comunicaciones /
Lider 1 Gobierno Corporativo Ivan Mauricio Forero Enlace
Diego Fernando Ramirez N. (608) 634 Adriana Rosas Valderrama 3123052286 Director del COE
Gerente o agente interventor | 5001 Asesora de Planeacion

Nota. El comité lo integraran los funcionarios que ostenten el cargo al momento de la emergencia, de igual
manera el gerente o directores podran incluir el personal que estimen necesario para la atencion de la

emergencia.

6.3.4

e Elaborar, evaluar y actualizar el plan de emergencias y contingencias

Funciones minimas de los integrantes del COE

e Disefar y actualizar formatos para evaluacién de dafios y analisis de necesidades - EDAN

e Coordinar la socializacién del plan de emergencia y contingencia a todo el personal

Supervisar y evaluar el proceso atencidn de emergencias y articular los resultados al plan de
emergencia y contingencia para su actualizacion

Gestionar financiacién para los programas de reduccion de riesgos

Dar prioridad, coordinar y disponer las actividades y el uso adecuado de los recursos durante la
emergencia, enfatizando en el abastecimiento de agua a las instituciones de salud, centros
educativos, dotacidn minima para consumo humano y para la extincién de incendios estructurales y
forestales
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6.3.4.1 Funciones de los Integrantes del COE

Funciones Director del COE - (Nivel Estratégico)

e Declara el inicio y el fin de la emergencia.

e Autoriza grandes recursos econdémicos inmediatos (compras urgentes, contrataciones).

e Decide la suspensién de actividades o el cierre de la planta.

e Es el vocero oficial ante medios de comunicacién y autoridades externas (Alcaldia, Bomberos).

Funciones Coordinador y/o Lider de Emergencias (Nivel Tactico)

e Es el enlace entre el Director y las Brigadas. Administra el Puesto de Mando Unificado (PMU).

e Evalua la informacién técnica del evento y asesora al Director.

e Activa la cadena de llamadas.

e Coordina con los organismos de socorro externos (cuando llegan los Bomberos, este funcionario les

entrega el mando).

e Monitorea el desarrollo del plan de accidn.
En caso de evento que afecte la infraestructura o prestacion del servicio, el Lider SST asumira el mando de la
evacuacion y atencion de heridos, mientras que el Lider de Riesgos, Contingencias y Cambio Climatico asumira
el mando de la contencién del dafio y restablecimiento del servicio.

Funciones Jefe de Operaciones (Nivel Operativo)
e Dirige las acciones fisicas en el terreno.
e Coordina junto con el lider SST a los lideres de las brigadas (Primeros Auxilios, Contraincendios,
Evacuacion).
e Determina tacticas a seguir desde lo operativo (valvula cerrar, que equipos o maquinaria utilizar etc).
¢ Informa al Coordinador sobre la situacidn real (nimero de heridos, estado del fuego, etc.).

Funciones Jefe de Logistica y Administracion
e Garantiza que los que estan atendiendo la emergencia tengan los recursos con qué hacerlo.
e Provee transporte (ambulancias, camionetas), alimentos e hidratacidn para los brigadistas.
e  Gestiona recursos fisicos (linternas, pilas, camillas adicionales etc).
e Lleva el control de los costos de la emergencia.
e Maneja la lista de empleados y visitantes para el conteo final en el punto de encuentro.

Funciones Jefe de Comunicaciones / Enlace
e Maneja la informacion interna y externa.
e Evita el panico y los rumores de pasillo.
e Redacta los comunicados para las familias de los trabajadores.
e Monitorea redes sociales y noticias respecto a la emergencia.
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Jefe de Brigada Integral

Es el maximo responsable de dirigir las acciones en una emergencia que implique una respuesta operativa las
instalaciones, hasta que hagan presencia las autoridades o los organismos de socorro externos, momento en
el cual deben entregar este manejo a los respectivos responsables sin dejar de ser apoyo y fuente de
informacion para una respuesta adecuada. Adicionalmente debe asumir el control y manejo de las
comunicaciones dentro de las instalaciones en caso de emergencia. Reporta sus actividades directamente al

comité de emergencia.

Debe actuar siempre dentro
de un espiritu de grupo,
valore los aportes de sus

compafieros de comité y de

otras instancias técnicas, son
la base para evitar decisiones

erradas en momentos criticos.

Debe Asistir y participar
activamente en las reuniones
de actualizacién y
seguimiento de los planes
organizados por el comité.
Debe Asegurarse que el plan
se mantenga actualizado y
correctamente implementado
en cuanto a divulgacién entre
los ocupantes habituales de
las instalaciones y
disponibilidad permanente y
en excelentes condiciones de
los recursos materiales con
base en los cuales fue
disefiado.

Debe Garantizar el
cumplimiento en todo
momento de las normas
preventivas minimas de
seguridad relacionadas con las
principales fuentes de riesgo
presentes en las instalaciones.
Debe Garantizar que se
mantenga al dia el listado de
centros de atencién con los
que la empresa tenga
convenios y servicios a donde
se puedan remitir de
urgencia.

Tabla 32 Actitudes y Aptitudes Jefe de Brigada Integral

Cuando les sea comunicada una situacion de
emergencia, el jefe de la brigada debe indagar
sobre las siguientes situaciones:

Tipo de Emergencia y ubicacion.

Quien notifica y desde donde.

Hora de la notificacién.

Magnitud de la Emergencia.

De acuerdo con la magnitud de la emergencia
recibe la comunicacién y junto con el COE a activa
el Plan de emergencia. Si la alarma es comunicada
por una persona, indagara sobre el tipo 'y
caracteristicas de la emergencia.
Establece comunicacidon permanente con todos los
brigadistas suministrandoles el apoyo necesario
para el control de la emergencia.
Determinar las decisiones y acciones
extraordinarias no contempladas para el control
efectivo de la emergencia.

En orden de prioridad evalia y comunica las
necesidades de:

Evacuacién
Intervencion del grupo de apoyo
Interno (Brigada)

Intervencion de equipos de
Apoyo externo: (Cruz Roja Bomberos, Defensa
Civil)

Vuelta a la normalidad.

Mantenerse en contacto con los responsables de
estos organismos cuando se hagan presentes y
asegurarse que haya alguien disponible para
recibirlos y orientarlos, ellos entraran a tomar el
mando de la situacién apoyados en la informacién
y colaboracion que se les brinde.

Inicia una evaluacién rapida para definir las
acciones a seguir dentro de las prioridades tacticas
de seguridad humana, con énfasis en el manejo

Asegurarse que los lugares
evacuados han sido revisados si
es necesario por personal
calificado y no presentan
peligros, antes de dar la orden
de regresar a los ocupantes, de
autorizar el reingreso y de
declarar el fin de la emergencia.
Verifica las consecuencias del
siniestro sector por sectory
elabora con el COE los reportes
de dafos y pérdidas para
consolidar el informe a las
directivas.

En principio debe prohibir fotos
de los dafios ocurridos al interior
de las instalaciones hasta que no
haya instrucciones precisas del
COE.

Coordina un informe sobre los
resultados de la emergencia, en
cuanto hace a las victimas
registradas, su atencién y
estado.

Audita el resultado de las
medidas tomadas durante la
emergencia, en situaciones de
falsa alarma o incidente menor
para analizarlas con las
directivas, adelanta la
investigacién del incidente o
emergencia cuando esto sea
necesario.

Coordina la adopcidn de
medidas correctivas a partir de
lo ocurrido,
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Es el responsable de
mantener el nimero de
brigadistas de acuerdo con las
necesidades de cubrimiento
de la empresa y ademds debe
garantizar que estos cubran la
jornada de trabajo.

prudente del publico, control del siniestro y
salvamento de bienes.

A partir de la informacidn recibida de quien esté
dirigiendo la respuesta especializada en el sitio,
deciden conjuntamente con él, en caso de peligro
inminente o duda sobre el control de la situacion,
la evacuacién de las areas adyacentes y expuestas,

Se asegura del restablecimiento
de los sistemas de proteccion
para mantenimiento, recarga de
extintores, dotacion de
botiquines, salidas de
emergencia despejadas y
siempre en condiciones de uso.

o la evacuacion de todas las instalaciones, siempre
buscando alertar de manera codificada a todos los
empleados y visitantes de la empresa.

Brigada de Emergencia

En las instalaciones de la Planta de Tratamiento De Aguas Residuales se tiene capacitado al personal que
labora en el lugar en los temas bdsicos de emergencias médicas y en el uso de los equipos de extincion.

Se establece que el grupo de operarios que se encuentra en turno seran los respondientes a las situaciones
que puedan presentarse y se informara al lider de brigada de la empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo
de Yopal de lo ocurrido, si se requiere el apoyo de mds brigadistas o de los organismos de socorro y
autoridades sera el lider de emergencias y el Comité Operativo quienes realicen la peticidén y el manejo de la

situacion.

Brigadistas Contra Incendios: la misidén de este grupo es la de estar preparados para prevenir y controlar los
conatos de incendios o apoyar en las tareas de extincion de fuegos mayores que se presenten en las
instalaciones de trabajo. Sus funciones basicas son las siguientes, con respecto a la emergencia:

Actuaciones del Brigadista

Tabla 33 Aptitudes y Actitudes Brigada Ante Incendios

Inspeccionar el area afectada.
Apoyar en el restablecimiento
de la zona.

Mantenimiento y reposicién de

Ubicar el area afectada.

Trasladar los equipos necesarios para el control.
Evaluar area afectada

Realizar control del evento.

Inspeccidn periddica de areas.
Inventario e Inspeccién periddica
de equipos contra incendio.
Asistir a capacitaciones que se

programen. Revisar el drea y controlar otras fuentes de | equiposy E.P.P. utilizados.
Realizar prdcticas para | ignicion. Evaluacién de las maniobras.
actualizacion. Apoyar grupos de Primeros Auxilios y de | Ajuste de procedimientos.

Busqueda y Rescate.
Apoyar entidades externas que se presenten.

Entrenamiento fisico.

Evacuacion: la misidén de estos grupos es garantizar la evacuacion total y ordenada de la Organizacion. Sus

funciones basicas son:

Tabla 34 Aptitudes y Actitudes Brigada Ante Evacuacion.

Permanecer con los evacuados
en el punto de reunion final.
Verificar el area de trabajo
cuando se autorice el reingreso.

Informa a los ocupantes del area asignada la
necesidad de evacuar.
Recordarle al personal a evacuar los
procedimientos.

Conocer y dominar los planos
de las instalaciones de la
empresa de Acueducto,

Alcantarillado y Aseo de Yopal.
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Conocer vias de evacuacion y Dirigir la evacuacion. Dirigir el reingreso del personal
punto de reunidn final. Controlar brotes de panico y/o histeria. del area asignada.
Conocer procedimientos para No permitir que los ocupantes se devuelvan. Evaluar y ajustar los
evacuacion. Ayudar u ordenar la ayuda para el personal con procedimientos con el director
Establecer listado del personal limitaciones. de evacuaciones.
a cargo en las evacuaciones. En el punto de reunidn final verificar el listado Ajustar plan de evacuacion.
Discutir y practicar del personal asignado.
procedimientos. Comunicar al director de la evacuacion el
resultado de la maniobra.

Tabla 35 Aptitudes y Actitudes Brigada Ante Primeros Auxilios

Revisidn e inventario de los Ubicar el drea del evento. Evaluacion de la
equipos para tensién de Utilizar elementos necesarios para bioseguridad. respuesta.
heridos. Evaluacién del area y del paciente. Correccion de
Revisidn periddica de los Limitar riesgos para el auxiliador y para el paciente. procedimientos.
manuales de primeros auxilios. Prestar primeros auxilios en forma inmediata y oportuna. Mantenimiento,
Asistir a capacitaciones y Atender a los pacientes de acuerdo. a recomendaciones del Reposicion e
reentrenamientos. médico y/o profesional de la salud. inventario de
Entrenamiento fisico. Transportar al o a los pacientes en forma rapida y segura. recursos.

6.4  Organigramas de Respuesta para la Atencidon de Emergencias por Tipo de Amenaza

En el Plan de Emergencia se han asignado funciones y responsabilidades para tomar decisiones y ejecutar
acciones que conlleven al control del escenario de una emergencia. En el siguiente esquema se muestra de
manera general el organigrama dependiendo del nivel de emergencia.

Grafico 41. Niveles de Emergencia

Consejo Municipal para la
Gestion del Riesgo de Desastres

Comité Operativo Apoyo extemo
de Emergencia Bomberos, CRUE

Policia Nacional
Ejército

(COE - EAAAY EICE ESP)

[ Lider de Emergencias ]

______________________ |,
( )

Brigadistas Integrales EAAAY
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NIVEL DE RESPUESTA 1: es aquel en el cual se puede brindar una respuesta rdpida y oportuna en caso de una
emergencia y puede ser atendida por el personal de la brigada de emergencia de la empresa y sus recursos,
no sobrepasa la capacidad de respuesta propia.

NIVEL DE RESPUESTA II: nivel de emergencia en el cual la capacidad inicial de respuesta de la brigada ha sido
superada y se requiere el apoyo de otras brigadas y recursos adicionales como organismos de socorro y
autoridades.

NIVEL DE RESPUESTA IlI: aquel que ha superado la capacidad de la brigada de la empresa en su etapa inicial,
el apoyo de los organismos de socorro y se debe de acudir a la instancia del Comité Local de Gestion de Riesgo
de Desastre para el control y/o atencién de la emergencia.

6.4.1 Organigramas de Respuesta y Procedimientos Operativos Normalizados

Ademas de los organigramas de respuesta que se desarrollaran mas adelante la EAAAY cuenta con los Los
procedimientos operativos normalizados son acciones especificas de respuesta “Normalizadas”, que permiten
a todos los organismos y personas que intervienen en la atencién de un incidente, actuar de forma similar,
coordinadamente, facilitando las comunicaciones y optimizando el uso de los recursos disponibles. Segun el
resultado del analisis de vulnerabilidad se anexan los PONs para los siguientes escenarios. Evacuacion,
atencidn de lesionados, incendio, sismo, explosion, covid 19, fiebre amarilla
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6.4.2 Organigrama de Respuesta General del COE — Valida para Todos los Eventos

Diego F. Ramirez Naizague Director
del COE / Agente Interventor Tel:
(608) 634 5001 | Sup: José A. Rosas

< . - :

Hilbert Laverde Cardozo Matalia Garcés Gerena José A. Rosas

Coordinador de Jefe Comunicaciones / Pineda Jefe Sailo la i

Diaz Oficina Juridica

Emergencias Nivel Tactico Enlace Gob. Logistica y Admon. Declaratori
— Tel: 3174671975 Sup: Corporativo y RSE Tel: Secretario General 9{032;?[2;15 Y
Claudia X. Mora (S5T) 32030689797 Tal: 3115810453
Y L d ¥ v

-

(Félix J. Muruaga Garzén| [ Diana J. Avella | Claudia X. Mora

Carlos Castro Jefe

Jefe Operacionss Teatina Jefe 0 i Lider SST
Acueducto y Operacionses PTAR peraciones Suplente
) ) . ) Electromecanica ) i
Alcantarillado Tel: Lider PTAR Tal: Tel: 3115120380 Coordinador Tel:
3152606338 3155735188 - ) 107609447

I l

Fabian Fajardo Restrepo Sup.
Falix Muruaga Tel:
3112108425

Jose Marifio Sup. Diana
Avella Tel: 3102497461

Beyer Sudrez Chaparro
Sup. Carlos Castro Tal:
3132632339

I APOYO EXTERNO — Niveles de Respuesta Il y lll Bomberos - Gruz Roja - Defensa Civil - Policia |
: Nacional - CMGRD (Decreto 167/2019) - CORPORINOQUIA :

Director COE (Nivel Estratégico)

Jefes de Operaciones (Nivel Operativo)

Jefe de Comunicaciones / Enlace

Entidades de Apoyo Externo

Coordinacion de Emergencias (Nivel Tactico)
Jefe de Logistica y Administracion

Oficina Juridica
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6.4.3 Organigrama de Respuesta ante Emergencia por Sismo

Diego F. Ramirez Naizaque
Director COE Declara
emergencia. Autoriza

recursos. Coordin. Alcaldia y
Bomberos.

v v

Hilbert Laverds Cardozo
Coordinador — Contencién y

restablecimiento dsl servicio Tal:
3174671975

7—'l %l v v

Claudia X. Mora Lider SST
Mando evacuacion y heridos Tal:
3107609447

Félix J Diana Avslla Fabian Fajardo Carlos Castro José A. Rosas MNatalia Garcés
) Inspsccion PTAR Inspeccion red Electromecanica Logistica Comunicaciones
Muruaga . _
Coordinador Estructuras, Colectores, EBAR, Equipos, grupo Transports, Campanas
TreETw desarsnadores, tuberias, emisario slectrogeno, recursos, atencion informativas,
P pasos slevados Rio Charte combustible médica voceria, boletines

» APOYO EXTERNO Bomberos -
Cruz Roja - Defensa Givil -
Alcaldia - CMGRD

anvencidn de colores — roles en la emergencia

[l Director COE — Nivel Estrategico [ coordinacién de Emergencias — Nivel Tactico
[ Lider sST — Evacuacion y atencion heridos [] Jefes de Operaciones — Nivel Operativo

Jefe Logistica y Administracion [] Jefe Comunicaciones / Enlace
[ oficina Juridica [] Entidades de Apoyo Externo

Nota: Personal operativo de campo activan segdn instruccion de Félix Muruaga o Diana Avella o Fabian Fajardo.
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6.4.4 Organigrama de Respuesta ante Emergencia por Inundacién / Avenida Torrencial

INUNDACION / AVENIDA TORRENCIAL — Organigrama de respuesta | EAAAY EICE ESP

Diego F. Ramirez Naizaque
Director COE Decide
suspension actividades.
Contacta Alcaldia / CMGRD.

v v

Hilbert Laverde Cardozo
Coordinador — Monitoreo SAT

Beatriz C. Diaz Apoyo Juridico

Activa alertas

Amarilla/Naranja/Roja Tel: — Declaratorias Emergencia
3174671975
Félix J. Diana Avslla PTAR Fabian Fa_]arqo Carlos Gafjtr_o José A; F_ioaas Nataliq Ga_roea
- Red y emisaric Electromecanica Logistica Comunicaciones
Muruaga — continuidad - i
i i Colectores, EBAR Proteccion Transports, Alertas comunidad,
Coordinador Ajusts procssos ; : . -
e ante crocidas descarga Rio equipos, grupo recursos, atencién vocsria,
Charte slectrogeno médica CORPORINOQUIA

APOYO EXTERNO CMGRD -
CORPORINOQUIA - Defensa

*» | Civil - Cruz Roja - Alcaldia

Convencion de colores — roles en la emergencia

] Director COE — Nivel Estrategico [ coordinacién de Emergencias — Mivel Tactico
[ Lider ST — Evacuacién y atencion heridos L] Jefes de Operaciones — Nivel Operativo

Jefe Logistica y Administracion D Jefe Comunicaciones / Enlace
D Oficina Juridica D Entidades de Apoyo Externo

Nota: Jefe de Brigada y operarios auxiliares se movilizan bajo direccidn de Félix Muruaga.
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6.4.5 Organigrama de Respuesta ante Emergencia por Incendio Forestal

INCENDIO FORESTAL — Organigrama de respuesta | EAAAY EICE ESP

Diego F. Ramirez Naizaque
Director COE Activa alarma
evacuacion. Coordin. con
Cuerpo de Bomberoa.

v v

Hilbert Laverde Cardozo Claudia X. Mora Lider SST —
Coordinador — Contencion Evacuacion Dirige evacuacion
Administra PMU. Entrega mando personal. Atiends
a Bomberos. lesionados/guemados.
v \ ¥ l Y v
- Diana Avslla Fabian Fajardo Garlos Ga!c:rtr_o . Matalia Garcés
Fealix J. e . Electromecanica Jose A. Rosas L
Proteccion PTAR | | campo Tuberias y ) - Comunicacionss
Muruaga . Protege equipos | |Logistica Recursos, . I
) = Monitoreo pasos slevados. Voceria, restriccion
Direccion . } . S expuestos. Corte transporte, .
: operacion. Ajuste | |Interrupcian flujo si ) . - fotos, comunicado
Operativa ) snergia zona atencion médica. )
procesos. necssario. . comunidad.
rissgo
APOYO EXTERNO (mando
. | tactico) Bomberos - Cruz Roja
"| - Defenaa Civil - Alcaldia /
CMGRD
Convencion de colores — roles en la emergencia
[ pirector COE — Nivel Estratégico [ coordinacién de Emergencias — Nivel Tactico
] Lider ssT — Evacuacién y atencién heridos [] Jefes de Operaciones — Nivel Operativo
Jefe Logistica y Administracion D Jefe Comunicaciones / Enlace
[l oficina Juridica [ Entidades de Apoyo Externo

MNota: Los Bomberos asumen el mando tactico del siniestro. El Coordinador les suministra informacion técnica.
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6.4.6  Organigrama de Respuesta ante Emergencia por Incendio en instalaciones

incendio o humo — activa alarma a voz

¥

Vigilante de turno / porteria 24/7 Confirma y
activa cadena de llamada — ext. interna

‘ Detactor / cualguier persona Detacta ‘

Diego F. Ramirez Naizaque Director COE — nivel estratégico
Activa alarma evacuacion total. Autoriza recursos. Vocero ante
Bomberos y Alcaldia. Tel: (608) 634 5001 | Sup: José A. Rosas
Pineda (3115810453)

v ¥

Hilbert Laverde Cardozo Coordinador de Claudia X. Mora — Lider SST Mando evacuacion
emergencias — nivel tactico Administra PMU. — nivel tactico Ordena y dirige evacuacion total.
Evalia magnitud del incendio. Entrega mando a Triage y primeros auxilios a lesionados. Tal:
Bomberos al arribo. Tel: 3174671975 3107609447
|
¥ 1 ¥ ¥ 1 ¥
'
Brigada contra- : Félix J. Muruaga / Carlos | [ ) : f )
incendios Ubicay | Castro Jefes de Brigada primeros || Brigad g
evalla area afectada. | operaciones Corte auxilios Evalia y |! BRI AR
Traslada extintores ! suministros (gas, energia atiends lesionados. ! sLzizEiEl
- Y i 9as, gia. ! de encuentro.
equipos. Controla  |I flujos). Protegen Bioseguridad. | | Punte s
conato. Apoya : infraestructura expuesta. Traslado seguro a : Gonjcr_ola panico.
Bomberos y entidades |, Tel: 3152606338 / e
extarnas. : 3115120380 L ) : \ )
1 1
1 1
José A. Rosas Pineda’Jais ; I
logistica y administracién [ MNatalia Garcés|Gerena Jefe | | Diana J. Avslla Teatina Jefe |
Recursos, transporte, conteo comunicaciorles / enlace operaciones PTAR Protegs
personal. Atencion médica. oceria. Ftestrin94 fotos internas. PTAR adyacents. Ajusta
Costos emergencia. |Redacta comunicados a familias. | |__procesos ds tratamiento.
1
1
v ! v
Punto de encuentro principal Exterior oficina adminisltrativa /| | Beatriz C. Diaz — Oficina Juridica Gestion
portsria ds ingreso. Contso y verificacion listado de todo sl legal. Comunicacion con aseguradora /
personal. ! ARL. Informe a directivas.

APOYO EXTERNO — mando téactico al arribo Cuerpo de Bomberos (asume mando tactico) - Cruz
Roja Colombiana - Defensa Civil - Policia Nacional - Alcaldia - CMGRD

Convencion de colores — roles en la emergencia

[ pirector COE — nivel estratégico (] coordinacién / Lider SST — nivel tactico
|:| Brigadas internas / Juridico D Jefes de operaciones de campo

O Jefe logistica y administracion O Jefe comunicaciones / enlace

O Punto de encuentro O Apoyo externo — Bomberos y organismaos
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Matalia Garcés

Comunicaciones Disipar
multitudes. Voceria.
Control informacion

sensible.

6.4.7 Organigrama de Respuesta ante Emergencia por Orden Publico / Sabotaje/ Atentado
ORDEN PUBLICO / SABOTA.JE / ATENTADO — Organigrama de respuesta | EAAAY EICE
ESP
Diego F. Ramirez Naizaque
Director COE Coordin. con
Policia y Alcaldia. Autoriza
restriccion de acceso.
HiII:l_-ert Laverc!e Cardozo Bsatriz C. Diaz Juridico
Coordinador Activa protocolos A .
. . ) Denuncia penal. Gestion legal.
comunicacion. Evalla sabotaje a i i
; Comunic. con autoridades.
infrasstructura.
v v l Y
Falix J. Diana Avella Seguridad Fabian Fajardo José A_ Rosas Logistica

Muruaga Dirige PTAR Restriccion Operaciones Restringe Recursos y rﬂedios

las acceso PTAR. Protocolo| | acceso EBAR/emisario. comunicacion para

operaciones seguridad opsracional. Traslado personal. solicitudes y quejas.
AUTORIDADES EXTERNAS

(mando de seguridad) Policia

*| Nacional - Ejército - Alcaldia -
CMGRD

Convencion de colores — roles en la emergencia

[] pirector GOE — Nivel Estratégico [ coordinacién de Emergencias — Nivel Tactico
D Lider SS8T — Evacuacion y atencidn heridos D Jefes de Operaciones — Nivel Operativo

Jefe Logistica y Administracion D Jefe Comunicaciones / Enlace
D Oficina Juridica D Entidades de Apoyo Externo

Nota: Restriccidn de informacion interna hasta instrucciones del CGOE. Beatriz Diaz coordina denuncias.
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6.4.8 Organigrama de Respuesta ante Pandemia - Epidemia

EPIDEMIA / PANDEMIA — Organigrama de respuesta | EAAAY EICE ESP

Diego F. Ramirez Naizaque
Director COE Autoriza
reemplazos y contratos de
emergencia. Coord. Sec.
Salud.

* audia X. D*E ider
ROL PROTAGONICO
Bioseguridad - EPP -

Aislamiento cuadrilla -
Atencion médica Tel:

3107609447

Hilbert Laverde Cardozo
Coordinador Activa protocolo
aislamiento. Gestiona ausencia
personal clave.

v v : v

v

Diana Avella PTAR — Fabian Fajardo
Félix J. Muruaga Continuidad Opera con Continuidad operativa —| |José A. Rosas Logistica

alcantarillado.

Natalia Garcés

Comunicaciones
Coordina Redes y EBAR EPP, biossguridad, :
: personal reemplazo. e ; . Reclutamiento personal.
operacionss de - : Redistribuye cuadrillas. contratacion :
i Biosaguridad en 3 - Comunicados salud
alcantarilado S Garantiza ssarvicio reemplazos.

publica.

: \

> APQYO EXTERNO Secretaria
Salud Municipal - Cruz Roja -
Alcaldia - CMGRD

onvencion de colores — roles en la emergencia

[l pirector GOE — Nivel Estratégico ] coordinacion de Emergencias — Nivel Tactico

[l Lider ST — Evacuacién y atencion heridos [] Jetes de Operaciones — Nivel Operativo

Jefe Logistica y Administracion [] Jefe Gomunicaciones / Enlace

[] oficina Juridica [] Entidades de Apoyo Externo

Nota: La Lider SST asume rol protagonico. Se aplica aislamiento de cuadrilla afectada y reemplazo inmediato.
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6.4.9 Organigrama de Respuesta ante Accidente Industrial / Contaminacién / Derrame

ACCIDENTE INDUSTRIAL / CONTAMINACION / DERRAME — Organigrama de respuesta |
EAAAY EICE ESP

Diego F. Ramirez Naizaque
Director GOE Notifica a
CORPORINOQUIA. Autoriza
recureaosa contencién. Vocero.

v v

Hilbert Laverds Cardozo Beatriz C. Diaz Juridico —
Coordinador — Contencion CORFORINCQUIA Comun.
ambiental Evalda impacto formal autoridad ambiental.
técnico. Activa protocolo Responsabilidades legalss
contencion. vertimiento.
Diana Avella | | Fabian Faiardo | | | | José A. Rosas v -
PTAR — ROL 0 eraoiolnes Carlos Castro Felix Muruaga MNatalia Garcés
PROTAGONICO P Balé Electromecanica Logistica Comunicacionss
Contiene derrame. thar:ijO 210N | proteccion equipos. Absorbentes, Comunicado
Consulta MSDS. | |° r‘;:éﬁ;f';g:gr'f" Corts energia. EPP| | barreras fisicas, | [CORPORINOQUIA
Trata/almacena. Cpoo rdina cam 0' sspecializado. almacsnamiento y comunidad.
| Maneja lodos. | | — Il temporal.
APOYO EXTERNO CORPORINOQUIA -
» | Alcaldia - CMGRD - Autoridadea ambientales
onvencidn de colores — roles en la emergencia
[] Director COE — Nivel Estratégico [] Goordinacién de Emergencias — Nivel Tactico
[ Lider sST — Evacuacion y atencion heridos [ Jetes de Operaciones — Nivel Operativo
Jefe Logistica y Administracion [[] Jete comunicaciones / Enlace
icina Juridica ntidades de Apoyo Externo
[ oficina Juridi [] Entidades de Apoyo Ext

Nota: Diana Avella (PTAR) asume rol protagonico. Félix Muruaga gestiona la comunicacion legal con CORPORINOQUIA.
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6.4.10 Organigrama de Respuesta Ingreso de Fluidos No Domésticos al Sistema de Alcantarillado

| FASE 1 — Deteccion y verificacion del riesgo tecnico alto |

Diana J. Avella Teatina — Lider PTAR Fabian H. Fajardo Restrepo — Lider st LT s S Il SR S v
Inspeccién estriciuas ETAR. Evidencia Redes Inspeccion red alcantarillado. Ambiental y RSA Inspeoclon'es*ltableclmlemos
visual/quimica vertimiento. Deteccion, informe | [Evidencia visualiquimica de vertimiento. | | 991 eradores. Levanta Acta Técnica de hallazgo.
evaluacion y seguimiento. Tel: 3155735188 Registro fotograiico, videograiico y Elabora formatos inspeccion. Reporte a
descriptivo. Tel: 3112108425 CORPORINOQUIA, policia ambiental y fiscalia.
1
¥

Hilbert Laverde Cardozo — Lider Riesgos, Contingencias y Cambio Climatico Articulacion PTAR —
Alcantarillado — Gestién Ambiental — Riesgos. Tel: 3174671975 Apoyo a dependencias EAAAY . Articulacion
entes externos. Motifica Oficina Territorial de Gestion del Riesgo si el servicio esta en alto riesgo.

v

Félix Javier Muruaga Garzon — Director Operativo Acueducto y Alcantarillado Aprueba
la instalacion y retiro del aislamiento técnico provisional (ATP). Tel: 3152606338

1

| FASE 2 — Instalaci6n del aislamiento técnico provisional (ATP) y acciones en PTAR |

v v v , v

Fabian Fajardo — Lider Redes Sonia Vargas — Gest. Diana Avella — PTAR Instala tela Carlos Castro — Lider

Instala y retira el ATP en pozo Ambiental RSA Levanta Acta oleofilica en rejillas del cribado. Procesos v Mant. Intervencion

0 caja de inspeccion publica. de instalacién y retiro del ATP. Retiro manual grasas/aceites. TIEmT egén ica v civil cuando
Camion presion-succion si Notifica GORPORINOQUIA, Monitoreo intensivo DBO, DQO, = T riquiera
necesario. Tel: 3115120380 policia ambiental, fiscalia. SST, GyA. )

Lider de Laboratorio — Coordinacion torma de muestras Monitoreo intensivo: DBO, DQO, S5T, GyA, Hidrocarburos Totales (semestral
para hidrocarburos). Costos de caracterizacion del vertimiento asumidos integramente por el infractor. Resolucién 0631/2015.

| FASE 3 — Gestion estratégica, juridica y resarcimiento de dafios |

Vocero institucional ante medios y autoridades. Autoriza recursos. Tel: (608) 634 5001

|
v v

| Diego Fernando Ramirez Naizaque — Agente Especial EAAAY EICE ESP Aprueba el protocolo. ‘

Beatriz C. Diaz Fldrez Asesora Ivan Mauricio Forero Garcia
Juridica EAAAY Soporte normativo Subgerente Asuntos Corporativos
¥y comunicaciones. Ley 142/94 - Define y adelanta acciones de

Res. 0631/2015. Res. 0319/2015 resarcimiento de dafos y
EAAAY. recuperacion costos del servicio.

S MR Z—

LEVANTAMIENTO DEL ATP — condiciones para retiro 1. Cese del vertimiento no autorizado. 2. Pago de laboratorios de
—» caracterizacion (Res. 0631/2015). 3. Medidas correctivas o de pretratamiento implementadas + verificacion técnica
favorable. 4. Certificacion ARnD vigente (Res. 0319/2015 EAAAY). 5. Acta de Retiro suscrita por Gestion Ambiental y RSA.

ENTES EXTERNOS — notificacion obligatoria CORPORINOQUIA (608) 6358588 - Policia Ambiental -
Fiscalia (si pertinente) Secretaria Medio Ambiente Municipal - Oficina Territorial de Gestion del Riesgo

Convencion de colores — roles en el protocolo
O pirector Operativo / Coordinador Riesgos / Agente Es‘:]:lalderes de deteccién — PTAR y Redes
[J Gestisn Ambiental vy RSA — actas y nofificaciones [] Instalacién ATP / Electromecdnica
Laboratorio / Levantamiento de la medida [ guridica / Subgerencia Corporativa
O Entes externos de notificacion obligatoria
Plazo ATP - Aislamiento Tecnico Provisional: Hasta 15 dias habiles prorrogables mientras subsista el riesgo.
En urgencia, notificacion posterior <48 horas.

Criterios de riesgo técnico alto: Pérdida eficiencia DBO/DQO - Espumas persistentes - Olores andmalos - Variaciones
bruscas pH/temperatura - Hidrocarburos en red - Incremento atipico GyA - Ausencia Gertificacion ARnD.
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6.4.11 Organigrama de Respuesta ante Remocion en Masa

REMOCION EN MASA — Organigrama de respuesta | EAAAY EICE ESP

Diego F. Ramirez Naizaque
Director COE Coordin. Alcaldia
{ autoridades viales. Autoriza
recursos acceso
infraestructura.

v

v

Hilbert Laverde Cardozo
Coordinador Evalia afectacion
red. Monitorea estabilidad zona.

Claudia X. Mora Lider 35T
Atencion lesionados campo.
Seguridad zona emergencia.

v

Fabian Fajardo
Operaciones — Red
Colectores, pasos
slevados. Baldn
obturador, presion-
suCaion

Carlos Castro
Elsctromecanica

deslizada. Grupo
slsctrogeno.

Proteccitn equipos zona

v

v

José A. Rosas y Felix
Muruaga Logistica
Transporte pesado.
Recursos urgentes.
Atencion madica campo.

Matalia Garcas

Comunicaciones Info
comunidad afectada.
Cierres viales. Qusjas.

APOYO EXTERNO Bomberos -
Defensa Civil - Cruz Roja -
Alcaldia - CMGRD -
CORPORINOQUIA

[ Director COE — Nivel Estratégico
[ Lider 88T — Evacuacién y atencion heridos
Jefe Logistica y Administracion

|:| Oficina Juridica

Convencidn de colores — roles en la emergencia

D Jete Comunicaciones / Enlace

[ Entidades de Apoyo Externo

[ coordinacisn de Emergencias — Mivel Tactico

[] Jefes de Operaciones — Nivel Operativo

Nota: Personal campo: Luis Arévalo y operarios auxiliares movilizan bajo direccion de Félix Muruaga.
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6.4.12 Organigrama de Respuesta ante Accidente de Transito

Conductor / testigo / cualquier persona Reporta el
accidents — llama a linea de emergencias

e J

/ -.\.
[ ¢Hay lesionados o derrame de fluidoa? |
. __/

on lesionados Solo dafios
Y ¥

Supervisor / Jefe de turno Félix J. Muruaga| | Solo dafos materiales Llama

Emergencia médica Llama

: / Garlos Castro Tel: 3152606338 / Policia / Transito Tal:
123/Cruz Roja 310 554 9440\ | 4, 15150380 Recopila datos del accidents | |3213945970 Elabora informe
Bomberos: 320 8532940 . i
(lugar, hora, involucrados). praliminar.

IHilbert Laverde Cardozo — Coordinador de emergencias MNivel tactico | Tel:

: 3174671975 | Suplente: Claudia X. Mora (3107609447) Activa cadena de

llemada. Evalia magnitud. Notifica al Director COE. Si hay derrame de fluidos:

: activa protocolo de contencion ambisntal.

' ¥

: Diego F. Ramirez Naizaque — Direttor COE | Tel: (608) 634 5001 Nivel
eafratégico | Suplente: José A. Rosas Pineda (2115810453) Autoriza recuraos
economicos urgentes. Notifica a ARL. Vocero ante medios. Decide reemplazo
del vehiculo afectado. Infofma a aseguradora / SOAT.

e SEee ‘

v

+ =g ===

Claudia X. Mora Lider S5T i auxilios Brigadistas de José A. Rosas Pineda Beatriz C. Diaz / Natalia Garcés
Investiga causas del || | turno Evalda y atiende | {Jefe Logistica y Admon. | | Juridico + Comunicaciones Gestion
accidents. Elabora informe | lesionados. Reemplazo dsl equipo SOAT y seguro. Comunicado a
para ARL (=2 dias habilss). : Bioseguridad. Traslado afectado. Transporte familia y medios. Reporte a ARL y
Tel: 3107609447 1 seguro a centro de alternativo. Costos. autoridades.
. salud.

1 Personal conductor e iniolucrado en el vehiculo
1

1
I |

1 Personal ol:verati\.ro an el vehiculo
: Hernando jozano — 3006213303
1
1
1

Conductores de flota Luis R. Gahona
H. — 3112975463 Luis A. Arévalo C.
— 3213757559 (conductor equipo
espscializado)

Fabian Fajardo Restrepo Lider
Redes Acuaducto y

Lani) D e p T —Ei e b Alcantarillado Tel: 3112108425

Wilberto M{artinez — 3224746500

APOYO EXTERNO Cruz Roja 310 554 9440 - Policia / Transito 3213945970 - Bomberos 320 8532940 |

ARL - Medicina Legal - Red Hoapitalaria Yopal - Defensa Civil 6086358273 i

Convencion de colores — roles en la emergencia
(J pirector GOE — nivel estratégico (] Goordinacién / SST — nivel tactico
O Brigada primeros auxilios / Juridico / Comunicaciones| | Jefes de operaciones / Logistica
O Emergencia medica — llamada 123 OJ GConductores / Personal operativo / Deteccién

O Apoyo externo — organismos de socorro

Acciones inmediatas: 1. Reportar el accidente - 2. Atencién médica prioritaria - 3. Asegurar la escena (PoliciaTransito)

- 4. Activar cadena de llamada - 5. Reemplazo del equipo afectado - 6. Reporte ARL =2 dias habiles.

Cadena: Conductor/testigo — Félix Muruaga (3152606338) — Hilbert Laverde (3174671975) — Diego Ramirez COE (608 634 5001).
Si hay derrame: activar protocolo de contaminacion / accidente industrial (ver organigrama 06).
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6.4.13 Organigrama de Respuesta ante Dafios Conduccion Aguas - Colectores

EVALUACION INIC|IO

DETECCION DEL EVENTO
Reporte ciudadano / inspeccion rutinaria / patrullaje de redes
Vigilancia 24/7 - Personal operativo en turno

NOTIFICACION INMEDIATA < 15 min
Lider Redes — Lider Riesgos (H. Laverde) — Director Operativo (F.J. Muruaga)

INSPECCION VISUAL IN SITU — Cuadrilla + Lider Redes NO ‘,_..g,-Fi;fund.iHéd...ﬂ

Verificar extension - Sondeo hidraulico con presién-succion - Estimar profundidad ‘“> S m'?,-' s
COLECTOR PROFUNDIDAD <5 m COLECTOR PROFUNDIDAD >5 m
Protocolo Estandar Protocolo Especial de Alto Riesgo
1. SEGURIDAD Y PERIMETRACION 1. ACTIVAR COE + NIVEL NARANJA SAT
Vallas, sefalizacion, cierre vial basico EPP: casco, botas, guantes, Director COE (D. Ramirez) - Coordinador (H. Laverde) - Jefe Ops (F.J.
overol Muruaga) Lider SST (C. Mora) - Notificar CMGRD
2. SONDEO Y LIMPIEZA 2. PERIMETRACION AMPLIADA + EPP NIVEL B
Camidn presion-succion - Lavado del pozo Radio exclusion 15 m - Cierre vial con Sec. Transito
Resp: Cuadrilla Alcantarillado - José Manchego Amés - Linea de vida - SCBA - Traje impermeable
3. EXCAVACION MANUAL O MECANICA =5 m 3. VERIFICAR EQUIPOS CRITICOS
Retroexcavadora estandar - Entibamiento desde 1,5 m & Obturador neuméatico 10"—40" B Camara CCTV inspeccion
Vigia de superficie - Desvio de flujo por gravedad 1 Betroexcavadora orugada cerfificada ¥ Camién presion-succion
4. REPARACION O REPOSICION DE TUBERIA 4. DESViO DE FLUJO|+ INSPECCION CCTV
PVC / Concreto - Cajas en concreto si aplica Instalar obturador aguas arriba - Verificar hermeticidad
Prueba de hermeticidad - Resp: Jefe Ops A&A L ocalizar tapon/rotura con camara -— NUNCA ingresar sin CCTV previo

5. EXCAVACION CONTEOLADA 3+ EXTRACCION
Retroexcavadora orugada - Entibamiento desde 1,5 m - Vigia permanente en
superficie Extraccion con grua/nazas — PROHIBIDO ingresar personal al

5. RELLENO Y RESTABLECIMIENTO VIAL
Capas 30 cm compactadas - Subbase - Base - Reparcheo asfaltico
Coordinacién: Sec. de Transito / Obras Piblicas

tubo activo
6. CIERRE E INFORME 6. REPARACION + RELLENO + RESTABLECIMIENTO
Formato 112.00.51.07.00.02 / .03 / .04 Prueba de hermeticidad - Relleno compactado - Reparcheo asfaltico
Verificacion final - Motificacion COE CCTV post-reparacién - Inventario colectores criticos actualizado

ANALISIS POST-EVENTO - Coordinador de Emergencias: Hilbert Laverde Cardozo
Formatos 112.00.51.07.00.02 / .03 / .04 - Presupuesto de costos - Lecciones aprendidas - Actualizacion PEC - Notificacion CORPORINOQUIA / CMGRD
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6.4.14 Organigrama de Respuesta ante Fallas Eléctricas

DETECCION — Personal turno - Alarma tableros - Monitoreo
EBAR/PTAR - Aviso ciudadano

P

NOTIFICACION = 15 min — C. Castro 311-512-0380 — H. Laverde
317-467-1975

v

EVALUACION IN SITU — Tipo de falla - Area afectada - Riesgo para personas -

Sistema comprometido

¢ Rayo /
4 —_
J descarga? si

NO

FALLA INTERNA — Corte de red - Dafio tablero - Falla bomba EBAR -

Cortocircuito

1. SEGURIDAD ELECTRICA
Aislar &rea - No tocar equipos energizados - Cortar suministro si hay
riesgo

2. ACTIVAR GRUPO ELECTROGENO
Verificar combustible - Arrancar - Conectar tablero de transferencia -
Confirmar tension

3. PRIORIZAR SISTEMAS CRITICOS
I EBAR — bombeo continuo @2 PTAR — aireadores/biomasa & Seds
— comunicaciones

4. SOLICITAR RESTABLECIMIENTO A ENERCA
ENERCA: 115 / 808-357-7777 - Reportar punto de falla - Mantener
generador activo

5. INSPECCION DE DANOS EN EQUIPOS
Bombas - Tableros - Variadores - UPS - Registrar - Resp: Miller Barrera
312-53@-3498

DESCARGA ELECTRICA f RAYO — Victimas - Incendio - Cierres viales -
Danos

—— { ATENCION DE ViCTIMAS — PRIORIDADVIDA
Mo tocar victima con corriente activa - Cruz Roja 132 - CRUE 608-634-
5555

2. EVACUACION Y CONTROL DE ZONA
Evacuar personal - Aislar zona - Bomberos 119 si hay amago de incendio

( 3. ACTIVAR COE + REFPORTAR ARL

Director COE: D. Ramirez 608-634-5001 - Policia 123 - ARL si hay
victimas

4. CORTE ELECTRICO + GRUPO ELECTROGENDO = .

Cortar tableros afectados - Activar generador para EBAR y PTAR -
Apm\u'sinnai combustible

Tableros - Cables - Equipos EBAR/PTAR - Vehiculos - Fotografias -
FNFFij‘,A 115

4

MONITOREO CONTINUO — Niveles EBAR - Parametros PTAR - Autonomia generador - Resp: D. Avella 315-573-5188 + C. Castro 311-512-0380

J

A 4

RESTABLECIMIENTO — Confirmar red estable ENERCA - Transferir carga -

Apagar generador - Verificar operacion EBAR, PTAR y sede

INFORME Y CIERRE
Notificar COE - Actualizar PEC

—

APOYO EXTERNO
ENERCA: 115
Bombsros: 119

Cruz Roja: 132
CRUE: 608-634-5555
Policia: 123 - ARL

EQUIPOS CLAVE

Grupo slectrégeno Honda GX270
Onan PRO 2500 - Tablero transferencia
Motobomba respaldo - ACPM (stock)

RESPONSABLES CLAVE

C. Castro (Electromec.): 311-512-0380
Miller Barrera: 312-539-3498

H. Laverde (Riesgos): 317-467-1975
D. Avella (PTAR): 315-573-2188

D. Ramirez (COE): 608-634-5001
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6.5

Edificaciones

Las Instalaciones de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.l.C.E.-E.S.P. (EAAAY) se

encuentran ubicadas en el perimetro urbano de la ciudad de Yopal Departamento de Casanare, se encuentra
entre las calles 21y 22 entre la carrera 19 y carrera 18a

Imagen 28 Localizacion EAAAY
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Mapa google: Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Yopal E.I.C.E.-E.S.P. (EAAAY)
Instalaciones Aledafias

Las instalaciones aledafas a la sede administrativa Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal
E.l.C.E.-E.S.P. (EAAAY) son las siguientes:

ENTIDAD

INSTALACIONES ALEDANAS

EAAAY

Norte: Calle 21

Sur: KIA motor

Oriente: Carrera 19

Occidente: Compas Group

Las instalaciones de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E.-E.S.P. (EAAAY) disponen
de una planta fisica de tres pisos para el desarrollo de todas sus actividades y esta constituido de la siguiente

manera:

EDIFICACIONES EAAY

DESCRIPCION Y/O USO

UBICACION
ADMINISTRATIVA

SEDE

Cra.19#21-34
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DEPENDENCIAS DE LA | Se cuenta con tres pisos en los cuales funcionan oficinas para atender los
SEDE ADMINISTRATIVA servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo.

PISO 1. Subgerencia de Servicios Publicos

Subgerencia de Asuntos Corporativos
Oficina Asesora Juridica.

PISO 2. Area de cocina, Control Interno, Oficina Asesora de Planeacidn, Secretaria
General, sala de juntas

PISO 3. Se encuentra ubicada Gerencia y la Sala de Juntas

Cada uno de los pisos cuenta con un bafo y aledaia al area de parqueadero se cuenta con una bateria de
bafios para hombres y mujeres, siendo sus elementos estructurales y no estructurales mas importantes los
siguientes.

La Instalaciones de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E.-E.S.P. (EAAAY) fueron
construidas antes del Reglamento Técnico Sismo resistente NSR 98, con sistema estructural aporticado en
concreto reforzado

Como elementos no estructurales se tiene.

Particiones en ladrillo y bloque de arcilla recocida.

Redes sanitarias, hidraulicas y eléctricas embebidas en muros

Cielos rasos en PVCy Drywall.

Carpinteria metalica y de madera.

La edificacion tiene tres pisos donde funciona el drea técnica, administrativa, jurica, comercial y atencion al
usuario, un area de un piso donde funciona lo concerniente a lo técnico relacionado con acueducto,
alcantarillado y aseo en cabeza de la Subgerencia de Servicios Publicos y un drea de dos pisos en las cual en el
primer piso se encuentra la sede del sindicato SINTRAOFICOL y en el segundo piso la sede de SIMTRAEMDES.
Se cuenta con un area de parqueadero interno para 21 carros, 41 motos, tres carromatos y uno externo para
30 motocicletas.

Foto 19 Sede Administrativa
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6.5.1.1 Lugar de Reunion de Comité de Emergencias:

En el momento de presentarse una contingencia en la prestacion del servicio publico de alcantarillado, el

grupo de apoyo operard desde la Sede Administrativa y Operativa ubicada en la carrera 19421-34 sala de del

segundo piso.

En caso de presentarse un evento de gran magnitud, el apoyo para la continuidad de la operacién, la sala de

crisis y la logistica necesaria sera proporcionada desde la sede administrativa, donde se garantizan condiciones

seguras a las diferentes amenazas, se ofrecen los equipos y recursos para funcionar durante las situaciones

de emergencia, almacenar toda la informacion necesaria para atender la emergencia y evaluar los impactos.

Adicionalmente se garantizan los siguientes aspectos:

Posibilidad de generacion de energia propia (Se cuenta con un generador que funciona con ACPM)

Informacion cartografica de toda la infraestructura (Catastro de redes, infraestructura,).

Directorio de todos los funcionarios de la persona prestadora.

Equipos de computo y material de la oficina.

Directorio del personal de otras entidades que se encargan de la atencién de emergencias.

Equipos de comunicacion.

Receptores de radio y television.

Conexidn a internet y fax.

Juego de llaves de vehiculos de la institucion.

Herramientas bdasicas y kit de primeros auxilios.

Copia del plan de emergencia y contingencia.

6.5.1.2 Servicios Publicos

Las instalaciones cuentan con los servicios de agua, acueducto, alcantarillado, energia eléctrica.

6.5.2  Recursos econdmicos y requerimientos

La empresa aprovisiond $ 60.000.000 en el rublo 2.4.5.02.09.01 para la atencidn de emergencias; de manera

tal que, en caso de una situacion de falla del servicio estos puedan ser habilitados para atender las necesidades

de la poblacién, por casos fortuitos o de fuerza mayor, sin embargo, tiene la posibilidad de hacer

transferencias desde otras cuentas para redireccionar recursos en caso de necesidad y cuenta con la

alternativa de solicitar recursos econdmicos al fondo de manejo de emergencias al municipio presentando el

proyecto de necesidad ante el Comité municipal de Gestién del Riesgo.

6.5.2.1 Polizas

Se cuenta con las siguientes garantias:
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Péliza Todo riesgo dafio material No 57-23-101000201 anexo 0 pdliza de seguro Pyme Estatal) expedida por
Seguros del Estado S.A, la cual tiene u valor asegurado de $147.226.509.120 que abarca cerca del 100% del
valor asegurado del inventario de bienes, inmuebles e infraestructura a cargo de la EAAAY EICE ESP, para
vigencia comprendida entre el 30/03/2026 al 30/03/2027

Tabla 36 Detalle de Valores Asegurados

DETALLE

VALOR ASEGURADO

EDIFICIOS

$147.226.509.120

MUEBLES Y ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA

$827.758.353

MAQUINARIA Y EQUIPO

$2.236.810.502,47

SOFTWARE Y LICENCIA

$2.286.970.830

EQUIPO ELECTRONICO FIJO

$2.252.030.114

MERCANCIAS DE ALMACEN

$300.000.000

EQUIPOS MOVILES

$500.000.000

DRON

$20.796.139

DINEROS

$50.000.000

VEHICULOS EN DESUSO

$459.800.000

ADECUACION DE SISMORRESISTENCIA 10%

$14.722.650.912

ADECUACION DE TERRENOS

$1.800.000.000

INDICE VARIABLE DE EDIFICIOS 5%

$7.361.325.456

TOTAL TRDM (TASA %)

$180.044.651.426

MANEJO GLOBAL (TASA%)

$200.000.000

RCE (TASA %)

$3.000.000.000

RCSP (TASA %)

$200.000.000

AUTOMOVILES

$3.587.300.000

MAQUINARIA AMARILLA

$3.709.258.478

SOAT

SEGUN RELACION

Con la aseguradora Seguros del Estado S.A también se adquirio el seguro obligatorio de accidentes de transito

de los carros y motos de la empresa. En el siguiente link se accede al informe de 320 paginas donde se

encuentran las pdlizas en mencidn junto a sus anexos.
https://drive.google.com/file/d/1x0Od IDeHVKS2pnLvAhfEMimEbQOEVuX9/view?usp=sharing
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6.5.2.2 Anadlisis Financiero del Costo de Atencion de Emergencias

El presente analisis financiero tiene como propdsito cuantificar los costos potenciales que implica la atencion
de una emergencia en los sistemas de alcantarillado, tratamiento de aguas residuales y disposicion final
operados por la EAAAY EICE ESP en el municipio de Yopal, Casanare, discriminando los costos por categorias
de item y por escenario de amenaza, en cumplimiento de lo establecido en la Resolucion 0154 de 2014
(MinVivienda) y la Ley 1523 de 2012.

Este anadlisis sirve de insumo para: (i) dimensionar el fondo de contingencia requerido; (ii) orientar la
proteccion financiera del riesgo mediante pélizas y mecanismos de transferencia; (iii) sustentar solicitudes de
recursos ante el CMGRD municipal y la UNGRD; y (iv) soportar el andlisis post-evento para actualizar el PGR.

Notas Metodoldgicas

Los valores presentados corresponden a estimaciones con base en el mercado en Yopal, Casanare (2025-2026),
tarifas de contratos vigentes de la empresa y datos histdricos de eventos sucedidos en la EAAAY o prestadores
del pais. Los costos se expresan en pesos colombianos (COP) sin IVA. Se presentan tres niveles de estimacion:

Costo Minimo: Emergencia de corta duracion (€24 horas), dafios menores, nivel de alerta Verde/Amarillo.
Costo Medio: Emergencia con afectacion moderada (24-72 horas), nivel de alerta Naranja, requiere
contratistas externos.

Costo Maximo: Emergencia critica (>72 horas), nivel Rojo, posible declaratoria de Calamidad Publica, dafios
estructurales mayores.

La siguiente tabla presenta los rangos de costo estimado para los escenarios de amenaza mas relevantes

e dle s Co'sto Minimo Co.sto Medio Co.sto .Méximo
(Nivel Verde) (Nivel Amarillo) (Nivel Rojo)
Sismo (Nivel Rojo) $12.500.000 $28.000.000 $68.000.000
Inundacién / Avenida Torrencial $8.200.000 $15.600.000 $42.000.000
Accidente Industrial / Contaminacién PTAR $9.800.000 $22.400.000 $55.000.000
Incendio en Instalaciones $6.500.000 $12.800.000 $31.500.000
Remocién en Masa (EBAR/Emisario) $7.800.000 $18.200.000 $47.000.000
Epidemia/Pandemia (Afectacidn Personal) $4.200.000 $9.600.000 $22.000.000
Orden Publico / Sabotaje $5.600.000 $11.400.000 $28.500.000
Incendio Forestal (Zona PTAR) $6.100.000 $13.800.000 $34.000.000
Accidente Vehicular con Vertimiento $3.800.000 $7.200.000 $18.000.000
TOTALES ESTIMADOS (suma escenarios) $64.500.000 $139.000.000 $346.000.000
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Nota: Los costos por escenario incluyen talento humano, maquinaria, materiales, EPP, servicios externos,

comunicaciones, salud ocupacional y restauracion ambiental. Los totales de la fila inferior representan la

sumatoria hipotética de todos los escenarios y no corresponden a un costo simultdneo esperado.

A continuacion, se presenta el presupuesto detallado para un escenario base de emergencia de nivel medio

(Nivel Naranja, ~48 horas de atencion), aplicable a la infraestructura de la PTAR Yopal, EBAR, redes y emisario
final sobre el Rio Charte. Este escenario base puede escalar multiplicando los factores de cantidad segun el

nivel de alerta activado por el COE.

item / Concepto

Descripcion

1. TALENTO HUMANO PARA RESPUESTA

Director COE / Agente Interventor

Coordinador de Emergencias

Director Operativo PTAR

Jefe Operaciones Acueducto/Alc.

Jefe Electromecanica

Jefe Logistica y Administracion

Jefe Comunicaciones
Lider SST
Brigadistas (primeros auxilios)

Operadores turno

PTAR/EBAR/Redes

Vidticos y alimentacién

Transportes internos

SUBTOTAL 1 — TALENTO HUMANO

Coord. estratégica
emergencia (HH extra)

Lider Riesgos -
direccidn operativa

Jefe Operaciones PTAR
— atencion directa

Director Operativo en
campo

Reparacién equipos y
magquinaria

Aprovisionamiento
recursos

Comunicados, medios,
familias

Coordinacion brigadas

Atencién médica en
sitio (brigada x4)

Personal
directo

operativo

Para personal en
campo >8h

Desplazamiento
personal COE

2. EQUIPOS, MAQUINARIA Y HERRAMIENTAS

H-ext

H-ext

H-ext

H-ext

H-ext

H-ext

H-ext

H-ext

H-ext

H-ext

GL

viaje

16

16

16

16

16

12

12

16

64

219

10

Vr. Unitario

$18.000

$18.000

$800.000

$35.000

Vr. Total

$1.152.000

$3.944.000

$800.000

$350.000

$6.246.000
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item / Concepto

Alquiler retroexcavadora

Alquiler volqueta

Motobomba sumergible

Generador eléctrico portatil 25KVA

Equipo de soldadura y corte

Herramienta menor (picos, palas,
etc.)

Combustible (ACPM / Gasolina)

Equipo  comunicacidon
adicionales)

(radios

Descripcion

Remocion
escombros

tierra,

Retiro material de
excavacion

Bombeo emergencia
por colapso EBAR

Respaldo energético

Reparacidn estructural
metdlica

Kit trabajo en campo

Para maquinaria vy
generadores

Apoyo canal de
emergencia

SUBTOTAL 2 — EQUIPOS Y MAQUINARIA

3. MATERIALES, INSUMOS Y SUMINISTROS

Tuberia PVC sanitaria @ 6"-10"

Accesorios hidraulicos (codos, tee,
uniones)

Concreto premezclado 3000 PSI

Material
recebo)

granular (triturado,

Cal viva / Cal hidratada

Hipoclorito de sodio al 13%

Polimero coagulante / floculante

Geomembrana HDPE 1mm

Arena y gravilla lavada

Elementos de
barricadas

sefializacion vy

Reposicién tramo roto
/ colapsado

Reparacion red

colectora

Resellado zanjas /

estructuras

Relleno
zanjas

compactado

Desinfeccién
vertimiento / suelo

Tratamiento
emergencia efluente

Control turbiedad en
PTAR emergencia

Impermeabilizacion
temporal

Filtro y relleno

Aislamiento zona de
emergencia

Vr. Unitario Vr. Total
hora 8 $280.000 $2.240.000
viaje 5 $180.000 $900.000
hora 24 $85.000 $2.040.000
dia 3 $350.000 $1.050.000
dia 2 $250.000 $500.000
GL 1 $400.000 $400.000
gal 50 $12.500 $625.000
und 4 $120.000 $480.000

$8.235.000
ml 20 $95.000 $1.900.000
GL 1 $600.000 $600.000
m?3 3 $480.000 $1.440.000
m?3 10 $95.000 $950.000
kg 200 $2.500 $500.000
It 100 $4.800 $480.000
kg 50 $15.000 $750.000
m? 50 $22.000 $1.100.000
m?3 5 $120.000 $600.000
und 20 $18.000 $360.000
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item / Concepto

Sacos de arena

Descripcion

Control derrame /
contencién

SUBTOTAL 3 — MATERIALES E INSUMOS

4. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP) Y DOTACION

Traje Tyvek proteccién quimica
(Nivel B)

Botas de seguridad dielectric.

Casco con visera

Guantes de nitrilo/neopreno

Respirador media cara + filtros

Gafas de seguridad panoramicas

Chaleco reflectivo

Kit de primeros auxilios avanzado

SUBTOTAL 4 — EPP Y DOTACION

Personal  exposicidén
contaminantes

Personal en
(reposicion)

campo

Proteccion cabeza -
zona de riesgo

Proteccidon quimica vy
bioldgica
Vapores orgdnicos y

material particulado

Proteccidon ocular en
campo

Identificacion COE /
brigadas

Botiquin
PTAR

emergencia

5. SERVICIOS EXTERNOS Y CONTRATISTAS ESPECIALIZADOS

Laboratorio andlisis
fisicoquimico/microbiolégico

Empresa servicio vacio/succion

Contratista excavacion y obra civil

Servicio grua o brazo hidraulico

Empresa manejo RESPEL (residuos
peligrosos)

Arrendamiento
abastecimiento agua

tanque

Apoyo Cuerpo de Bomberos (costo
reposicion)

Monitoreo calidad
efluente emergencia

Extraccion lodos
emergencia
Reparacién tuberia
colapsada

Levantamiento
madquinaria/equipo

Retiro suelo
contaminado, lodos
toxicos

Suministro alternativo
en emergencia

Materiales usados por
bomberos

Vr. Unitario Vr. Total

und 100 $3.200 $320.000

$9.000.000
und 10 $85.000 $850.000
par 10 $120.000 $1.200.000
und 10 $65.000 $650.000
par 50 $12.000 $600.000
und 6 $90.000 $540.000
und 10 $28.000 $280.000
und 15 $18.000 $270.000
kit 2 $350.000 $700.000

$5.090.000
muestra 5 $280.000 $1.400.000
viaje 3 $450.000 $1.350.000
GL 1 $4.500.000 $4.500.000
hora 4 $320.000 $1.280.000
m?3 5 $380.000 $1.900.000
dia 3 $500.000 $1.500.000
GL 1 $600.000 $600.000
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item / Concepto

Descripcion

Asesoria técnica ambiental

CORPORINOQUIA

SUBTOTAL 5 — SERVICIOS EXTERNOS

Peritaje / inspeccién
ocular oficial

6. COMUNICACIONES Y GESTION INSTITUCIONAL

Comunicados de prensa y difusion

Llamadas y conectividad de

emergencia

Papeleria y formatos de emergencia

Notificaciones oficiales
(CORPORINOQUIA, CMGRD)

SUBTOTAL 6 — COMUNICACIONES

Boletines, redes

sociales, TV local

Plan datos / minutos
extra

Formatos evaluacién
danos, actas COE

Costos mensajeria,
radicar informes

7. ATENCION MEDICA, SALUD OCUPACIONAL Y BIENESTAR

Atencion  médica

afectados

trabajadores

Examenes médicos de reintegro

Medicamentos y sueros botiquin

ARL (reporte accidente laboral)

Apoyo psicosocial post-emergencia

SUBTOTAL 7 — SALUD Y BIENESTAR

Urgencias,
hospitalizacion menor

Post-evento
personal expuesto

para

Reposicion  durante

emergencia

Costo administrativo
gestion ARL

Sesiones
trabajadores
afectados

con

8. RECUPERACION OPERATIVA Y RESTAURACION AMBIENTAL

Limpieza y desinfeccion areas
afectadas
Restauracion paisajistica /

revegetalizacidon

Monitoreo ambiental post-evento
Rio Charte

Informe  técnico  PRAE

CORPORINOQUIA

para

Lavado con agua a
presién + cloracion

Siembra pasto vy
arbustos en talud

Puntos muestreo
emisario final

Redaccidn +
presentacién técnica

Vr. Unitario Vr. Total

visita 1 S0 SO

$12.530.000
GL 1 $500.000 $500.000
mes 1 $200.000 $200.000
GL 1 $150.000 $150.000
GL 1 $120.000 $120.000

$970.000
caso 3 $450.000 $1.350.000
examen 10 $120.000 $1.200.000
GL 1 $300.000 $300.000
GL 1 $0 $0
sesion 3 $180.000 $540.000

$3.390.000
GL 1 $1.200.000 $1.200.000
m? 50 $12.000 $600.000
campafia 2 $900.000 $1.800.000
informe 1 $1.500.000 $1.500.000
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item / Concepto Descripcion Cant. | Vr. Unitario Vr. Total

Recalibracién/verificaciéon Post-emergencia:

instrumentos PTAR caudalimetros, sondas e ! DD S0

Reparacién paisajismo zona EBAR  curo  escombros y o 1 $600.000 $600.000
nivelacién

SUBTOTAL 8 — RECUPERACION Y RESTAURACION $6.500.000

TOTAL ESTIMADO EMERGENCIA NIVEL MEDIO (Escenario base): $51.961.000

La EAAAY EICE ESP cuenta con multiples instrumentos para financiar la atencién de emergencias,
estructurados en capas de proteccion financiera conforme a la Ley 1523 de 2012 y las directrices de la UNGRD:

Fuente de Financiamiento Instrumento / Entidad Monto Disponible | Estado

Fondo de contingencia operativa (rublo  Presupuesto propio EAAAY EICE

$60.000.000 DISPONIBLE
2.4.5.02.09.01.01) ESP

Péliza Todo Riesgo Dafio Material No 57-  Seguros del Estado S.A.
$147.226.509.120 ACTIVO

23-101000201 (vigencia 2025-2026)
Fondo Municipal Gestion del Riesgo L L

Decreto Municipal 167/2019 Por solicitud CONDICIONAL
(CMGRD)
Declaratoria Calamidad Publica (Ley UNGRD / Gobernacion de L

Por solicitud CONDICIONAL

1523/2012) Casanare
Recursos de crédito / redireccion Gerencia EAAAY — decisidn .

. Por necesidad CONTINGENTE
presupuestal interna

La capa primaria de respuesta es el fondo de contingencia propio por $60.000.000. Para emergencias que
superen este monto o que impliquen dafios a infraestructura fisica, la pdliza Todo Riesgo de Seguros del Estado
S.A. constituye el segundo nivel de cobertura. Las capas condicionales (CMGRD, UNGRD) requieren
declaratoria formal y presentacidn de proyectos de necesidad.

4.1 Analisis de Brecha Financiera

Escenario Costo Estimado Fondo Disponible Brecha / Superavit

Emergencia Nivel Minimo (promedio) $7.167.000 $60.000.000 A $52.833.000
Emergencia Nivel Medio — Escenario Base $51.961.000 $60.000.000 A $8.039.000
Emergencia Nivel Maximo — Escenario Critico $68.000.000 $60.000.000 V -$8.000.000
Dos emergencias simultaneas (Nivel Medio) $103.922.000 $60.000.000 V -$43.922.000
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La brecha negativa identificada para el escenario de dos emergencias simultaneas de nivel medio evidencia la

necesidad de incrementar el fondo de contingencia o de activar mecanismos complementarios como el

redirecionamiento presupuestal o la linea de crédito de emergencia. Se recomienda revisar anualmente el

monto del rubro 2.4.5.02.09.01.01 a la luz de la inflacién y la actualizacion de costos de contratos.

SEGUIMIENTO FINANCIERO

Con el fin de asegurar la trazabilidad del gasto durante y después de cada emergencia, el Jefe de Logistica y

Administracion (José A. Rosas Pineda) deberd mantener el registro de los siguientes indicadores, reportando

al Director COE y a la Secretaria General:

Indicador

Férmula / Descripcién

Meta / Valor

Ref.

Frecuencia Responsable

Costo por hora de emergencia

activa (nivel medio)

% Costo
presupuesto contingencia

Costo promedio

trabajador expuesto

Costo restauracion ambiental
volumen vertido

Tiempo de
operativa (dias)

Presupuesto
disponible

emergencia  vs

por

recuperacion

ejecutado vs

Gasto operativo directo
por hora

(Costo emergencia / $70
MM) x 100

Total costo RRHH / N2
trabajadores

/  Costo restauracion / m?
derramado

Dias hasta retorno

operacion normal

(Ejecutado / Fondo

contingencia) x 100

6.5.2.3 RECOMENDACIONES DE PROTECCION FINANCIERA

$3.247.563

74,2%

$624.600

Variable

Objetivo<5d

<100%

Mensual Logistica/Admin
Por evento Secretaria Gral.
Por evento SST

Por evento PTAR

Por evento D. Operativo
Por evento Gerencia

Incrementar el fondo de contingencia al menos al 200% del costo estimado del escenario critico mas probable
(sismo o inundacién): meta $105.000.000.
Mantener vigente y actualizada la pdliza Todo Riesgo con valor asegurado indexado al IPC anual.

Mantener contrato de suministro de materiales de ferreteria vigente, lo cual permite acceder a materiales

que no se tienen en almacén.

Mantener vigente el contrato de laboratorio esopecializado y certificado para toma y analisis de muestras

Mantener vigente el contrato de alquiler de maquinaria el cual permite acceder a horas maquina ante la

ocurrencia de una emergencia.

Estos tres contratos en conjunto permiten reducir tiempos en emergencia.
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6.5.2.4 Extintores y Botiquines

https://drive.google.com/file/d/1JpX2M4v9pmT2vK1l Cp 2q7KepuogNB4B/view?usp=sharing

Se encuentra informe en formato PDF denominado INF CTO. 0025.25 EXTINTORES Y BOTIQUINES, donde se
relaciona lo concerniente a ubicacidn, recarga, mantenimiento y suministro de extintores, botiquines y
equipos de autocontenido

Para la atencion de eventos de emergencia se tienen los siguientes recursos en PTAR:

UBICACION TIPO DE RECURSO

e Tabla rigida en madera con cintas
e  Botiquin de primeros auxilios

Zona administrativa e Inmovilizadores cervicales (2)
LABORATORIO e ABC 20 LIBRAS
LABORATORIO - ARCHIVO e SOLKAFLAM 9000
CUARTO CONTROLES e (CO2 10 LIBRAS

6.5.2.5 Vehiculos y Equipo

En el link
https://drive.google.com/file/d/1IWI1LEfWLW1UipOVXbnckfAtnGcz9rjEy/view?usp=sharing se encuentra el
archivo digital denominado 18 inf maquinaria y equipo el cual contiene la descripcidn estado y cantidad de

maquinaria y equipo con el cual cuenta la EAAAY EICE ESP

Ademas del equipo con el cual cuenta la empresa. La EAAAY suscribio el contrato de alquiler de maquinaria
No 075 de 2025 con el cual se tiene acceso a maquinaria ante la eventual presencia de una emergencia.
A continuacidn, se hace un resumen de vehiculos maquinaria y equipo con el cual cuenta la EAAAY
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Empresa de Acueducto, =
AlcantariEIllaccwa -‘EsgoPde Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
NIT.044000.7554 2019-09-10 2020-07-30 02
Péliza . AREA/
OPERATIVO | Todo Riego | SOAT | FUNCIONARIO
A CARGO
MARCA CANTIDAD | COMBUSTIBLE | SI NO Sl NO | S |N
GUADANA 13 GASOLINA 9 5
PODADORA ALTURA 2 GASOLINA 2
>
MOTOSIERRA 5 GASOLINA 5 4]
B (@]
PLANTA ELECTRICA 1 GASOLINA 1 =
SOPLADORA 1 GASOLINA 1 <
<
FUMIGADORA 3 GASOLINA 3 >
LAVADORA 1 ELECTRICO 1 §
CAMION SATELITE 3 ACPM 3 2
CAMION COMPACTADOR 7 ACPM 6 1 1 1 =
RETROEXCAVADORA 1 ACPM 1
MOTO CARRO 2 GASOLINA 1 2 2
PULIDORA ELECTRICA 4 ELECTRICO 4
FUMIGADORA 2 MANUAL 1 1 >
BOMBA SUMERGIBLE 3" 2 ELECTRICO 2 Q
CORTADORA ROTAMARTILLO 2 ELECTRICO 2 5 Py
PLANTA ELECTRICA 2 ELECTRICO 2 T2F
CAMION PEQUENO ESTACAS 1 ACPM 1 1 1 52
CAMIONETA PLATON DOBLE CABINA 1 ACPM 1 1 1 83 g
CAMION PRESION - SUCCION 1 ACPM 1 1 1 i =
CARROTANQUES 22 m3 2 ACPM 2 2 2 z
MOTO 4 GASOLINA 4 4 4 Z
MOTO CARRO 1 GASOLINA 1 1 1
GUADANA 3 GASOLINA 3 z3
MOTOSIERRA 1 GASOLINA 1 E =
@
FUMIGADORA 1 1 E é
HIDRO LAVADORA 1 1 =\ 8
55
GENERADOR EN POZO 10 ACPM 2 =
SOLDADOR INVERSOR ARC WELD 1 ELECTRICO 1
PULIDORA ELECTRICA 2 ELECTRICO 1 o g
BOMBA SUMERGIBLE 3" 1 ELECTRICO 1 = 5
CORTADORA ROTAMARTILLO 1 ELECTRICO 1 2z
PLANTA ELECTRICA 1 ACPM 1 2 §
GENERADOR TRIFASICO 1 ACPM 1 ﬁ z
SOLDADOR COMPLETO OXICORTE 1 1 c9
MOTO CARRO 1 GASOLINA 1 1 1
m 9
T ®
: N o
CAMIONETA PLATON DOBLE CABINA 3 1ACPM2GASOLINA | 4 4 4 =m
el
Z3
) <
>z
CAMIONETA VANS 7 PASAJEROS 1 | GASOLINA 1 1 1

Tabla 37 Resumen relacion de Vehiculos y Equipo
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6.5.3 Almacenes

e Para el desarrollo de las actividades en la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales se cuenta con

herramientas manuales para el mantenimiento de las zonas verdes y guadafia

e Equipo de computo

e Almacenamiento de productos quimicos como, 2 canecas de 55 galones acpm, para la opereacion

del generador de emergencias.

En la siguiente tabla se relacionan los materiales con los cuales cuenta la EAAAY EICE ESP en la bodega ubicada

en le pozo profundo de Villamaria; sin embargo se destaca que la EAAAY suscribié el contrato 0038 de 2026
para el SUMINISTRO DE ACCESORIOS HERRAMIENTAS Y MATERIALES DE FERRETERIA EN GENERAL
REQUERIDOS PARA LA OPERACION MANTENIMIENTO Y ATENCION DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS DE
LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO PRESTADOS POR LA EAAAY, también se cuenta con
el contrato 0046.25 cuyo objeto es SUMINISTRO DE GASOLINA CORRIENTE, ACPM Y UREA PARA EL PARQUE
AUTOMOTOR Y DEMAS EQUIPOS EMPLEADOS EN LA OPERACION, FUNCIONAMIENTO, ATENCION DE
EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS DE LA EAAAY EICE ESP; en tal sentido, se tiene acceso a materiales y

combustible ante la presencia de eventos adversos.

Tabla 38 Relacion de Materiales y Elementos para Atencidén de Emergencias

INSUMO

UNIDAD | CANT

ADAPTADOR HEMBRA EN PVC DE 3/4 DE DIAMETRO

UNIDAD 100

ADAPTADOR HEMBRA EN PVC DE 1 DE DIAMETRO -

UNIDAD 25

ADAPTADOR MACHO EN PVC DE 3/4 DE DIAMETRO -UNIDAD

UNIDAD 370

ADAPTADOR BRIDADO 3"-UNIDAD

UNIDAD 44

ADAPTADOR BRIDADO 4"-UNIDAD

UNIDAD 55

CODO O SEMICODO PVC 1/2" SOLDADO POR 45 GRADOS-UNIDAD

UNIDAD 718

CODO GRAN RADIO DE 90 GRADOS EN PVC DE 8"-UNIDAD UNIDAD 1
CODO GRAN RADIO DE 90 GRADOS EN PVC DE 4"-UNIDAD UNIDAD 8
CODO GRAN RADIO DE 90 GRADOS EN PVC DE 2"-UNIDAD UNIDAD 50
TAPON ROSCADO EN PVC DE 2"-UNIDAD UNIDAD 8
TAPON ROSCADO EN PVC DE 3/4"-UNIDAD UNIDAD 3
TEE PVC DE 3X2X3 UNION MECANICA-UNIDAD UNIDAD 3

UNION UNIVERSAL SOLDADA EN PVC DE 1"-UNIDAD

UNIDAD 59

UNION PASANTE CON CAMPANA EN PVC DE 3"-UNIDAD

UNIDAD 11

UNION PASANTE CON CAMPANA EN PVC DE 4"-UNIDAD

UNIDAD 28

UNION PASANTE CON CAMPANA EN PVC DE 8"-

UNIDAD 5

UNION DE REPARACION CON CAMPANA EN PVC DE 2"-UNIDAD

UNIDAD 19

CODO DE 90° BRIDA X BRIDA 2P UND -UND UNIDAD 4
CODO DE 90° BRIDA X BRIDA 3P UND -UND UNIDAD 4
FILTRO EN YEE 3PP UND -UND UNIDAD 1
CODOS DE 8" X 222 HD EXTREMO LISO-UNIDAD UNIDAD 3
CODOS DE 6" X 452 HD EXTREMO LISO-UNIDAD UNIDAD 1
CODOS DE 4" X 452 HD EXTREMO LISO-UNIDAD UNIDAD 18
CODO DE10P X 902 HD EXTREMO LISO UNIDAD -UNIDAD UNIDAD 1
CODO DE 3" X 902 HD EXTREMO LISO- UNIDAD 26
CRUCETAS DE 8X6 EN HD EXTREMO LISO-UNIDAD UNIDAD 1
CRUCETAS DE 6X6 EN HD EXTREMO LISO-UNIDAD UNIDAD

CRUCETAS DE 4X4 EN HD EXTREMO LISO-UNIDAD

UNIDAD 42

COLLAR DE DERIVACION EN HF DE 14 X 2"-UNIDAD

UNIDAD 17
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INSUMO UNIDAD | CANT
COLLAR DE DERIVACION EN HF DE 8 X 2P UNIDAD -UNIDAD UNIDAD 5
COLLAR DE DERIVACION EN HF DE10 X 2P UNIDAD -UNIDAD UNIDAD 7
COLLAR DE DERIVACION EN HF DE 6 X 2"-UNIDAD UNIDAD 11
CRUCETA EN HF 8X8X4X4-UNIDAD UNIDAD 2
CRUCETA EN HF 6X6X3X3-UNIDAD UNIDAD 2
CODOS EN HF 16 X 110-UNIDAD UNIDAD 29
CODOS EN HF 16 X 220-UNIDAD UNIDAD 9
CODOS EN HF 16 X 22° UND -UND UNIDAD 9
CODOS EN HF 16 X 900-UNIDAD UNIDAD 7
REDUCCION DE 16" A 12" HF-UNIDAD UNIDAD 20
TEE HD 8X4X8 EXTREMOS LISOS UNIDAD 13
TEE HD 8X3X8 EXTREMOS LISOS UNIDAD 3

TEE HD DE 4X3X4 EXTREMOS LISOS

UNIDAD 40

TEE HD DE 3X3X3 EXTREMOS LISOS

UNIDAD 66

TEE EN HF DE 12X12X2 BRIDA UNIDAD 3
TEE EN HF DE 12X12X3 UNIDAD 2
TEE EN HF DE 16X16X2 BRIDA UNIDAD 13
TEE EN HF DE 16X16X3 UNIDAD 4
TEE EN HF DE 16X16X3 BRIDA UNIDAD 6
TEE EN HF DE 16X16X4 UNIDAD 7
TEE EN HF DE 16X16X4 BRIDA UNIDAD 1
TEE EN HF DE 18X18X3 UNIDAD 2
TEE EN HF DE 18X18X3 BRIDA UND -UND UNIDAD 1
TEE PARTIDA 3480 8*4 UNIDAD 5
TEE PARTIDA 3480 8*3 UNIDAD 10
TEE PARTIDA 3480 6*4 UNIDAD 3
TEE PARTIDA 3480 6*3" UNIDAD 5
TEE PARTIDA 3480 4*4" UNIDAD 7

TEE PARTIDA 3480 4*3"

UNIDAD 11

TEE PARTIDA 3480 3*3"-UNIDAD

UNIDAD 38

UNION DREASSER DE 16"-UNIDAD

UNIDAD 4

UNION DREASSER DE 18"-UNIDAD

UNIDAD 19

UNIONES DREASSER DE 18P UNIDAD -UNIDAD UNIDAD 4
UNIONES DE REPARACION EN HD PARA PVC DE 16"-UNIDAD UNIDAD 1
UNIONES DREASSER DE 12P UNIDAD -UNIDAD UNIDAD 5
REDUCCION EN HD DE 12 X 4-UNIDAD UNIDAD 1
YEE EN HF DE 10X10X10-UNIDAD UNIDAD 1
COLUMNAS DE MANIOBRA - UNIDAD 2
DISPOSITIVO LOCO DE SEGURIDAD PARA VALVULA-UNIDAD UNIDAD 25
VASTAGO DE EXTENSION PARA VALVULA DE 6 A 8 MTR -MTR METRO 4
CODOS EN HF 8PX 45° - UNIDAD 2
CODO BRIDADO DE 8P DE 90° - UNIDAD 2
FLITRO EY METALICO DE 3P EQUIPADO CON VALVULA DE RETRO LAVADO DE 1P UND -UND UNIDAD 1
FLITRO EY METALICO DE 6P EQUIPADO CON VALVULA DE RETRO LAVADO DE 1P UND -UND UNIDAD 4
TUBERIA PRESION CON JUNTA ELASTICA INTEGRADA O CAMPANA EN PVC DE 8" RDE 21-UNIDAD UNIDAD 1
TUBERIA PRESION CON JUNTA ELASTICA INTEGRADA O CAMPANA EN PVC DE 12" RDE 21-UNIDAD UNIDAD 4
TUBERIA PRESION CON JUNTA ELASTICA INTEGRADA O CAMPANA EN PVC DE 18P RDE 21 X 6 ML UNIDAD -

UNIDAD UNIDAD 4
VALVULAS DE COMPUERTA ELASTICA VASTAGO NO ASCENDENTE EXTREMO LISO DE 12"-UNIDAD UNIDAD 2

VALVULAS DE COMPUERTA ELASTICA VASTAGO NO ASCENDENTE EXTREMO LISO DE 2P HIERRO DUCTIL ASTM
UNIDAD -UNIDAD

UNIDAD 14

VALVULA DE COMPUERTA SELLO DE BRONCE VASTAGO NO ASCENDENTE EXTREMO LISO DE 16"-

UNIDAD 1

VALVULA MARIPOSA TIPO WAFER DE DNE 10" -UNIDAD

UNIDAD

FLAP VALVE, CHARNELA O CHAPALETA 12" (HIERRO DUCTIL)-UNIDAD

UNIDAD 16

FLAP VALVE, CHARNELA O CHAPALETA 10" (HIERRO DUCTIL)-

UNIDAD 11

FLAP VALVE, CHARNELA O CHAPALETA 6" (HIERRO DUCTIL)-UNIDAD

UNIDAD 15
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REGISTROS DE BOLA TIPO PVC DE 1" PARA SOLDAR TIPO PESADO-UNIDAD UNIDAD 31
REGISTRO PVC ANTIFRAUDE DE CORTE DE 1/2P UND -UND UNIDAD 500
REGISTRO DE CONTROL DE 1/2P UND -UND UNIDAD 157
REGISTRO DE CORTE ANTIFRAUDE DE 1/2P INSERTO DZR INTERIOR A PEALPE 16 MM (VILLA DAVID) UND -UND UNIDAD 182
VALVULA DE BOLA PVC TIPO PESADA DE 1/2P ROSCADA (CHEQUE CORTINA ) ( VILLA DAVID ) UND -UND UNIDAD 182
KIT CONECTOR PARA MEDIDOR DE AGUA CONECTOR NYLON 3/4P X 45 MM ( VILLA DAVIS) UND -UND UNIDAD 182
HIDRANTES TIPO TRAFICO DE 6" EXTREMO LISO-UNIDAD UNIDAD 8
CAJILLA PARA MEDIDOR EN PAD CON SEGURO UND -UND UNIDAD | 734
CAJA DE POLIPROPILENO OVALADA PARA MEDIDOR DE AGUA DE 1/2P Y 3/4P UND -UND UNIDAD 157
CAJILLA PARA MEDIDOR PLASTICA CON TAPA MIRILLA, INTERBOX, PLASTICO DE INGENIERIA, EN MATERIAL DE
POLIPROPILENO DE ALTO IMPACTO UND -UND UNIDAD 240
CAJA DE POLIPROPILENO OVALADA PARA MEDIDOR DE AGUA DE 1/2P Y 3/4P ( VILLA DAVID) UND -UND UNIDAD 162
KIT SILLA YEE DE 12" X 6"- UNIDAD 1
UNIONES DE ALCANTARILLADO EN PVC DE 12"-UNIDAD UNIDAD 38
UNIONES DE ALCANTARILLADO EN PVC DE 10"-UNIDAD UNIDAD 31
UNIONES DE ALCANTARILLADO EN PVC DE 8"- UNIDAD 37
TUBERIA CORRUGADA PARA ALCANTARILLADO EN PVC DE 6" DE 160 MM TUBO -TUBO UNIDAD 2
TUBERIA CORRUGADA PARA ALCANTARILLADO EN PVC DE 12" DE 315 MM TUBO -TUBO UNIDAD 2
TUBERIA ALCANTARILLADO DE 36P UND -UND UNIDAD 3
REJILLA RECTANGULAR-UNIDAD UNIDAD 35
MEDIDOR O MICROMEDIDOR PARA AGUA SISTEMA VELOCIDAD CHORRO UNICO DE %P, CLASE B INCLUYE
CERTIFICADO DE LABO UNIDAD -UNIDAD UNIDAD 686
MEDIDOR DE AGUA, VELOCIDAD CHORRO UNICO R160 DE 1/2P METALICO UND -UND UNIDAD 155
MICROMEDIDOR DE AGUA DN = 1/2P X 3/4P ROSCA ( VILLA DAVID) UND -UND UNIDAD 182
MACROMEDIDORES DE 16"-UNIDAD UNIDAD 1
REX OMEGA E- 70 1800 RPM.-UNIDAD UNIDAD 2
ABRAZADERA DE REPARACION REF. 3121 AS DE 4" X 12-UNIDAD UNIDAD 6
TUBERIA POLIETILENO PF DE 2P POR 100 MTS EL ROLLO UND -UND UNIDAD 1
DIFERENCIAL DE PALANCA DE TONELADAS UND -UND UNIDAD 1
UNION GARRA DE TIGRE PARA POLIETILENO 8 - UNIDAD 2
TONER GENERICO PARA IMPRESORA KYOCERA M2035 DN TK-1147 UND -UND UNIDAD 2
TONER GENERICO TK 3122 PARA IMPRESORA KYOCERA M 3550 IDN UND -UND UNIDAD 1
BARRERA VIAL TIPO MALETIN PLASTICO DE 2M DE LARGO POR 1M DE ALTO Y BASE DE 55CM DE ANCHO UND -
UND UNIDAD 1
BARRERA DE SEGURIDAD EXPANDIBLE EN PVC, EXPANSION HASTA 2.30 M, CON UNA ALTURA DE 1,10 M, CON DOS
FRANJAS REFLECTIVAS COLOR BLANCO, COLOR NARANJA. UND -UND UNIDAD 22
SENALIZACION MOVIL OBREROS EN LA ViA CON TABLERO EN LAMINA METALICA GALVANIZADA DE 75CMX75CM
CALIBRE 20, ESTRUCTURA SOPORTE EN ANGULO DE 1 %”X1/8” Y 1.50M DE ALTURA UND -UND UNIDAD 10
SENALIZACION MOVIL MAQUINARIA EN LA VIA CON TABLERO EN LAMINA METALICA GALVANIZADA DE
75CMX75CM CALIBRE 20, ESTRUCTURA SOPORTE EN ANGULO DE 1 %”X1/8” Y 1.50M DE ALTURA UND -UND UNIDAD 7
SENALIZACION MOVIL VIiA CERRADA CON TABLERO EN LAMINA METALICA GALVANIZADA DE 75CMX75CM
CALIBRE 20, ESTRUCTURA SOPORTE EN ANGULO DE 1 %”X1/8” Y 1.50M DE ALTURA UND -UND UNIDAD 6
SENALIZACION MOVIL OBRA EN LA VIA EN 100 METROS CON TABLERO EN LAMINA METALICA GALVANIZADA DE
75CMX75CM CALIBRE 20 UND -UND UNIDAD 6
SENALIZACION MOVIL PASO UNO A UNO CON TABLERO EN LAMINA METALICA GALVANIZADA DE 75CMX75CM
CALIBRE 20 UND -UND UNIDAD 10
SENALIZACION MOVIL CARRIL IZQUIERDO CERRADO CON TABLERO EN LAMINA METALICA GALVANIZADA DE
75CMX75CM CALIBRE 20 UND -UND UNIDAD 10
SENALIZACION MOVIL DESVIO CON TABLERO EN LAMINA METALICA GALVANIZADA DE 75CMX75CM CALIBRE 20
UND -UND UNIDAD 5
SENALIZACION MOVIL INICIO DE OBRA CON TABLERO EN LAMINA METALICA GALVANIZADA DE 75CMX75CM
CALIBRE 20 UND -UND UNIDAD 8
SENALIZACION MOVIL FIN DE OBRA CON TABLERO EN LAMINA METALICA GALVANIZADA DE 75CMX75CM CALIBRE
20 UND -UND UNIDAD 10
SENALIZACION MOVIL CORTE DE CESPED CON TABLERO EN LAMINA METALICA GALVANIZADA DE 80CMX50CM
CALIBRE 20, ESTRUCTURA SOPORTE EN ANGULO DE 1 %”X1/8” Y 1.50M DE ALTURA UND -UND UNIDAD 6
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SENALIZACION MOVIL TALA DE ARBOL CON TABLERO EN LAMINA METALICA GALVANIZADA DE 80CMX50CM
CALIBRE 20, ESTRUCTURA SOPORTE EN ANGULO DE 1 %”X1/8” Y 1.50M DE ALTURA UND -UND UNIDAD 10
SENALIZACION MOVIL PODA DE ARBOL CON TABLERO EN LAMINA METALICA GALVANIZADA DE 80CMX50CM
CALIBRE 20 UND -UND UNIDAD 10
LLANTAS REFERENCIA 235/70R15 PARA CAMIONETA LUV 4X2 2300-PAR UNIDAD 1
LLANTA DUNLOP 235/75/R15 MIXTA 50-50 UND -UND UNIDAD 1
MEDIDOR O MICROMEDIDOR PARA AGUA DE 1/2P CON SUS ACOPLES UND -UND UNIDAD 614
CAJILLA PARA CONTADOR EN PAD UND -UND UNIDAD 255
REGISTRO DE INCORPORACION DE 1/2P EN CU UND -UND UNIDAD 514
TUBO PVC DE 16" RDE 21 UNION MECANICA X 6 MTRS UNIDAD 2
LLANTA 215/65R16 UNIDAD 4
REF: TK -1152 PARA IMPRESORA KYOCERA M2135DN-GENERICO UNIDAD 2
BOLSA EN POLIETILENO DE ALTA DENSIDAD, CALIBRE 1, COLOR BLANCO; CON EL LOGO IMPRESO DE LA EAAAY A
UNA (1) TINTA POR UNA CARA COLOR AZUL, DE 65 CM * 90 CM UNIDAD | 3000
BOLSA EN POLIETILENO DE ALTA DENSIDAD, CALIBRE 1, COLOR BLANCO; CON EL LOGO IMPRESO DE LA EAAAY A
UNA (1) TINTA POR UNA CARA COLOR AZUL, DE 65 CM * 70 CM UNIDAD | 56750
TONER REF. 85A PARA IMPRESORA HP LASERJET M1212NF MFP - GENERICO UNIDAD 1
UNION PASANTE HD DE 16" U.M. UNIDAD 3
UNION PASANTE HD DE 18" U.M. UNIDAD 4
TUBO NOVAFORT DE 16" X 6 MTS UNIDAD 2
CLORADOR 500-100PPD SISTEMA DE DOSIFICACION DE CLORO GASEOSO 500, CON ROTAMETRO DE 0-100 LB/DiA
AVALADO POR EL INSTITUTO AMERICANO DEL CLORO TIPO INDUSTRIAL, OPERADO AL VACIO, PARA INSTALAR
SOBRE LA VALVULA DEL CILINDRO O DISTRIBUIDOR MULTIPLE, CON CONTROL MANUAL DE LA RATA DE FLUJO DE
CLORO POR MEDIO DE LA VALVULA DEL ROTAMETRO. CONSTRUIDO EN PVC SOLIDO MAQUINADO (NO
INYECTADO) CON VALVULA DE ENTRADA EN PTFE Y HASTELLOY-C. EQUIPO CON CERTIFICACION 1SO 9001, PA{S DE
ORIGEN ESTADOS UNIDOS. EL SISTEMA CONSISTE EN: * UN (1) CLORADOR O UNIDAD DE DOSIFICACION 500, CON
CAPACIDAD 100 LBS/DiA, OPERADO AL VACIO CON LA VALVULA DEL ROTAMETRO. * UN (1) EYECTOR EJ-1000 CON
SU DIFUSOR, CAPACIDAD HASTA 100 LB/DIiA PARA TRABAJAR CON AGUA A PRESION, EJERCER VACIO EN LA LINEA
DE CLORO GASEOSO Y PRODUCIR LA MEZCLA CLORO/AGUA. KIT DE ACCESORIOS PARA REPUESTOS CONSTA DE
UNA MALLA PARA LINEA DE VENTEO, UN FR UNIDAD 2

6.5.4 Comunicaciones

Los equipos de comunicacion con que cuenta la Unidad de alcantarillado también son los celulares personales
de los empleados y la Direccion de Acueducto y Alcantarillado cuenta con una linea telefdnica fija institucional
6345001 ext. 224. La EAAAY cuenta con las siguientes lineas institucionales de celular

NUMERO CELULAR DIRECCION OFICINA/UNIDAD
3153009258 Direccion Operativa de Acueducto y Alcantarillado Tablona/ Camilo
3188218750 Técnica Brayan Obando /ptap
3225085244 Bocatoma La Tablona / Brayan Obado Brayan Obando /ptap
3184571648 Operador Bocatoma y Lineas de Conduccion Redes de Acueducto

PERSONA RESPONSABLE | CELULAR | CONTRATO DEPENDENCIA

FREDDY LARROTA 3153633277 | INDEFINIDO | SUBGERENCIA SE ASUNTOS CORPORATIVO

FREDDY LARROTA 3225086480 | INDEFINIDO | SUBGERENCIA SE ASUNTOS CORPORATIVO

FREDDY LARROTA 3225086486 | INDEFINIDO | SUBGERENCIA SE ASUNTOS CORPORATIVO

CARMEN MACIAS 3153080466 | INDEFINIDO SEGURIDAD INDUSTRIAL
GERARDO CUENZA CRUZ | 3107876976 | INDEFINIDO Coordinador Aseo
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ITEM | NUMERO CELULAR DIRECCION OFICINA/UNIDAD
1 3188273794 Subgerencia de Asuntos Corporativos Facturacion/ Hector Camargo
2 3153005831 Subgerencia de Asuntos Corporativos Facturacion
3 3153463398 Subgerencia de Asuntos Corporativos Facturacion/Zulma Pérez
4 3153465018 Subgerencia de Asuntos Corporativos Cartera/Cecilia Rodriguez
Subgerencia de Asuntos Corporativos Fidelizacion/Tania Beatriz
5 3187169705 & P /
Bohorquez
7 3153006427 Subgerencia de Asuntos Corporativos Desviaciones/Diana Diaz
10 3102622426 Administrativa Recursos Humanos/Graciela S.
11 3153005453 Administrativa Administrativa
ITEM | DESCRIPCION RESPONSABLE DEPENDENCIA
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
1 N. 3182654476 IME| 352000533610956 FREDY ALEXANDER LARROTA CANTOR | PQR
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
2 N. 3174287921 IME| 352000533607333 ANA CECILIA RODRIGUEZ FARFAN CARTERA
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
3 N. 3166909136 IME| 352000533725796 ANA CECILIA RODRIGUEZ FARFAN CARTERA
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
4 N. 3162564634 IME| 352000533630012 ANA CECILIA RODRIGUEZ FARFAN CARTERA
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
5 N. 3183058399 IMEI 352000533630152 ANA CECILIA RODRIGUEZ FARFAN CARTERA
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
6 N. 3174043515 IME| 352000533622696 ANA CECILIA RODRIGUEZ FARFAN CARTERA
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
7 N. 3166915620 IMEI 352000533724955 ANA CECILIA RODRIGUEZ FARFAN CARTERA
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
8 N. 3162247780 IMEI 352000533693335 ANA CECILIA RODRIGUEZ FARFAN CARTERA
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
9 N. 3157165546 IME| 352000533690818 ANA CECILIA RODRIGUEZ FARFAN CARTERA
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
10 N. 3174270242 IME| 352000533609917 ANA CECILIA RODRIGUEZ FARFAN CARTERA
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
11 N. 3163849215 IMEI 352000533720615 ANA CECILIA RODRIGUEZ FARFAN CARTERA
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
12 N. 3168783955 IME| 352000533690271 ANA CECILIA RODRIGUEZ FARFAN CARTERA
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
13 N. 3185713242 IMEI 352000533622795 ZULMA PEREZ ROJAS MEDICION
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
14 N. 3162212417 IMEI 352000533588814 ZULMA PEREZ ROJAS MEDICION
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
15 N. 3154923151 IMEI 352000533586891 ZULMA PEREZ ROJAS MEDICION
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
16 N. 3157528392 IMEI 352000533715854 ZULMA PEREZ ROJAS MEDICION
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
17 N. 3158460513 IMEI 352000533690057 ZULMA PEREZ ROJAS MEDICION
CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
18 N. 3156036037 IMEI 352000533682872 ZULMA PEREZ ROJAS MEDICION
19 CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR - ZULMA PEREZ ROJAS MEDICION

N. 3172765959 IMEI 352000533589150
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CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
20 N. 3173002887 IMEI 352000533690230 ZULMA PEREZ ROJAS FACTURACION

CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
21 N. 3165292262 IMEI 352000533629774 ZULMA PEREZ ROJAS FACTURACION

CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
22 N. 3152830135 IMEI 35200053372316 ZULMA PEREZ ROJAS FACTURACION

CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
23 N. 3154839121 IMEI 352000533607192 ZULMA PEREZ ROJAS FACTURACION

CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
24 N. 3157651562 IMEI 352000533588616 ZULMA PEREZ ROJAS FACTURACION

CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
2 N. 3164654188 IMEI 352000533721894 ZULMA PEREZ ROJAS FACTURACION

CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
26 N. 3173242428 IMEI 352000533691196 ZULMA PEREZ ROJAS FACTURACION

CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
27 N. 3187165834 IMEI 352000533723239 ZULMA PEREZ ROJAS FACTURACION

CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
28 N. 3175171798 IMEI 352000533628735 ZULMA PEREZ ROJAS FACTURACION

CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
29 N. 3176200229 IMEI 352000533617910 ZULMA PEREZ ROJAS FACTURACION

CELULAR MOTOROLA G14 CON SIMCAR Y CARGADOR -
30 N. 3183450990 IMEI 352000533720532 ZULMA PEREZ ROJAS FACTURACION

6.6 Sistemas de Monitoreo

La Empresa EAAAY ESP cuenta con un laboratorio de control de calidad de agua residual permitiendo asi
realizar los monitoreos y analisis fisicoquimicos y bacterioldgicos necesarios para garantizar los estandares
minimos requeridos para agua residual; a su vez, la empresa contrata con laboratorios certificados externos
para cumplimiento de la norma.

6.6.1.1 Reporte De Alertas y Alarmas

Nivel 0 — Muy Bajo - Operacién Normal

Reporte: Registro interno en bitacora de turno y reportes operativos de rutina.

A quién: Jefe de Operaciones PTAR (Diana J. Avella Teatina) y Jefe de Operaciones Acueducto y Alcantarillado
(Félix J. Muruaga Garzdn).

Frecuencia: Diaria, canales internos.

Nivel 1 — Bajo - Operacién con novedades

Reporte: Informe de novedad operativa verbal y por escrito.

A quién: Director Operativo (Félix J. Muruaga Garzén) - Lider de Redes Fabian Fajardo - Lider PTAR Diana
Teatin = Coordinador de Emergencias (Hilbert Laverde Cardozo).

Accion asociada: Se continua la operaciéon con monitoreo al sistema.

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencion al Cliente 116
www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.gov.co

174


http://www.eaaay.gov.co/
mailto:eaaay@eaaay.gov.co

>

Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal
E..CE-E.S.P

NIT. 844.000.755-4

PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE Tipo de Documento
VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA Plan
PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Codigo
Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Version
2019-09-10 2020-07-30 02

Nivel 2 — Medio - Operacion Critica

Reporte: Notificacidon inmediata.
A quién: Coordinador de Emergencias - Director COE (Diego Fernando Ramirez Naizaque) = convocatoria

del COE en pleno.

Canales: Radio, teléfono directo, correo electrdnico institucional.

Accion asociada: Activar preparativos del Plan de Contingencia.

Nivel 3 — Emergencia
Reporte: Notificacion formal inmediata y simultanea a:

Internamente: Director COE / Agente Interventor — reunidn COE presencial o virtual de urgencia.
CORPORINOQUIA: Por incumplimiento potencial de norma de vertimiento (Res. 0154/2014).

CMGRD Municipal: Activacion del Comité Municipal (Decreto 167/2019 y Ley 1523/2012).

Alcaldia de Yopal: Para eventual declaratoria de Calamidad Publica.

Cuerpo de Bomberos / Cruz Roja / Defensa Civil: Segun la naturaleza del evento.

Jefe de Comunicaciones (Natalia Garcés Gerena): responsable de los comunicados externos y manejo de

medios.

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencion al Cliente 116
www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.gov.co

175


http://www.eaaay.gov.co/
mailto:eaaay@eaaay.gov.co

PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE Tipo de Documento
( ) VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA 'Y CONTINGENCIA Plan
PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Codigo
Empresa de Acueducto, -
AlcantaréllngEy AESSOPde Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
NI 84000.755.4 2019-09-10 2020-07-30 02
Tabla 39 Inventario de Equipos de Laboratorio para Monitoreo
CODIGO
PLACA DE REFERENCIA/ SERIAL / CANTIDAD CANTIDAD .
I{_g%?gA ALMACEN EQUIPO MODELO CLASE EN STOCK EN USO UBICACION ESTADO
MANIFOLD 3 15402 .
ELC 008 600063 PIEZAS GELMAN 15402 0 LAB PTAR EN OPERACION
SCIENCES
TERMOREACTOR LTG082.54.40001 FUERA DE
ELC 018 N.R DRB 200 HACH 1220909 0 LAB PTAR SERVICIO
ELC 052 259 BODTRACK I asjfczﬁm 0810TC000053 0 LAB PTAR | EN OPERACION
MULTIMETRO HQ30D .
ELC 070 1862 PORTATIL HACH 140300100892 0 LAB PTAR EN OPERACION
ELC 073 805 INCUBADORA ﬁggﬁ% 1138308 0 LAB PTAR | EN OPERACION
1443
MUESTREADOR FUERA DE
ELC 074 261 PORTATIL Slél\l\:iRlCAN 309000001086 1 LAB PTAR SERVICIO
MULTIMETRO HQ30D .
ELC 078 1867 PORTATIL HACH 140200100307 0 LAB PTAR EN OPERACION
82000 .
ELC 114 880 DESTILADOR SCHOTT S.S. 0 LAB PTAR EN OPERACION
FURNACE 1300 .
ELC 117 868 MUFLA THERMOLYNE 125602010375 1 LAB PTAR EN OPERACION
- W-200 .
ELC 118 276 BANO MARIA MERMETTE 881206 1 LAB PTAR EN OPERACION
7790-951B .
ELC 129 255 FLOCULADOR PHIPPS & BIRD 212070352G 1 LAB PTAR EN OPERACION
ESPECTROFOT DR 3900 .
ELC 231 N.R OMETRO HACH 1671983 0 LAB PTAR EN OPERACION
KIT DE CAMPO
ROBUSTO HQd Portable Meter .
ELC 247 N.R MULTIPARAMETR HACH 191100000000 0 LAB PTAR EN OPERACION
OS
CR 4200 j
ELC 250 N.R TERMOREACTOR WTW 19351427 0 LAB PTAR EN OPERACION

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencion al Cliente 116

www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.gov.co

176



http://www.eaaay.gov.co/
mailto:eaaay@eaaay.gov.co

PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE Tipo de Documento
( ‘) VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA Plan
PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Codigo
Empresa de Acueducto, —
Alcantar!i':lllagoey I::sgoPde Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
NI 544,000.7554 2019-09-10 2020-07-30 02

6.7 Sistema de Alerta.

En condiciones normales de operacion las redes de alcantarillado no se controlan mediante presiones,
por efecto que las tuberias no permanecen llenas de manera constante, la alternativa mas usual que
emplean los operadores de estos sistemas para poder establecer su correcto funcionamiento es la
utilizacion de los pozos de inspeccidn para efecto de realizar de manera periddica inspecciéon con CCTV
para efectos de identificar tanto el estado de las tuberias (patologia estructural), identificacién de
conexiones erradas y establecer ademas los niveles de colmatacidn en las mismas (altura de lamina de
material sedimentado en las tuberias), esta actividad sin embargo no se realiza con la frecuencia
requerida dado los costos que implica y la necesidad de disponer de cdmara, vactor y personal
calificado para el desarrollo de esta labor, en consecuencia, se recurre entonces a la programacion
periodica de limpieza de pozos como actividad sustituta para poder garantizar la operatividad del
servicio.

Para efectos de compensar la insuficiente informacién disponible para poder realizar un control
eficiente sobre el funcionamiento del sistema, se debe recurrir a la gestidn de la informacion referente
al reporte de novedades por parte de los usuarios respecto a taponamientos en la red troncal, reboces
del sistema de alcantarillado, aguas residuales que se devuelven a las casas.

No obstante, dado que esta situacidn corresponde a una situacién ya acaecida, el analisis de esta
informacion permite inferir cuales son las zonas criticas de la ciudad en términos de obstruccién de
redes bajo condiciones normales de operacidn, y esto permite eventualmente tener una idea de cudles
serian las zonas criticas para la operacién de recoleccidn y transporte de las aguas residuales en caso
de una emergencia.

Las Estaciones de Bombeo de Aguas Residuales (EBAR) son un punto critico que debe ser monitoreado
pues pueden ocasionar una emergencia o ser afectadas por la situacion de desastre a causa de fallos
en el suministro eléctrico que ocasionen interrupciones en la operacion de bombeo, en consecuencia,
debe monitorearse la altura de la Idmina en el pozo durante la emergencia.

En lo que respecta a la PTARD, el parametro de control es el caudal que ingresa, una baja sensible en
el caudal o un exceso del mismo implica o bien la necesidad de abrir el bypass o bien establecer la
causa de la disminucidn y eventualmente ajustar la operacién ante la afectacién de los tiempos de
retencion hidraulica en los procesos y la pérdida de sustrato que implica fatiga de los microorganismos
tanto en los clarificadoras como en las lagunas de oxidacion.

Por otra parte la identificacidon del volumen de agua que ingresa en cada uno de los emisarios permite
inferir en un analisis inicial como estan funcionando los sistemas de recoleccidn y transporte en cada
una de las dreas que aportan las aguas residuales, de alli que sea importante también validad estos
caudales en los colectores que interceptan las aguas de los pozos, es recomendable entonces la
realizacidon de un Plan maestro de mediciones de caudales en la red troncal que identifique estos
puntos con lo cual es factible disefiar un sistema de monitoreo eficiente que permita en condiciones
de emergencia tener una manera adecuada para poder establecer el avance en la respuesta ya que con
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base en él, se puede disefiar de manera apropiada un sistema de alertas tempranas, debido a que esta
situacion a la fecha no es factible se propone entonces el control de caudal en los emisarios para
efectos de validar la emergencia y poder establecer los puntos hacia donde debe dirigirse la atencion
de la brigada que atienda la respuesta a la emergencia.

En consecuencia, para efectos del monitoreo y dadas las restricciones existentes se propone controlar
el caudal de ingreso a la PTARD como Unico parametro para el establecimiento del monitoreo de la
emergencia y como variable para el disefio del sistema de alerta temprana para el sistema de
alcantarillado.

Yopal no cuenta con un sistema de alertas tempranas; sin embargo, y como un primer paso para su
implementacion el municipio de Yopal y la autoridad ambiental CORPORINOQUIA, estan estructurando
el proyecto Estudios y Disefios SAT multiamenaza Yopal, de acuerdo a la Oficina de Gestidn del Riesgo
Municipal se estarian contratando tales disefios este afo.

Hacen parte de los sistemas de alerta temprana las circulares de arden nacional emitidos per IDEAM,
UNGRD, Min. Ambiente; los comunicados de prensa de las entidades oficiales a nivel nacional y local
producto de las reuniones y comisiones y los boletines que son emitidos por medios oficiales.

Estas alertas tempranas tienen un orden de flujo de manera descendente, iniciando con los boletines
emitidos por las entidades oficiales del orden nacional (IDEAM, UNGRD, Min. Ambiente) acogidas para
las entidades territoriales (CDGRD de Casanare, OTGRD), para posteriormente ser remitidas a la
entidad de socorro competente y la comunidad, de tal manera que previamente sean tenidas en cuenta
por estas y se preparen tomando todas las medidas de precaucién del caso, acorde con su entono®®

La siguiente tabla presenta el sistema propuesto a implementar para efectos de la realizacion del
monitoreo del sistema de alcantarillado del municipio de Yopal para efectos tanto de establecer la
condicion operativa del sistema de manera cotidiana como durante la emergencia que permitira
evaluar el desempefio de la EAAAY EICE ESP durante la repuesta y establecer ademas el fin de la
condicion de la emergencia una vez se alcance las condiciones minimas aceptables de operacion.

15 Plan de Contingencia ante eventos de Incendio Forestal
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ALERTA | NIVEL | IMPACTO | CUALIF. CONDICION DEL SERVICIO ACCIONES
0 Muy bajo | Operacién La infraestructura del sistema de alcantarillado no presenta novedades y esta | En el sistema de recoleccién y transporte de aguas residuales
Normal en buenas condiciones operativas. Revisar condiciones de las redes de alcantarillado para establecer niveles de

La operacion es normal, las aguas residuales son recolectadas y | sedimentaciény condiciones de transporte de las aguas

transportadas hasta la PTARD sin novedad, el caudal que ingresa a la PTARD | Realizar actividades de limpieza de pozos y sondeos en aquellos puntos donde
es normal haya necesidad

La PTARD del municipio trabaja adecuadamente, no se registran condiciones | Actualizacidn de catastro de redes de alcantarillado

andmalas de operacidon ni ingresan aguas residuales no domésticas en | verificacion de inventario disponible de equipos de comunicaciones,
proporciones que afecten el desempefio de equipos herramienta y materiales y consumibles disponibles para realizar reparaciones
Los niveles de lamian en las EBAR se mantiene constantes y controlados. en redes de recoleccién y transporte de aguas residuales

En las Estaciones elevadoras de aguas residuales

Monitoreo de sistemas de elevacion de aguas residuales

Verificacion de funcionamiento de bombas, tableros y equipos instalados en
estaciones de elevacion de aguas residuales localizadas en el municipio.
Verificacion funcionamiento de valvulas en estaciones de elevacidn de aguas
residuales

Monitoreo de caudal de agua residual doméstica que ingresa a PTARD
Verificacion condiciones operativas de la PTARD

Monitoreo calidad fisicoquimica del agua residual tratada, determinacidn de
porcentajes de remocion en la PTARD

Capacitacion de personal que apoya las actividades de emergencia.

Realizacién operaciones de mantenimiento diarias de pozos, EBAR y PTARD
Fortalecimiento de capacidades del personal en temas relativos a operacién del
sistema de tratamiento de aguas residuales del municipio, operaciones de
mantenimiento de redes de alcantarillado y gestion del riesgo.

1 Bajo Operacién La infraestructura del sistema de alcantarillado presenta novedades y se | Avanzar en acciones de preparacion de la respuesta-
identifican novedades en diversos puntos de la ciudad. Elaboracidn-revision Plan de contingencia para la prestacion del servicio de
La operacion es normal, las aguas residuales son recolectadas y alcantarillado del municipio
transportadas hasta la PTARD sin novedad, el caudal que ingresa a la - Actualizacion Planes de Contingencia de las instalaciones de elevacion de aguas
PTARD, aumenta considerablemente. residuales localizadas en la cabecera urbana del municipio responsabilidad de la

La PTARD del municipio trabaja al limite, se registran condiciones anémalas | EAAAY EICE ESP
de operacion, ingresan aguas residuales domésticas en proporciones que
afectan el desempefio de equipos.

Los niveles de lamina en las EBAR no se mantiene constantes, existe
probabilidad de rebose.

2 Medio Operacién La infraestructura del sistema de alcantarillado presenta novedades por | Avanzar en la realizacion de preparativos para atencion de una eventual
Criticas efecto de incremento en caudales. emergencia segun lo establecidos en el plan de contingencia

La operacion es anormal el caudal que ingresa a la PTARD es excesivo

Los niveles de lamina en las EBAR aumentan de manera excesiva el sistema
estd al limite de su capacidad de bombeo.
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ALERTA | NIVEL | IMPACTO | CUALIF. CONDICION DEL SERVICIO ACCIONES
3 Alto Emergencia La infraestructura del sistema de alcantarillado presenta novedades en | Ejecucion Protocolo de repuesta, se deben detonar las acciones preparadas para

diversos puntos de la ciudad, la red se encuentra en corto circuito,
obstrucciones multiples identificadas en la red.

El caudal que ingresa a la PTARD es excesivo, se presenta rebose de la planta.
Se presenta inundacion en la (s) EBAR (s)

atender la emergencia segun lo establecidos en el plan de contingencia.

Tabla 40 Sistema de Alerta temprana en funcién de la Condicion del Servicio
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6.7.1

Hidrantes para atencion de emergencias

La empresa EAAAY E.I.C.E. ESP cuenta con 106 hidrantes como puntos de suministros de agua potable para la

atencién de emergencias a continuacion se muestra la tabla de hidrantes con su localizacion los hidrantes que

estan en estado regular requieren mantenimiento.

Tabla 41 Lista de Hidrantes Disponibles para Atender Emergencias.

Hidrante | Localizacion | Estado | Hidrante Localizacion Estado | Hidrante Localizacion Estado
H1 Cl6Cr19 Bueno H24 Cr9 cli30 Bueno H47 Cll11cr28 Regular
H2 Cll7 cr20 Bueno H25 ClI25 cr26 Regular H48 Cll11 cr29 Bueno
H3 Cl7Cr19 Bueno H26 Cr28 cll25 Bueno H49 Cr19crl3 Bueno
H4 Cr19 cll8 Bueno H27 Cl 57 Cr 4 Oeste Bueno H50 ClI16 cr16-15 Regular
H5 Cll7 cr22 Regular H28 Cr 1 B Oeste Cr 57 | Bueno H51 Cli24 crr11 Bueno
H6 Cll9cr24 Bueno H29 Cr 6 Oeste cll 57 Bueno H52 Cr16 cll25a Bueno
H7 CIl10 Trans18 | Bueno H30 Cl 60 cr 5 Oeste Bueno H53 Cli30 cr14 Bueno
H8 Cr25 cll1 Bueno H31 Crl C Oeste Cl 59 Bueno H54 Cll19 Trans 11 Bueno
H9 Cr22 cll12 Bueno H32 Cr1Cl59 Bueno H55 Dg37 cr1l Regular
H10 Cll14 cr25 Bueno H33 Cl 63 Cr 3 Oeste Bueno H56 ClI28 cr31 Bueno
H11 Cr20 cll15 Bueno H34 Cr 4 oeste Cl 64C | Regular H57 ClI35 transv25A Bueno
H12 Cr19 cll16 Bueno H35 Cr 7 Oeste CI 65B | Bueno H58 ClI35 cr21 Bueno
H13 CII16 cr22 Bueno H36 CI35B cr3 Oeste Bueno H59 Cll40 transv23 Regular
H14 Cr19 cll23 Bueno H37 Cl36cr2bOeste | Bueno H60 Tri5 cll36 Bueno
H15 Cr23 cll24 Bueno H38 Cr1Acll 34 Bueno H61 Cll40 cr15A Bueno
H16 ClI30 crd4 Bueno H39 ClI32 cr1A Bueno H62 Cr19 cll40 Regular
H17 ClI34 cr29 Bueno H40 CI31 cr2A Oeste Bueno H63 Cr21 cll40 Bueno
H18 Cr30 cll40 Bueno H41 Cl 29 cr 2 oeste Regular H64 Cr33 cll24 Regular
H19 Cll24 cr28 Bueno H42 ClI35 cr23 Bueno H65 ClI35 crd2 Bueno
H20 Cr24 clI36A | Regular H43 Cll46 cr9 Bueno H66 ClI33 crd6 Bueno
H21 Trl5 cll24 | Regular H44 Crl0 Trans 9 Bueno H67 Cll40 cr28 Bueno
H22 ClI30 cr 23 Bueno H45 Cll 30 Cral9 Bueno H68 Cll40 cr9b Bueno
H23 Cr7 cll30 Bueno H46 cll 5cr20 Bueno H69 Cll40 cr13 Bueno
H70 Cr13 cll44 Bueno H83 Cr7 cll46 Bueno H96 Cll79a cr2a Bueno
H71 Crl1 cll44 Bueno H84 Cll 17 cr7 Regular H97 Cr19 cll10 Bueno
H72 Crl1 cll46 Bueno H85 CI16 cr7 Regular H98 ClI25 cr13A Regular
H73 Cr5 cll46 Bueno H86 Cr5cl15 Bueno H99 Cr21 cll6 Bueno
H74 Cll42 cr9 Bueno H87 Cr8 cll14 Bueno H100 Cr21cll9 Bueno
H75 Cr7 cll44 Bueno H88 Cl14 marginal selva | Bueno H101 Cr18 cll 9a Bueno
H76 CR29CL24 | Bueno H89 Dg 9 Marginal selva | Regular | H102 ClI29 cr29 Bueno
H77 ClI25 cr29 Bueno H90 Cr7 cll19 Bueno H103 Cr15 cll42 Bueno
H78 ClI30tr15 | Regular H91 ClI24 cr35 Bueno H104 Transversal6 cll36 Bueno
H79 | cr2ocits | BYM | hHo2 | cl40 cafio Usibar | BU®™ | H1os ClI68A con Regular
Av san Rafael

H80 | BOMBEROS | BU®"° | o3 cli6g cr2aceste | U™ | Hio6 cli77A con Bueno
Av san Rafael

H81 Cr21 cli26 Bueno H94 CLL73A CR2C-3A Bueno

H82 CII50 cr26 Bueno H95 CLL73A CR2C-3A Bueno

Fuente: Unidad de Infraestructura EAAAY
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Imagen 29 Ubicacion de Hidrantes

Fuente. Oficina de Infraestructura y Perdidas

6.7.1.1 Requerimientos para Funcionamiento Hidrantes

La siguiente tabla presenta el inventario completo de herramientas, materiales, equipos de inspeccion,
elementos de conexion, dotacién de campo y EPP requeridos para el mantenimiento del sistema de hidrantes.
El responsable de custodiar y actualizar este inventario es el Lider de Redes de Acueducto y Alcantarillado,
con reporte semestral a la Direcciéon Operativa.

Elemento / Equipo Especificacién / Descripcién . Cant Min.

A. HERRAMIENTAS DE OPERACION Y APERTURA

. . Para hidrantes de vastago cuadrado de 1%" y 2%" — acero
Llave de hidrante tipo cruceta (T) foriad und 6
orjado
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Elemento / Equipo Especificacién / Descripcién id. Cant Min.

Llave de expansion (pecho) Para conexion de mangueras — bronce, rango 2%"-3" und 4

. Tapones de cierre para salidas laterales y superior —
Tapones de proteccion o L und 20
aluminio o plastico ABS

Tapa superior de hidrante con cadena de seguridad —
Tapas de repuesto L ) und 10
fundicidn gris

, " Rango 0-200 psi; conector roscado 2%"; certificado
Mandmetro portatil . und 3
calibrado

Reductor de presién portatil Para puntos con presion > 100 psi — ajustable en campo und 2
B. MATERIALES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

. . . Resistente al agua; para husillo, vastago y empaquetaduras
Grasa lubricante grado alimenticio . und 12
— presentacion 450 g

Pintura anticorrosiva (base) Color gris para imprimaciéon — presentacion 1 galén gal 4

Esmalte sintético rojo bombero o NTC 1669 / NSR-10 para sefializacion de hidrante —

. L, , gal 6

amarillo presentacion 1 galén

Empaquetaduras de caucho EPDM Junta de asiento y cuerpo @ 3"-4" — paquete x 10 pag 5
Kit surtido: %" a 2" para vastago tapones —

Sellos O-ring variados @ % p o 7 el kit 4
neopreno/EPDM

Tornilleria inoxidable A2-70 Pernos M8—M16 con tuerca y arandela para tapay cuerpo kit 4

Cinta teflon PTFE industrial Rollo 1" para roscas de conexion — presentacion 50 m und 20

Sellante de tuberia (loctite o  Parajuntas roscadas en cuerpo de hidrante — presentacién q 6

un

similar) 50 ml
D. EQUIPOS DE CONEXION PARA USO EN EMERGENCIAS

. Los hidrantes tienen salidas de 24" y 1%"; el carrotanque
Adaptador de hidrante a manguera ) Y und 3
usualmente recibe por una entrada de 3" 0 4

Manguera de llenado minimo @ .
o NTC 1635; longitud 15 m und 2
2

para abrir y cerrar el vastago del hidrante de forma

Llave de hidrante (cruceta o T) und 2

controlada.

o Si la salida del hidrante no coincide con la entrada del
Reductor o adaptador de didmetro . Yo . und 4
carrotanque (p. ej. reductor 2%" a 3" 0 25" a 4").

E. EQUIPOS PARA TRABAJO EN CAMPO (MANTENIMIENTO)
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Elemento / Equipo Especificacién / Descripcién . Cant Min.

Presién max. 125 psi; caudal 5 CFM; motor a gasolina; para

Compresor de aire portatil und 1

purga en hidrantes secos

. Briggs & Stration 3.5 HP Mod 93432 (segun inventario
Motobomba sumergible 2" . o und 2
EAAAY); para drenaje de cajas inundadas

Vehiculo dotado para movilizacién en campo entre los 106

Camioneta doble cabina con badl und 1

puntos del municipio
Celular Canal de emergencia EAAAY und 4

L " Honda Gx270 G5000 9.0 HP (segun inventario EAAAY);
Generador eléctrico portatil 5 KVA . ] | und 1
respaldo en sitios sin energia.

Barretones y  palancas de .
. Para apertura de cajas enterradas o con tapas atascadas und 4
excavacion

Sefializacidn vial temporal (conos +  Kit de 10 conos + cinta de peligro 100 m para trabajo en via it 5
i
cinta) publica

6.7.2  Sitios de Albergues Temporales y Edificaciones Masivas e indispensables

De acuerdo a la informacién suministrada por la Oficina de Gestion Riesgo de Yopal, el municipio no cuenta
con los sitios aptos para ubicar a la poblacidon que pueda verse afectada por una emergencia y/o desastre,
para orientar las acciones necesarias para prestar los servicios durante el tiempo que permanezca activa la
emergencia o desastre.

Los albergues temporales a los cuales se direccionaria la poblacién en caso de una emergencia para efectos
de la atencidn y prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo de Yopal se considerara como
puntos focales de atencion en donde eventualmente se aloje la poblacion afectada por evento, las escuelas
de escala municipal y departamental, coliseos y escenarios para el desarrollo de actividades culturales y
deportivas que se localicen en zonas seguras en lo que se refiere a sismos o zonas inundables, cuya
infraestructura no se haya visto afectada durante el evento, sin embargo la EAAAY hace un estimativo de los
requerimientos para atender albergue temporales

6.7.2.1 Requerimientos para atender albergues temporales

A continuacién se establecen los requerimientos para atencion del servicio de alcantarillado a los sitios de
albergue temporal habilitados por el CMGRD de Yopal durante emergencias (sismos, inundaciones, incendios,
eventos de orden publico u otras amenazas contempladas en el PGR), el cual contempla infraestructura de
alcantarillado y saneamiento provisional instalada dentro o en inmediaciones de los albergues; sin embargo,
para su aplicacion se requiere la articulacidén entre la EAAAY EICE ESP, el CMGRD, la Secretaria de Salud y los
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organismos de socorro y aplica independientemente de si el albergue se ubica dentro o fuera del drea de

cobertura de la red de alcantarillado de Yopal, para ello el enlace por parte de la EAAAY EICE ESP serd el Lider

de Riesgos Contingencias y Cambio Climatico

La siguiente tabla establece los requerimientos minimos organizados por componente de saneamiento,

indicando el estandar técnico, la temporalidad de implementacidn y el responsable, conforme a los marcos

normativos aplicables:

Componente

Requerimiento

SANEAMIENTO BASICO

Dotacion minima de

unidades sanitarias

Distancia a las

instalaciones del albergue

Privacidad y seguridad

Accesibilidad

Tabla 42 Requerimientos para la Atencion de Albergues Temporales

Descripcion del estandar minimo

LETRINAS  /
PORTATILES

UNIDADES SANITARIAS

1 unidad por cada 20 personas (Esfera 2018 /
OPS). Separadas por sexo: identificacién visual
clara Hombres / Mujeres. Unidades
adicionales para personas con movilidad
reducida (al menos 1 por cada 50 unidades).

Las unidades sanitarias deben ubicarse a no
mas de 50 m de los espacios de descanso y a
no menos de 6 m. Separadas de puntos de
agua potable minimo 30 m y aguas abajo
segln pendiente.

Puertas con pasador interior. lluminacién
nocturna en el exterior. Separacién fisica
entre bloques de hombres y mujeres.

Al menos 1 unidad accesible por cada 50
(rampa de acceso, espacio de maniobra > 0.90
m x 1.20 m, barra de apoyo).

RECOLECCION Y TRANSPORTE DE AGUAS RESIDUALES

red de
alcantarillado existente

Conexion a

Si el albergue estda dentro del area de
cobertura de la red de alcantarillado de la
EAAAY, se debe gestionar
temporal mediante cometida provisional. La
EAAAY EICE ESP verificard
hidrdulica del colector receptor antes de
autorizar la conexion.

la conexion

la capacidad

Temporalidad

Inmediato (<24 h)

Desde instalacion

Desde instalacion

Desde instalacion

Antes de ocupacién

Responsable

Municipio / Oficiona
Territorial de Gestidn
del
Desastres de Yopal
OTGRDY con apoyo
EAAAY

Riesgo de

OTGRDY / Unidad de
alcantarillado EAAAY

OTGRDY / Defensa
Civil

OTGRDY

EAAAY — Jefe
Operaciones AA (F.

Muruaga)
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Componente

Requerimiento

Descripcion del estandar minimo

Temporalidad

Responsable

Tanque séptico portatil o
biodigestor temporal

Evacuacion mediante

camién vacio/succién

Canaletas y drenajes

superficiales

Cuando no sea posible la conexion a red:
instalar sistema de tratamiento primario
portatil  (biodigestor o fosa séptica
prefabricada). Capacidad minima: volumen
diario de aguas residuales generadas x 3 dias
de retencién hidraulica. Caudal de disefio: 80

L/persona/dia.

Cuando no hay opcion de tratamiento en sitio:
programar vaciado del sistema portatil cada
48-72 horas maximo. La EAAAY cuenta con
camidn presion-succion para esta funcion.
Punto de disposicién: PTAR Yopal.

Construir zanjas perimetrales de drenaje para
evitar que aguas lluvias entren a las unidades
sanitarias 'y generen desbordamiento.
Pendiente minima 1%. Conexién a sumidero o

cuneta existente.

GESTION DE AGUAS RESIDUALES GRISES (DUCHAS Y LAVADEROS)

Puntos de lavado

colectivos

Manejo de aguas grises

Trampas de grasa (cuando
hay cocina colectiva)

1 pileta de lavado (o grifo) por cada 50
personas. Agua potable garantizada. Drenaje
conectado a sistema de recoleccidn o a pozo
absorbente si el suelo lo permite.

Las aguas provenientes de duchas y lavaderos
deben canalizarse a la red de alcantarillado o
al sistema portdtil. Prohibido verter sobre
suelo desnudo o cuerpos de agua. Distancia
minima a cuerpos de agua: 30 m.

Instalar trampa de grasa prefabricada antes
de la descarga de las aguas de cocina al
sistema de recoleccién. Limpieza minima cada
15 dias.

Cuando no hay red

Cada48-72h

Desde instalacion

Inmediato

Desde instalacion

Si aplica

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS (COMPONENTE ASOCIADO AL SANEAMIENTO)

Recoleccion interna de

residuos

1 caneca de 120 L por cada 30 personas, con
tapa. Separacién en organicos y reciclables.
Rutas internas de recoleccién dos veces al dia.

Desde instalacion

OTGRDY / EAAAY /
contratista
especializado

Jefe Operaciones AA
— EAAAY

OTGRDY con apoyo
EAAAY

OTGRDY con apoyo
EAAAY

EAAAY / Operador del
albergue

Operador del
albergue

Operador del
albergue / EAAAY
Aseo
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Componente

Requerimiento

Descripcion del estandar minimo

Temporalidad

Responsable

Evacuacion de residuos

solidos

La EAAAY EICE ESP, a través de su area de
Aseo, deberd incluir el albergue en la ruta de
recoleccién municipal con frecuencia minima
de 3 veces/semana (diaria si es posible en
situacion de emergencia).

CONTROL DE CALIDAD Y VIGILANCIA SANITARIA

de
vertimientos del albergue

Monitoreo

Inspeccion de unidades
sanitarias

Control de vectores

Si el albergue vierte a la red de alcantarillado
EAAAY aguas no domésticas, se realizara
muestreo del efluente al punto de conexion
con periodicidad semanal mientras dure la
Pardmetros minimos:

emergencia. grasas,

aceites, detergentes (Resolucidon 0154/2014).

Revisiéon diaria del estado de las unidades
sanitarias: limpieza, nivel de llenado, fugas,
de
inspeccién. Coordinacidn con secretaria de

iluminacidon. Registro en formato

salud municipal.

Aplicacién de larvicida en sumideros y pozos
de inspeccion cercanos al albergue cada 7
dias. Fumigacion del area en caso de
de mosquitos.

Coordinado con Secretaria de Salud.

proliferacién moscas o

Desde dia 1

Semanal

Diaria

Semanal / Cuando
se requiera

Directora de Aseo
EAAAY Luz Mary
Chacon

Lider Laboratorio —
José Marifio

Operador del
albergue / OTGRDY

Secretaria de Salud /
OTGRDY

Los siguientes valores corresponden a las cantidades minimas requeridas para distintos tamafios de poblacién

albergada, calculadas con base en las ratios de los Estandares Esfera 2018 y la guia OPS/OMS para emergencias

en América Latina:

Tabla 43 cantidades minimas requeridas para distintos tamafios de poblacion albergada

Personas albergadas (referencia)

‘ 50 \ 100 \ 200

Unidades sanitarias totales 3 5 10
Unidades para hombres 1-2 23 5
Unidades para mujeres 1-2 23 5
Unidad accesible (PMR) 1 1 2
Puntos de lavado de manos 3 5 10
Piletas / grifos colectivos 1 2 4
Canecas de residuos sélidos (120 L) 2 4 7

500 Férmula de célculo ‘
25 1 ¢/20 personas

12-13  50% del total

12-13  50% del total

3 1 ¢/50 unidades (min. 1)

25 1 ¢/20 personas

10 1 ¢/50 personas

17 1 ¢/30 personas
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Personas albergadas (referencia) 50 ‘ 100 ‘ 200 500 Férmula de célculo ‘
Capacidad minima biodigestor/fosa (m3) 12 24 48 120 80 L/persona x 3 dias
Frecuencia vaciado camidn succidn (dias) 3 2 1 Diario  Segun capacidad instalada
Personal minimo de operacidn del saneamiento 1 1 2 3 Por turno de 8 h

Nota: Los valores son minimos absolutos de emergencia. En la medida en que la emergencia se prolongue mds de 72 horas,
deben revisarse y ajustarse segun las condiciones reales del albergue, el acceso a la red de alcantarillado y la capacidad de
los sistemas provisionales instalados.

La siguiente tabla relaciona los elementos fisicos necesarios para garantizar el saneamiento basico en los
albergues, indicando especificaciones técnicas, cantidades minimas y responsable del suministro:

Tabla 44 elementos fisicos necesarios para garantizar el saneamiento basico en los albergues

Responsable
Elemento / Equipo Especificacion Cantidad min. 4

suministro

INFRAESTRUCTURA SANITARIA

Capacidad minima 265 L;

X L con dispensador de papel;
Unidades sanitarias

. . iluminacién interior; i . Contratista /
portatiles (bafios . . und Segun ratio
Lo pasador interior. Incluye OTGRDY
quimicos) . —
servicio de limpieza
2x/semana.
Polietileno; capacidad
1.000-7.000 L segun
Biodigestor poblacion. Con filtro OTGRDY /
i . . und 1 por zona .
prefabricado portatil anaerobio acoplado para contratista
tratamiento secundario
basico.
Para zonas sin biodigestor
Tanque de . . o .
X disponible; minimo 3 dias de ’ OTGRDY /
almacenamiento de . und Segun aforo .
caudal generado; material contratista

aguas residuales . o
PEAD o fibra de vidrio.

Polietileno de alta densidad;
Trampas de grasa para efluente de cocinas

i o . und 1 c/cocina Operador albergue
prefabricada comunitarias; capacidad 50—
100 L.
Para conexion de unidades
Tuberia PVC sanitaria  al sistema de recoleccién o L OTGRDY /
. o . ml Segun disefio .
temporal @ 4 biodigestor; uniones de contratista

caucho o campana.
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Elemento / Equipo

Especificacion

Cantidad min.

Responsable
suministro

Zanjas de drenaje
superficial

(excavacion)

Cuneta perimetral
0.30%x0.30 m; revestida o sin
revestir

segun suelo;

pendiente minima 1%.

EQUIPOS DE OPERACION Y VACIO

Camioén presion-

succion (vacuums)

Motobomba
sumergible 3"

Manguera presion-
succién 3"
Generador eléctrico

portatil 5 KVA

Para vaciado de
biodigestores,
portatiles y sistemas de
tratamiento temporal.

Capacidad > 6.000 L.

unidades

Para bombeo de aguas

residuales en zonas sin
gravedad; motor a gasolina

o eléctrico; Q minimo 3 L/s.

Para extension de alcance
del camidén vacio; longitud
minima 20 m; resistente a
aguas residuales.

Para sistemas de bombeo
cuando no hay energia en el
albergue; combustible

ACPM.

PRODUCTOS QUIMICOS Y DESINFECCION

Hipoclorito de sodio
al 13% (Cloralex o
similar)

Cal viva / Cal
hidratada

Detergente liquido

biodegradable

Larvicida (temefos o
bti)

Para desinfeccion de
unidades sanitarias y puntos
de agua. Dilucién de trabajo:

0.5% para superficies.

Para tratamiento primario
de excretas en letrinas de
hoyo cuando no hay sistema
portatil. Aplicar 200 g/uso.

Para limpieza de unidades
sanitarias y superficies en el
albergue.

Para control de vectores en
sumideros y pozos cercanos.
Aplicacién semanal.

ml

und

und

ml

und

kg

kg

Segun trazado

Minimo 1 semanal
y dependiendo de
capacidad
albergue

40

100 inicial

50 inicial

20

OTGRDY /
contratista

Jefe
AA

Operaciones

Operador Albergue
/ Jefe
Electromecanica

Almacén EAAAY

Operador Albergue
/ OTGRDY

Operador Albergue
/ OTGRDY / apoyo
EAAAY

Operador Albergue
/ OTGRDY / apoyo
EAAAY

Operador albergue

Secretaria de Salud
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Elemento / Equipo

Especificacion

Cantidad min.

Responsable
suministro

Bolsas de residuos

peligrosos (rojo)

Para disposicidon de material
de limpieza de unidades
sanitarias contaminado.

EQUIPOS DE MONITOREO Y CONTROL

Kit de analisis rapido
de calidad del agua

Medidor de pH
portatil
Recipientes para
(botellas
de plastico ambar)

muestreo

pH, cloro residual,
turbiedad; para verificacion
en campo del agua potable
suministrada en el albergue.

Rango 0-14;
0.01; para
efluentes del albergue.

resolucién
muestreo de

Para toma de muestras del
efluente del albergue vy

envio a laboratorio EAAAY.

und

kit

und

und

DOTACION DE HIGIENE PARA LA POBLACION ALBERGADA

Jabon de
(pastilla o liquido)

manos

Papel higiénico

Kit de
femenina

higiene

Agua potable para
consumo

1 unidad por persona por
semana; distribuir en los

puntos de lavado.

1 rollo por persona cada 3
dias como minimo.

Toallas  higiénicas; para
edad

reproductiva en el albergue.

mujeres en

Minimo 15 L/persona/dia
(Esfera 2018): 3 L para beber
+ 6 L higiene personal + 6 L
preparacion de alimentos.

und

und

kit

100

20

Segun poblacion

Segun poblacion

Segun censo

L/persona/dia 15

6.7.2.2 PROTOCOLO DE ACTIVACION DEL SANEAMIENTO EN ALBERGUES

Operador albergue

Laboratorio EAAAY

Laboratorio EAAAY

Laboratorio EAAAY

OTGRDY / ICBF

OTGRDY

OTGRDY / ICBF

EAAAY
(carrotanque o red)

El siguiente protocolo establece la secuencia de acciones que debe ejecutar la EAAAY EICE ESP, en

coordinacién con el OTGRDY vy la Secretaria de Salud, desde el momento en que se declara la apertura de un

albergue hasta su cierre:

Tabla 45 Protocolo Activaciéon Saneamiento en Albergues
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Paso

Actividad

Notificacion al COE
EAAAY

Inspeccion técnica del
sitio

Disefio del sistema de

saneamiento

Instalacion del sistema

Verificacion sanitaria

inicial

Operacion y monitoreo

Cierre y restauracion

Tiempo
maximo

Descripcion

El OTGRDY notifica a la EAAAY (Director COE:
Diego F. Ramirez) la apertura del albergue, <

Responsable

1 hora tras

OTGRDY -> COE

indicando:  direccion  exacta, capacidad apertura del 2naa
estimada de personas, fecha de apertura y albergue
servicios basicos disponibles en el sitio.
El Jefe de Operaciones AA (F. Muruaga) realiza Jefe
visita técnica al albergue para verificar: red de Operaciones AA
alcantarillado cercana, pendiente del terreno, <3 horas + Unidad
espacio disponible para unidades sanitarias, Alcantarillado +
acceso al camidn presidn-succion. Lider Riesgos
Con base en la inspeccién, definir: tipo de Jefe
sistema (conexidn a red / biodigestor portatil / Operaciones AA
camion vacio), numero de unidades sanitarias <6 horas + Lideres
requeridas, trazado de tuberias temporales, Infraestructura
punto de disposicion de efluentes. y Proyectos
Instalar unidades sanitarias, biodigestor o
conexidon provisional, canaletas de drenaje, < 12 horas EAAAY +
trampa de grasa (si hay cocina), puntos de desde OTGRDY +
lavado. Verificar hermeticidad del sistema inspeccion contratista
antes de habilitar el albergue.
Revisidn conjunta EAAAY + Secretaria de Salud: Jef
efe
nimero de unidades, limpieza, sefalizacion, .
. - . . Antes de  Operaciones AA
disponibilidad de agua potable, distancias .. i
. . . e ocupacion + Secretaria de
minimas cumplidas. Firma acta de habilitaciéon salud
alu
sanitaria.
Revisién diaria de las unidades sanitarias.
. . Operador
Vaciado del sistema cada 48-72 h. Muestreo .
Durante toda asignado +
del efluente semanal. Reporte de novedades al . .
. . . B la emergencia Laboratorio
COE. Ajuste del sistema si aumenta el nimero EAAAY

de personas.

Al cerrar el albergue: vaciado y desinfeccion
final del sistema, retiro de unidades portatiles,
relleno de zanjas temporales, restauracién del

Al cierre del

B ., . .. albergue
area, elaboracién del informe técnico post-

evento.

OTGRDY / Lider
Riesgos EAAAY
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La atencion del saneamiento en albergues es una responsabilidad compartida entre la EAAAY EICE ESP, el

OTGRDY y la Secretaria de Salud Municipal. La siguiente tabla define las responsabilidades especificas de cada

actor:

Tabla 46 Responsabilidades Especificas Saneamiento en Albergues

Entidad / Cargo

Nombre / Instancia

Responsabilidad especifica en saneamiento de albergues

EAAAY EICE ESP Lider
Riesgos y Contingencias

Hilbert Laverde Cardozo

Enlace entre OTGRDY, alcaldia y demds entidades de socorro

EAAAY EICE
Director

ESP —
Operaciones
Acueducto y
Alcantarillado

OTGRDY / EAAAY EICE
ESP -
Operativo / Director COE

Director

EAAAY EICE ESP — Jefe
Operaciones PTAR

Operador Albergue
EAAAY EICE ESP — Jefe
Electromecanica

EAAAY EICE ESP — Lider
SST

EAAAY EICE ESP — Jefe

Logistica y
Administracion

CMGRD Municipal

Secretaria de Salud

Municipal

CORPORINOQUIA

Félix J. Muruaga Garzon

Diego F. Ramirez

Naizaque

Fabian Fajardo
Diana J. Avella Teatina

Carlos Castro
Operador Albergue

Claudia X. Mora

José A. Rosas Pineda

Secretaria de Gobierno
Yopal

Yopal

Autoridad Ambiental

Regional

Verificar capacidad de la red receptora; autorizar conexiones
provisionales; coordinar el camidn presidn-succién; asegurar el
vaciado del sistema cada 48-72 h; supervisar la calidad del
vertimiento generado por el albergue.

Activar los recursos de la EAAAY para atencion del albergue;
coordinar con el OTGRDY; autorizar gastos del
contingencia para servicios de saneamiento;
CORPORINOQUIA si hay afectacion de vertimientos.

fondo de
reportar a

Recibir y tratar los efluentes del albergue que lleguen a la PTAR;
realizar muestreo semanal del efluente en el punto de conexidn;
emitir alertas si el efluente genera inhibicidn del proceso bioldgico.

Operar y mantener motobombas y generadores de campo en el
albergue; garantizar la continuidad del bombeo cuando no hay
sistema por gravedad.

Supervisar condiciones de higiene y seguridad del personal de
operacién en el albergue; verificar uso de EPP; coordinar la atencién
médica de personal expuesto a aguas residuales.

Gestionar el suministro de insumos (hipoclorito, cal, bolsas, EPP) al
albergue; coordinar transporte y dotacidon de herramientas en
campo.

Identificar y habilitar los sitios de albergue; notificar a la EAAAY la
ubicacion, tamafo y fecha de apertura de cada albergue con
minimo 12 horas de anticipacion; contratar unidades sanitarias
portatiles; coordinar con ICBF y Cruz Roja la dotacidn de higiene.

Supervision sanitaria de los albergues; control de vectores;
monitoreo de enfermedades diarreicas y respiratorias asociadas al
hacinamiento; articulacién con IPS para atencién de la poblacion
albergada.

Supervision y control de los vertimientos generados por los
albergues; asesoria técnica a la EAAAY para el manejo ambiental de
los efluentes durante la emergencia; puede emitir medidas
preventivas si hay afectacion de cuerpos de agua.
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Tabla 47 Indicadores de Seguimiento a Sitios de Albergue

Indicador Férmula / Descripcion Meta minima Frecuencia Responsable

N° unidades / (N°

Cobertura de unidades sanitarias ) 21.0 Diaria OTGRDY
personas + 20)
Frecuencia de vaciado del sistema Dias en.tre vaciados < 3 dias Por vaciado Jefe Op. AA
consecutivos
i i i >
Cobertura de agua potable Litros d|sPon|bIes /| 1,5 Diaria EAAAY
persona / dia L/personaldia

Resultado  muestreo  Cumplimiento
Calidad del efluente generado Efluente Aguas no Res. Semanal
domesticas 0631/2015

Laboratorio
EAAAY

Incidencia de EDA en albergue Casos diarrea / ftotal <5% Semanal Sec. Salud
personas x 100

Tiempo de respuesta a falla Minutos desde reporte <120 minutos  Por evento COE EAAAY
sanitaria hasta solucion OTGRDY

La EAAAY EICE ESP debera mantener disponible en todo momento al menos un camién presidn-succion, dos
motobombas de 3" y la OTGRD debera tener el inventario de insumos de desinfeccidon indicados
anteriormente, para respuesta inmediata ante la apertura de albergues.

El CMGRD debera notificar a la EAAAY con minimo 12 horas de anticipacion la apertura de cualquier albergue,
indicando direccidn, capacidad y servicios disponibles en el sitio.

Cualquier vertimiento generado por el albergue que llegue a la red de alcantarillado de la EAAAY debera ser
notificado a CORPORINOQUIA conforme al Articulo 7 de la Resolucidn 0154 de 2014, si supera los limites
permisibles de la norma de vertimientos.

Este documento debera actualizarse anualmente y después de cada emergencia en la que se hayan habilitado
albergues, incorporando las lecciones aprendidas y ajustando las cantidades segln la experiencia real.

La Secretaria de Salud Municipal es la autoridad sanitaria competente para declarar el cierre de un albergue
por condiciones inadecuadas de saneamiento. La EAAAY debera atender en un plazo maximo de 2 horas
cualquier requerimiento urgente de esta entidad.

6.7.3  Edificaciones Masivas Indispensables

En este acdpite se establecen los medios técnicos, operativos, logisticos e institucionales que la EAAAY EICE
ESP debe disponer para garantizar la continuidad del servicio de alcantarillado a las instituciones y
edificaciones indispensables del municipio de Yopal durante situaciones de emergencia, en cumplimiento del
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Se entiende por edificacidn o institucidn indispensable aquella cuya interrupcién del servicio de alcantarillado
genera riesgo inmediato para la salud publica, la seguridad de la poblaciéon o la capacidad de respuesta
institucional ante la emergencia. La atencidn de estas instituciones tiene caracter prioritario sobre el resto de
la red en situaciones de emergencia.

1.1 Alcance

Hospitales, clinicas e instituciones prestadoras de salud (IPS) de primero y segundo nivel de Yopal.
Instituciones de seguridad y socorro: Policia Nacional, Bomberos, Cruz Roja, Defensa Civil.
Instituciones gubernamentales: Alcaldia, Gobernacion, CMGRD, CORPORINOQUIA, EAAAY.
Edificaciones habilitadas como albergues temporales por el CMGRD municipal.

Instalaciones de comunicaciones y servicios esenciales: CRUE, Empresa de Energia, emisoras de radio.

La lista de edificaciones indispensables identificadas, se clasifican la siguiente tabla, ordenadas por prioridad
de atencion:

Tabla 48 Lista de Instituciones Indispensables

Teléfonos Necesidad

Institucion / Edificacion | Localizacion Tipo / Funcién L.
contacto servicio

SALUD

Alta
Hospital Regional de la . B ) i
H1 i ; Marginal de la Selva Complejidad — 6344650 Ext. 423 Ininterrumpido 24/7
Orinoquia HORO

E.S.E.
Hospital Materno Alta
H2 Infantil  (ESE  Salud CRA 15N.33-40 Complejidad — 3178931085 Ininterrumpido 24/7
Yopal) E.S.E.
Alta
L. . 6356021 / i .
H3 Clinica Casanare C-13-N-29-36 Complejidad — Ininterrumpido 24/7
3132071582
E.S.E
. . I Nivel . .
H4 Clinica Medicenter K-23-N-12-43 . . 6333130 Ininterrumpido 24/7
Hospitalario
- o 1] Nivel ) i
H5 Clinica Cimalink C-13-N-29-21 . . 6336393 Ininterrumpido 24/7
Hospitalario
Juan Luis Londoiio | Nivel Atencién i i
H6 C-26-N-30-30 . . 3203902119 Horario extendido
(CAPS) Primaria
. I Nivel . .
H7 Cemedic C-20-N-27A-03 . 3104818181 Horario extendido
Ambulatorio

SEGURIDAD Y ORDEN PUBLICO
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) e I L ) ., Teléfonos de | Necesidad
Cad. Institucién / Edificaciéon | Localizacién Tipo / Funcién .
contacto servicio

Comando de Policia Seguridad y ) i

S1 . Calle 14 N. 34-180 . 3213945970 Ininterrumpido 24/7
Nacional — Yopal Orden Publico

Extincion

Cuerpo de Bomberos ) ) 119 / 6358028 / X .

S2 . Calle 24 N. 17-30 incendios / Ininterrumpido 24/7
Voluntarios de Yopal 3208532940

rescate

Cruz Roja Colombiana Socorro 132 /3105549440 / ) X

S3 X CRA 18 N. 15-10 . Ininterrumpido 24/7
Seccional Casanare humanitario 3105549448
Defensa Civil Gestidn del . .

sS4 X CRA 29 N. 18-36 . 144 / 6086358273 Ininterrumpido 24/7
Colombiana Casanare riesgo
Ejército Nacional — Seguridad ) X

S5 3 TV 18 N. 7-16 . 3125042289 Ininterrumpido 24/7
Batallon 16 nacional
Fuerza Aérea — Grupo Seguridad ) X

S6 ; Calle 40 N. 19-45 j 01-800-0115010 Ininterrumpido 24/7
Aéreo Casanare aérea

INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES

. Gobierno .
Alcaldia de Yopal / . . Horario laboral +
G1 Diag. 15 N. 15-21 municipal / (608) 6345913 i
CMGRD guardia
CMGRD
Gobernacion de Gobierno Horario laboral +
G2 Cl20Cr 16 (608) 6345913 .
Casanare departamental guardia
Autoridad i
i Horario laboral +
G3 CORPORINOQUIA CRA 23 N. 18-31 ambiental (608) 6358588 di
uardia
regional g
Prestador
EAAAY EICE ESP — Sede - 116/(608) 6322728 . .
G4 . . CRA 19 N. 6-100 servicios Ininterrumpido 24/7
administrativa . / (608) 6345001
publicos
Oficina Gestidn Horario laboral +
G5 OTGRDY Dg 16 # 14 - 08 i 3202397465 .
riesgo guardia
EDIFICACIONES DE USO COMO ALBERGUE TEMPORAL
Escenarios educativos . Ny
. Escuelas / 3202397465 Segun activacion
E1l municipales y  Zonaurbana segura .
Colegios (OTGRDY) CMGRD
departamentales
X . Escenario ; L
Coliseo Municipal de . 3202397465 Segun activacion
E2 Zona urbana deportivo-
Yopal (OTGRDY) CMGRD
cultural
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Teléfonos Necesidad

Tipo / Funcién

Institucién / Edificacién | Localizacién

contacto servicio

Escenarios culturales y

. Polideportivos/ 3202397465 Segun activacion
E3 deportivos en zona Zonasegura o
auditorios (OTGRDY) CMGRD
segura
COMUNICACIONES Y SERVICIOS ESENCIALES
Linea Unica de . Despacho ) i
Cc1 Nacional 123 Ininterrumpido 24/7

Emergencias emergencias

Centro Regulador Coordinacion
c2 Urgencias y  Yopal médica 6345555 / 6357777  Ininterrumpido 24/7
Emergencias (CRUE) emergencias
ENERCA — Empresa de Suministro 115 / 3577777 / i .
c3 i CRA 19 N. 6-100 L. Ininterrumpido 24/7
Energia de Casanare eléctrico 3142967716
. Suministro gas . .
c4 Cusiana Gas S.A. ESP CRA 20 N. 18-66 tural 164 / 3232540636 Ininterrumpido 24/7
natura
X Servicios de i
c5 Veolia S.A. ESP (Aseo) CRA19N. 21-7 3175385319 Horario laboral

aseo

La prioridad de atencién en emergencia es: (1) Instituciones de salud 24/7 = (2) Instituciones de sequridad 24/7 - (3)
Instituciones gubernamentales - (4) Albergues activados - (5) Comunicaciones y servicios esenciales.

Para cada tipo de institucién se definen los medios especificos que la EAAAY EICE ESP debe implementar para
garantizar la continuidad del servicio de alcantarillado durante emergencias. Los medios se clasifican en:
medios de infraestructura de red, sistemas de tratamiento provisional, servicios de vacio y recoleccidn, y
control de calidad del efluente:

Tabla 49 Medios para Garantizar Continuidad del Servicio

Frecuencia

Tipo de medio Descripcion del medio Recursos y equipos requeridos

Responsable

Activacion

INSTITUCIONES DE SALUD (HOSPITALES Y CLiNICAS)

Infraestructura
de red

Verificacion 'y mantenimiento
prioritario del colector de servicio
de cada institucion. Inspeccion
anual. Limpieza preventiva de
pozos de inspeccion cada 6
meses. Sectorizacion del ramal
para aislar fallas sin afectar la
institucion. Inspeccién redes con
camaras de video

Colector  prioritario  Pozo de
inspeccion con acceso libre

Tuberia PVC sanitaria @ > 6".
Camién vacuums 2= 6.000 L
(disponible en EAAAY)

Manguera de succién @ 3", longitud
220 m.

Contratacién de camara baroscopio

Semestral /
Inmediata en

Jefe Operaciones AA

emergencia

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencion al Cliente 116
www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.gov.co

196


http://www.eaaay.gov.co/
mailto:eaaay@eaaay.gov.co

PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE Tipo de Documento
( ‘) VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA Plan
PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Codigo
Empresa de Acueducto, =
Alcantafig"ﬁgOEy -‘ESSOPde Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
T 544.000.7554 2019-09-10 2020-07-30 02

Tipo de medio

Descripcion del medio

Recursos y equipos requeridos

Responsable

Frecuencia
Activacion

Servicio de vacio
(camién presion-

succion)
Servicio de
succion con
bombas
Control de
calidad del
efluente

Vaciado pozos de inspeccion y

transvase a pozos cercanos
mientras dure la falla en la red.
PTAR

Jefe

Punto de disposicion:

Yopal. Coordinado

Operaciones AA.

por

Transvase de aguas residuales a
camién succiéon o a pozos de
inspeccion

Muestreo semanal del punto de
conexion de la institucion a la red
de alcantarillado. Parametros:
DBOs, SST, pH, coliformes fecales.
Reporte a CORPORINOQUIA si

hay vertimiento no autorizado.

Camién vacuums 2 6.000 L
(disponible en EAAAY)
Manguera de succion @ 3", longitud

220 m.

Alquiler de bomba estacionaria de
gran caudal 1050 gal/min succién en
10” descarga en 8, 200 mts de
manguera de 145 psi, generador de
135 KVA
Definitiva

ubicado en planta

Kit de andlisis rapido en campo
Recipientes para muestra (botellas
ambar)

Laboratorio PTAR Yopal.

INSTITUCIONES DE SEGURIDAD (POLICIiA, BOMBEROS, DEFENSA CIVIL, CRUZ ROJA)

Mantenimiento
preventivo  del
ramal

Unidades
sanitarias
portatiles de
respaldo

Conexion de
emergencia a red
alternativa

Inspeccion semestral del colector
de servicio. Limpieza de pozos de
inspeccion. Verificacion del sello
hidrdulico en cdmaras cercanas.

Al menos 2 unidades sanitarias
(capacidad 265 L)
preposicionadas para activacion
inmediata si el sistema falla

portatiles

durante operativos de

emergencia.

Si el ramal de la institucién falla,

conexion  provisional a un
colector paralelo mediante
tuberia temporal. El Jefe de

Operaciones AA define el trazado
en campo.

Herramienta de inspeccién de pozos
Manguera de limpieza a presion
Vactor si hay colmatacion.

2 unidades sanitarias portatiles tipo
bafio quimico

Contrato stand-by con proveedor en
Yopal.

Tuberia PVC @ 4" (minimo 30 ml en
stock)

Accesorios de conexion (codos, tee,
uniones)

Excavacién manual o mecdnica.

INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES (ALCALDIA, GOBERNACION, CORPORINOQUIA, CMGRD)

Verificacion de
conexion ared

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencion al Cliente 116

Inspeccion redes alcantarillado.
Verificacién de funcionamiento
correcto del sifon de la
acometida. Registro en catastro

de redes.

Alquiler cdmara baroscopio para
inspeccion de redes
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Dir Operaciones AA

Dir Operaciones AA

Laboratorio EAAAY
(José Marifio)

Dir Operaciones AA

OTGRDY

Dir Operaciones AA

Dir Operaciones AA

Cada 48 h o
segun nivel de
llenado

Segun
requerimiento
de la emergencia

Semanal durante
emergencia

Semestral

Segun activaciéon

Inmediata (< 4 h)

Anual y segun
activacion

alquiler cdmara
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Frecuencia

Tipo de medio

Descripcion del medio Recursos y equipos requeridos Responsable

Activacion

Documento especifico de 2 unidades sanitarias portatiles en

continuidad del servicio de bodega EAAAY para asignacion
Plan de alcantarillado para sede de inmediata Ordenador del gasto
contingencia gobierno, que incluye  Camién vacuums disponible. institucion Activacién segun
para continuidad  alternativas en caso de falla gubernamental + nivel de alerta
operativa prolongada (> 24 h): bafios OTGRDY

quimicos, vaciado periddico,

priorizacién de reintegro.
EDIFICACIONES DE USO COMO ALBERGUE TEMPORAL

Requerimientos

Implementar requerimientos y  Requerimientos para atencion de  Segun capitulo de

para atencion de . X . Segun  capitulo
. protocolos parta atencion de  saneamiento en albergues  atencion albergues .,
saneamiento en ) . . de atencién
albergues descritos en el numeral  temporales descritos en el numeral  descrito numeral
albergues _ . X albergues
anterior anterior anterior
temporales
COMUNICACIONES Y SERVICIOS ESENCIALES (ENERGIA, CRUE, EMISORAS)
. R Vactor para limpieza
Mantenimiento Limpieza anual del colector de -,
- o )2 Inspeccion de redes . .
preventivo del servicio. Verificacion del estado ) . ) . Dir. Operaciones AA Anual
. Cémara video segin complejidad del
colector de la acometida. .
evento Herramienta menor.
1 unidad sanitaria portdtil como  Instalacion unidad sanitaria portatil
respaldo inmediato ante falla,
Respaldo con dada la criticidad de Ia ,
EAAAY / OTGRDY Segun falla

unidad portatil continuidad operativa de estas

instalaciones durante

emergencias.

6.7.4 Protocolo de Atencidn en Emergencia a Instituciones Indispensables

El siguiente protocolo establece la secuencia de acciones que debe ejecutar la EAAAY EICE ESP desde el

momento en que se detecta una falla en el servicio de alcantarillado de una institucién indispensable, hasta
el reintegro a la operacién normal:

Tabla 50 Protocolo Atencidn Emergencias Instituciones Indispensables

Paso | Actividad

‘ Tiempo maximo ‘ Responsable

Descripcion

La institucion afectada o la OTGRDY notifica a la EAAAY
(COE / Jefe Operaciones AA) la falla en el servicio de
alcantarillado.

Lider Riesgos CCC
Institucion - COE
EAAAY

< 30 min desde
deteccion

1 Notificacion a la EAAAY Indicar: nombre de la institucién,
direccion, tipo de falla, nimero de personas afectadas

y si hay riesgo sanitario inmediato.
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Paso

Actividad

Descripcion

Tiempo maximo

Responsable

Jefe Operaciones AA realiza visita técnica para:

Jefe Op. AA (F.

P Evaluacion técnica en identificar el punto de falla, evaluar capacidad de < 2 h desde Muruaga) + Lider
campo conexidn alternativa, determinar si se requiere sistema  notificacion Redes Fabian
portatil o vaciado, y estimar tiempo de reparacion. Fajardo
Seglin la evaluacién: instalar unidades sanitarias
.. - . L . - EAAAY + CMGRD +
3 Implementacion del portdtiles, camion presién succion o conexién <4 h parasalud tratist .
contratista si se
sistema de contingencia provisional a colector alternativo. Para institucionesde 6 h para otras )
L (o . requiere
salud: prioridad maxima — tiempo de respuesta < 4 h.
Cuadrilla de operaciones EAAAY inicia reparacion del Lideres redes
4 Reparacionde lafallaenla  colector, acometida o estructura afectada. Si requiere  Segiin magnitud  Fabian Fajardo y
red contratista externo: activar orden de trabajo de delafalla Electromecénica
emergencia y fondo de contingencia. (C. Castro)
Mientras dure la reparacidn: vaciado, transvase,
5 Operacion del sistema de  conexidon cada 48 h maximo. Inspeccion diaria del  Durante toda la  Operador EAAAY
contingencia estado del sistema. Notificacién de novedades al COE  contingencia asignado
y a la institucién.
Muestreo del efluente generado por la institucion
Rk . . X Semanal / .
i durante la contingencia. Si hay riesgo de i i Laboratorio (Jose
6 Control de calidad L, L Inmediata si hay N
contaminaciéon de fuentes de agua: notificacion . Marifio)
riesgo
inmediata a CORPORINOQUIA y Secretaria de Salud. &
Una vez reparada la falla: verificacion del
. . funcionamiento correcto del colector, retiro del Al solucionar la  Lider redes + Lider
7 Reintegro a la red y cierre

sistema de contingencia, desinfeccion del area y
elaboracidn del informe técnico post-evento.

6.7.4.1 Orden de prioridad de atencion

Prioridad

Media Complejidad Alcaldia  / OTGRDY. Albergues temporales
. Cuerpo de Bomberos. » .
L (HORO, Materno Infantil, . . Gobernacion. activados. CAPS
Institucion . Cruz Roja. Defensa Civil. .
Clinica Casanare). . . CORPORINOQUIA. Sede Centros de salud. Clinicas
. . Policia Nacional. CRUE. . . )
Clinicas de Il nivel con EAAAY. Emisoras radio. ambulatorias.
servicio de urgencias.
T.
< 2 horas <4 horas < 6 horas <12 horas
respuesta

12 — CRITICA

22 — ALTA 32 — MEDIA

Hospitales E.S.E. Alta y

falla

Riesgos CCC

42 — NORMAL

La atencion del servicio de alcantarillado a instituciones indispensables es una responsabilidad compartida
entre la EAAAY EICE ESP, el OTGRDY y la Secretaria de Salud Municipal.
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La EAAAY EICE ESP debe mantener en todo momento el inventario minimo de equipos definido en la Seccién 4, con
especial atencién al camién presidn-succion (elemento critico), y el stock de tuberia PVC @ 4"y @ 6".

El Lider de infraestructura y redes debe conocer de memoria la localizacién de los colectores que sirven a cada
institucion de salud de la ciudad y tener identificado el punto de cierre (valvula de sectorizacién) de cada ramal,
para poder actuar en campo sin necesidad de consultar documentacion.

La OTGRDY debe notificar a la EAAAY con minimo 6 horas de anticipacidn la activacion de cualquier albergue
temporal, para permitir la evaluacidn previa de la infraestructura sanitaria y la implementacion del sistema de
contingencia antes de la ocupacién.

Cualquier vertimiento generado por una institucidon indispensable durante la contingencia que no pueda ser
canalizado a la red de alcantarillado debe ser notificado a CORPORINOQUIA en un plazo méaximo de 2 horas,
conforme al Articulo 7 de la Resolucion 0154 de 2014.

El programa de mantenimiento preventivo de los colectores que sirven a instituciones de salud debe ejecutarse con
prioridad absoluta dentro del plan anual de mantenimiento de la red de alcantarillado de la EAAAY.

6.8  Establecimiento de Necesidad de Ayuda Externa

Para efectos de ayuda externa ante una emergencia, el municipio de Yopal, emitié el Decreto Municipal 167
de Julio de 2019 el COMITE MUNICIPAL PARA EL MANEJO DE DESASTRES, CALAMIDAD PUBLICA Y
EMERGENCIAS, la cual corresponde a una instancia que asesora y planifica la implementacion permanente del
proceso de manejo de desastres, calamidad publica y emergencias con las entidades del sistema Nacional. El
Presidente del Consejo Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres es el sefior alcalde MARCO TULIO
RUIZ y encabezado por El coordinador del Consejo Municipal para la Gestion del Riesgo quien lo preside y lo
convocal®, este esta constituido por los siguientes miembros:

e Coordinado del CMGRD o su delegado

e Jefe de Oficina Asesora de Planeacion Municipal
e Secretario de Obras Publicas

e Secretario de Salud

e Secretario de Transito y Transporte

e Director ICBF

e Comandante Batallén A.S.P.C. N 16 Ejercito nacional
e Comandante Grupo Aéreo Casanare

e Presidente Junta municipal Defensa Civil

e Presidente Cruz Roja

e Comandante Cuerpo de Bomberos

16 actualmente, es presidido por Harbey Augusto Ramirez Avila, email: cmgrd.yopal @gestiondelriesgo.gov.co
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e  Gerente EAAAY EICE ESP

e Gerente Aseo Veolia S.A. ESP

e Gerente Enerca S.A.ESP

e Gerente Cusiana Gas S.A. ESP

e Director Invias

e Gerente E.S.E. Yopal

e Director Unidad Basica Yopal de Medicina Legal
e Director seccional de Fiscalias

e Gerente Regional Ecopetrol

Dicho comité corresponde a la instancia maxima para a atencién de la emergencia, la tabla relacionada mas
adelante indica las instituciones y personas de contacto que conforma el Concejo Municipal de Gestion de
Riesgos y Desastres.

También se muestra paginas siguientes una tabla con las emergencias que por su magnitud e impactos
requieren ayuda externa sea esta técnica, financiera o administrativa.

6.8.1 Grupos de apoyo externo

Son organismos encargados de brindar asesoria y asistencia técnica a la empresa para la prevencién y
control de las situaciones de emergencias.

Asi, los principales organismos de apoyo externo de la empresa son: Administradora de Riesgos Laborales -
ARL- a la que se encuentran afiliados los colaboradores, Cuerpo de Bomberos, Policia, Ejército, Defensa Civil,

Cruz Roja Colombiana y la Red hospitalaria mas cercana de la localidad donde suceda el evento emergente.

Tabla 51 Ejecutores Institucionales de Respuesta Atencién de Desastres de Interés para Ayuda Externa

1 ALCALDIA MUNICIPAL Y DEPENDENCIA CONTACTO

2 EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEO DE YOPAL EICE ESP 608) 634 5001

3 BOMBEROS 3208532940

4 CRUZ ROJA COLOMBIANA 310554 9440 - 310 554 9448
5 DEFENSA CIVIL 6086358273

6 ECOPETROL 310 315 8600

7 EJERCITO NACIONAL 312504 2289

8 POLICIA NACIONAL 3213945970

9 CORPORINOQUIA (608) 6358588
10 FUERZA AEREA 01-800-0115010
11 OTROS PRESTADORES DE SERVICIOS PUBLICOS DE ASEO (VEOLIA S.A. ESP) 3175385319
12 Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres -UNGRD 601-5529696

6.8.1.1 Cuerpo de Bomberos

Las funciones esperadas de este organismo durante una emergencia, especialmente en incendios son:
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AW NR

Desarrollar el control y extincion del fuego.
Realizar labores de rescate de personas.

Colaborar en las acciones de salvamento de bienes.
Investigar las causas y el origen del incendio.

6.8.1.2 Cruz Roja Colombiana

Este organismo como apoyo externo tendrd como funcién especial el colaborar en:

AW R

6.8.1.3 Policia y Ejército

Busqueda y rescate de personas atrapadas.
Atencion y clasificacion de lesionados en el sitio.
Transporte de afectados a centros de salud.
Telecomunicaciones.

Las acciones esperadas de estos organismos pueden clasificarse en dos grandes areas: En caso de incendio o
sismo:

1
2.
3.

Control de acceso en el lugar del siniestro.
Vigilancia y control de las vias aledafias.

Proteccion contra saqueo y sabotaje. En caso de eventos de tipo social

motin o paros, etc.):
Control de los accesos y vias de comunicacion aledafias.
Inspeccidon de dreas donde se presuma ubicacion de bombas.
Control de orden publico.

Investigacion de origen, motivacion y responsabilidad del evento. Antes del siniestro:
Control de acceso en el lugar del siniestro.

© NN

o

10.

Vigilancia y control de las vias aledafias.
10. Proteccion contra saqueo y sabotaje.

6.8.1.4 Defensa Civil

11.
12.
13.
14.
15.

Este organismo prestaria su colaboracién en lo siguiente:
Rescate de personas. Salvamento de bienes.
Transporte de materiales y equipos.

Comunicaciones.

Labores de reacondicionamiento

(Atentados, secuestros,
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Tabla 52 Directorio de Concejo Municipal de Gestidn Del Riesgo de Desastres
INSTITUCION LOCALIZACION CARGO NOMBRE DATOS CONTACTO CORREO ELECTRONICO
Alcaldia DIAG. 15N.15-21 ALCALDE Marco Tulio Ruiz (608) 6345913 alcaldia@yopal-casanare.gov.co
EAAAY EICE - ESP GERENTE Carlos Andrés Pinzon Garzon (608) 634 5001 eaaay(@eaaay.gov.co
Consejo municipal riesgo DIAG. I15N.15-21 ccdgrd.casanare@gestiondelriesgo.gov.co
. Jefe Oficina oA . .
Alcaldia DIAG. I15N.15-21 Territorial GRD Harbey Ramirez Avila, (608) 6345913 ccdgrd.casanare@gestiondelriesgo.gov.co
Secretario de gobierno DIAG. 15N.15-21 SECRETARIO Jorge Rodriguez Gonzalez (608) 6345913 segobierno@yopalcasanare.gov.co
Secretario de hacienda DIAG. 15N.15-21 SECRETARIO Mauricio Moreno Pérez (608) 6345913 rentas@yopal-casanare.gov.co
Secretaria de salud DIAG. 15N.15-21 SECRETARIO Nicasio Marifio Ortiz (608) 6345913 sesalud@yopal-casanare.gov.co
Bomberos CALLE 24 N. 17-30 | COMANDANTE Rafael Rojas Rico 320 8532940 comando@bomberosyopal.com
Defensa civil CRA 29 N. 18-36 DIRECTOR Luis Felipe Pérez Torrado 6086358273 sec.casanare@defensacivil.gov.co
Cruz roja nacional CRA 18 N. 15-10 DIRECTORA Blanca Hilda Hernandez 310 554 9440 - 310 554 9448 casanare(@cruzrojacolombiana.org
Policia nacional CALLE 14 N. 34-180 | COMANDANTE Alejandro Murcia 3213945970 decas.oac@policia.gov.co
Ejercito batallon 16 TV 18 N. 7-16 COMANDANTE Carlos Andrés Realpe 312 504 2289 decimosextabrigada@gmail.com
ESE Salud Yopal CRA 15 N. 33-40 GERENTE Jhon Paulino Rojas Daza 3178931085 atencionalusuatio@esesalud-yopal-
casanare.gov.co
CORPORINOQUIA CRA 23 N. 18-31 DIRECTORA | Diana C. Marifio Mondragon (608) 6358588 atencionusuarios@corporinoquia.gov.co
CUSIANA GAS CRA 20 N. 18-66 JEFE TECNICO 323 254 0636
ENERCA CRA 19 N. 6-100 GERENTE Nubia Stella Castro Molano 3142967716 contactenos(@enerca.com.co
GRUPO AEREO CALLE 40 N. 19-45 CORONEL Andrés Rosero Caicedo 01-800-0115010 julieth.arias@fac.mil.co
VEOLIA CRA 19 N. 21-7 GERENTE Jhon A. Matamoros Osorio. 3175385319 info.yopal@veolia.com
CRUE CRA 21 N. 7-67 COORDINADOR 6086336339 correspondencia@casanare.gov.co
Clinica Casanare CALLE 13 N. 29-36 GERENTE Jhon Colmenares (608) 6345937
HORO MARGINAFPEEA | DIRECTOR Angel Andrés Avila Pérez 6086344699

Fuente: Actualizacion CMGRD- PDC 2025
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Tabla 53 Emergencias que por su magnitud e impactos hacen necesaria la ayuda externa

item Evento Vulnerabilidad Necesidad de apoyo | Tipo de apoyo solicitado | Entidad competente
externo para el apoyo
1 Sismo y terremoto Alto Si Apoyo técnico Unidad Nacional para la
y financiero Gestién del Riesgo de
Desastres -UNGRD-
2 Movimientos en | Medio Si Apoyo técnico UNGRD-
Masa y financiero
3 Incendios Medio Si Apoyo técnico 1 Bomberos
2. Oficina Gestién del
Riesgo Municipal
4 Inundacién Alto Si Apoyo técnico 1. Bomberos
2. Oficina Gestion del
Riesgo Municipal
5 Tormentas eléctricas | Bajo Si Apoyo técnico 1. Bomberos
2. Cruz Roja
3. Defensa Civil
6 Vendavales Bajo Si Apoyo técnico 1. Bomberos
Alarma sanitaria Medio Si Apoyo técnico 1. Cruz Roja
2. Secretaria de Salud
8 Problemas de orden | Alto Si Fuerza publica 1. Policia Nacional
publico
9 Dafios a equipos | Bajo Si No aplica No requiere apoyo
afectados por externo
accidentalidad
10 Lesiones a | Bajo Si 1. Atencién Primaria en | 1 ARL.
trabajadores Salud APS 2. Red hospitalaria mas
2. Apoyo técnico cercana
11 Derrame de aceites | Medio Si Apoyo técnico 1. Bomberos
hidraulicos, 2.nCruz Roja
lixiviados, 3.Defensa Civil
combustibles y otros 4. Secretaria Medio
fluidos. Ambiente
12 Paro de operarios Bajo Si No aplica No requiere apoyo
externo
13 Epidemias o | Medio Si 1. Apoyo técnico 1.Alcaldia Local
Pandemia 2. Apoyo administrativo 2. secretaria de Salud
3. Red distrital de salud
14 Avenidas torrenciales | Alto Si Apoyo técnico 1.Bomberos
2.Cruz Roja
3.Defensa Civil
4. Alcaldia
15 Acciones Violentas Medio Si Apoyo técnico 1.Bomberos
2.Cruz Roja
3.Defensa Civil
4. Policia
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6.8.2 Medios de Comunicacion para Solicitud de Ayuda Externa

Sélo el Gerente General de la Empresa de Servicios Publicos de Yopal EAAAY E.I.C.E ESP o su delegado o el
Lider de Riesgos Contingencias y Cambio Climatico, estan autorizados para entablar comunicacién con otras
entidades como el Consejo Municipal para la Gestion del Riesgo de Desastres — CMGRD, Gobernacion etc para
coordinar la ayuda externa. En el acdpite de comunicaciones que desarrollarda mas adelante se hard una
descripcion profunda acerca de lo concerniente a comunicaciones

6.9 Plan De Ayuda Mutua

Un plan de ayuda mutua se entiende como la asociacion que se constituye entre organizaciones de un mismo
sector geografico, con el animo de prestar una colaboracidon en casos de emergencia, y en condiciones
normales desarrolla planes de capacitacién conjuntos e intercambio de experiencias; en tal sentido, y de
conformidad con el Decreto 1072 de 2015 articulo 2.2.4.6.25 del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en
el Trabajo Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias. La EAAAY EICE ESP suscribid el contrato DE
ALIANZA ESTRATEGICA DE COLABORACION 812.14.01.00061.25 del 03/10/2025 cuyo objeto es AUNAR
ESFUERZOS INSTITUCIONALES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA PREVENCION Y RESPUESTA A EMERGENCIAS
EN LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE LA EAAAY EICE ESP

6.10 Apoyo adicional al CMGRD

El presente documento establece el marco de apoyo que la EAAAY EICE ESP debe brindar al Consejo Municipal
de Gestidn del Riesgo de Desastres (CMGRD) de Yopal para contribuir a superar las emergencias que afecten
al municipio en su conjunto, mas alla de la atencidn exclusiva de los sistemas de alcantarillado propios de la
empresa; sin embargo, paginas atras se detalla la atencion a albergues temporales e instituciones
indispensables. Para cada uno de los eventos de emergencia identificados en el municipio de Yopal, la EAAAY
EICE ESP define el tipo de apoyo especifico que puede brindar al CMGRD, con base en sus recursos disponibles

Tabla 54 Recursos a Disposicion de la EAAAY por Tipo de Evento

Tipo de evento Apoyo de la EAAAY al CMGRD Recursos comprometidos Prioridad

Inspeccidon inmediata de colectores y EBAR en
zonas afectadas. Identificacién de tramos rotos o i
L, i Jefe Op. AA + Unidad
) colapsados. Sectorizacién de la red para aislar .,
Sismo / Terremoto L, ) i Infraestructura + Camion vacuums  ALTO
fallas. Instalacién de sistemas de saneamiento
. N + Motobombas + 2 Carrotanques
provisional en albergues. Reporte de dafios al

CMGRD y a CORPORINOQUIA.

Monitoreo de niveles en EBAR y emisarios.
Inundacién / Avenida Bombeo de aguas residuales en zonas inundadas.  Jefe Op. AA + Jefe Electromecénica ALTO
Torrencial Cierre de acometidas en zonas de inundacién para  + Motobombas + Vactor

evitar entrada de agua pluvial a la red sanitaria.
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Prioridad

N° | Tipo de evento

Apoyo de la EAAAY al CMGRD Recursos comprometidos

Incendio  forestal /

Estructural

Movimiento en masa /
Remocion

Epidemia / Alarma

sanitaria

Orden publico / Sabotaje

Accidente vehicular con
vertimiento

Tormentas eléctricas /
Vendavales

Apertura masiva de
albergues

sitios)

(multiples

Apoyo al CMGRD con camién vacuums para
drenaje de vias y zonas residenciales.

Abastecimiento de agua a través de hidrantes
para el Cuerpo de Bomberos (los 106 hidrantes de
la EAAAY son el soporte hidrico principal).
Verificaciéon del estado del colector en zona
afectada. Apoyo logistico con carrotanque para
zonas sin presion.

Inspeccidn y reparacion de colectores afectados
por deslizamientos. Sectorizacion de tramos
comprometidos. Instalacion de sistemas de
saneamiento provisional en zonas afectadas.
Apoyo con maquinaria a través de contratista
precontratado.

Refuerzo del tratamiento en
calidad del
intensificado de la

la PTAR para

garantizar efluente. Muestreo

red (puntos criticos).

Desinfecciéon con hipoclorito de pozos y
sumideros en zonas afectadas. Coordinacion con

Secretaria de Salud para control de vectores.

Verificacion del estado e integridad de la
infraestructura critica (PTAR, EBAR, emisario).
Activacion de protocolo de  seguridad.
Coordinacion con Policia Nacional y Ejército.
CMGRD de cualquier

Reporte inmediato al

afectacion al servicio.

Cierre del colector de emergencia en la zona
afectada. Coordinacion con Bomberos y Defensa
Civil para contencién del derrame. Activacién del
protocolo de control de vertimiento. Notificacion
a CORPORINOQUIA en < 2 horas. Muestreo del
punto de descarga.

Verificacion del estado de las EBAR tras el evento
(equipos de bombeo). Activacion del generador
eléctrico portatil si hay corte de energia.
Inspeccidn de estructuras expuestas. Apoyo con

motobomba si hay inundacién localizada.

La EAAAY dispone de su equipo técnico para
evaluacion previa y montaje del sistema de
saneamiento en todos los albergues que active el
CMGRD. Prioridad segun orden del CMGRD. El
camidn vacuums opera ruta diaria de vaciado de
todos los sistemas portatiles activos.

Jefe Op. AA + 106 hidrantes +
Carrotanques EAAAY+ 2

Carrotanques

Jefe Op. AA + Unidad
Infraestructura + Contratista civil

PTAR +
Hipoclorito

Jefe Laboratorio +

Director COE + Jefe Op. AA +
Coordinacion con Policia / Ejército
+ 2 carrotanques

Jefe Op. AA + Laboratorio PTAR +
Notificacion CORPORINOQUIA

Jefe Electromecénica + Generador
+ Motobombas

Jefe Op. AA + lJefe Logistica +
Camién vacuums + Unidades

portatiles + 2 Carrotanques
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6.11 Fortalecimiento de Educacién y Capacitacion

En la gestion del riesgo es de vital importancia el componente relacionado con la educacion y capacitacion del
personal que conforma la EAAAY E.I.C.E ESP tanto aquellos que atienden las operaciones rutinarias en todos
los niveles de la organizacion como aquellos que atenderan las situaciones de emergencia y contingencia. Las
necesidades de capacitacidon deberdn estar articuladas al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo
(SG-SST), y al disefio y desarrollo del programa de capacitaciones en donde se haga especial énfasis en
primeros auxilios; en tal sentido, la EAAAY EICE ESP suscribié el contrato DE ALIANZA ESTRATEGICA DE
COLABORACION 812.14.01.00061.25 del 03/10/2025 cuyo objeto es AUNAR ESFUERZOS INSTITUCIONALES
PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA PREVENCION Y RESPUESTA A EMERGENCIAS EN LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE LA EAAAY EICE ESP, se tiene previsto en dicho
contrato con la coordinacion del drea de Riesgos, Contingencias y Cambio Climatico las siguientes
capacitaciones

Capacitacion anual (2 en total) certificada de la brigada de emergencias bajo estandar de la resolucién 256 de
2014 para un grupo de 24 brigadistas (primera vez o reentrenamiento)

Capacitacion anual (2 en total) de brigadas de emergencia basica de 8 horas para un grupo de hasta personas
24 Apoyo en la realizacién de un simulacro por vigencia a anual

El contenido minimo curricular anual de cada brigada contraincendio basicas o clase | se encuentran
enmarcados como programas de capacitacion gradual, se incluiran al menos los siguientes temas:

DENOMINACION DEL MODULO

Normatividad

Administracién de la Emergencia

Articulacién de la brigada con el Cuerpo de Bomberos

Manejo del Plan de Evacuacion Plan de Emergencia

Riesgos de Seguridad de los Brigadistas

Comportamiento del Fuego

Métodos, Agentes Equipos de Extincidn

Extintores Portatiles Bajo la Normatividad Nacional e Internacional

Evacuacién Transporte de Pacientes

Procedimiento Operativo Normalizado

Ademas de lo anterior la oficina de SST realiza capacitaciones en Trabajo en alturas y Espacios Confinados
entre otras.
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Foto 20 Capacitacion Brigadistas

6.11.1 Simulacros

A fin de comprobar el correcto funcionamiento de las herramientas y procedimientos que se utilizarian en
situaciones de emergencia y de mantener el nivel de preparacion del personal que tendria que intervenir, se
realizan los simulacros de emergencia que tienen, como minimo, caracter anual. Estos simulacros se preparan
tanto para el nivel de respuesta interior, es decir en el ambito de la propia instalacion, como para el nivel de
respuesta exterior, de las organizaciones externas de respuesta a emergencias.

Los simulacros giran en torno a un escenario que parte de un hipotético suceso anémalo (suceso iniciador),
que evoluciona desfavorablemente al ir encadenandose una serie de fallos hasta dar lugar a una situacién que
requiere la declaracién de la emergencia.

Durante estos simulacros se activan las comunicaciones y se constituyen los grupos de emergencia, lo que
permite comprobar la capacidad de respuesta de las distintas organizaciones participantes, la agilidad de las
comunicaciones, los sistemas de transmision de datos, métodos de calculo, procedimientos de toma de
decisiones, de activacidon de recursos y medios, etc.

El objetivo de un simulacro es verificar en sitio y tiempo real, la capacidad de respuesta de las personas y la
organizacion operativa del plan para emergencias ante un evento de posible ocurrencia, basado en los
procedimientos para emergencias

Se tuvo en cuenta las siguientes consideraciones en el simulacro:

Comunicaciones de emergencias

Procedimiento general de alarma

Comportamiento de los ocupantes de la sede de la EAAAY
Movilizacién y posicionamiento de equipos manuales de proteccién
Tiempo de reaccidn de Brigada para Emergencias

Tiempo de reaccidn de los ocupantes de la sede de la EAAAY
Procedimientos y decisiones claves del Jefe de Emergencias
Procedimientos y decisiones claves de la Brigada para Emergencias
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Cumplimiento de procedimientos de seguridad en el area en emergencia
Interaccion con grupos de apoyo externo

Cuando se vaya a realizar una practica de evacuacion parcial (un area), debera darse aviso a los demas
ocupantes de las instalaciones. Cuando se vaya a realizar una practica de total deberd avisarse a los vecinos
de las instalaciones de la EAAAY y a las autoridades relacionadas, teniendo en cuenta lo anterior se realizé la
divulgacion por todos lo medios masivos hacia la comunidad como de igual manera a todos los trabajadores
de la EAAAY:

La empresa participo en el “Simulacro Nacional de Respuesta a Emergencias” Evacuacion por Sismo”,
realizado en el mes de octubre 2025.

Foto 21 Participacion del simulacro Nacional de respuesta a emergencia por evacuacion por sismo

6.11.1.1 PLAN DE EVACUACION

Es el conjunto de actividades y procedimientos tendientes a conservar la vida e integridad fisica de las
personas en caso de versen amenazadas mediante el desplazamiento desde, a través y hasta lugares de
menores riesgo.

6.11.1.2 FASES DE EVACUACION

Deteccion del peligro. Se identifica como el tiempo transcurrido desde que se origina el evento hasta cuando
alguien lo reconoce. El tiempo depende de:

Tipo de riesgo

Medio de deteccién disponible

Uso, tamafio y ocupacién de la edificacion
Dia y hora del evento.
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2. Alarma. Se define como el tiempo transcurrido desde el instante en que el peligro se detecta hasta que se
toma la decisién de activar el sistema de alarma y evacuar. Es Importante tener en cuenta que el tiempo
dependera en gran medida de los siguientes aspectos:

Sistema de alarma existente
Preparacion del personal
Sefializacion

Demarcacién de rutas de evacuacion
Puntos de encuentro

3. Preparacion para la evacuacion. Es el tiempo transcurrido desde el momento en que se comunica la
decision de evacuar (accion de la alarma) hasta que empieza a salir la primera persona. El tiempo depende
del entrenamiento de las personas. Es importante en esta fase:

Verificar quienes y cuantas personas hay en la edificacidn.
Disminuir nuevos riesgos

Recordar las rutas de evacuacién y el punto de encuentro
Proteger los bienes, si es posible.

4. Salida. Se define como el tiempo transcurrido desde que empieza a salir la primera persona de la edificacion
hasta que sale la Ultima al punto de encuentro. El tiempo de salida depende de:

Distancia a recorrer

Numero de personas por evacuar
Capacidad de las rutas de evacuacion
Limitante de los riesgos y obstaculos

Tipos de Evacuacidn. La evacuacidn puede ser de cuatro tipos:

Preventiva. Es aquella actuacién, dirigida y controlada, destinada a la proteccidn de las personas y sus bienes
ante una emergencia mediante su traslado y posterior alojamiento.

Emergencia. Es aquella que debe realizarse de forma rapida e inmediata, puesto que la integridad de las
personas se encuentra en peligro latente.

Total. Como su palabra lo indica, es la evacuacién que debe realizarse garantizando que en las instalaciones
no queden personas en su interior.

Parcial. Es aquella evacuacién que se realiza sélo en algunas dreas o zonas dependiendo del lugar y las
condiciones de la emergencia.
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ALARMA: La notificacion se acopla al sistema de emergencia que se tenga definido en la empresa. Al escuchar
el sonido de la alarma o ser notificado por otro medio el personal suspendera sus labores y se dirigira al punto
de encuentro en forma segura. Para retornar a la labor se deben seguir las instrucciones del lider de la brigada.
Como alarma de evacuacion para las instalaciones se realizara a voz dado la cantidad de personas que
permanecen en el lugar.

Para la activacion de la alarma y del plan de evacuacion se tendra en cuenta lo siguiente:

Deteccion del peligro: evento que tiene el potencial de ocurrir o situacion que ocurre.

Alarma: Es activada por cualquiera de los operarios que se encuentren cercanos

Preparacion: suspender actividades y prepararse para la evacuacion.

Salida / Evacuacion: dirigirse al punto de encuentro y esperar indicaciones o evaluacidn de la amenaza.

éCuando se debe activar la alarma?

Se debe dar la alarma Unicamente en las siguientes situaciones:

Cuando detecte un incendio en el lugar donde se encuentre, y este fuego no pueda ser controlado de manera
inmediata.

Cuando observe la presencia de humo en grandes proporciones dentro de las instalaciones.

Cuando se presenten dafios graves en las estructuras del Sistema Integral de Tratamiento y que pongan en peligro
a sus ocupantes en forma inmediata.

Cuando se descubra o sospeche la presencia de artefactos explosivos en cualquier area.

Cuando sospeche de un riesgo colectivo sistematico (que afecte de manera progresiva a varias personas).
Cuando se conozca de un riesgo en los alrededores la empresa y pueda afectarla.

ASPECTOS IMPORTANTES EN LA SALIDA DE PERSONAS

No deben correr

No devolverse por ninglin motivo.

En caso de humo desplazarse gateando (sobre rodillas y palmas de manos)
Antes de salir verificar el estado de las vias de evacuacion

Cerrar las puertas después de salir (sin seguro)

Dar prioridad a las personas con mayor exposicién al riesgo.

Si tiene que refugiarse deje una sefal

Verifique la lista del personal en el punto de reunidn final.

NOTA: la evacuacion debe hacerse siempre hasta y a través de lugares de menor riesgo.
Punto de Encuentro

El lugar de reunién o punto de encuentro principal establecido se ubica en la parte externa de la oficina
administrativa.

En caso de ser necesario movilizarse a otro lugar se reunird al personal en la porteria de ingreso.
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Las caracteristicas principales para éptimos puntos de encuentro o reunién son:

No atravesar vias publicas principales.

Ser un lugar alejado de la o las fuentes de peligro, de tal forma que no permita la exposicidn posterior a la
emergencia.

Ser lo suficientemente amplio para albergar a todas las personas evacuadas.

Ser seguro, libre de riesgos

Ser lo mas préximo posible al lugar de trabajo para tener control en el ingreso a las instalaciones.

6.11.1.3 Regreso a la Normalidad

Después de presentarse una situaciéon de emergencia que este controlada sera el Lider de emergencias o el
brigadista encargado en las instalaciones quien determinara que la emergencia esta controlada, en caso de
contar con el apoyo de organismos de socorro serdn ellos quienes determinen el control de la misma.

Siempre se informard al Comité Operativo de Emergencia de la decision de retomar actividades o de
suspender hasta que la emergencia sea declarada como controlada.

6.12 Secuencia Coordinada de acciones

En el numeral 6.16 Protocolos de Actuacion se desarrolla la secuencia coordinada de acciones y orden de
respuesta por cada una de las 19 amenazas identificadas en el presente documento

6.13 Linea de Mando

El responsable de la activacion de la emergencia es el Gerente a Agente Interventor
En el acadpite de recursos humano se presentan los organigramas de acuerdo a cada uno de los eventos a
atender. Estos organigramas son:

e Organigrama de Respuesta ante Emergencia por Sismo

e Organigrama de Respuesta ante Emergencia por Inundacién / Avenida Torrencial

e Organigrama de Respuesta ante Emergencia por Incendio Forestal

e Organigrama de Respuesta ante Emergencia por Incendio en instalaciones

e Organigrama de Respuesta ante Emergencia por Orden Publico / Sabotaje/ Atentado

e Organigrama de Respuesta ante Pandemia - Epidemia

e Organigrama de Respuesta ante Accidente Industrial / Contaminacién / Derrame

e Organigrama de Respuesta Ingreso de Fluidos No Domésticos al Sistema de Alcantarillado
e Organigrama de Respuesta ante Remocion en Masa

e Organigrama de Respuesta ante Accidente de Transito
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6.13.1 Organigrama Piramidal de la Line de Mando

DIRECTOR DEL COE

8 Diego Fernando Ramirez Naizaque
] Gerente / Agente Interventor
e & (608) 634 5001 - Nivel | - 11 - 1l
:l:‘f Suplente: José A. Rosas Pineda - Sec. General - & 3115810453 | 2° Suplente:
@ Adriana Rosas Valderrama - Asesora Planeacion - & 3123052286
y y

DORLU ADOR U H DORLU ADOR U H
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der Riesgo 0 = A
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p = P alcedo 0

JEFE LOGISTICA
Y ADMINISTRACION
o José A. Rosas Pineda
Secretano General
& 3115810453 - Nivel
1-n-m
S Emilio Alvis Torres
Tesorero - &
3138320448

=
—
<
s
(]
o
o

JEFE OPERACIONES
ACUEDUCTO Y ALC.
Félix J. Muruaga G.
D. Acueducto y Alc.
& 3152606338 - Nivel
I-11-11
G Fabidn Fajardo
Restrepo
Lider Redes AA - &
3112108425

Nivel Ill — Calamidad Publica

COMUNICACIONES
1 ENLACE
Natalia Garcés
Gerena
Lider 1 Gobiemo
Corporativo
& 3203069797 - Nivel
-1
G lvdn M. Forero

S 3134278734

JEFE OPERACIONES
PTAR
Diana J. Avella T.
Lider PTAR
& 3155735188 - Nivel
I-11-11
G José R. Marifio
Herrera
Lider Lab. - &
3102497461

JEFE OPERACIONES
ELECTROMECANICA
Carlos Castro
Lider Procesos y Mant.
& 3115120380 - Nivel
I-11-11
G Beyer Sudrez

CMGRD - Alcalde Marco Tulio Ruiz - & (608) 6345913 — Decreto 167/2019 - Ley 1523/2012

(=) Bomberos Cruz Roja Defensa Civil Policia Nacional CRUE HORO
E 119 /6358028 132 144 123 6345555 6344650
E 3208532940 3105549440 6086358273 3213945970 6357777 Ext. 423
i
/N CORPORINOQUIA Ejército — Bat. 16 UNGRD ENERCA H‘?}Fs"'i’;:::r‘:a
5 (608) 6358588 31256042289 601-5529696 115/ 3577777 P
= mas cercana

I Nivel I: Brigada interna | Nivel ll: + Organismos de socorro | Nivel lll: + CMGRD / Calamidad Publica |

Sede COE: CRA 19 #21-34 - Sala Juntas Gerencia

6.14 Comunicaciones

Sélo el Gerente General de la Empresa de Servicios Publicos de Yopal EAAAY E.I.C.E ESP o su delegado o el
Lider de Riesgos Contingencias y Cambio Climatico, estan autorizados para entablar comunicacién con otras

entidades como el Consejo Municipal para la Gestidn del Riesgo de Desastres — CMGRD, Gobernacion etc para

coordinar la ayuda externa.

Para emitir comunicados escritos o verbales dirigidos al publico en general se hara a través de la gerencia con

el apoyo de la oficina de comunicaciones y prensa de la EAAAY EICE ESP
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Se aplicaran los siguientes medios de comunicacién en dependencia al horario en el cual se origine la
emergencia.

v" Horarios diurnos laborales: reportar, solo via correo electrdnico, si el suceso no genera alteracion de
orden publico.

v" Horarios nocturnos: enviar correo electrénico e informar, via telefénica, si el suceso genera
alteracidn de orden publico o afectaciones graves en la prestacion del servicio.

v' Fines de semana y festivos: en cualquier horario, enviar correo electrénico e informar via telefénica,
si el suceso genera alteracion de orden publico o afectaciones graves en la prestacion del servicio.

La informacion a la comunidad se emitird a través de medios radiales, impresos y redes sociales los cuales
serdn disefiados por la Direccion de Comunicaciones y aprobados por el Gerente General.

6.14.1 Protocolo de actuaciones, para comunicacion con los entes externos

Ante la ocurrencia de una emergencia se debe comunicar al Director Operativo de Acueducto y Alcantarillado,
lider de riesgos Contingencias y cambio Climatico y a la gerencia.

e El comité de emergencias identificara la emergencia.

e Ya identificada la emergencia se transmitira la informacion al gerente y al lider de riesgos y
contingencias.

e Sila emergencia presentada no requiere el apoyo de entes externos se interviene con las unidades
de acueducto y alcantarillado y de procesos técnico y mantenimiento con la brigada de emergencias
de la empresa.

e Seacordona el area afectada por la emergencia.

e Sila emergencia se extiende y se vuelve incontrolable a tal punto que afecte en mayor medida la
infraestructura y la prestacion del servicio el Gerente o Lider de Riesgos y Contingencias debe tomar
la decisidon de llamar segln el tipo de evento a las entidades relacionadas en tabla anterior de
Ejecutores Institucionales de la Respuesta Atencidn de Desastres de Interés para Efectos Ayuda
Externa. El gerente debe tomar la decisidén de alertar y convocar al CMGRD Concejo Municipal de
Gestion de Riesgos de Desastres.

El Lider 1 de Riesgos, Contingencias y Cambio Climatico de la EAAAY EICE ESP sera el enlace y responsable de
coordinar con los referentes de las entidades y organismos de socorro encargados de atender la emergencia,
quienes gestionaran internamente en sus entidades la agilizacién de la atencidn inmediata de la emergencia,
trabajando articuladamente para su rapida solucién. En cuanto a emergencias que involucren la integridad
fisica de trabajadores o comunidad en general también el Lider de SST debera realizar la debida coordinacion.
El enlace institucional es el responsable de mantener actualizado el listado y nimeros de contacto de las
entidades responsables y organismos de socorro, el cual reposara de forma fisica y magnética.

Asi mismo con respecto a la informacién es importante hacerse las preguntas adecuadas durante el evento y
ubicar las respuestas en el marco de la atencién antes de informar no solo por el hecho de requerir estos datos
para proveer respuestas a la opinion publica y los usuarios sino también para proveer a futuro una linea base
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util para fortalecer la gestion del conocimiento del riesgo y establecer acciones en funcién de la leccidn

aprendida y con ellos alimentar el informe de dafios post-evento a continuacion se ilustra la informacién

minima de la que se debe disponer en lo posible antes de proferir cualquier comunicado.

¢Qué ha ocurrido exactamente?, como y cuando se han producido los hechos?

¢En estos momentos que informacion disponible acerca del evento se tiene?

éPor qué se han producido los hechos?, Que fall6?

¢Donde ocurrieron los hechos-localizacidn geo posicionamiento del evento?

¢Qué zonas del servicio de aseo se vieron afectadas, que barrios, comunas?

¢Cudntos usuarios se han visto afectados por el evento?

¢En qué condiciones se encuentran las areas afectadas en términos del servicio?

¢Qué medidas esta adoptando la EAAAY EICE ESP para atender la situacion de emergencia?

¢Qué tipo de atenciodn se esta dando temporalmente a la situacién por la Emergencia?

Que dafios presento la PTAR, los desarenadores, las redes y/o los equipos producto del evento?

¢Qué impacto econdmico implica esto para la EAAAY EICE ESP?

¢Cudles son las consecuencias, impactos que tiene la situacion potencialmente para la empresa?

é¢Qué acciones se estan llevando a cabo para atender la situacién de emergencia?

¢Cudles son las acciones que se llevaran a cabo para efectos de recuperar la normalidad del servicio una vez

concluida la emergencia?

¢Quiénes han sido notificados y estan prestando apoyo a la Empresa para atender la emergencia?

6.14.2 Protocolo de Comunicaciones — Informacién para los Usuarios

ALERTA ACTUACIONES
Elaborar boletin de Prensa
AMARILLA - —
Ronda por los medios de comunicacion
Realizar Rueda de prensa
NARANJA — i _ —
Reunién informativa con los lideres comunitarios

Realiza

r rueda de prensa

Emitir Boletines de Prensa periddicamente

Atender permanente a los medios de comunicacién

Apoyo permanente al Consejo Municipal para la Gestion del Riesgo

6.14.3 Cadena de llamada y activacion de la Emergencia

El siguiente orden es la forma como se debe informar para activar el Comité de Emergencias.

Tabla 55 Cadena de Llamada

NOMBRE / CARGO TELEFONO SUPLENTE (Si no contesta) TELEFONO
Detector / cualquier persona

Vigilancia / Porteria 24/7 (Extension

Vigilante de turno Interna)

Diana Avella 3123773503 José Marifio 3102497461
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NOMBRE / CARGO TELEFONO SUPLENTE (Si no contesta) TELEFONO
Lider PTAR Lider Laboratorio
Hilbert Laverde Cardozo 3174671975 Claudia Ximena Mora 3107609447
Lider riesgos, Contingencias CC Lider SST
Carlos Castro 3115120380 Beyer Suarez Chaparro 3132632339
Lider de Procesos Tecnicos y Mant. Tecndlogo Mantenimiento
Félix Javier Muruaga 3152606338 Fabian Fajardo 3112108425
Director Operativo Acueducto y Alcantarillado Lider Redes acueducto alcantarillado
Ivan Mauricio Forero G 3134278734 Natalia Garcés Gerena 3203069797
Subgerente A. Corporativos Lider 1 Gobierno Corporativo y RSE
Diego Fernando Ramirez (608) 634 | José Antonio Rosas Pineda Secretario | 3115810453
Gerente 5001 General

6.15 Protocolos de actuacion

Todos los protocolos se articulan con el Plan de Emergencias y Contingencias del CMGRD de Yopal (Decreto
Municipal 167 de 2019) y con la Ley 1523 de 2012. La responsabilidad de mantener actualizados estos

protocolos recae en el Lider de Riesgos, Contingencias y Cambio Climatico (Hilbert Laverde Cardozo, &

3174671975).

6.15.1 Amenazas Cubiertas por los Protocolos

N° | Protocolo

Apoyo externo principal

Entidad Ayuda

1 Sismica Si — Técnicoy financiero | UNGRD / CMGRD

2 Remocién en masa Si — Técnico Bomberos / CMGRD

3 Crecidas avenidas torrenciales Si — Técnico Cuerpo de Bomberos

4 Inundaciones Si — Técnicoy financiero | UNGRD / CMGRD

5 Incendios forestales Si — Fuerza publica Policia / Ejército

6 Vientos Si — Técnico y adm. Secretaria de Salud / ARL

7 Disminucion del Afluente (sequia)

Si — Técnico ambiental

CORPORINOQUIA / Bomberos

8 Derrames

Si — Técnico ambiental

CORPORINOQUIA / Policia.

9 Incendios

Si — Técnico ambiental

CORPORINOQUIA

10 | Explosiones

Si — Técnico

ENERCA

11 | Dafios Equipos bdsicos

Si — Técnico y adm.

Defensa Civil

Secretaria de Salud / ARL / Bomberos /

12 | Accidente de trabajo

Si — Técnico

Bomberos / CMGRD
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N° | Protocolo Apoyo externo principal | Entidad Ayuda
Si — Técni d Secretaria de Salud / ARL / Bomberos /
13 | Accidente de Transito ! ecnicoy adm. Defensa Civil
14 | Daiios Conduccion Si - Técnico Bomberos
15 | Fallas Eléctricas Si - Técnico Asesor Externo
16 | Atentado Si — Fuerza publica Policia / Ejército
17 | Sabotaje Si — Fuerza publica Policia / Ejército
Pandgmlas o epidemias Fiebre Si — Técnico y adm. Secretaria de Salud / ARL
18 | Amarilla
19 | Ingreso grasas y Aceites Si — Técnico ambiental CORPORINOQUIA / Policia /Sec Salud

6.15.2 Convenciones del Sistema de Alerta Temprana (SAT)

Alerta Significado Accion del COE Quién actua primero

Monitoreo rutinario. Un integrante del COE evalta
., . . o ] . Operador de turno /
Operacion normal. Sin  la informaciéon disponible y pone en conocimiento . .
VERDE ) . . Lider PTAR o Lider
anomalias detectadas. al resto del equipo sobre el posible desarrollo del A
cu

evento.

Un integrante del COE evalGa la informacion

Sefales de riesgo . . i .
disponible frente al fenémeno y pone en Coord. Emergencias

AR incipiente. Fendmeno en L . .
conocimiento al resto del equipo. Inicio de (H.Laverde)

desarrollo. .
monitoreo reforzado.
. L . El COE se reune periddicamente. Se inicia la .
Riesgo inminente. Posible L, . Director COE (D.
., aplicacién de los protocolos de comunicaciones y se ,

NARANJA REY{acTalely} a la . o ., Ramirez) + Coord.
. monitorean los indicadores de prestacion del .
infraestructura. L Emergencias

servicio.

. El COE se retne de forma permanente e indefinida
Emergencia  declarada. o o .
. . en la sala de crisis (CRA 19 #21-34). Se inicia la  Director COE + COE
ROJA Afectacién confirmada al ., .
atencidén de la emergencia con todos los recursos  en pleno

sistema. . .
disponibles.

6.15.3 Protocolo 1 — Sismo / Terremoto

Aplica ante la ocurrencia de un sismo de cualquier magnitud que afecte la infraestructura de alcantarillado,
EBAR, PTAR, emisario final o sede administrativa de la EAAAY EICE ESP en el municipio de Yopal. Se articula
con el protocolo municipal del CMGRD (Decreto 167/2019) y la Ley 1523/2012.

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencion al Cliente 116
www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.gov.co

217


http://www.eaaay.gov.co/
mailto:eaaay@eaaay.gov.co

PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE Tipo de Documento
( ‘) VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA'Y CONTINGENCIA Plan
PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Codigo
Empresa de Acueducto, =
Alcantarli_:"ngEy -‘ESSOPde Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
NI 5440007854 2019-09-10 2020-07-30 02

6.15.3.1 Niveles de Alerta y Actuacién Sismo / Terremoto

CONDICION DEL

ACCIONES DE LA EAAAY RESPONSABLE
SISTEMA
. Lider PTAR (Diana Avella) y Lider Redes AA (Fabian 3 .
Sistema operando con . . . Lider PTAR (Diana Avella)
. . Fajardo) verifican el estado de las estructuras criticas i .
normalidad. Sin y Lider Redes AA (Fabian

(EBAR, PTAR, emisario, redes). Lider Riesgos (Hilbert
Laverde) Revisa SAT y reportes IDEAM/SGC. Visita
minima una vez al mes puntos criticos. Informan al

linea. . . Laverde Cardozo)
Director Operativo AA

reportes de dafos. Fajardo)

Verificacion de SAT en Coord. Emergencias (H.

Sismo sentido . L . 3
Informar director del COE. Inspeccién visual de EBAR,  Director COE (D. Ramirez

localmente (escala

MM V-VI). Sin colapsos

reportados.  Posibles

PTAR y colectores troncales. Suspender ingreso de  Naizaque) + director Op.
personal a estructuras no inspeccionadas. Activar  AA (F. Muruaga) + Coord.

. protocolo de comunicaciones. Emergencias
fisuras menores.

AMARILLA

Sismo severo (MM VII- . L .

N COE reunido permanentemente. Inspeccidn técnica.  Director COE + COE en
VIIl). Reportes de dafio ] . . . .
Activar sistema de saneamiento provisional en zonas  pleno Jefe Operaciones

NARANJA

estructural. . i .

, . afectadas. Notificar CORPORINOQUIA y CMGRD. AA Lideres SST + Riesgos
Interrupciéon  parcial L i B

. Inicio evaluacidon de dafios. CCC + Redes AA + PTAR

del servicio.
Sismo catastrofico  Declaratoria de Emergencia Manifiesta. Articulacion
(MM IX+). Colapso de con CMGRD para posible Calamidad Publica. Director COE + Lider
estructuras. Despliegue total de brigadas. Obras de emergencia.  Riesgos CCC + CMGRD +
Interrupcion total. Abastecimiento por medios no convencionales UNGRD
Posibles victimas. (carrotanque). Solicitud de apoyo UNGRD.

6.15.3.2 Secuencia de Acciones — Orden de Respuesta - Sismo / Terremoto

Norma /
Referencia

Accion Responsable Cuando

Deteccion del sismo y activacion del SAT. Primer respondiente

1 evalia la situacidon sin exponerse a riesgos. Notifica de Operador de Inmediata Resolucién
inmediato a Lider del Proceso + Hilbert Laverde Cardozo (Coord.  turno / Vigilante (T=0) 0154/2014
Emergencias).

Activacion de la cadena de llamada del COE. Quien atiende Lider de Proceso +
: primero la emergencia: Operador de turno - Lider de Proceso  Coord. <15 mi PGR EAAAY
<15 min
- Coord. Emergencias (H. Laverde) -> Director COE (D. Emergencias - 2026
Ramirez). Convocar el COE en sala de crisis (CRA 19 #21-34). Director COE
., i X L ; PON
Evacuacidn del personal de las instalaciones siguiendo el Plande  Lider SST  (C. .,
L, . . . . . T+0 a T+20 Evacuacion
3 Evacuacidn. Brigada de emergencias asiste a personal herido. Mora) Brigada de . / B
min
Atencién de primeros auxilios in situ. emergencias .
Lesionados
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6
7

6.15.4

Accion

Inicio de la evaluacion de dafos en la infraestructura: EBAR,
PTAR, colectores troncales, emisario final Rio Charte, sede
administrativa. Diligenciar Formato de Evaluacién de Dafios
(PGR).

Activacion del protocolo de comunicaciones. Emisién de primer
comunicado oficial a través de la Jefe de Comunicaciones (N.
Garcés). Notificacion a CORPORINOQUIA, CMGRD y Secretaria
de Salud.

Si hay interrupcién del servicio de alcantarillado: activar
medidas de saneamiento provisional Prelacion a albergues e
instituciones indispensables. Si hay interrupcion del acueducto:
Plan de contingencia con pozos

profundos y activar

abastecimiento por medios no convencionales (carrotanque).

Si la magnitud supera la capacidad de respuesta: solicitar
declaratoria de Emergencia Manifiesta o Calamidad Publica al
Alcalde. Coordinar con CMGRD el apoyo de UNGRD. Activar
fondo de contingencia de la EAAAY.

Ejecucion de obras de emergencia para restablecer
parcialmente el servicio. Establecer restricciones de uso vy
racionamientos coordinados con CMGRD. Vigilancia 24/7 del

sistema.

Monitoreo continuo y control de calidad del efluente en PTAR.
Verificacién de que el vertimiento al Rio Charte cumpla la
norma. Reporte semanal a CORPORINOQUIA mientras dure la
emergencia.

Declaratoria de levantamiento de la emergencia y retorno a la
normalidad: cuando el sistema opere con normalidad, se hayan
reparado los dafios y CORPORINOQUIA haya verificado el
cumplimiento de la norma de vertimiento. Informe post-evento
al CMGRD.

Protocolo — Ante Remociones en Masa

Responsable

Jefe Op. AA (F.
Muruaga) + Lider
de Riesgos CCC

Jefe Op. AA (F.
Muruaga) + lJefe
Comunicaciones
(N. Garcés
Gerena)

Jefe Op. AA (F.
Muruaga) + Jefe
Logistica (J. Rosas
Pineda)

COE +
Gerente Oficina
Juridica (B. Diaz) +
Lider Riesgos CCC

Director

Jefe Op. AA +
Contratista
CMGRD

Lider PTAR (D.
Avella Teatina)

Director COE +

Gerente

T+30 min

T+30 a
T+120 min

T+laT+2h

Cuando
supere
capacidad

Segun
evaluacion
de dainos

Durante
toda la
emergencia

Al
restablecer
la
normalidad

Norma /

Referencia

Formato
EDAN —
PGR 2026

Res.
0154/2014
Art.7

Estandares
Esfera 2018

Ley
1523/2012
Art.61

Ley
1523/2012
Art.61

Resolucién
0154/2014

Res.
0154/2014
— Ley
1523/2012

Aplica ante deslizamientos, derrumbes o remociones en masa que afecten colectores, EBAR, el emisario final

sobre el Rio Charte o infraestructura asociada a la prestacidn del servicio de alcantarillado. Vulnerabilidad
media segun el PGR de la EAAAY.

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencion al Cliente 116
www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.gov.co

219


http://www.eaaay.gov.co/
mailto:eaaay@eaaay.gov.co

PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE Tipo de Documento

( ‘) VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA'Y CONTINGENCIA Plan

PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Codigo
Empresa de Acueducto, =

Alcantarillado y Aseo de Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version

ng{.%ﬁ;ni‘f;p 2019-09-10 2020-07-30 02

6.15.4.1 Niveles de Alerta y Actuacién

ALERTA CONDICION DEL SISTEMA ACCIONES DE LA EAAAY RESPONSABLE

. L. Monitoreo visual de taludes cercanos a
Sin alertas de movimiento en . .
. la infraestructura critica. Revision de
masa. Pendientes estables. | o .
inclindmetros si disponibles. Programa

Sistema operando normalmente. o, .
de revegetalizacién activo.

. . Convocar COE. Inspeccion de la
Lluvias intensas prolongadas.

Sefales de inestabilidad en taludes
cercanos a colectores o EBAR.

infraestructura en zona de riesgo.
Restringir el paso de personal a zonas
inestables.  Activar protocolo de

Grietas menores en taludes. . .
comunicaciones preventivo.

AMARILLA

. . . L COE permanente. Evaluacion técnica de
Deslizamiento activo o inminente . . L,

dafios. Sectorizacion de la red afectada.

que amenaza colectores, EBAR o . . L

Obras de contingencia. Notificacion a

CORPORINOQUIA. Saneamiento
provisional en zonas incomunicadas.

emisario. Posible interrupcién del
servicio.

NARANJA

6.15.4.2 Secuencia de Acciones — Orden de Respuesta Remociones en Masa

. . Declaratoria de emergencia. Obras de
Deslizamiento mayor que colapsa

tramos de la red, EBAR o el
emisario  final.  Riesgo  de

emergencia para restablecer el servicio.
Apoyo UNGRD. Reparacion de emisario
con prioridad maxima. Notificacidn
urgente a CORPORINOQUIA.

contaminacion del Rio Charte.

Paso | Accion Responsable

Lider PTAR (Diana Avella) y
Lider Redes AA (Fabian
Fajardo)

Coord. Emergencias (H.
Laverde Cardozo

Director COE (D. Ramirez
Naizaque) + director Op. AA
(F. Muruaga) + Coord.
Emergencias

Director COE + COE en
pleno Jefe Operaciones AA
Lideres SST + Riesgos CCC +
Redes AA + PTAR

Director COE + Lider Riesgos
CCC+ CMGRD + UNGRD

Norma
Referencia

Deteccion del movimiento en masa o de sefiales de
inestabilidad. Notificacion inmediata a Lider del proceso  Operador de turno

1
Hilbert Laverde (& 3174671975). Restriccidn de acceso a  Cualquier persona
la zona de riesgo.
Activacion de la cadena de llamada del COE. Evaluacidn .
. . . . Coord. Emergencias
2 visual de la magnitud del deslizamiento desde zona segura.

L, . L - Director COE
Coordinaciéon con CMGRD y Bomberos si hay victimas.
Inspeccién técnica de la infraestructura afectada Jefe Op. AA (F.
(colectores, EBAR, emisario) desde zona segura. Uso de  Muruaga) + Lideres
equipo CCTV para inspeccion de colectores enterrados. Redes AA + Riesgos
Diligenciar Formato EDAN. CCC + Mantenimiento

Activacion del protocolo de comunicaciones. Notificacién a
CORPORINOQUIA si hay riesgo de vertimiento al Rio Charte
fuera de norma. Comunicado a la comunidad afectada.

Jefe Comunicaciones
(N. Garcés)

T=0 PGR  EAAAY
(deteccion) 2026

Cadena
<15 min llamada PGR
2026
) Formato
T+30 min
EDAN
Res.
T+30aT+60
i 0154/2014
min
Art.7
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Norma

Accion Responsable

Referencia

Instalacién de sistemas de saneamiento provisional en
. . . . Jefe Op. AA +
zonas incomunicadas. Obras de contingencia para ) Res.
5 . . ) Contratista + Jefe T+2aT+4h
restablecer el flujo de aguas residuales (desvios 0154/2014

Logistica (J. Rosas
temporales, bombeo). e ( )

Si supera capacidad de respuesta: solicitar Calamidad Director COE + Seeil Ley
egun
6 Publica. Activar contrato con contratista de obras civilesde  Gerente + Lider & tud 1523/2012
magnitu
emergencia. Coordinar con OTGRDY recursos adicionales. Riesgos & Art.61
Monitoreo de calidad del efluente en el emisario final. ’ 3 Continuo
i . Lider PTAR + Lider Res.
7 Muestreo en el Rio Charte aguas abajo del punto de . durante
Laboratorio . 0154/2014
descarga. Reporte a CORPORINOQUIA. emergencia

Levantamiento de la emergencia: cuando el sistema esté  Director COE +

restablecido, los taludes estabilizados y CORPORINOQUIA  Gerente + Lider Al Res.

confirme cumplimiento normativo frente a las Riesgos + Lider restablecer 0154/2014 /
afectaciones al medio ambiente. Informe técnico post- Ambiental (Sonia  normalidad  PGR

evento. Medidas de reduccion del riesgo. Vargas)

6.15.5 Protocolo de actuacion ante Inundacion — Avenidas Torrenciales

Aplica ante eventos de inundacion (desbordamiento del Rio Charte u otros cuerpos de agua) o avenidas
torrenciales que afecten las redes de alcantarillado, EBAR, emisario final o infraestructura de la EAAAY. Se
articula con el SAT hidrolégico del IDEAM y el CMGRD.

6.15.5.1 Niveles de Alerta y Actuacion ante Inundacion

ALERTA CONDICION DEL SISTEMA ACCIONES DE LA EAAAY RESPONSABLE

Monitoreo de niveles en EBAR y caudal en  Coord. Emergencias
el emisario final. Verificar sumideros y (H. Laverde Cardozo)
colectores en zonas bajas. Lideres PTAR y  Lideres PTAR y Redes
Redes AA AA

Lider Riesgos CCC revisa SAT-IDEAM.

Lluvias intensas pero dentro de
rangos normales. Caudal del Rio
Charte y Cravo en niveles normales.
SAT sin alertas.

Nivel del Rio Charte y Cravo Sur en  Convocar COE. Preparar motobombas y
umbral de alerta. Incremento equipos de bombeo en EBAR. Monitoreo Director COE Jefe Op.

AMARILLA

significativo de caudal en la red. permanente cada 2 horas. Iniciar protocolo  AA (F. Muruaga)
Riesgo de rebose en EBAR(s). de comunicaciones con CMGRD.

L, COE permanente. Bombeo de emergencia  Director COE + COE en
Inundacién en proceso. Incremento
NARANJA de caudal a PTAR Rebose en una o
mas EBAR. Afectacion de colectores

en EBAR afectadas. Sectorizacién de tramos  pleno Lider Procesos y
inundados. Evaluacion de dafios. Mantenimiento  (C.
Notificacion a CORPORINOQUIA.  Castro) + Jefe Op. AA
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ALERTA

CONDICION DEL SISTEMA

ACCIONES DE LA EAAAY

RESPONSABLE

en zonas bajas. Ingreso de aguas

pluviales a la red sanitaria. afectadas.

Inundacion generalizada. Colapso de
) o CMGRD.
uno o mas tramos del emisario o de

la  red troncal. Riesgo de

contaminacion del Rio Charte.

Saneamiento

provisional en

Evaluacion de contaminacién del
Charte. Solicitud apoyo UNGRD/Bomberos.

6.15.5.2 Secuencia de Acciones — Orden de Respuesta Avenidas Torrenciales

Paso | Accion

Monitoreo de niveles del Rio Charte y Cravo y caudales en la
red. Primer respondiente: Operador de turno en EBAR.
Notificar a Lideres PTAR, REDES AA y a Hilbert Laverde
(Coord. Emergencias) ante cualquier anomalia.

Activacion de la cadena de llamada del COE. Convocatoria del
2 Comité en sala de crisis. Verificacion del estado de las EBAR.
PTAR y del emisario final Rio Charte.

Puesta en marcha de motobombas en EBAR afectadas.
3 Activacion del generador eléctrico de respaldo si hay corte

de energia (coordinacién con ENERCA: & 115).

Evaluacion de dafios en la red de alcantarillado: inspeccién
4 de colectores, pozos de inspeccidn y emisario final, PTAR,
EBAR. Diligenciar Formato EDAN.

Activacion del protocolo de comunicaciones. Comunicado a
comunidad sobre restricciones de uso de la red. Notificacion
inmediata a CORPORINOQUIA si hay vertimiento al Rio
Charte fuera de norma.

Instalacién de sistemas de saneamiento provisional en zonas
afectadas (unidades portdtiles, biodigestores). Si hay
interrupcion  del  acueducto, activar

Coordinacion con Secretaria de Salud.

carrotanque.

Muestreo y analisis del efluente en el emisario final y en
7 puntos de descarga afectados. Evaluacion de impacto al Rio
Charte. Reporte a CORPORINOQUIA.

Responsable

Operador de turno /
Lideres PTAR, REDES
AA Aux. Riesgos

Lider Riesgos >
Director COE

Lider Electromecanica
(Carlos Castro)

Jefe Op. AA (F.
Muruaga) + Lider

Riesgos CCC

Jefe Comunicaciones
(N. Garcés)

Jefe Logistica (J. Rosas
Pineda)

Jefe. Op. AA Jefe
PTAR (D. Avella
Teatina)

zonas

emergencia.
convencional.
Rio

Riesgos

Declaratoria de emergencia. Articulacion
Obras de
Abastecimiento no

Cuando

Continuo /
al detectar

<15 min

Inmediata
al detectar
riesgo

T+30 min

T+30 a
T+120 min

T+laT+2h

T+2 h /
Continuo
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Riesgos
CORPORINOQUIA

(F. Muruaga) + Lider

Director COE + Lider

+ CMGRD

Norma /

Referencia

SAT IDEAM
/ PGR 2026

Cadena
llamada
PGR 2026

PGR 2026

Formato
EDAN —
PGR 2026

Res.
0154/2014
Art.7

Estandares
Esfera 2018

Res.
0154/2014
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.. Norma /
Accion Responsable .
Referencia
Si supera capacidad: solicitar Calamidad Publica. Coordinar  Director COE + Sesi Ley
egun
8 obras de emergencia con CMGRD. Restricciones de uso del Gerente +  Lider gl L 1523/2012
evaluacion
servicio de alcantarillado en zonas afectadas. Riesgos + OTGRDY Art.61
Limpieza de colectores post-inundacién usando camidn B
., . Lider Redes AA Al ceder la
9 presion/succion. Control de vectores en zonas afectadas. , . L PGR
., . . Secretaria de Salud inundacion
Evaluacion de impacto ambiental.
Levantamiento de la emergencia: cuando el sistema opere Al
10 normalmente, los niveles del Rio Charte sean seguros y Director COE + tabl Res.
restablecer
CORPORINOQUIA confirme cumplimiento de norma de Gerente i 0154/2014
o normalidad
vertimiento. Informe post-evento.
6.15.6  Protocolo — Incendio En Instalaciones - Incendio Forestal

Aplica ante la ocurrencia de un incendio en la sede administrativa, PTAR, EBAR, cuartos eléctricos o cualquier

instalacion de la EAAAY EICE ESP. Se articula con el Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Yopal (& 119 /
6358028) y el CMGRD.

6.15.6.1 Niveles de Alerta y Actuacion

ALERTA

AMARILLA

CONDICION DEL SISTEMA

Sin riesgo de incendio. Operacién
normal. Equipos contraincendio en
condiciones dptimas.

Conato de incendio detectado
(humo o llama pequefia). Sin
victimas. Riesgo controlable con
medios propios.

Incendio declarado. Se superd la
capacidad de la brigada interna.

NARANJA

Evacuacion parcial o total.

Amenaza a equipos criticos.

Incendio mayor con colapso

estructural o dafio a equipos
criticos (cuarto eléctrico, tableros

EBAR, PTAR).

ACCIONES DE LA EAAAY

Verificacion mensual de extintores, detectores

de humo vy sistema de alarma. Brigada
contraincendio entrenada y disponible.
Activar alarma interna. Brigada intenta

controlar el conato con extintores portatiles.
Evacuar el area afectada. Notificar a Coord.
Emergencias y Director COE.

Activar alarma general. Evacuacion total.
Llamar a Bomberos (119). Cortar energia en
zona afectada. Inicio de evaluacidn de dafios en

equipos. COE reunido.

Solicitar apoyo Bomberos + Defensa Civil.
Declarar emergencia. Activar contrato seguro
Todo Riesgo. Evaluar impacto en la prestacion
del servicio. Medidas alternativas.

RESPONSABLE

Lider SST (C. Mora)
Brigada de
emergencias

Brigadista / Lider
SST Lider
CCC

Riesgos

Director COE + Lider
Riesgos + Cuerpo de
Bomberos

COE +
Gerente + Lider
Riesgos + CMGRD +
Bomberos

Director
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6.15.6.2 Secuencia de Acciones — Orden de Respuesta Incendio en Instalaciones — Incendio Forestal

Paso

Accion

Responsable

Cuando

Norma
Referencia

Cualquier persona detecta el conato o incendio: activar alarma  Cualquier - PON Incendio /
1 sonora, notificar a vigilancia (ext. interna) y a Lider SST (C. Mora @  persona / (d_eteccién) PON
3107609447). Evacuar el area inmediatamente. Vigilante Evacuacion
Brigada contraincendio intenta controlar el conato con extintores . 3
. , . . . Brigada / Lider T+0 a T+2 .
2 portatiles (max. 2 minutos de intento). Si no se controla: llamar a SST i PON Incendio
min
Bomberos (119) inmediatamente. NO exponer personal sin EPP.
s Lider SST -
Activacion de la cadena de llamada. Llamada a Bomberos Yopal (119 . . i
L, . i Lider Riesgos T+2 a T+5 Plan Evacuacion
/ 6358028). Evacuacion total del edificio. Punto de encuentro: area . i
. ., CCC - Director min EAAAY
designada en el Plan de Evacuacion.
COE
Cortar suministro eléctrico en el area afectada (coordinacion con Jof
efe
ENERCA: @& 115). Verificar que no haya personas atrapadas. L. . PON Atencion
Electromecanica T+5 min X
Atencién de lesionados (primeros auxilios o llamada al CRUE @& Lesionados
(C. Castro)
6345555).
COE reunido en sala de crisis alterna. Evaluacion inicial del impacto .
L, . . = . Director COE + X PGR EAAAY
en la prestacién del servicio de alcantarillado. Verificar operatividad T+15 min
COE en pleno 2026
de EBAR y PTAR.
s . . . Jefe
Activacion del protocolo de comunicaciones. Comunicado interno a o
. | . = Comunicaciones . Protocolo
todo el personal. Comunicado externo solo a través de N. Garcés (& ) T+30 min L
B (N. Garcés comunicaciones
3203069797) con aprobacion del Gerente.
Gerena)
Lider Riesgos
Evaluacion de dafos en la infraestructura afectada. Diligenciar &
. . . . N CCC Formato EDAN
Formato EDAN. Activar pdliza Todo Riesgo si hay dafios mayores . T+1lh
Jefe Logistica (J. — PGR 2026
(Seguros del Estado SA). )
Rosas Pineda)
Si el incendio afecta equipos de la PTAR o EBAR: activar sistema de Jefe Op. AA + Seeil
egun
respaldo o saneamiento provisional. Notificar a CORPORINOQUIA si  Lider PTAR + gl i Res. 0154/2014
evaluacion
hay riesgo de vertimiento fuera de norma. Lider Redes AA
Levantamiento de la emergencia: cuando el incendio esté Al
controlado, las instalaciones sean seguras y el servicio se haya Director COE + i PON Incendio /
confirmar
restablecido. Informe técnico post-evento. Revisién de causas y Gerente . PGR
seguridad

mejora del PEC.
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predominante hacia Yopal), o
inicio de periodo de calor extremo
(> 33°C) que intensifica la
generacién de olores

Dos 0 mas quejas formales en el
mismo mes, o queja formal ante
CORPORINOQUIA o la Personeria
Municipal por olores, o alerta de
viento intenso (> 3 m/s) en
direcciéon a la comunidad mas
cercana al PTAR.

Requerimiento formal de
CORPORINOQUIA  por quejas
persistentes de olor, o situacion de
gueja masiva de la comunidad con
protesta o afectacion a la salud de
los habitantes cercanos.

olores en el perimetro con mayor frecuencia.

COE se
intensiva de biorremediacion en todas las
unidades afectadas (FO-01, FO-03, FO-04).
Incrementar la aireacién de emergencia en las

reune periddicamente. Aplicacion

lagunas facultativas. Informe técnico a
CORPORINOQUIA en < 24 horas. Comunicado a
la comunidad afectada. Evaluar el estado de
colmatacidn de las lagunas anaerobias.

Maxima intensidad de

Activar

COE permanente.
biorremediacion. aireadores
adicionales de emergencia. Respuesta técnica a
CORPORINOQUIA

Comunicado oficial a

con plan de mejora.
la comunidad con
cronograma de solucién. Evaluar urgentemente
la posibilidad de iniciar el retiro de lodos de las
lagunas colmatadas (> 80% del volumen).
Coordinacion con el CMGRD si hay afectacion a

la comunidad.

PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE Tipo de Documento
( ‘) VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA Plan
Espreta de Acusduchs, PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO’ALCANTARILLADO Codigo
A'°a"‘a‘gfﬁg‘_’g_’§§?p“e Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacién Version
NI, 544.000.755.4 2019-09-10 2020-07-30 02
6.15.7 Protocolo — Ante Vientos (Olores)
6.15.7.1 Niveles de Alerta y Actuacion Vientos (olores)
Operacion normal de la PTAR. Sin  Aplicacion regular de biorremediaciéon segin el  Lider PTAR  (D.
quejas de olor de la comunidad. programa establecido. Mantenimiento  Avella FO5
Biorremediacion aplicada segiin el preventivo de la barrera de Swinglea (1.206 m 3155735188
programa regular. Vientos dentro lineales). Monitoreo de olores en el perimetro  Operadores PTAR
del patron histérico (N-W o N-E). de la PTAR (mensual). Recepcién de quejas en  Subg. Asuntos
fisico, llamadas y redes sociales. Sin activacién  Corporativos (1.
del COE. Forero =
3134278734)
Primera queja formal de olor por Un integrante del COE evalta la situacion y Lider ~PTAR (D.
parte de lacomunidad en el mes, 0 pone en conocimiento al equipo. Incrementar  Avella) Subg.
deteccion de olores en el la aplicacion de biorremediacion (dosis de  Asuntos
perimetro entre 1 y 5, o vientos emergencia en las lagunas anaerobias). Corporativos (I
fuertes en direccion a zonas Registrar la queja formalmente. Respuesta Forero FO
pobladas (N-W o N-E — direccién  técnica al usuario en < 24 horas. Monitoreo de  3134278734)

Coord. Emergencias
(H. laverde &
3174671975)

Director Operativo
AA (F. Muruaga &
3152606338)
Director COE (D.
Ramirez & (608)
634 5001)

Director COE +
Gerente
CORPORINOQUIA
& (608) 6358588
Subg. Asuntos Corp.

(I. Forero)
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6.15.7.2 Secuencia de Acciones — Orden de Respuesta — Vientos (olores)

DETECCION Y REGISTRO DEL EVENTO DE OLOR. La deteccién
puede ocurrir por: (a) queja formal de la comunidad (recibida

Subg.
Corporativos (I.

Asuntos

T=0

(deteccidn)

PGR
2026 —

EAAAY
E-08

por teléfono, medios fisicos o redes sociales — por la  Forero FO Monitoreo H,S y
Subgerencia de Asuntos Corporativos: |. Forero &  3134278734) NHs perimetro
3134278734), (b) monitoreo periddico de H,S y NH; en el  Laboratorio

perimetro de la PTAR (Laboratorio PTAR), (c) alerta de PTAR (J. R.

condiciones meteoroldgicas adversas (vientos > 2 m/s en  Marifio FO7

direccion N-W o N-E hacia Yopal, temperatura > 33°C). 3102497461)

Registrar: hora, punto de queja o medicidn, direccién del
viento, temperatura ambiente, condicién de las lagunas.
Notificar al Lider PTAR (D. Avella & 3155735188).

Lider PTAR (D.
Avella)

ACTIVACION INMEDIATA DE LA BIORREMEDIACION (Primera  Lider PTAR (D. T+0aT+2h Control CP-2 —
respuesta). El operador de turno, bajo la direccion del Lider  Avella) (inmediata)  PGR E-08
PTAR, aplica el producto de biorremediacion en las unidades  Operadores Protocolo
generadoras de olor (FO-01, FO-03, FO-04) siguiendo el PTAR Operador aplicacion
protocolo de aplicacion establecido: (a) Lagunas anaerobias:  de turno biorremediacion
aplicacidn superficial del bioproducto en toda la superficie de

las lagunas — dosis de emergencia (el doble de la dosis

regular); (b) Cdmara de entrada y cribado: aplicacién directa

sobre los afluentes y las superficies expuestas; (c) Lechos de

secado: aplicacién sobre los lodos en proceso de secado.

Registrar en bitacora: hora de aplicacién, dosis aplicada,

unidad tratada, operador responsable.

EVALUACION DE LAS CONDICIONES METEOROLOGICAS. El  Lider PTAR (D. T+laT+2h IDEAM — Rosa
Lider PTAR verifica: (a) la direcciéon del viento actual (rosa de  Avella) Coord. de vientos Yopal
vientos: predominante N-W 31% y N-E 26% — ambas en  Emergencias (H. Estacion
direccién a la zona urbana de Yopal), (b) la velocidad del Laverde roy meteoroldgica
viento (vientos > 3 m/s amplifican significativamente la 3174671975) PTAR

dispersion de olores), (c) la temperatura ambiente

(temperaturas > 33°C incrementan la volatilizacion del H,S

hasta en un 40%), (d) las alertas climaticas del IDEAM para el

dia. Esta informacion determina la urgencia de las acciones y

permite anticipar si el evento puede escalar.

ACTIVACION DE LA CADENA DE LLAMADA DEL COE (si hay Lider PTAR - i queja  Cadena de
queja formal o H,S > 5 ppm). El Lider PTAR notifica al Coord. formal llamada PGR
Coordinador de Emergencias (H. Laverde & 3174671975)yal  Emergencias (H. 2026 Control
Director Operativo AA (F. Muruaga & 3152606338). Si hay ~Laverde) - Dir. CM-2 — PGR E-
queja formal ante CORPORINOQUIA o el H,S en el perimetro ~ Operativo AA (F. 08

supera 5 ppm: convocar el COE de inmediato. La Subgerencia

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencion al Cliente 116

Muruaga) ->

www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.gov.co

226


http://www.eaaay.gov.co/
mailto:eaaay@eaaay.gov.co

PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE Tipo de Documento
( ‘) VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA Plan
PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Codigo
Empresa de Acueducto, =
Alcantafli_:"ngEy -‘ES;Opde Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
T 544.000.7554 2019-09-10 2020-07-30 02

de Asuntos Corporativos (l. Forero & 3134278734) lidera la

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencion al Cliente 116
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atencién al usuario afectado en < 24 horas. Ramirez)

INCREMENTO DE LA AIREACION EN LAS LAGUNAS Jefe Desde Control CM-1
FACULTATIVAS. El Jefe Electromecanica (C. Castro &  Electromecanica Alerta PGR E-08
3115120380) y el Lider PTAR activan o incrementan la (C. Castro &  Naranja Protocolo
aireaciéon en las lagunas facultativas para aumentar la  3115120380) aireacion
concentracion de oxigeno disuelto, reducir las condiciones Lider PTAR (D. emergencia
anaerobias en la interfase agua-aire y disminuir la produccién  Avella) PTAR

de H5S. Si los aireadores actuales son insuficientes: gestionar

la instalacién de aireadores adicionales de emergencia

(Control CM-1 del PGR E-08 — estado: PENDIENTE, requiere

gestion urgente).

INSPECCION Y MANTENIMIENTO REFORZADO DE LAS Operadores T+2aT+6 h Protocolo
FUENTES DE OLOR. El equipo de operadores de la PTAR realiza  PTAR Lider PTAR mantenimiento
las siguientes actividades de mantenimiento inmediato para  (D. Avella) Lider PTAR PON
reducir la emisidn de olores: (a) Limpieza del cribado manual: Redes AA (F. Lechos de
aumentar la frecuencia a cada 4 horas; (b) Retiro de flotantes  Fajardo FO Secado

y sobrenadantes en las lagunas anaerobias; (c) Volteoy calen  3112108425)

los lechos de secado (para reducir H,S libre); (d) Limpieza de

grasas en desarenadores y trampas; (e) Inspeccion y

sellamiento de pozos de inspeccién en la red con olor

identificado (FO-06). Registrar todas las actividades en la

bitacora operativa.

MANTENIMIENTO DE LA BARRERA BIOLOGICA (SWINGLEA). Lider PTAR (D. Verificacidon  Actividad

La barrera de Swinglea (1.206,38 metros lineales alrededorde  Avella) semanal mantenimiento
las lagunas de oxidacién) es la principal barrera fisica de  Operadores Ante PTAR (9.2 HA
contencién de olores hacia la comunidad. El Lider PTAR PTAR evento: zonas verdes —
verifica: (a) que la barrera no tenga brechas o zonas sin (mantenimiento inmediata PGR 2026)
cobertura, (b) que la altura sea la adecuada para funcionar  de zonas verdes)

como cortavientos efectivo (minimo 2 m de altura en la

orientacién hacia zonas pobladas), (c) si hay brechas:

programar la poda o replantacién urgente en los puntos

criticos segun la direccién del viento predominante (N-W y N-

E).

ATENCION A LA COMUNIDAD Y PROTOCOLO DE Subg. Asuntos < 24 h Control CM-2
COMUNICACIONES. La Subgerencia de Asuntos Corporativos  Corporativos (I. desde la  PGR E-08 Res.
(1. Forero & 3134278734) atiende formalmente la quejaen < Forero & queja 0154/2014

24 horas: (a) visita técnica al punto de queja para verificar la  3134278734)

situacién; (b) informe escrito al usuario con las causas Oficina Juridica

identificadas y las acciones en curso; (c) registro en el mapa  (B. Diaz)

de quejas por olores (correlacion con clima y tendencia
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temporal). Si hay queja ante CORPORINOQUIA: el Director

COE (D. Ramirez) y la Oficina Juridica (B. Diaz & 3504605610)
elaboran el informe técnico de respuesta en < 5 dias habiles.

Director COE (D.
Ramirez)

INFORME TECNICO A CORPORINOQUIA (si persiste el evento).  Director COE (D.  Si persiste > PGR EAAAY
Si las quejas persisten mas de 3 dias consecutivos: el Director  Ramirez) Lider 3 dias 2026 — E-08
COE elabora y remite a CORPORINOQUIA (& (608) 6358588)  PTAR (D. Avella) Res. 0154/2014
un informe técnico que incluya: origen identificado del olor,  Oficina Juridica

acciones de biorremediacion aplicadas, resultados de las (B. Diaz &

mediciones de en el perimetro, plan de mejora con 3504605610)

cronograma y responsables. El informe técnico lo firma el

Director COE y el Lider PTAR.

EVALUACION DEL ESTADO DE COLMATACION DE LAS Director Gestion PGR EAAAY
LAGUNAS ANAEROBIAS Y PLAN DE RETIRO DE LODOS. EI PGR  Operativo AA (F.  urgente 2026 — Tabla
2026 confirma que ambas lagunas anaerobias estdn  Muruaga & (plazo: 0- mantenimiento
colmatadas al > 80% de su volumen dtil, lo que reduce el TRH  3152606338) 365 dias E-08 / E-10 —
y agrava significativamente la generacion de H,S. Ante Lider PTAR (D. segin PGR  Control de
eventos recurrentes de olor: el Director Operativo AA (F.  Avella) Director 2026) olores
Muruaga) y el Lider PTAR deben gestionar con caracter COE

urgente el retiro de lodos de las lagunas, que requiere

equipos y recursos externos no disponibles actualmente en la

Unidad de Alcantarillado. Esta es la solucion estructural del

problema de olores.

LEVANTAMIENTO DE LA EMERGENCIA Y RETORNO A LA Lider PTAR (D. Alcumplirse PGR EAAAY
NORMALIDAD. El Lider PTAR declara el levantamiento del Avella) Subg. TODAS las 2026 — E-08
evento cuando: (a) no se han recibido nuevas quejas de olor  Asuntos condiciones  Meta IS-E08-01:

en los Ultimos 7 dias, (b) las condiciones meteoroldgicas han  Corporativos (. <1 queja/mes

vuelto a la normalidad, (c) la biorremediacion esta siendo  Forero)

aplicada regularmente y (d) CORPORINOQUIA no tiene
requerimientos pendientes. Elaborar informe post-evento
con lecciones aprendidas.

ACCION URGENTE: El retiro de lodos de las lagunas anaerobias (colmatadas al >80%) es la solucién estructural
del problema de olores.

6.15.8 Protocolo Ante Disminucién del Afluente (sequia) / Disminucién del Afluente rio Charte — Perdida
de Capacidad de Dilucion del Vertimiento

El punto de descarga del emisario final de sobre el Rio Charte presenta una capacidad de dilucidon que depende
directamente del caudal del cuerpo receptor. EIl PSMV de Yopal (Consorcio Saneamiento Yopal) establece los
siguientes datos clave:

— Caudal medio del Rio Charte: 26.7 m3/s.
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— Caudal minimo histdrico del Rio Charte: 2.72 m3*/s — umbral de maximo riesgo para el vertimiento.

— El'modelo hidraulico de calidad de agua confirma que el Rio Charte tiene capacidad de dilucion adecuada

bajo condiciones normales de operacion (Q > 10 m3/s).

— En sequia severa (Q < 2.72 m3/s), la capacidad de dilucién es insuficiente para el vertimiento tratado,

incluso si la PTAR cumple sus estandares de remocién.

— El municipio de Yopal presenta amenaza MUY ALTA de sequia en el casco urbano segin IDEAM. Los

periodos historicos de sequia severa asociados al Fenémeno El Nifio fueron: 1991-92, 1997-98, 2006-07,
2009-10y 2014-2016 y se espera para el afio 2026 dicho fenémeno.
— La temporada seca mas critica en Yopal es de noviembre a marzo, con temperaturas maximas de 33-36

°C en enero.

6.15.8.1 Niveles de Alerta y Actuacion Disminucion del Afluente Disminucion del Afluente (sequia) /
Disminucidn del Afluente rio Charte — Perdida de Capacidad de Dilucion del Vertimiento

Caudal del Rio Charte > 10 m3/s.
Operacion normal de la PTAR.

Efluente  dentro de los
parametros de la  Res.
0631/2015. Monitoreo

climatolégico IDEAM sin alertas
de sequia activas.

Caudal del Rio Charte entre 5.0
y 10.0 m3/s. Alertas climaticas
de temporada seca del IDEAM
activas. Cociente de dilucién
decreciendo hacia 1.8. Efluente
aun dentro de la norma pero
con tendencia preocupante en

algun parametro.

Caudal del Rio Charte entre 2.72
y 5.0 md3/s (nivel minimo
histérico del PSMV). Cociente
de dilucién < 1.8. Riesgo real de
que el vertimiento supere los

pardmetros de la Res.
0631/2015. Resultados del
laboratorio mostrando

Verificacion semanal del caudal del Rio Charte
(fuentes: IDEAM, CORPORINOQUIA). Monitoreo
rutinario del efluente de la PTAR (analisis laboratorio
segln el programa establecido). Sin activacion del
COE.

Un integrante del COE evalta la informacion del
IDEAM y pone en conocimiento al equipo sobre el
posible desarrollo del evento. Reforzar el monitoreo
del efluente (andlisis cada 48 h en lugar de semanal).
El Lider PTAR ajusta preventivamente los parametros
de operacién de la PTAR para mejorar la calidad del
efluente (incrementar el Tiempo de Retencidn
Hidraulica — TRH). Informar a CORPORINOQUIA de
la situacion de manera preventiva.

COE se reune periddicamente. Reducir el caudal de
entrada a la PTAR incrementando el TRH al maximo
operativo. Reforzar la dosificacion de reactivos.
Muestreo intensivo del efluente (diario). Monitoreo
del caudal del Rio Charte cada 24 horas. Preparar la
a CORPORINOQUIA.
protocolo de comunicaciones internamente. Evaluar

notificacion formal Iniciar

la necesidad de retencién temporal del efluente.

Lider PTAR (Diana
Avella [0y
3155735188)

Laboratorio PTAR
(). R. Marifio &
3102497461)

Lider
Avella)
Emergencias (H.

PTAR (D.
Coord.

Laverde oy
3174671975)
Director
Operativo AA (F.
Muruaga oy
3152606338)
Director
Operativo AA (F.
Muruaga)

Director COE (D.
Ramirez & (608)
634 5001) Lider
PTAR (D. Avella)
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tendencia al incumplimiento en
DBOs, DQO o SST.

Caudal del Rio Charte < 2.72
m3/s (por debajo del minimo
histdrico registrado). El efluente

COE permanente. Notificacion urgente a Director COE +
CORPORINOQUIA (& (608) 6358588 — < 2 horas).
Activar la retencidon temporal del efluente en las

lagunas de la PTAR al maximo de su capacidad.

Gerente

CORPORINOQUIA
& (608) 6358588
CMGRD & (608)

de la PTAR supera o esta en

riesgo inminente de superar los  Maxima reduccién del caudal de vertimiento.

limites de la Res. 0631/2015. La
capacidad de diluciéon del Rio
Charte es insuficiente para el
vertimiento tratado.

Evaluar la derivacion del efluente hacia la laguna de

retencion de emergencia. Articulacion con el CMGRD
para medidas municipales de gestidn de la sequia.
Posible declaratoria de Emergencia Manifiesta.

6.15.8.2 Secuencia de Acciones y Orde de Respuesta — Disminucion del Afluente (Sequia)

6345913

MONITOREO DEL CAUDAL DEL RiO CHARTE Y ACTIVACION DEL  Lider PTAR Semanal IDEAM /
SAT. El Lider PTAR (Diana Avella @& 3155735188) revisa (Diana J. Avella) (oct.—mar.)  CORPORINOQUIA
semanalmente los reportes hidroldgicos del IDEAM (boletines  Lider Quincenal Boletines
climatolégicos mensuales) y los datos de la estacion Laboratorio (abr.—sep.) climatolégicos
limnimétrica del Rio Charte mds cercana. En temporada seca (José  Marifio) Fenémeno El
(noviembre — marzo): revisar el boletin IDEAM cada 15 dias.  Coord. Nifio (ENSO)
Cuando el caudal del Rio Charte descienda por debajo de 10  Emergencias (H.

m?3/s: activar el SAT en nivel Amarillo y notificar al Coordinador  Laverde O3

de Emergencias (H. Laverde & 3174671975). Fuentes de 3174671975)

informacién: boletines IDEAM (www.ideam.gov.co) y datos

CORPORINOQUIA (& (608) 6358588).

ACTIVACION DE LA CADENA DE LLAMADA DEL COE. Cuando el  Lider PTAR = Al alcanzar Cadena llamada
caudal del Rio Charte descienda a 5.0 m3/s (Alerta Amarilla  Dir. Operativo cada umbral PGR 2026
confirmada) o las proyecciones del IDEAM indiquen riesgo de  AA - Coord. de caudal Umbrales  tabla
sequia severa: el Lider PTAR notifica al Director Operativo AA (F.  Emergencias - SAT

Muruaga & 3152606338), quien evalda si se debe convocar el ~ Director COE (D.

COE. En Alerta Naranja (Q < 5 m3/s): convocar el COE de Ramirez oy

inmediato. En Alerta Roja (Q < 2.72 m3/s): convocar el COE (608) 634 5001)

permanentemente y notificar al Gerente General.

INTENSIFICACION DEL MONITOREO DEL EFLUENTE EN LA PTAR.  Laboratorio Segun nivel Resolucion

Desde Alerta Amarilla: el Laboratorio PTAR (J. R. Marifio & PTAR (). R. de alerta 0631/2015
3102497461) aumenta la frecuencia de analisis del efluente Marifio) Lider (frecuencia  Parametros limite
final: DBOs, DQO, SST, pH, coliformes fecales. Frecuencia por ~ PTAR (D. Avella)  creciente)
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nivel de alerta: Verde = semanal; Amarilla = cada 48 horas;
Naranja = diaria; Roja = cada 12 horas. Los resultados se
comparan con los limites de la Res. 0631/2015 y se reportan al
Lider PTAR y al Director COE en tiempo real.

AJUSTE DE LA OPERACION DE LA PTAR PARA MEJORAR LA
CALIDAD DEL EFLUENTE. Desde Alerta Amarilla: el Lider PTAR
implementa las siguientes medidas operativas de emergencia
para reducir la carga contaminante del efluente, de manera que
incluso con menor dilucion en el Rio Charte se siga cumpliendo
la Res. 0631/2015: (a) Incrementar el Tiempo de Retencidon
Hidraulica (TRH) reduciendo el caudal de entrada a la PTAR —
derivar el exceso al sistema de almacenamiento temporal
disponible; (b) Optimizar la
(coagulante, hipoclorito) para mejorar la remocién de DBOs y
SST; (c) Garantizar la operaciéon al 100% de
percoladores disponibles; (d) Reforzar la
pretratamiento (cribado, desarenadores) para reducir la carga
de SST.

dosificacion de reactivos
los filtros
limpieza del

NOTIFICACION PREVENTIVA A CORPORINOQUIA. Desde Alerta
Naranja (Q <5 m3/s): el Director COE (D. Ramirez) o el Lider PTAR
notifican formalmente a CORPORINOQUIA (& (608) 6358588) la
situacion de sequia y sus posibles implicaciones sobre el
cumplimiento de los pardmetros de vertimiento. La notificacién
incluye: caudal actual del Rio Charte, pardmetros actuales del
efluente, proyeccién climdtica IDEAM y medidas operativas
adoptadas. Plazo de notificacién urgente cuando haya riesgo
confirmado de incumplimiento: < 2 horas (Art. 7, Res.
0154/2014).

ACTIVACION DE LA RETENCION TEMPORAL DEL EFLUENTE. Si a
pesar de las medidas operativas del paso 4, el andlisis de
laboratorio confirma que el efluente no cumple o no puede
cumplir la norma dadas las condiciones del Rio Charte: el
Director Operativo AA autoriza la retencidn temporal del
efluente tratado en las lagunas de la PTAR (uso de la capacidad
de almacenamiento residual de las lagunas facultativas). Esta
medida busca acumular el efluente hasta que el caudal del Rio
Charte se recupere o se implementen medidas de mejora
adicionales. La retencion tiene una capacidad limitada: estimar
el tiempo disponible con base en el volumen de las lagunas y el
caudal afluente.

ACTIVACION DEL PROTOCOLO DE COMUNICACIONES Y
ARTICULACION CON EL CMGRD. Si la sequia afecta también el

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencion al Cliente 116
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Operadores
PTAR

Director COE (D.
Ramirez N.)
Lider PTAR (D.
Avella) Oficina
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Director
Operativo AA (F.
Muruaga oy
3152606338)
Lider PTAR (D.
Avella)

Director COE (D.

Ramirez) Jefe
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Alerta

del permiso de
vertimiento

Protocolo CM-1
PGR EAAAY IS-
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0154/2014
Res.

Res.
Art.7
0631/2015

Protocolo CM-1
PGR  Capacidad
lagunas PTAR
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abastecimiento de agua potable o genera una emergencia

municipal mas amplia: el Director COE articula con el CMGRD (&
(608) 6345913) la respuesta Jefe de
Comunicaciones (N. Garcés & 3203069797) elabora los

comunicados externos: notificacion a usuarios sobre posibles

coordinada. La

restricciones, campafia de uso eficiente del agua. Articulacion
con CORPORINOQUIA para las medidas ambientales a
implementar en el Rio Charte.

GESTION ANTE EL FENOMENO EL NINO (PREPARACION
ANTICIPADA). Cuando el IDEAM emite alertas de Fenémeno El
Nifio con proyeccion de sequia severa en Casanare (periodos
histéricos: 1991-92, 1997-98, 2006-07, 2009-10, 2014-16): la
EAAAY activa un plan de preparacidén anticipada minimo 2 meses
antes de la temporada seca pico: (a) Limpieza general de la PTAR
y de todos sus componentes para maximizar la eficiencia de
tratamiento. (b) Verificacidn y reparacion de todos los equipos
de proceso. (c) Aumento del stock de productos quimicos para
tratamiento. (d) Actualizaciéon del plan de monitoreo del

efluente y del Rio Charte. (e) Coordinacion con
CORPORINOQUIA para definir los parametros de alerta
especificos.

EVALUACION DEL IMPACTO ACUMULADO Y AJUSTE DEL
PERMISO DE VERTIMIENTO. Si la sequia se prolonga > 30 dias
con el Rio Charte por debajo de 5 m3/s: la EAAAY, a través de la
Oficina Juridica (B. Diaz @& 3504605610) y el Lider PTAR, solicita
formalmente a CORPORINOQUIA la revisidn o ajuste temporal
de los pardmetros del permiso de vertimiento durante el
periodo de sequia, documentando la condicidn excepcional del
cuerpo receptor. Esto evita procesos sancionatorios por causas
de fuerza mayor no controlables por la empresa.

LEVANTAMIENTO DE LA EMERGENCIA Y RETORNO A LA
NORMALIDAD. El Director Operativo AA (F. Muruaga) declara el
retorno a la normalidad cuando: (a) el caudal del Rio Charte
supera sostenidamente los 10 m3/s durante al menos 7 dias
consecutivos, (b) el efluente de la PTAR cumple todos los
pardmetros de la Res. 0631/2015 en los analisis de laboratorio,
(c) CORPORINOQUIA ha sido notificada del retorno a la
normalidad y no ha formulado objecidn, (d) el informe técnico
del evento de sequia ha sido elaborado con las lecciones
aprendidas y las acciones de mejora para el préximo periodo de
sequia.

Comunicaciones
(N. Garcés)
CMGRD =
(608) 6345913

Lider PTAR (D.
Avella) Coord.
Emergencias (H.
Laverde)
Director
Operativo AA (F.
Muruaga)

Director COE +
Gerente Oficina
Juridica (B. Diaz)
Lider PTAR (D.
Avella)

Director
Operativo AA (F.
Muruaga oy
3152606338)
Director COE (D.

Ramirez N.)

Naranja / PGR Ley

cuando 1523/2012 /

haya Decreto

impacto 167/2019

municipal

Nov.—dic. de PGR EAAAY 2026

cada afio / Boletines El Nifio

Al activarse — IDEAM

alerta El

Nifio del

IDEAM

Si la sequia  Resolucién

supera los 0154/2014

30 dias Decreto
1076/2015
CORPORINOQUIA

Al cumplirse  Res. 0154/2014 /

TODAS las Res. 0631/2015

condiciones PGR EAAAY 2026

(minimo 7

dias con Q >

10 m3/s)
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6.15.9 Protocolo 7 — Derrames de aceites hidraulicos, lixiviados, combustibles u otros fluidos

contaminantes

Aplica ante derrames de aceites hidraulicos, lixiviados, combustibles u otros fluidos contaminantes en las

instalaciones de la EAAAY o en sus areas de influencia, que puedan afectar la calidad del efluente o los cuerpos

de agua receptores. Vulnerabilidad media segin el PGR.

6.15.9.1 Niveles de Alerta y Actuacion

ALERTA CONDICION DEL SISTEMA

Sin  derrames ni alertas de
contaminacién. Operaciéon normal de

la PTAR.

Derrame menor (< 50 L) confinado en
el predio de la EAAAY. Sin riesgo
inmediato de alcanzar la red de
alcantarillado o cuerpos de agua.

AMARILLA

Derrame significativo (> 50 L) o
derrame menor que alcanza la red de
NARANJA . . .

alcantarillado o un sumidero. Posible

impacto en la PTAR.

ACCIONES DE LA EAAAY

Verificacion de condiciones de

almacenamiento de productos quimicos.
Inventario de kits antiderrame. Programa de

mantenimiento de tanques y equipos.

Activar brigada de control de derrame.
Contener con material absorbente. Notificar a
COE. Activar

protocolo de comunicaciones internamente.

Hilbert Laverde y Director

COE reunido. Contencidon del derrame. Ajuste
de dosificacion en la PTAR. Evaluacién del
impacto en el proceso biolégico. Notificacion
a CORPORINOQUIA y Secretaria de Medio
Ambiente.

RESPONSABLE

PTAR +
Mantenimiento

Lideres

(Carlos Castro)

Dir. Op AA + Lider
PTAR

Dir. Op AA + Lider
PTAR (D. Avella)

, Declaratoria de emergencia ambiental. Director COE +
Derrame mayor que afecta el Rio L B
. . Notificacion urgente a CORPORINOQUIA (£ 2  Gerente + Lider
Charte o genera impacto ambiental L .
. . . o horas). Contratacion de empresa RESPEL para  Riesgos +
significativo. Posible incumplimiento . . .
L manejo de residuos peligrosos. Obras de CORPORINOQUIA
de la norma de vertimiento. . .
contencidn en el Rio Charte. + Bomberos.
6.15.9.2 Secuencia de Acciones — Orden de Respuesta Derrames de aceites hidraulicos, lixiviados,

combustibles u otros fluidos contaminantes

Accion

Cuando

Responsable

Norma
Referencia

Deteccion del derrame. Notificar a Lider SST (C. Mora

adecuado.

& 3107609447) y Coord. Emergencias (H. Laverde &
3174671975). Aislar la zona. No intentar limpiar sin EPP

Cualquier
persona / T=0 (deteccién)

Operador

PGR 2026
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7
8

Accion

Activacion de la brigada de control de derrames. Usar
EPP completo: traje Tyvek, guantes de neopreno, gafas
panoramicas. Contener el derrame con material
absorbente o arena. Impedir que llegue a sumideros.

Activacion de la cadena de llamada del COE. Si el
derrame alcanza la red de alcantarillado: notificacion
inmediata a CORPORINOQUIA (& 608-6358588). Plazo
maximo de notificacién: 2 horas.

Evaluacion del impacto en la PTAR: ¢(El derrame
alcanzé el proceso bioldgico? éHay inhibicion del
proceso? Ajuste de dosificacion de productos
guimicos. Muestreo intensificado del efluente.

Activacion del protocolo de comunicaciones.
Evaluacion de dafios. Registro fotografico completo del
derrame. Contratacion de empresa RESPEL para

manejo de residuos peligrosos si es necesario.

Muestreo en el punto de descarga al Rio Charte:

verificar que el efluente cumple la norma de

vertimiento. Si no cumple: activar medidas de

retencion o desvio del efluente.

Elaborar el informe del incidente ambiental y
presentarlo a CORPORINOQUIA en el plazo que la
autoridad determine. Plan de contingencia para evitar
la repeticion del evento.

Levantamiento de la emergencia: cuando el derrame
esté contenido y limpiado, la PTAR opere normalmente
y CORPORINOQUIA confirme que el Rio Charte no esta
afectado. Informe ambiental post-evento.

6.15.10 Protocolo 13 Ante Explosiones

Responsable

Lider SST +
Brigada + Lideres
PTAR o Redes AA

Lider Riesgos -
Director COE

Lideres PTAR (D.
Avella) +
Laboratorio

Jefe Logistica +
Jefe
Comunicaciones +
Lider Riesgos

PTAR +
Laboratorio

Lideres

Lider PTAR o
Redes AA +
Director COE +

Gerente + Lider
Ambiental (Sonia
Vargas)

COE +
Gerente + Lider
PTAR + Lider
Ambiental (Sonia

Director

Vargas)

T+0 a T+5 min

<15 min

T+30 min

T+1h

T+laT+2h

Segun
CORPORINOQUIA

Al restablecer
normalidad

Norma
Referencia

PGR 2026

Res. 0154/2014
Art.7

Res. 0154/2014

Protocolo

comunicaciones

Res. 0154/2014

Res. 0154/2014
Art.7

Res. 0154/2014
/ PGR

La respuesta ante explosiones sigue los cuatro niveles del Sistema de Alerta Temprana (SAT) del PGR. Ante

cualquier indicio de fuga de gas o explosidn, la prioridad absoluta es la dar cumplimiento al PON evacuacion

del personal
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6.15.10.1 Niveles de Alerta y Actuacion Ante Explosiones
ALERTA ‘ CONDICION ACCIONES DE LA EAAAY ‘ RESPONSABLE
Operacion normal. Sin  Verificacion periédica de detectores de gases. Lider SST (C. Mora
deteccidn de gases explosivos  Revision de instalaciones eléctricas. Capacitacion & 3107609447)
(H2S, CH,, gases de en uso de extintores y plan de evacuacidn. Sin  Jefe
combustidn). Equipos activacion del COE. Electromecénica (C.
eléctricos sin Castro =
sobrecalentamiento ni

chispazo. Sin almacenamiento
de combustibles fuera de
norma.

Deteccion de olor a gas (H.S,
CH, o gas natural) en
instalaciones PTAR, EBAR,
cuartos eléctricos o sede. O
alarma de detector de gases

activada. Sin explosién
confirmada.
Conato de explosion o

explosion menor confirmada
sin victimas graves. Estructura
parcialmente afectada. Fuego
localizado derivado de Ia
explosion.

Explosion mayor con dafio

estructural grave, multiples
heridos o riesgo de explosion
gases

Incendio

en cadena (tanques,
acumulados).
generalizado derivado de la
explosion.

Un integrante del COE evalia la situacion y pone en
conocimiento al resto del equipo. Suspender el uso
de equipos eléctricos en la zona. Ventilar el area.
No encender ni apagar nada. Notificar al Jefe
Electromecdnica y al Lider SST. Preparar la

evacuacion si el nivel de gas persiste.

EVACUACION
adyacentes.

INMEDIATA del darea y zonas
a Bomberos (119). COE
convocado. Cortar suministro eléctrico y de gas en
la zona. Atencién de primeros auxilios a heridos.
Aislar el drea con perimetro de seguridad minimo

Llamar

de 50 m. Activar protocolo de comunicaciones.

COE permanente en sala de crisis alterna.
Evacuacion total de las instalaciones. Bomberos
coordinan la extincién. Solicitar ambulancias (CRUE
@ 6345555). Notificar a CORPORINOQUIA si hay
riesgo ambiental (& (608) 6358588). Activar pdliza
Todo Riesgo. Articulacion con CMGRD. Posible
declaratoria de Calamidad Publica.

6.15.10.2 Secuencia de Acciones — Orden De Respuesta ante Exposiones

3115120380)

Lider SST (C. Mora)
Jefe
Electromecanica (C.

Castro) Coord.
Emergencias (H.
Laverde oy
3174671975)

Director COE (D.
Ramirez & (608)
634 5001)

Bomberos & 119 /
6358028 Lider SST +
Brigada

Director COE + Lider

Riesgos Gerente
Bomberos + CRUE
CMGRD @& (608)

6345913
CORPORINOQUIA

ACTIVAR LA ALARMA Y EVACUAR. Al
explosidn, olor a gas o alarma activada: activar la alarma
sonora de evacuacién, gritar '[EVACUACION!' y salir
inmediatamente por las rutas de evacuacion sefializadas

Lider SST (C.

detectar una Cualquier T=0 PON
persona (inmediat Evacuacion
Brigadista / a) EAAAY
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hacia el punto de encuentro exterior. NO usar el ascensor.  Mora FOY

NO regresar por objetos personales. El brigadista mas 3107609447)

cercano lidera la evacuacién del area.

LLAMAR A LOS ORGANISMOS DE SOCORRO. Desde una Cualquier T=0 a T+2 PON

zona segura (minimo 100 m del foco): llamar al Cuerpode persona Lider min Explosiones
Bomberos (& 119 / 6358028), a la Linea Unica de SST  Coord. EAAAY
Emergencias (& 123) y al CRUE si hay heridos (& Emergencias

6345555 / 6357777). Informar: direccién exacta, tipo de  (H. Laverde &

evento (explosién + posible incendio o fuga de gas), 3174671975)

numero estimado de personas afectadas, tipo de

instalacion (PTAR / EBAR / sede).

CORTAR SUMINISTROS EN LA ZONA. Si es SEGURO hacerlo  Jefe T+2 a T+5 PON

sin acercarse al foco: (a) cortar el suministro eléctrico del Electromecani min Explosiones
tablero principal de la instalacion afectada, (b) cerrar la ca (C. Castro NSR-10
valvula de gas Cusiana (& 164) si hay red de gasenla &

instalacion, (c) cerrar las valvulas de combustible cercanas  3115120380)

al 4rea afectada. NUNCA manipular estos elementos si  (SOLO si es

hay llamas activas, estructura inestable o riesgo de nueva  seguro)

explosion. Esta accién es facultativa del Jefe

Electromecdanica o de quien Bomberos autorice.

ATENCION A HERIDOS. La brigada de primeros auxilios Brigadista de T+2aT+10 PON
atiende a los heridos en el punto de encuentro. Para primeros min Atencion
heridos graves: llamar al CRUE (& 6345555) y a la Cruz  auxilios Lider Lesionados
Roja (& 132). No mover a heridos con trauma cervical o 55T (C. Mora)

pérdida de conocimiento sin orientacién médica. CRUE o0}

Registrar: nimero de heridos, tipo de lesién, hora de 6345555

atencién.

ACTIVACION DE LA CADENA DE LLAMADA DEL COE. El Coord. < 10 min Cadena
Lider SST o el Coordinador de Emergencias notifican al Emergencias desde la Ilamada PGR
Director COE (D. Ramirez @& (608) 634 5001), quien (H. Laverde) explosion 2026
convoca el COE en la sala de crisis alterna (fuerade lazona = Director

afectada). Evaluar si se requiere declaratoria de COE (D.

Emergencia Manifiesta. Notificar al Gerente (C. A. Pinzén Ramirez)

Garzén) y a la Oficina Juridica (B. Diaz @& 3504605610).

EVALUACION DE DANOS Y SEGURIDAD DE LA ZONA. Una Jefe Solo Formato
vez que Bomberos declara la zona segura para el ingreso:  Electromecdni  cuando EDAN PGR
el Jefe Electromecanica y el Lider SST realizan la ca (C. Castro) 2026
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evaluacion de dafios estructurales, eléctricos y en Lider SST (C. Bomberos
equipos. Diligenciar el Formato de Evaluacién de Dafios Mora) Cuando autorice
(EDAN). Establecer si el riesgo de segunda explosion ha Bomberos
sido eliminado. Fotografiar y documentar todos los daifos.  autorice el

ingreso
ACTIVACION DEL PROTOCOLO DE COMUNICACIONES Y Director COE T+30mina Protocolo
NOTIFICACIONES. El Director COE autoriza los (D. Ramirez T+1h Comunicaci
comunicados: (a) comunicado interno al personal, (b) N.) Jefe ones PGR
comunicado externo a través de N. Garcés (@& Comunicacion Res.
3203069797), (c) notificacién a CORPORINOQUIA si hay es (N. Garcés 0154/2014
riesgo de vertimiento o afectacién ambiental (& (608) & Art.7
6358588 — plazo <2 horas), (d) notificacién al CMGRD (& 3203069797)
(608) 6345913) si hay afectacién a la prestacién del Oficina
servicio, (e) activacién de la péliza Todo Riesgo (Seguros Juridica  (B.
del Estado SA). Diaz)
LEVANTAMIENTO DE LA EMERGENCIA Y RETORNO A LA  Director COE+ Al Res.
NORMALIDAD. El Director COE declara el retorno a la Gerente (D. cumplirse 0154/2014
normalidad cuando: (a) Bomberos certifica que no hay Ramirez N.) TODAS las PGR EAAAY
riesgo de segunda explosion ni incendio activo, (b) los Bomberos condicion 2026

dafios estructurales y eléctricos han sido evaluados y (certificacion) es
estan contenidos, (c) no hay riesgo de vertimiento al Rio
Charte fuera de norma, (d) el personal estd en lugar
seguro y los heridos han sido atendidos, (e) el EDAN vy el
informe preliminar estan elaborados. Elaborar informe

técnico post-evento en < 5 dias habiles.

6.15.11 Protocolo 14 Dafios Equipos basicos EBAR - PTAR - Red De Alcantarillado

6.15.11.1 Clasificacion de Equipos Basicos Criticos

La siguiente tabla clasifica los equipos basicos del sistema por criticidad operativa, causas de falla mas
frecuentes e impacto en el servicio:
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Cadigo

EB-01

EB-02

EB-03

EB-04

EB-05

Equipo

Electrobomba
autocebante 24
HP (EBAR Raudal
Américas)

Electrobomba
sumergible 11.3
HP (EBAR
Esmeralda)

Electrobomba
sumergible 36 HP
(EBAR Villa Lucia)

Electrobomba
sumergible 36 HP
(EBAR  Ciudad
Berlin)

Electrobomba
sumergible 36 HP
(EBAR Villa David)

EP-01 Bombas
sumergibles 4
bombas 36 Hp — 2
bombas 24Hp de
los filtros
percoladores

EP-02 2 Sopladores /
aireadores de
lagunas

EP-03 Equipo de cribado

mecanico
(pretratamiento)

Causas de falla mas frecuentes

EBAR — BOMBAS DE AGUAS RESIDUALES

Falla mecanica (sello, rodamiento,
impulsor), sobrecarga eléctrica,
cavitacion, atasco por sélidos.

Quemado del motor, ingreso de

arena fina, rotura del cable
sumergible, falla del sello
mecanico.

Sobrecarga térmica, falla del
rodamiento, desgaste del

impulsor, obstruccion por trapos
o solidos gruesos.

Falla del sello en ambas bombas

simultaneas, sobrecarga por
caudales pico.
Falla mecanica, ingreso de

material extrafio, falla eléctrica
del bobinado.

PTAR — EQUIPOS DE PROCESO

Quemado del motor sumergible.
Actualmente 4 quemadas

del
rodamientos,

Falla motor, dafio en
obstruccion de

difusores.

Dafio en cadenas, engranajes o
motor del cribado. Atasco por
exceso de solidos.

Impacto en el servicio

Reduccién del caudal de
bombeo (25.2 L/s). Nivel
de ldmina en ascenso.
Riesgo de rebose en
sectores Raudal y

Américas.

del
Afectacion

Reduccidn caudal
(27.2  L/s).

Barrio La Esmeralda.

Mayor impacto: 90 L/s
afectan Villa Lucia, Llano
Vargas, Torres del Sol.

85 L/s — Ciudad Berlin y
Heliconias.

41 L/s — Villa David.

Reduccién drastica de la
eficiencia de remocién de
DBOs y DQO.
Incumplimiento de la Res.
0631/2015.

Reduccidn de la aireacién.
Inhibicion de los
microorganismos
aerobios. Incremento de
olores y de DBOs en el
efluente.

Acumulacion de solidos
en la cdmara de entrada.

Respaldo
disponible

Bomba de
backup 15
HP
disponible

Bomba
backup 15
HP
disponible

1 bombas
36 HP como
respaldo

Bomba 36
HP como
respaldo

1 bomba 36
HP
disponible

1 bomba
stok de 36
Hp

No

Cribado
manual
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Respaldo
Cadigo Equipo Causas de falla mas frecuentes Impacto en el servicio i 5 ) Criticidad
disponible
Obstruccion de las  como
unidades aguas abajo. respaldo
EP-04 Camidén presidén-  Falla mecanica del motor o del Imposibilidad de ejecutar  Alquiler
succion (vactor) sistema de succion y presion. limpieza de colectores, externo de
Vehiculo fuera de servicio. vaciado de pozos y emergencia ALTO
respuesta a obstrucciones
en lared.
EQUIPOS DE CAMPO — RED DE ALCANTARILLADO
EC-01 Motobomba Falla del motor a gasolina, rotura  Sin bombeo provisional Segunda
portatil 3" del acoplamiento o de la en zonas sin energia o motobomba MEDIO
(gasolina) manguera de impulsion. para by-pass temporales disponible
en colectores.
EC-03 Generador Falla del motor (combustible, Sin respaldo energético Alquiler
eléctrico portatil aceite, bateria), dafio del para operaciones de externo de ITo
5 KVA alternador. campo y para EBAR sin emergencia
generador fijo.
6.15.11.2 Niveles de alerta y Actuacion ante Dafios en Equipos Basicos
ALERTA CONDICION DEL SISTEMA ACCIONES DE LA EAAAY RESPONSABLE

Todos los equipos basicos operando
normalmente. Sin alarmas activas.
Programa de mantenimiento
preventivo al dia. Stock de repuestos

criticos completo.

Alarma de vibraciéon o temperatura
en una bomba. Ruido anémalo en
equipo. Una bomba de backup

activada. Rendimiento reducido
pero el servicio continda. Falla de
secundario

equipo (cribado,

motobomba de campo).

Falla de la bomba principal y del
equipo de backup en una EBAR
(ambos fuera de servicio). O falla
simultanea de dos o mas equipos de

Mantenimiento  preventivo

programa establecido (diario,

segin el

semanal,
mensual, semestral). Verificacion del
inventario de repuestos. Sin activacion del

COE.

Un integrante del COE evalua el evento y
pone en conocimiento al equipo. El Jefe
Electromecdnica diagnostica la falla. Activar
disponible.
correctivo.

respaldo
mantenimiento

el equipo de
Programar
Registrar en bitacora. Verificar impacto en
la PTAR (caudal afluente).

COE se reune periddicamente. Monitorear
nivel de lamina en la EBAR afectada cada 30
Gestionar

minutos. reparaciéon  de

emergencia en < 24 horas. Alquiler de

Jefe Electromecdnica
(Carlos Castro &
3115120380)

Operadores de turno

Jefe Electromecdnica

(C. Castro) Coord.
Emergencias (H.
Laverde oy
3174671975)

Dir. Operativo AA (F.
Muruaga o7
3152606338) Director

COE (D. Ramirez &
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ALERTA ‘ CONDICION DEL SISTEMA ACCIONES DE LA EAAAY RESPONSABLE

proceso en la PTAR. Nivel de lamina
en una EBAR > 60%. Riesgo de

bomba externa si no hay repuesto. Si la  (608) 634 5001) Lider

PTAR estd afectada: preparar el bypass de  Rijesgos (H Laverde &

rebose. Caudal de entrada a la PTAR  retencion temporal. Activar protocolo de 3174671975

fuera del rango normal. comunicaciones internamente.

Todas las bombas de una EBAR fuera  COE permanente. Reparacion de Director COE +
de servicio con rebose activo o emergencia contratada de urgencia. Bypass = Gerente

inminente. O falla generalizada en de retencién temporal en la PTAR. CORPORINOQUIA &
los equipos de proceso de la PTAR  Notificacién urgente a CORPORINOQUIA (< (608) 6358588
que compromete el cumplimiento 2 horas). Comunicado a usuarios. Activar cMGRD & (608)
de la Res. 0631/2015. Riesgo de fondo de contingencia. Solicitar apoyo g345913

vertimiento al Rio Charte fuera de CMGRD si se supera la capacidad.

norma.

6.15.11.3 Secuencia de Acciones y Orden de Respuesta Daios Equipos Basicos.

La siguiente secuencia define el orden cronolégico de las 10 acciones desde la deteccidn de la falla hasta el
levantamiento de la emergencia:

Accion Responsable Cuando Norma 5
Referencia

DETECCION Y NOTIFICACION INMEDIATA. El operador de  Operador de T=0 PGR EAAAY

turno detecta la falla por: alarma en tablero de control, ruido  turno Jefe  (deteccion) 2026 — E-11

andémalo, vibracidn excesiva, temperatura elevada, caida de  Electromecanica (Equipos

caudal o nivel de lamina en ascenso en la EBAR. Notificar DE  (Carlos Castro) Basicos)

INMEDIATO al Jefe Electromecdnica (Carlos Castro &

3115120380). Registrar en bitacora: hora exacta, equipo

afectado, sintoma observado.

ACTIVACION DEL EQUIPO DE RESPALDO. Si el equipo afectado  Jefe T+0 a T+15 Procedimiento

tiene backup disponible: activar de inmediato la bomba o  Electromecdnica  min arranque

equipo de respaldo. El Jefe Electromecanica confirma que el  (C. Castro) backup EAAAY

backup estd operando correctamente y que el caudal se ha  Operador de

restablecido. Registrar la hora de activacion del backup y el  turno

nivel de ldmina en la EBAR en ese momento.

DIAGNOSTICO TECNICO DE LA FALLA. El Jefe Electromecanica Jefe T+15aT+60 Protocolo

realiza el diagndstico de la causa raiz de la falla: revisién visual ~ Electromecanica  min diagnéstico

del equipo, medicién de corriente con pinza amperimétrica, (Carlos Castro) EAAAY

verificacion del estado de sellos y rodamientos, revision del

tablero de control. Identificar si la reparacion puede
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Accion

ejecutarse con personal y repuestos propios o requiere
contratista especializado.

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencion al Cliente 116

Responsable

www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.gov.co

Norma
Referencia

ACTIVACION DE LA CADENA DE LLAMADA DEL COE. Si la falla  Jefe <1 hsi no Cadena llamada
no puede resolverse con los recursos propios en < 4 horas, o Electromecanica  hay PGR 2026

si la EBAR no tiene backup y el nivel de lamina supera el 60%: > Coord.  solucién

notificar al Coordinador de Emergencias (H. Laverde @& Emergencias - inmediata

3174671975) y al Director Operativo AA (F. Muruaga & Dir. Operativo

3152606338). Evaluar si se debe convocar el COE. AA

MONITOREO DEL NIVEL DE LAMINA EN LA EBAR AFECTADA. Operador de Cada 30 PGR EAAAY
Mientras el equipo de respaldo opera o mientras la bomba  turno Jefe  min 2026

principal esta en reparacién: monitorear el nivel de lamina  Electromecdnica  mientras

cada 30 minutos. Umbrales: 60% —> alerta de precaucién; 80% dure la falla

-> acciones de contingencia adicionales (reduccién de caudal,

bypass); 95% —> Alerta Roja, riesgo inminente de rebose.

VERIFICACION DEL IMPACTO EN LA PTAR. El Lider PTAR (Diana  Lider PTAR T+1 h (en Res. 0154/2014
Avella @ 3155735188) verifica si la falla del equipo estd (Diana J. Avella) paralelo) / Res.
afectando el caudal de entrada o el proceso biolégico de la  Laboratorio 0631/2015
PTAR. Si el caudal afluente bajé significativamente (falla de PTAR (). R.

bomba en EBAR grande): ajustar los parametros operativos de ~ Marifio oy

la PTAR para el nuevo caudal (tiempo de retencidn, 3102497461)

dosificacién). Si hay riesgo de incumplimiento de la Res.

0631/2015: preparar la notificacién a CORPORINOQUIA.

REPARACION DEL EQUIPO. El Jefe Electromecénica coordinala  Jefe Segun PGR 2026 / CP-3
reparacion: (a) con personal propio si los repuestos estdn en  Electromecanica magnitud <  Stock repuestos
stock (sellos, rodamientos, fusibles, impulsores); (b) con (C. Castro) Jefe 24 h para

contratista especializado si se requiere rebobinado de motor,  Logistica (J.  equipos

reparacion de bomba sumergible o reparaciéon de equipo Rosas &  criticos

especifico — gestionar en < 24 horas usando el fondo de  3115810453)

contingencia ($70.000.000, J. Rosas @& 3115810453). Para  Contratista

equipos CRITICOS (filtros percoladores, EBAR Ciudad Berliny  especializado

Villa Lucia): prioridad maxima de reparacion.

ACTIVACION DEL PROTOCOLO DE COMUNICACIONES (si  Director COE (D. Cuando Res. 0154/2014
aplica). Si la falla afecta la prestacion del servicio de Ramirez N.) Jefe haya Art.7 Protocolo
alcantarillado o la calidad del efluente de la PTAR: el Director ~ Comunicaciones  impacto Comunicaciones
COE autoriza a la Jefe de Comunicaciones (N. Garcés @&  (N. Garcés) externo PGR
3203069797) para emitir comunicados a usuarios y, si hay

riesgo ambiental, notificaciéon formal a CORPORINOQUIA (&

(608) 6358588 — plazo < 2 horas desde la deteccion del

riesgo).

241


http://www.eaaay.gov.co/
mailto:eaaay@eaaay.gov.co

PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE Tipo de Documento
( ‘) VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA Plan
PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Codigo
Empresa de Acueducto, =
Alcaniafli_:"ngEy -‘ES;Opde Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
T 544.000.7554 2019-09-10 2020-07-30 02

Accion

Responsable

Norma
Referencia

VERIFICACION Y PUESTA EN MARCHA DEL EQUIPO REPARADO.
Una vez reparado el equipo: prueba de funcionamiento antes
de ponerlo en servicio, verificacion del caudal y de los
parametros eléctricos (corriente, voltaje, temperatura),
desactivacion del equipo de backup y registro del tiempo total

de la falla.

LEVANTAMIENTO DE LA EMERGENCIA Y RETORNO A LA
NORMALIDAD. El Director Operativo AA (F. Muruaga) declara
el retorno a la normalidad cuando: (a) el equipo esta operando
normalmente o el backup funciona de manera estable, (b) el
nivel de ldmina en la EBAR esta dentro del rango normal, (c) el
caudal de la PTAR es el esperado, (d) no hay riesgo de
incumplimiento de la Res. 0631/2015. Elaborar informe
técnico post-evento en < 5 dias habiles con andlisis de la causa
raiz y acciones correctivas para evitar la recurrencia.

6.15.12 Protocolo 12 Accidentes de Trabajo

Jefe Al
Electromecdnica completar
(C. Castro) la
Operador de reparacién
turno

Dir. Operativo Al

AA (F. Muruaga) cumplirse
Jefe TODAS las
Electromecanica  condiciones

Procedimiento
puesta en
marcha EAAAY

Res. 0154/2014
/ PGR 2026

Para este protocolo se debe activar el PON atencién heridos anexo al presente documento, y deberd estar en

correspondencia con el Plan de Emergencias y Contingencias que la oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo
tiene dispuesto para el cuidado de los trabajadores de la EAAAY

6.15.13 Protocolo 10 Dafios Conduccion de Aguas (alcantarillado) — Colectores

Los dafios en colectores de conduccién de aguas residuales se clasifican en siete tipos. Identificar el tipo desde

la primera inspeccidn permite dimensionar correctamente la respuesta:

T-01

T-02

Tabla 56 Tipo de Dafios que Afectan la Conduccion

Tipo de dafio

Descripcion / Causa

Obstruccién /
Taponamiento

Acumulacién de sélidos, grasas,
raices o cuerpos extraifos. Causa

mas frecuente en la red de Yopal.

Rotura / Falla estructural por asentamiento
Fractura de diferencial, carga vial, antigliedad
tuberia del material (gres, asbesto cemento)

0 sismo.

Impacto potencial

Rebose en pozos de inspeccidn,
vias y predios. Riesgo sanitario
inmediato.

Exfiltracién de aguas residuales
al suelo. Socavacion. Riesgo de
colapso vial.

Intervencion
principal

AA +
camion vactor

Cuadrilla

AA +
retroexcavadora

Cuadrilla

+ contratista civil
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Intervencion

Tipo de dafio Descripcion / Causa Impacto potencial L.
principal

T-03 Colapso total de Deformacion total del perfil o Interrupcion total del flujo. Obra de
tramo hundimiento del colector. Frecuente  Riesgo estructural en via publica.  emergencia civil +

en tuberias de gres o profundidad >  Alta probabilidad de afectacion  COE activado
5m. al Rio Charte.

T-04 Colapso o dafio Fractura o derrumbe del pozo Riesgo de caida de personas o Cuadrilla AA +
en pozo de (concretoo mamposteria). Impideel vehiculos. Desvio no controlado  obra civil menor
inspeccion acceso y la inspeccién del colector. del flujo.

T-05 Conexion errada Ingreso de aguas lluvias a la red Sobrecarga hidraulica en Inspeccion CCTV +
/ Infiltracion  sanitaria por conexiones incorrectas  colectores y EBAR. Riesgo de sellamiento de
pluvial o defectos. Aumenta el caudal en rebose. Caudal extra en PTAR. conexiones

época de lluvia.

T-06 Sedimentacion /  Acumulacion de material ~ Reduccién progresiva del caudal. ~ Cuadrilla  AA  +
Colmatacion sedimentado en el fondo de la Puede derivar en obstruccion vactor (limpieza

tuberia, reduciendo la capacidad total y rebose. periddica)
hidraulica hasta en un 50%.

T-07 Dafo en Rotura, fisura o desplazamiento del  Vertimiento no autorizado al Rio  Emergencia
emisario  final emisario final (@ 60", 5.548 m). Charte. Incumplimiento Res. maxima — COE +
(Rio Charte) Componente de maxima criticidad 0631/2015.  Obligacion de CORPORINOQUIA

del sistema. notificacién urgente a

CORPORINOQUIA.

6.15.13.1 Niveles de Alerta y Actuacion Ante Daios en Conduccion de Agua Residual - Colectores

ALERTA CONDICION DEL SISTEMA ACCIONES DE LA EAAAY RESPONSABLE
Operacion normal del sistema. Sin  Monitoreo rutinario por cuadrilla AA: Lider Redes AA
reportes de obstrucciones, roturas o inspeccion visual de pozos clave (mensual),  (Fabian Fajardo &
reboses. Monitoreo rutinario de programa de limpieza semestral con vactor  3112108425)
pozos de inspeccién dentro de activo. Sin activacién del COE. Registro en  QOperadores de turno

parametros normales.

publica, o dafio en colector troncal

bitacora operativa.

diligenciamiento del EDAN.

del balén obturador. Succién con camioén

Primer reporte de rebose menor, Un integrante del COE evalia la Lider Redes AA (F.
obstruccion parcial, pozo con nivel informaciéon y pone en conocimiento al Fajardo) Coord.
alto o sefial de hundimiento resto del equipo sobre el posible desarrollo  Emergencias (H.
incipiente  en via. No hay delevento. Despacho de cuadrillaAAen<1 |averde Fo
interrupcion del servicio confirmada.  hora. Registro fotografico Yy 3174671975)

Obstrucciéon severa o rotura COE se relne periédicamente. Activar Dir. Operativo AA (F.
confirmada con rebose activo en via  protocolo de comunicaciones. Instalacién  Muruaga Fo

3152606338) Director
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ALERTA ‘ CONDICION DEL SISTEMA ACCIONES DE LA EAAAY RESPONSABLE

presidn-succion. Desvio provisional del
flujo. Notificacion a CORPORINOQUIA si hay
riesgo al Rio Charte. Obras de emergencia

(@ > 42") o en el emisario final.
Afectacion a usuarios confirmada.

COE (D. Ramirez &
(608) 634 5001) +

Riesgo de contaminacién del Rio Lider Riesgos

Charte. en<48h.

Colapso total de tramo de colector COE reunido permanentemente.  Director COE +
principal (T-03), dafio severo en Declaratoria de Emergencia Manifiesta 0 Gerente CMGRD &
emisario final con vertimiento al Rio  Calamidad Publica si supera capacidad. (608) 6345913

Charte, o afectacion masiva de Notificacién urgente a CORPORINOQUIA (<

CORPORINOQUIA &

usuarios (> 1.000 conexiones 2 h). Obras de emergencia civil contratadas  (608) 6358588 + Lider
interrumpidas). de urgencia. Solicitud de apoyo CMGRD / Riesgos =
UNGRD. 3174671975
6.15.13.2 Secuencia de Acciones — Orden de Respuesta Ante Dafios Conduccién Agua Residual
Paso ‘ Accion Responsable Cuando Referencia
DETECCION Y NOTIFICACION INMEDIATA. Cualquier persona  Cualquier T=0 PGR EAAAY
que detecte rebose de aguas residuales, hundimiento de via, persona (deteccién) 2026 Res.
olor andmalo persistente o pozo con nivel alto, notifica DE  Operador de 0154/2014
INMEDIATO a la Linea EAAAY (& 116 / (608) 6322728) y al  turno Linea
Lider Redes AA (Fabian Fajardo & 3112108425). Registrar: EAAAY: 116
hora, direccidn precisa, descripcién visual del problema.
ACTIVACION DE LA CADENA DE LLAMADA DEL COE. Lider Lider Redes AA < 15 min Cadena llamada
Redes AA notifica al Coordinador de Emergencias (H. Laverde - Coord. desde PGR 2026
& 3174671975), quien evalta la magnitud y decide si convoca  Emergencias >  deteccién
al Director Operativo AA (F. Muruaga & 3152606338) y al  Dir. Operativo
Director COE (D. Ramirez & (608) 634 5001). En ausencia de AA
alguno, se activa el suplente correspondiente.
DESPACHO DE CUADRILLA AA AL SITIO. Lider Redes AA Lider Redes AA T+15aT+30 PGR EAAAY
despacha la cuadrilla con: camién presidn-succién (vactor), (Fabian Fajardo) min 2026 PON
baldn obturador del didmetro correspondiente (disponible en  Cuadrilla AA Colectores
@ 8" a 60"), herramienta menor (barretones, palas), EPP
completo (traje impermeable, botas, guantes de nitrilo, gafas,
casco, detector de gases) y kit de sefializacién vial (conos +
cinta). Tiempo objetivo de llegada: < 30 minutos en area
urbana.
EVALUACION TECNICA EN CAMPO Y DILIGENCIAMIENTO DEL  Lider Redes AA T+30aT+60 Formato EDAN
EDAN. La cuadrilla: (a) sefializa el area con conos y cinta, (b)  Cuadrilla AA  min PGR 2026
verifica presencia de gases (H.S, CH4) con detector antes de  Lider SST (C.
abrir cualquier pozo, (c) evalia tipo y extensién del dafio  Mora) FO
usando los codigos T-01 a T-07, (d) verifica si el flujo ha llegado

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencion al Cliente 116

www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.gov.co

244


http://www.eaaay.gov.co/
mailto:eaaay@eaaay.gov.co

PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE Tipo de Documento
( ‘) VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA Plan
PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Codigo
Empresa de Acueducto, =
Alcantafli_:"ngEy -‘ES;Opde Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
T 544.000.7554 2019-09-10 2020-07-30 02

Responsable Cuando Referencia

Paso ‘ Accion

al Rio Charte, (e) inicia el Formato de Evaluacion de Dafios 3107609447 +

(EDAN) con registro fotografico obligatorio.
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3174671975
ACCION DE CONTENCION INMEDIATA segun el tipo de dafio:  Cuadrilla AA  T+30 min a PON Colectores
OBSTRUCCION (T-01/T-06): limpieza con vactor (presién aguas  Lider Redes AA T+2h Res. 0154/2014
arriba - aguas abajo). ROTURA/COLAPSO (T-02/T-03): instalar ~ (Fabian Fajardo)
balén obturador en el pozo inmediatamente aguas arriba -
succidon del material acumulado con vactor - sefializar y
acordonar zona de excavacién. POZO DANADO (T-04): cerrar
con barrera fisica + sefializacion + desvio de transito. EMISARIO
FINAL (T-07): cierre del tramo + notificacion urgente a
CORPORINOQUIA en £ 2 horas.
EVALUACION DEL IMPACTO EN LA PTAR. El Lider PTAR (Diana  Lider PTAR T+1 h (en Res. 0154/2014
Avella & 3155735188) verifica si el dafio afecta el caudal de  (Diana J. Avella)  paralelo) Art.7 Res.
entrada a la PTAR. Si se detecta bajada anormal del caudal o Laboratorio 0631/2015
ingreso de material extrafio: el Laboratorio PTAR inicia PTAR (). R.
monitoreo intensivo (DBOs, SST, pH). Si hay riesgo de Marifio o3
vertimiento fuera de norma al Rio Charte: notificacion 3102497461)
inmediata a CORPORINOQUIA (plazo maximo 2 horas).
ACTIVACION DEL PROTOCOLO DE COMUNICACIONES. El  Director COE (D. T+1 h (si Protocolo
Director COE autoriza la emision de comunicados. La Jefe de  Ramirez N.) Jefe  aplica) Comunicaciones
Comunicaciones (N. Garcés & 3203069797) elabora: (a) aviso ~Comunicaciones PGR
a usuarios afectados con la interrupcion y tiempo estimadode  (N. Garcés &
restablecimiento, (b) comunicado a medios si el evento afecta 3203069797)
via publica, (c) notificacién formal al CMGRD si la afectacion
supera 500 conexiones o implica cierre de via > 24 h. Solo el
Director COE o la Jefe de Comunicaciones estan autorizados
para dar declaraciones a medios.
REPARACION PROVISIONAL PARA RESTABLECER EL SERVICIO. Lider Redes AA T+2 h a Res. 0154/2014
Objetivo: restablecer el flujo minimo antes de 12 h para + Cuadrilla AA T+12/48h Estandares
obstrucciones y 48 h para roturas. Acciones: (a) desvio Jefe Logistica (J. Esfera 2018
provisional del flujo a colector alterno, (b) instalacién de Rosas FO
tuberia provisional PVC by-pass, (c) si no hay colector alterno:  3115810453)
instalar motobomba 3" para mover el caudal hasta el siguiente
pozo aguas abajo. Si la interrupcion afecta el servicio sanitario
de usuarios: activar unidades portatiles en la zona afectada.
INICIO DE LA REPARACION DEFINITIVA. El Director Operativo  Dir. Operativo T+2 h a PGR EAAAY
AA define el alcance: (a) dafios menores (T-01, T-04, T-06):  AA (F. Muruaga T+48 h 2026
cuadrilla propia de la EAAAY ejecuta la reparacion, (b) dafios G.) + Lider (segun
mayores (T-02, T-03, T-07) o excavaciones > 1,5 m: contratar Redes AA + magnitud)
empresa civil de emergencia en < 48 horas usando el fondo de
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Paso ‘ Accion

Responsable

Cuando

Referencia

contingencia ($70.000.000) y/o la pdliza Todo Riesgo. La
reparacion incluye: excavacion, retiro del material dafado,
instalacion de tuberia nueva PVC-RDE32, reconstruccion del
pozo de inspeccion si aplica, relleno y compactacion, y
reposicion del pavimento.

Contratista civil
+ Jefe Logistica

NOTIFICACIONES  INSTITUCIONALES OBLIGATORIAS. (a) Director COE (D. Segun nivel Res. 0154/2014
CORPORINOQUIA & (608) 6358588: obligatoria si hay riesgp ~ Ramirez N.) dealerta Art.7 Ley
de vertimiento al Rio Charte fuera de norma — plazo méaximo  Oficina Juridica 1523/2012

2 horas (Art. 7, Res. 0154/2014). (b) CMGRD & (608) 6345913:  (B. C. Diaz) +

cuando la afectacién supera 500 conexiones o requiere cierre  Lider Riesgos (H.

de via > 24 horas. (c) Secretaria de Salud: si hay rebose en Laverde)

zonas de alta densidad poblacional o cerca de instituciones de

salud. (d) UNGRD @& 601-5529696: si se requiere declaratoria

de Calamidad Publica.

INSPECCION CCTV POST-REPARACION. Antes de cerrar la  Lider Redes AA Al CP-2 PGR 2026
intervencion, la cuadrilla AA realiza inspeccidn con camara (Fabian Fajardo) completar

CCTV del tramo reparado y los pozos adyacentes, verificando:  Unidad la

(a) correcto alineamiento del tramo nuevo, (b) ausencia de Infraestructura reparacién

uniones defectuosas, (c) no hay conexiones erradas en el definitiva

tramo reparado, (d) flujo libre sin retenciones. Los resultados

se registran en el expediente del evento.

LEVANTAMIENTO DE LA EMERGENCIA Y RETORNO A LA Dir. Operativo Al Res. 0154/2014
NORMALIDAD. El Director Operativo AA (F. Muruaga) declara  AA (F. Muruaga) cumplirse PGR EAAAY
el retorno a la normalidad cuando se cumplan TODAS las Director COE (D. TODAS las 2026
condiciones: (a) el tramo reparado funciona correctamente, Ramirez N.) + condiciones

(b) no hay reboses activos en la zona de influencia, (c) el caudal
afluente a la PTAR es normal, (d) CORPORINOQUIA fue
EDAN esta
completamente diligenciado y firmado. Elaborar informe

notificada y no formuld objecién, (e) el

técnico post-evento en maximo 5 dias habiles.

6.15.14 Protocolo 11 Fallas eléctricas

Lider Redes AA
Lider Riesgos

Las fallas eléctricas en la EAAAY se clasifican en seis tipos segun su causa y alcance. Identificar el tipo desde el

primer momento permite activar la respuesta mas adecuada

FE-01

Tipo de falla

Descripcion / Causa

Corte del Interrupcion del servicio de energia por

suministro parte de ENERCA S.A. ESP por fallaen la
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Parada de todas las bombas en
las EBAR y equipos de la PTAR

Intervencion
principal

Arranque manual
del generador de
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Tipo de falla

Descripcién / Causa

Impacto potencial

Intervencion
principal

eléctrico red de distribuciéon, mantenimiento que dependen de la red. Riesgo  respaldo en < 15
externo programado, tormenta eléctrica o de rebose en EBAR si no se min
(ENERCA) emergencia en el sistema de activa el generador en < 15
distribucidn. minutos.
FE-02 Falla en el Dafo en eltablerode control eléctrico, Parada de las bombas del Jefe
tablero de la transferencia automatica o los componente afectadoinclusosi  Electromecanica
control / disyuntores de proteccion de una EBAR  hay energia disponible. La + reparacién o
transferencia o dela PTAR. transferencia al generador no  reposicion del
se activa automdaticamente. tablero
FE-03 Fallaenmotor- Quemado, corto circuito o falla Reduccion o pérdida total dela Jefe
bomba / mecanica en una o varias capacidad de bombeo en la Electromecanica
electrobomba electrobombas de una EBAR (bombas EBAR afectada. Nivel de ldmina + bomba de
sumergibles o autocebantes). en ascenso. Riesgo de rebose. repuesto o de
backup
FE-04 Cortocircuito /  Falla eléctrica interna por sobrecargas, Puede afectar uno o varios Jefe
sobrecarga cortocircuitos o protecciones  equipos simultdneamente.  Electromecanica
eléctrica defectuosas. Puede generar disparos Riesgo de incendio eléctrico si +  coordinacién
de disyuntores o fusibles. hay arco eléctrico. con ENERCA
FE-05 Falla en el El generador eléctrico de respaldo no Pérdida del Unico respaldo Emergencia
generador de arranca o se apaga durante su uso (bajo  disponible. Los equipos criticos = maxima —
respaldo nivel de combustible, falla mecanica, quedan sin energia. Maximo reparacion
bateria descargada). riesgo de rebose en EBAR y urgente y/o
paralisis de la PTAR. alquiler de
generador
externo
FE-06 Descarga Impacto directo o indirecto de unrayo  Dafio inmediato de equipos Evacuacion +
eléctrica sobre la infraestructura eléctrica de la  electrénicos y eléctricos. Puede  revision por Jefe

atmosférica
(rayo)

EAAAY (tableros,
instalaciones).

equipos,

6.15.14.1 Inventario De Infraestructura Eléctrica Critica

causar incendio  eléctrico.
Puede dejar fuera de servicio
multiples componentes

simultadneamente.

Electromecdnica
+ podliza Todo

Riesgo

La siguiente tabla resume los componentes eléctricos criticos de la EAAAY que deben ser objeto de atencién

prioritaria ante cualquier falla eléctrica, con indicacién del respaldo disponible en cada instalacion:
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Cadigo

EBAR-

EBAR-

EBAR-

EBAR-

EBAR-

PTAR

SEDE

generador?

. Equipos eléctricos L .. éTiene
Componente Voltaje . Funcidn / Servicio
principales
EBAR Raudal 460V Bombas autocebantes 25.2 L/s — Barrios
Américas 15 HP (x2) + backup Raudal y Américas si
11.3 HP
EBAR 460 V Bomba sumergible 11.3  27.2 L/s — Barrio La sf
Esmeralda HP + backup 5.5 HP Esmeralda
EBAR Villa 460V Bomba sumergible 36 90 L/s — Villa Lucia,
Lucia HP + 2x24 HP Llano Vargas, Torres Si
del Sol
EBAR Ciudad 460V Bombas sumergibles 35 85 L/s — Ciudad Berlin, §f
Berlin HP + 30 HP Heliconias
EBAR Villa 460V Electrobombas 41 L/s — Villa David 5f
David sumergibles 2x30 HP
PTAR Yopal 460V / Bombas, agitadores, Tratamiento de toda la
220V sopladores, tableros de  carga organica del sf
control, laboratorio, municipio
iluminacion
Sede 220V Sistemas de cémputo, Coordinacidn
Administrativa comunicaciones, sala operativa y si
i

de crisis COE

administrativa de la
EAAAY

6.15.14.2 Niveles de Alerta y Actuacion Ante Fallas Electricas

ALERTA

CONDICION DEL SISTEMA

Suministro eléctrico normal en
todas las instalaciones. EBAR y PTAR
operando con alimentacion de
ENERCA. Generadores verificados y
con combustible al 100%. Sin

alarmas en tableros.

Corte de energia externo (ENERCA)

en curso con generador
funcionando correctamente. O falla
en un tablero o equipo secundario

que no compromete el bombeo.

ACCIONES DE LA EAAAY

nivel de
Prueba

Verificacion semanal del

combustible del generador.
mensual de arranque del generador en
carga. Revision semestral de tableros,
transferencias y protecciones por el Jefe

Electromecdnica. Sin activacion del COE.

COE
informacién y pone en conocimiento al

Un integrante del evalia la
resto del equipo. Verificar que el generador
arrancd correctamente en < 15 minutos.
Notificar a ENERCA (& 115) para establecer
tiempo estimado de restablecimiento del

éTiene
respaldo?

Si (UPS)

RESPONSABLE

Jefe

Electromecanica
(Carlos Castro &
3115120380)
Operadores de
turno

Jefe
Electromecanica
(C. Castro)
Coord.
Emergencias (H.
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ALERTA ‘ CONDICION DEL SISTEMA ACCIONES DE LA EAAAY RESPONSABLE
Autonomia del generador > 8 horas  suministro. Registrar en bitacora. Verificar  [averde Foy
de combustible disponible. nivel de combustible y aprovisionar si es  3174671975)
necesario.
Falla eléctrica en una EBAR con nivel COE se reune peridodicamente. Monitoreo  Dir.  Operativo

de Ildmina en ascenso. O corte
prolongado (>4 h) con generador en
operacion y combustible < 4 horas
disponible. O falla en el generador

de respaldo que requiere
reparacion. O falla en tablero
principal de la PTAR que

compromete el proceso bioldgico.

Falla eléctrica total (sin red y sin

generador). Rebose activo o
inminente en una o mas EBAR.
Paralisis total de la PTAR. Impacto
confirmado o inminente sobre el Rio
Charte (vertimiento sin tratar). O
impacto por descarga atmosférica

con dafio multiple a equipos.

intensivo del nivel de ldmina en las EBAR
(cada 30 minutos). Solicitar combustible
Coordinar

adicional de emergencia.

reparacion urgente del generador o
tablero. Si el nivel de ldmina supera el 80%
de la capacidad del pozo: preparar medidas
de contingencia para rebose.

Notificar al Director Operativo AA.

evitar

COE reunido permanentemente. Alquiler
de generador externo de emergencia de
forma inmediata. Notificacion urgente a
CORPORINOQUIA (< 2 horas) si hay riesgo
de vertimiento fuera de norma. Medidas de
contingencia en la PTAR (bypass operativo).
Solicitud de apoyo a ENERCA con caracter

de emergencia de primer orden.

Declaratoria de Emergencia Manifiesta si se
supera la capacidad.

6.15.15 Secuencia de Acciones — Orden de Respuesta Fallas Eléctricas

Accion

Responsable

AA (F. Muruaga
& 3152606338)
Director COE (D.
Ramirez & (608)
634 5001)

Director COE +
Gerente
CORPORINOQUI

A & (608)
6358588
ENERCA & 115/
3577777
CMGRD & (608)
6345913

Norma

Cuando

Referencia

DETECCION DE LA FALLA ELECTRICA. El operador de turno o el
sistema de alarma de las EBAR o la PTAR detecta la
interrupcion del suministro eléctrico o la falla en equipos.

Operador de T=0
turno Jefe
Electromecanica
Acciones inmediatas: (a) verificar si la transferencia (Carlos Castro)
automatica activé el generador, (b) revisar el tablero principal
de la instalacion afectada, (c) comprobar si el corte es de
ENERCA o es una falla interna. Notificar DE INMEDIATO al Jefe

Electromeciénica (Carlos Castro & 3115120380).

(deteccidn)

PGR

Eléctricas

ARRANQUE MANUAL DEL GENERADOR DE RESPALDO (si no  Operador de < 15 min CM-1 PGR 2026
arrancdé automaticamente). Tiempo maéximo objetivo: 15  turno Jefe  desde la  Procedimiento
minutos desde la deteccion de la falla. El operador sigue el  Electromecédnica falla arranque
procedimiento escrito de arranque del generador: (a) verificar  (Carlos Castro) generador

nivel de combustible ACPM, (b) verificar nivel de aceite del
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Accion

motor, (c) girar llave de arranque o presionar botdn de inicio,
(d) verificar voltaje y frecuencia de salida (460 V / 60 Hz), (e)
transferir la carga al generador manualmente si la
transferencia automatica no operd. Registrar hora de arranque

en bitacora.
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Cuando

Norma
Referencia

ACTIVACION DE LA CADENA DE LLAMADA DEL COE. El Jefe Jefe < 20 min Cadena llamada
Electromecanica notifica al Coordinador de Emergencias (H.  Electromecanica desde la PGR 2026
Laverde & 3174671975) quien evalta la magnitud y decide si = Coord. falla

convoca al Director Operativo AA (F. Muruaga & 3152606338)  Emergencias >

y al Director COE (D. Ramirez & (608) 634 5001). Si la falla Dir- Operativo

supera el nivel Amarillo (generador fallando, nivel de lamina .

en ascenso, falla multiple), se convoca el COE inmediatamente.

NOTIFICACION A ENERCA Y DIAGNOSTICO DE LA CAUSA. Jefe T+15aT+30 ENERCA & 115
Llamar a ENERCA (& 115 / 3577777) para reportar el cortey ~ Electromecédnica  min /3577777
obtener el tiempo estimado de restablecimiento del (Carlos Castro)

suministro. Con base en ese tiempo, el Jefe Electromecanica  Dir.  Operativo

decide: (a) si el corte es < 2 horas: operar con el generadory  AA (F. Muruaga)

esperar, (b) si el corte es > 2 horas o indeterminado: escalar a

Alerta Naranja y activar medidas adicionales.

Simultaneamente, diagnosticar la causa si la falla es interna

(tablero, protecciones, motor-bomba).

MONITOREOQ INTENSIVO DEL NIVEL DE LAMINA EN LAS EBAR.  Jefe Cada 30 PGR EAAAY
Mientras dure la falla eléctrica: monitorear el nivel de lamina  Electromecdnica  min 2026 Protocolo
en el pozo de cada EBAR cada 30 minutos como minimo. Los  +Operadoresde durante la EBAR

umbrales criticos son: nivel al 60% de la capacidad del pozo &>  turno Lider falla

alerta de precaucidn; nivel al 80% -> acciones de contingencia Redes AA (F.

inmediatas (reduccién de caudal aguas arriba, by-pass); nivel  Fajardo FO3

al 95% - riesgo inminente de rebose, activacion de Alerta  3112108425)

Roja.

VERIFICACION Y PROTECCION DE LA PTAR. El Lider PTAR (Diana  Lider PTAR T+30 min Res. 0154/2014
Avella @ 3155735188) verifica el impacto de la falla eléctrica  (Diana J. Avella) (en Art.7 Res.
en los procesos de tratamiento: (a) ¢Estan operando los Operadores paralelo) 0631/2015
equipos criticos (sopladores, bombas de recirculacién, PTAR

agitadores) con el generador?, (b) ¢El proceso bioldgico esta

siendo afectado (fatiga de microorganismos por falta de

aireacién)?, (c) Si la aireacién ha estado interrumpida > 2

horas: iniciar aireacién de emergencia y monitoreo intensivo.

Si hay riesgo de vertimiento fuera de norma: preparar la

notificacién a CORPORINOQUIA.
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Norma
Accion Responsable Cuando )

Referencia
APROVISIONAMIENTO DE COMBUSTIBLE DE EMERGENCIA. Si  Jefe Logistica (. T+1 h si PGR EAAAY
el tiempo estimado de corte supera la autonomia del Rosas Pineda @& corte>4h 2026 Fondo
generador: el Jefe Logistica (J. Rosas @& 3115810453) gestiona  3115810453) contingencia
el suministro urgente de ACPM para el generador. Volumen Jefe $70M
minimo de autonomia requerida: 8 horas de operacion Electromecdnica
continua. Proveedores de referencia en Yopal: estaciones de
servicio habilitadas para suministro industrial a crédito. Si el
generador esta fallando: gestionar el alquiler de un generador
externo de potencia equivalente (minimo 25 KVA para EBAR,
50 KVA para PTAR).
REPARACION DE EQUIPOS ELECTRICOS DANADOS. El Jefe Jefe Segln CP-2 PGR 2026
Electromecdnica ejecuta o coordina la reparacion de: tableros ~ Electromecanica  magnitud REASPE / RETIE
de control, transferencias automaticas, disyuntores, fusibles, (Carlos Castro) (en paralelo
motores-bombas dafiados (corto, quemado) o el propio Contratista con la
generador de respaldo. Si la reparacion supera la capacidad  electricista operacion
interna de la EAAAY: contratar técnico electricista del
especializado de emergencia. Coordinar con ENERCA si la falla generador)
tiene origen en la red de distribucién (medidor, transformador,
acometida).
ACTIVACION DEL PROTOCOLO DE COMUNICACIONES. Silafalla  Director COE (D.  Cuando Protocolo
eléctrica afecta la prestacidn del servicio de alcantarillado o Ramirez haya Comunicaciones
genera riesgo sanitario: el Director COE autoriza a la Jefe de  Naizaque) Jefe impacto PGR
Comunicaciones (N. Garcés & 3203069797) para emitir: (a) Comunicaciones  externo
comunicado interno al personal de la EAAAY, (b) aviso a (N. Garcés &
usuarios sobre la situacién y el tiempo estimado de 3203069797)
restablecimiento, (c) si hay riesgo de vertimiento al Rio Charte:
comunicado a CORPORINOQUIA y CMGRD.
NOTIFICACION OBLIGATORIA A CORPORINOQUIA. Si la  Director COE (D. <2hsihay Res. 0154/2014
paralisis eléctrica de la PTAR ha generado o existe riesgo  Ramirez N.) riesgoalRio Art.7 Res.
inminente de vertimiento fuera de los pardmetros de la Lider PTAR (D. Charte 0631/2015
Resolucion 0631 de 2015 al Rio Charte: el Director COE o el  Avella)
Lider PTAR notifican a CORPORINOQUIA (& (608) 6358588) en
un plazo méaximo de 2 horas desde la deteccion del riesgo,
adjuntando los resultados de laboratorio disponibles y el plan
de contingencia de la PTAR.
LEVANTAMIENTO DE LA EMERGENCIA Y RETORNO A LA Dir. Operativo Al Res. 0154/2014
NORMALIDAD. El Director Operativo AA (F. Muruaga) y el Jefe  AA (F. Muruaga) cumplirse PGR EAAAY
Electromecanica declaran el retorno a la normalidad cuando  Jefe TODAS las 2026
se cumplan TODAS las condiciones: (a) el suministro eléctrico  Electromecanica  condiciones
de ENERCA ha sido restablecido, (b) todos los equipos de la  (C. Castro)
PTAR y las EBAR operan correctamente con la red, (c) el
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., ; Norma
Accion Cuando

Responsable

Referencia

generador ha sido verificado (combustible, aceite, baterias) y
estd listo para la proxima emergencia, (d) el proceso bioldgico
de la PTAR se ha recuperado, (e) no hay riesgo de vertimiento
fuera de norma al Rio Charte, (f) el registro de la falla en
bitacora esta completo y el EDAN diligenciado.

INFORME POST-EVENTO Y ACCIONES CORRECTIVAS. En un Jefe < 5 dias PGR EAAAY
plazo maximo de 5 dias habiles: elaborar el informe técnico de  Electromecanica  habiles 2026  Anadlisis
la falla eléctrica con: causa raiz identificada, duracién total, + Dir. Operativo  post- post-evento
impacto en la operacidn, costos incurridos y acciones AA + Coord. evento

correctivas para evitar la recurrencia. Si la falla se debi6 a  Emergencias

mantenimiento deficiente del generador: actualizar el

programa de mantenimiento preventivo (PM) del generador y
los tableros.

6.15.16 Protocolo — Ante Atentados, Sabotajes, vandalismo u otras acciones violentas

Aplica ante atentados, sabotajes, vandalismo u otras acciones violentas que afecten la infraestructura de la
EAAAY EICE ESP (PTAR, EBAR, colectores, sede administrativa). Vulnerabilidad alta segln el PGR. Coordinacion
con Policia Nacional (& 3213945970) y Ejército.

6.15.16.1 Niveles de Alerta y Actuacion

ALERTA

‘ CONDICION DEL SISTEMA ACCIONES DE LA EAAAY RESPONSABLE

Sin alertas de orden publico. Verificacion del estado de la infraestructura Jefe Logistica

AMARILLA

Operacion normal. Perimetro de

seguridad activo.

Alertas de orden publico en la zona.
Amenazas o panfletos. Movimientos
sospechosos cerca de instalaciones.

Incidente de orden publico en curso.
Afectacion a una instalaciéon de la
EAAAY.

retenido.

NARANJA

Personal amenazado o

Sabotaje o atentado confirmado con
critica.
Posibles

dafios a infraestructura

Interrupcién del servicio.

victimas.

critica. Coordinacidon preventiva con Policia

Nacional. Revisién de camaras de seguridad.

Restringir acceso de personal no esencial a

instalaciones. Reforzar vigilancia. Notificar a
Policia Nacional. Convocar COE preventivamente.
Activar protocolo de

internamente.

comunicaciones

Evacuacién inmediata del personal. NO
confrontar. Llamar a Policia (123) y Ejército. COE
reunido en sede alterna segura. Evaluar impacto

en el servicio.

Declaratoria de emergencia. Articulacion con
Policia y Ejército. Medidas de seguridad en toda la
Obras de emergencia para
restablecer el servicio. Notificacion a CMGRD.

infraestructura.

(J. Rosas
Pineda)

Director COE +
Coord.
Emergencias

Director COE
Policia /
Ejército

Director COE +
Gerente +
Lider Riesgos +
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ALERTA

CONDICION DEL SISTEMA

ACCIONES DE LA EAAAY

RESPONSABLE

CMGRD +
Fuerza Publica

6.15.16.2 Secuencia de Acciones — Orden de Respuesta ante atentados, sabotajes, vandalismo u otras

acciones violentas

Paso

Accion

Responsable

Norma
Referencia

Deteccion del incidente. Notificacidon inmediata a vigilanciay  Cualquier 7=0 Protocolo
1 Policia Nacional (123). No confrontar a ningln agresor. persona / (d_ teccion) Seguridad
eteccidn
Priorizar la integridad del personal. Vigilante EAAAY
Activacion de la cadena de llamada del COE. Llamada a Policia  Coord.
) . i Cadena llamada
Nacional (& 3213945970) y Ejército (& 3125042289). Emergencias - <5 min BGR 2026
Evacuacion del personal de las instalaciones afectadas. Director COE
Reunidon del COE en sede alterna segura (no en la instalacion
afectada). Evaluacién de la situacion de seguridad antes de Director COE + . PGR EAAAY
i
ingresar a evaluar dafios. Esperar autorizacidon de la Policia  COE en pleno 2026
para ingresar.
. . . ., Jefe Op. AA +
Una vez autorizado el ingreso por la Fuerza Publica: evaluacién ,
L. N . . Lider Cuando sea
técnica de dafios en la infraestructura afectada. Registro Formato EDAN
L . . . . Infraestructura seguro )
fotografico y video. Diligenciar Formato EDAN. Denuncia ante i . i / Denuncia
i Lider Riesgos + ingresar
las autoridades. L
Jefe Logistica
Activacion del protocolo de comunicaciones. Solo el Gerenteo  Jefe
N. Garcés (& 3203069797) estan autorizados para dar Comunicaciones 7430 min Protocolo
declaraciones a los medios. No divulgar detalles de la  (N. Garcés comunicaciones
infraestructura afectada. Gerena)
Activar medidas de saneamiento provisional en zonas sin L Segun
- . . . ) lefe Logistica + »
servicio. Abastecimiento por medios no convencionales si es Jefe Op. AA evaluacion Res. 0154/2014
efe Op.
necesario. Obras de emergencia para restablecer el servicio. P de dafios
Si los dafios superan la capacidad de respuesta: declarar .
. Lo . . Director COE + ;
Calamidad Publica con apoyo del CMGRD. Activar pdliza Todo ) Segun Ley 1523/2012
7 . o L Gerente + Lider X
Riesgo. Solicitar apoyo de la UNGRD y del Ministerio de Riesao magnitud Art.61
iesgos
Vivienda. &
Levantamiento de la emergencia: cuando el servicio esté Director COE + Al
restablecido, la infraestructura sea segura y las autoridades  Gerente + tabl PGR / Ley
restablecer
confirmen que no hay riesgo para el personal. Informe técnico  Oficina Juridica lidad 1523/2012
normalida
y penal post-evento. (B. Diaz)
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6.15.17 Protocolo 6 — Ante epidemia o pandemia - Fiebre Amarilla

Aplica ante la declaratoria de epidemia o pandemia que afecte al personal operativo de la EAAAY, reduzca la
capacidad de operacion de la PTAR, EBAR y red de alcantarillado, o genere un riesgo sanitario asociado al
sistema de tratamiento de aguas residuales. Vulnerabilidad media segun el PGR.

6.15.17.1 Niveles de Alerta y Actuacién

ALERTA CONDICION DEL SISTEMA

Sin
Operacion normal. Protocolo de

alertas epidemioldgicas.

bioseguridad activo.

Alertas epidemioldgicas locales.
Casos confirmados en Yopal.

AMARILLA

Posible afectacién del personal
de la EAAAY.

Personal operativo afectado.

Reduccién de la capacidad
NARANJA operativa. Riesgo de
interrupcion del servicio de

alcantarillado.

Personal critico incapacitado.
Imposibilidad de operar la PTAR
o EBAR con normalidad. Riesgo
de vertimiento fuera de norma.

ACCIONES DE LA EAAAY

Verificacién del estado de salud del personal.
Dotacién de EPP completa. Protocolo de lavado
de manos y bioseguridad activo. Coordinacion
preventiva con Secretaria de Salud.

Activar protocolo de bioseguridad reforzado.
grupos de
(burbujas). Convocar COE preventivo. Coordinar
con ARL y Secretaria de Salud. Activar protocolo

Conformar trabajo  reducidos

de comunicaciones.

COE permanente. Activar personal suplente.
Coordinacion con Secretaria de Salud para
atencién del personal afectado. Evaluar impacto
en la operacion de PTAR y EBAR. Intensificar el
monitoreo del efluente.

Declaratoria de emergencia. Solicitar personal
especializado de apoyo (SENA, UNGRD). Refuerzo
de la dosificacién de productos quimicos en la
PTAR. Notificacion urgente a CORPORINOQUIA.

RESPONSABLE

Lider SST (C. Mora)
ARL

Director COE + Lider
SST (C. Mora)

Dir. Operativo AA +
Lider PTAR (D.
Avella) + Lider
Redes AA (F.
Fajardo)

COE +
Gerente + Lider
Riesgos + CMGRD +
Secretaria de Salud

Director

6.15.17.2 Secuencia de Acciones — Orden de Respuesta Ante Epidemia — Pandemia — Fiebre Amarilla

Paso | Accion

Cuando

Responsable

Deteccion de posible caso en el personal. Aislar al

de emergencia.

trabajador afectado. Notificar al Lider SST (C. Mora &
3107609447) y a la ARL. Activar protocolo de bioseguridad

Cualquier
persona / Lider
SST

T=0 (deteccion)

Norma
Referencia

PON COVID-19/
PON
Bioseguridad
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Paso

7
8

Accion

Activacion de la cadena de llamada del COE. Evaluacion del
numero de personal afectado. Identificacion del personal
suplente disponible para cada cargo critico.

Conformar grupos de trabajo en burbujas. Dotar a todo el
personal operativo de EPP completo (traje Tyvek,
mascarilla N95, guantes de nitrilo, gafas). Coordinar con

ARL los exdmenes de seguimiento.

Evaluacion del impacto en la operacion de la PTAR: ¢Se
mantiene el proceso bioldgico? ¢Hay riesgo de vertimiento
fuera de norma? Intensificar la frecuencia de analisis en el
laboratorio.

Activacion del protocolo de comunicaciones. Informar al
personal sobre las medidas adoptadas. Comunicado
externo solo a través de gerencia y N. Garcés.
Coordinacion con Secretaria de Salud para comunicado a
la comunidad.

Activar al personal suplente en los cargos criticos (Félix
Muruaga -> Fabidn Fajardo; Diana Avella - José R.
Marifio; etc.). Si el personal suplente también estd
afectado: solicitar apoyo al CMGRD.

Notificacion a CORPORINOQUIA si la reduccion de
personal compromete la calidad del efluente. Reporte de
la situacion al CMGRD y a la Secretaria de Salud. Monitoreo

intensificado del Rio Charte.

Levantamiento de la emergencia: cuando el personal esté
recuperado, la operacidon de la PTAR, EBAR, redes sea
normal y CORPORINOQUIA confirme el cumplimiento
normativo. Informe post-evento con lecciones aprendidas.

Responsable

SST +
Riesgos, + Dir
OP. AA +
Director COE

Lideres

Lider
Mora)
Logistica (J.

SST (C.
Jefe

Rosas)

Lideres PTAR (D.
Avella) +
Laboratorio

Gerencia + Jefe
Comunicaciones
(N. Garcés
Gerena)

Director COE +
Lider Riesgos

Lider PTAR
Lider Riesgos
Director COE

+

+

Director COE +
Gerente

<30 min

T+1h

T+2 h

T+2 h

Segun
necesidad

Si hay riesgo de
incumplimiento

Al restablecer
normalidad

6.15.18 Protocolo 8 — Ante ingreso de fluidos no domésticos al sistema de alcantarillado

Norma
Referencia

Cadena llamada
PGR 2026

Protocolo
bioseguridad

Res. 0154/2014

Protocolo

comunicaciones

PGR
2026

EAAAY

Res. 0154/2014
Art.7

Res. 0154/2014
/ PGR

La resolucién 195 de 2026 POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTAN LAS MEDIDAS TECNICAS DE PREVENCION Y
CONTROL PARA LA PROTECCION DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO Y LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE
AGUAS RESIDUALES — PTAR DE YOPAL, CASANARE Establecer el procedimiento técnico, operativo y
administrativo mediante el cual la EAAAY EICE ESP adopta medidas técnicas de prevencién y control para la

proteccidon del sistema de alcantarillado y la PTAR, incluyendo la instalacion del Aislamiento Técnico

Provisional (ATP) en redes publicas, cuando se identifiquen vertimientos no domésticos que generen o
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amenacen generar afectacion grave a la operacion del sistema de alcantarillado y a los procesos bioldgicos de
la PTAR en los siguientes link se tiene acceso a la resolucion y protocolos.

https://drive.google.com/file/d/18YHugNOpdDAERfiMmQ-vCiwCldyvl6 D/view?usp=sharing

https://drive.google.com/file/d/19bQ7AMUTYK5NOQzm45By5eflPbP3TDw3/view?usp=sharing

6.15.18.1 Niveles de Alerta y Actuacion Ante Ingreso de Fluidos no Domesticos

ALERTA

NARANJA

CONDICION DEL SISTEMA

Operacion normal del sistema de
alcantarillado y la PTAR. Sin
reportes de vertimientos no
domésticos. Monitoreo rutinario
de laboratorio dentro de los

pardmetros de la Res. 0631/2015.

Indicios de ingreso de fluidos no
domésticos: espumas andmalas,
cambios de color o pH atipicos,

incremento de grasas y aceites,

AMARILLA

olores quimicos inusuales, mayor
frecuencia de limpieza de rejillas o
nazas en la PTAR. No hay inhibicién
bioldgica confirmada.

Vertimiento no domeéstico
confirmado con evidencia técnica:
registro fotografico, analisis de
laboratorio fuera de norma,
identificacion del establecimiento
Riesgo
inminente para el sistema de
alcantarillado o la PTAR. Posible

inhibicion del proceso bioldgico.

infractor. técnico alto

Inhibicion severa del proceso
biolégico confirmada. Vertimiento
masivo que compromete la calidad
del efluente final al Rio Charte.
Riesgo de incumplimiento de la
(Res.

Multiples

norma de vertimiento
0631/2015).
establecimientos infractores o

evento de gran magnitud.

ACCIONES DE LA EAAAY

Monitoreo periddico de laboratorio a usuarios
criticos identificados (anual general, semestral
para hidrocarburos). Verificacion del Registro y
Certificacién de Vertimiento ARnD de usuarios
especiales. Revision de bitacora operativa de la
PTAR.

Lider PTAR o Redes AA o Lider Riesgos o
Ambiental) evalta la informacién disponible y
pone en conocimiento al resto del equipo. Inicio
de inspeccion en red publica y PTAR. Activar
monitoreo intensivo (DBO, DQO, SST, GyA).
Registro en bitdcora operativa. Identificacion del
posible establecimiento infractor.

COE se reune periddicamente. Elaborar Acta
Técnica de Hallazgo. Instalacidn del Aislamiento
Técnico Provisional en el pozo o caja de
inspecciéon en area publica. Notificacion al
infractor. Informe a CORPORINOQUIA, Policia
Ambiental y Fiscalia si aplica. Activar protocolo
de comunicaciones. Acciones correctivas en la
PTAR (tela oleofilica, retiro manual de residuos
con nazas y baldes, camion presién-succion).

COE reunido de forma permanente en sala de
crisis. Medidas técnicas maximas en la PTAR:
bypass operativo si es necesario, refuerzo de
dosificacién quimica, monitoreo continuo.
Notificaciéon urgente a CORPORINOQUIA (< 2
horas). Acciones legales inmediatas. Articulacion
con CMGRD si hay afectacion al Rio Charte.
Informe a la Subgerencia de Asuntos
Corporativos para inicio de resarcimiento de

dafios.

RESPONSABLE

Lider Laboratorio
Lider Gestion
Ambiental y RSA

(Sonia I. Vargas
Rodriguez)

Lideres PTAR +
Redes AA +
Riesgos +
Ambiental +

Laboratorio

Director

Operativo AA
(Félix J. Muruaga
G.) Lider Gestidn

Ambiental Lider
PTAR

Director COE
(Diego F. Ramirez
N.) Agente
Interventor
Director

Operativo AA
Oficina Juridica (B.
Diaz)
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6.15.18.2 Secuencia de Acciones — Orden de Respuesta Ante Ingreso de Fluidos no Domésticos

Paso

Accion

DETECCION del vertimiento no doméstico. Cualquier operador,
inspector de red o técnico de la PTAR que identifique sefiales
de alerta (espumas, olores, cambios de color, pH anémalo,

Responsable

Operador de

Cuando

Norma
Referencia

1 grasas y aceites) notifica DE INMEDIATO al Lider PTAR (Diana J. turno Ll’der =0 Res. EAAAY
—- i » . PTAR Lider (deteccion) 00195/2026
Avella @ 3155735188) y al Lider de Redes AA (Fabian Fajardo et A
edes
& 3112108425). Registro en bitdcora operativa: hora,
caracteristicas, punto de deteccion.
ACTIVACION DE LA CADENA DE COMUNICACION INTERNA.
Notificacién inmediata a la unidad de Riesgos, Contingenciasy  Lider PTAR >
- 3 » . i . < 30 min Cadena de
CC (H. Laverde @ 3174671975) y al Lider Gestion Ambientaly  Lider Riesgos
2 . , . i ) . desde llamada PGR
RSA (Sonia Vargas). El Lider PTAR informa al Director Operativo = Director L,
. deteccion 2026
AA (F. Muruaga & 3152606338) quien evalla si se amerita Operativo AA
convocar el COE.
INSPECCION TECNICA EN CAMPO. La unidad de Alcantarillado  Lider Redes AA
realiza inspeccidn en la red publica para identificar el origen del ~ (Fabian Resolucion
vertimiento. La unidad de Gestion Ambiental y RSAinspecciona  Fajardo) Lider 0319/2015
3 los establecimientos generadores de fluidos no domésticos  Gestidn T+laT+2h 00195/2026
(lavaderos de carros, restaurantes, industrias, etc.). Registro  Ambiental EAAAY Res.
fotografico y videogréfico obligatorio. Si hay usuarios sin  (Sonia I 0631/2015
Registro ARnD, documentar la infraccion. Vargas R.)
ACCIONES INMEDIATAS EN LA PTAR (en paralelo con la
inspecciodn). Instalacién de tela oleofilica en rejillas del cribado ,
. . , Lider PTAR
manual. Retiro manual de residuos oleosos en: Camara de (Di )
iana .
n entrada, Trenes de desarenadores y Rejillas del cribado, Avella) T+0 a T+2 h  Res. EAAAY
Vi
usando nazas y baldes. Si el volumen lo amerita: coordinar con 0 q (inmediata) 00195/2026
eradores
Lider AA el uso del camidn presidn-succidn. Activar monitoreo P‘I?AR
intensivo: DBO, DQO, SST, Grasas y Aceites. Registro
obligatorio en bitacora.
ELABORACION DEL ACTA TECNICA DE HALLAZGO. La unidad de
Gestion Ambiental y RSA levanta el Acta Técnica de Hallazgo Lider Gestion
con: identificacion del infractor, ubicacion de la conexion  Ambiental : oy
es.
ilegal, evidencia técnica (fotos, andlisis), tipo de fluido y (Sonia . T+2aT+4h 00195/2026
magnitud estimada del vertimiento. Coordinacién con Vargas) Lider

Laboratorio para toma de muestras de caracterizacion del
vertimiento.
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Accion

INSTALACION DEL AISLAMIENTO TECNICO PROVISIONAL (ATP).
Una vez verificado el riesgo técnico alto y documentado: el
Director Operativo AA autoriza la instalacion del ATP. El Lider

Responsable

Director
Operativo AA
(F. Muruaga)

Cuando

Norma
Referencia

. . L. . T+4 a T+8 h  Res. EAAAY
de Redes AA ejecuta la instalacion en el pozo o caja de —  Aprueba X
6 ) - ) o ) i ] (si se  00195/2026 Ley
inspeccidn de area publica. Dejar constancia de: fecha, hora, Lider Redes AA i
. . . . ., requiere) 142/1994 Art.28
personal responsable y tipo de dispositivo. EI ATP tiene un  (Fabian
plazo inicial de hasta 15 dias habiles, prorrogable. Solo se Fajardo) —
instala cuando no existe otra medida menos invasiva. Ejecuta
NOTIFICACIONES OBLIGATORIAS. Una vez instalado el ATP (o Lider Gestidon
en caso de urgencia, < 48 horas después): (a) Notificacion  Ambiental
escrita al presunto infractor. (b) Informe a CORPORINOQUIA  (Sonia I < 48 h desd Res. 0154/2014
< esde
7 (& 608-6358588). (c) Informe a la Policia Ambiental. (d) Vargas) instalacién Art.7  Decreto
Informe a la Fiscalia si hay indicio de delito ambiental. (e) Oficina . 1076/2015 Ley
Informe a la Secretaria de Medio Ambiente Municipal. La  Juridica 99/1993
Oficina Juridica (Beatriz C. Diaz) brinda soporte normativo en  (Beatriz C.
todas las comunicaciones. Diaz)
ACTIVACION DEL PROTOCOLO DE COMUNICACIONES. Si el .
. . Director COE
evento afecta la calidad del efluente o puede generar impacto oi £ | cuando h
al Rio Charte: el Director COE (D. Ramirez Naizaque) activa el ( Ieg,o ; .uan © haya Protocolo
L Ramirez N.) riesgo de o
8 protocolo de comunicaciones. Solo el Gerente (Agente . Comunicaciones
. i Subg. Asuntos impacto
Interventor) o el Subgerente de Asuntos Corporativos (Ilvan M. ) PGR
— ) . Corporativos externo
Forero @& 3134278734) estan autorizados para dar
. ) L (1. M. Forero)
declaraciones a los medios de comunicacién.
SEGUIMIENTO TECNICO PERIODICO. Mientras el ATP esté
instalado: la unidad de Gestion Ambiental y RSA realiza Lider Gestion
seguimiento técnico periddico con apoyo de las unidades de  Ambiental Continuo
9 Alcantarillado y Riesgos. La PTAR mantiene monitoreo Lider PTAR durante Res. EAAAY
intensificado. Evaluacion de la necesidad de bypass operativo  Lider Riesgos vigencia del 00195/2026
si el proceso bioldgico estd severamente afectado. Si el (H. Laverde ATP
proceso bioldgico muestra inhibicién severa: notificacion Cardozo)
urgente a CORPORINOQUIA y articulacién con CMGRD.
INICIO DE RESARCIMIENTO DE DANOS. La Subgerencia de  Subg. Asuntos
Asuntos Corporativos (I. M. Forero) define y adelanta las  Corporativos Desde la
acciones para el resarcimiento de dafos y recuperacion de (I. M. Forero confirmacion R EAAAY
es.
10 costos al infractor: costos de caracterizacion del vertimiento,  Garcia) Oficina  del 00195/2026
costos de instalacién y retiro del ATP, costos operativos Juridica vertimiento
adicionales de la PTAR. La Oficina Juridica tramita las acciones  (Beatriz C. ilegal
policivas, civiles o penales a que haya lugar. Diaz)
1 LEVANTAMIENTO DEL ATP Y RETORNO A LA NORMALIDAD. EI  Director Cuando se Res. EAAAY
ATP se retira UNICAMENTE cuando se cumplan TODAS las  Operativo AA  cumplan 00195/2026
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Norma

Paso | Accidon Responsable Cuando

Referencia

condiciones siguientes: (a) Cese del vertimiento no autorizado.  (F. Muruaga) TODAS las
(b) Pago previo por el infractor de los costos de laboratoriode —  Aprueba condiciones
caracterizacion segun la Res. 0631/2015. (c) Implementacién  Lider Redes AA

de medidas correctivas o de pretratamiento verificadas. (d) = — Retira Lider

Verificacién técnica favorable mediante andlisis de laboratorio.  Gestidn

(e) Elinfractor cuenta con el Registro ARnD vigente. El retirolo  Ambiental —

ejecuta el Lider de Redes AA y se documenta mediante Actade  Acta

Retiro elaborada por la Lider Gestién Ambiental.

6.16 Formato para la evaluacién de dafios

El formato de evaluacién de dafios es una herramienta que permite la recoleccion rapida de informacion de
campo sobre los dafios causados en una emergencia sobre la infraestructura afectada, permite priorizar los
puntos criticos, necesidad de reparacion urgente.

Tabla 57 Formato para evaluacién de dafios.
FORMATO PARA EVALUACION DE DANOS

1. EVENTO
2. FECHA | 3.HORA
4.COMPONENTE

5. DESCRIPCION DEL DANO
6. LOCALIZACION DEL DANO
7. REQUIERE CIERRE DE FLUJO DE | SI NO
AGUA

8. IMPACTO O PELIGRO QUE
ORIGINA EL DANO SOBRE LA
PRESTACION DEL SERVICIO O SOBRE
EL ENTORNO

9, REQUERIMIENTOS PARA 9. REPARACION PARCIAL
REPARACION PARCIAL, TEMPORAL O | 9a. PERSONAL

DEFINITIVA EN  PERSONAL Y | 9p RECURSOS TECNICOS
RECURSOS TECNICOS Y | 9¢ RECURSOS ECONOMICOS
ECONOMICOS 10. REPARACION DEFINITIVA
10a PERSONAL

10b RECURSOS TECNICOS
10c RECURSOS
ECONOMICOS

11. TIEMPO ESTIMADO  DE
REPARACION/REHABILITACION

12. CONDICIONES DE ACCESO AL
COMPONENTE DANADO
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FORMATO PARA EVALUACION DE DANOS

13. GRAFICO DE SITUACION

EVALUADA

14. POSIBLES RIESGOS PARA LA
EJECUCION DE LOS TRABAJOS

15 FOTOGRAFIAS

16 NOMBRE Y FIRMA
CARGO

En la tabla siguiente se tiene el instructivo para orientar al personal técnico, operativo y directivo de la EAAAY
EICE ESP en el correcto diligenciamiento del Formato para Evaluacion de Dafos

Tabla 58 Instructivo de Diligenciamiento Formato para Evaluacion de Dafos

Qué se debe Ejemplo

registrar

Campo del , -~ . . e
Cémo diligenciarlo — Instrucciones especificas
Formato

diligenciamiento

1 EVENTO Nombre o — Escriba el nombre del evento de manera clara y especifica. Inundacién por
denominacion — Use las denominaciones del PGR de la EAAAY: sismo, inundacion,  desbordamiento Rio
del tipo de avenida  torrencial, incendio  forestal, orden publico, Charte — o — Sismo
emergencia o epidemia/pandemia, accidente industrial/contaminacién, falla  magnitud 5.2 Ml — o0 —
amenaza que operativa, etc. Falla EBARN° 3
originé el dafio. — Si el evento aln no tiene denominacion oficial, describalo

brevemente (ej.: 'Obstruccién masiva colector CL 20').

2 FECHA Fecha en que Registre en formato DD/MM/AAAA. Ocurrencia: 15/04/2026
ocurrio el Si el evento inicié en un dia y el dafio se detectd en otro, registre  Deteccidn: 16/04/2026
evento o en que AMBAS fechas: fecha del evento y fecha de deteccion.
se detectd el No deje esta casilla en blanco bajo ninguna circunstancia: es
dafio. obligatoria para la trazabilidad del registro.

3 HORA Hora en que se — Formato 24 horas: HH:MM (ej.: 14:30). Evento: 02:15

detectd

o

Deteccidn: 06:40
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Campo del

Formato

Qué se debe

registrar

Cémo diligenciarlo — Instrucciones especificas

Ejemplo
diligenciamiento

4 COMPONENTE

5 DESCRIPCION
DEL DANO

6 LOCALIZACION
DEL DANO

7 REQUIERE

CIERRE DE
FLUJO DE
AGUA — si /
NO

8 IMPACTO O
PELIGRO QUE
ORIGINA  EL
DANO SOBRE
LA
PRESTACION

reportd el
dafio.

Nombre de la
estructura,
instalacion o
componente
del sistema de
alcantarillado o
acueducto que
resulté dafiado.

Descripcion
técnica
detallada y
objetiva del
dafio
identificado en
el componente.

Ubicacion
geografica
precisa del
dafio dentro del
sistema de la
EAAAY en

Yopal.

Indicar si para
intervenir el
dafio es
necesario

cerrar el flujo
de agua en la
red o el
sistema.

Descripcion de
las

consecuencias
actuales o
potenciales del
dafio sobre el

Si se conoce la hora exacta del evento y la hora de deteccidn, registre
ambas.
La hora debe corresponder a la hora local de Yopal (UTC-5).

Identifiqgue el componente con su nombre oficial dentro del sistema
de la EAAAY.

Sea especifico: no escriba solo 'tuberia' sino 'Colector sanitario CL 20
Cr 19' o 'Emisario final tramo K+500'".

Componentes posibles: colector troncal, colector secundario, pozo
de inspeccion, EBAR (indique cudl: EBAR 1 a EBAR 6), PTAR (indique
la unidad: laguna anaerobia, laguna facultativa, cdmara de entrada,
etc.), sede administrativa,
electromecanico (bomba, tablero, motor).

cribado, emisario final, equipo

Describa el dafio en términos técnicos precisos: tipo de falla (rotura,

colapso, obstruccidn, inundacion, cortocircuito, derrame, etc.), extension

(longitud, area, volumen afectado) y severidad (dafio parcial o total).

Evite términos vagos como 'dafiado’ o 'averiado' sin especificacion.
Responda implicitamente: ¢ Qué fallé? ¢ Cuanto fall6? ¢ Cdmo fall6?
Puede incluir medidas aproximadas: longitud de tuberia rota en
metros lineales, drea inundada en m?, caudal fuera de norma en L/s.

Indique direccién o nomenclatura urbana: Calle, Carrera, Barrio,
Manzana.

Si dispone de coordenadas GPS, incliyalas: Latitud / Longitud en
formato decimal.

Identifique el punto en referencia a estructuras conocidas: pozos de
inspeccion cercanos, cruces de vias, EBAR, etc.

Si el dafio es lineal (tuberia), indique punto inicial y punto final con
referencias claras.

Marque con X la casilla Si o NO seglin corresponda.

Si: cuando la reparacién requiere corte del servicio de alcantarillado
o acueducto en el sector (sectorizacion), desvio del flujo o
intervencion en zona con presion activa.

NO: cuando la reparacion puede ejecutarse sin interrumpir el flujo
(trabajos en zonas secas, mantenimiento superficial, reparacién de
equipos fuera de linea).

Si la respuesta es Si, el evaluador debe notificar al Jefe de
Operaciones AA (Félix J. Muruaga & 3152606338) para coordinar el
cierre y el aviso a los usuarios afectados.

Evalle el impacto desde CUATRO dimensiones:

@ Servicio: écudntos usuarios o sectores se ven afectados? ¢Hay

interrupcion total o parcial del servicio?
@ Ambiental: éhay riesgo de vertimiento al Rio Charte fuera de norma?
¢Contaminacion de suelo o agua?

EBAR N° 3 — bomba
sumergible — o —
Colector troncal Av. Los
Libertadores K+1200 —
o — Llaguna anaerobia
PTAR Yopal

Rotura de colector PVC
@ 8" en tramo de 15 ml

con ingreso de agua

pluvial al sistema
sanitario. Estimado: 30%
del flujo normal
desviado. Causa

probable: asentamiento
diferencial del suelo por
saturacion.

Calle 20 con Carrera 19,
Barrio Los Cerezos, Yopal
Coordenadas: N
5.33492° / W 72.39817°
Entre PI-245 y PI-246

si X —

cerrar la valvula de

Se requiere

sectorizacion del sector
Norte para intervenir el
colector sin riesgo de
flujo activo.

850
sector

Afectaciéon  de
del
Barrio La Riviera. Rebose

usuarios

de aguas residuales en
via publica (Calle 20).

Riesgo sanitario
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Campo del
Formato

DEL SERVICIO O
SOBRE EL
ENTORNO

REPARACION
PARCIAL —
PERSONAL

REPARACION
PARCIAL —
RECURSOS
TECNICOS

REPARACION
PARCIAL —
RECURSOS
ECONOMICOS

REPARACION
DEFINITIVA —
PERSONAL

Qué se debe
registrar

servicio de
alcantarillado y

sobre el
entorno
ambiental,
sanitario y
social.

Numero y perfil
del personal
requerido para

ejecutar  una
reparacion

parcial o
temporal que

restablezca
parcialmente el
servicio
mientras se
ejecuta la
reparacion
definitiva.

Equipos,
herramientas,
maquinaria y
materiales
requeridos para
la  reparacién
parcial o
temporal.

Estimado  del
costo de la
reparacion
parcial o
temporal en
pesos
colombianos
(COP).

Numero y perfil
del personal
requerido para
la  reparacién
definitiva y
completa  del
componente
dafiado.

Cémo diligenciarlo — Instrucciones especificas

@ Sanitario: ihay riesgo de salud publica? ¢ Rebose de aguas residuales en
vias publicas o viviendas?
@ Infraestructura: éel dafio puede agravarse si no se atiende de
inmediato? ¢ Hay riesgo de colapso en cadena?
— Evite subvalorar el impacto: mejor sobreestimar y luego corregir que
subestimar una emergencia real.

— Indique: nimero de personas, perfil (operador, técnico, ingeniero,
contratista, cuadrilla, etc.) y turno de trabajo requerido.

— Considere si se requiere personal especializado externo o si el
personal propio de la EAAAY es suficiente.

— La reparacion parcial busca restablecer el servicio minimo en el
menor tiempo posible.

— Liste equipos: motobomba, camidén presion-succion, excavadora,
generador, compresor, etc.

— Liste materiales: tuberia PVC (especifique didmetro y cantidad en ml),
accesorios, cemento, gravilla, cintas, sellos, etc.

— Especifique cantidades aproximadas. Es preferible sobreestimar que
quedarse sin materiales en campo.

— Estime el costo total incluyendo: mano de obra, materiales, alquiler
de equipos y transporte.
— Si no dispone de precios exactos, use valores de referencia del
mercado de Yopal.
Indique si el gasto puede cubrirse con el fondo de contingencia
($70.000.000 disponibles) o si requiere recursos adicionales.
— Redondee al millén mas cercano para estimados iniciales de campo.

— Incluya todos los perfiles necesarios: ingenieros, técnicos,

operadores, contratistas especializados.
Indique si se requiere interventoria técnica.
— Considere el nimero de turnos o dias de trabajo requeridos.

Ejemplo
diligenciamiento

inmediato. Sin riesgo
ambiental al Rio Charte
por el momento. Riesgo
de agravamiento en las
préximas 4 horas si no se

interviene.

2 operadores de red + 1
técnico especializado en

tuberia  PVC + 1
supervisor. Turno: 8
horas.

1 motobomba 3", 20 ml
tubo PVC @ 8" +
accesorios, 1 camion

presién-succion,

herramienta manual
(barretones, palas),
concreto  premezclado

0.5 m3.

COP $4.500.000 (mano
de obra: $1.200.000 +
materiales: $2.100.000 +
equipo: $1.200.000)

1 ingeniero civil + 4
operadores

especializados  + 1
cuadrilla contratista (6
personas) + 1
interventor técnico.
Trabajo en 2 turnos de 8

horas por 3 dias.
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Campo del

Formato

Qué se debe

registrar

Cémo diligenciarlo — Instrucciones especificas

Ejemplo
diligenciamiento

10 REPARACION
b DEFINITIVA —
RECURSOS
TECNICOS

10 REPARACION

c DEFINITIVA —
RECURSOS
ECONOMICOS

11 TIEMPO
ESTIMADO DE
REPARACION /
REHABILITACIO
N

12  CONDICIONES
DE ACCESO AL
COMPONENTE
DANADO

13 GRAFICO
SITUACION
EVALUADA

DE

Equipos,
maquinaria y
materiales
completos
requeridos para
restablecer el
componente a
su  condicion

original o
mejorada.
Estimado  del

costo total de la
reparacion
definitiva en
pesos
colombianos
(COP).

total
requerido para

Tiempo

ejecutar la
reparacion

definitiva y
restablecer el
servicio normal.

Descripcién de
las condiciones
fisicas,

logisticas o de
seguridad que

afectan el
acceso al sitio
del dafio.
Esquema,

croquis o plano
que muestre la

ubicacién y
extensiéon  del
dafio de

manera visual.

Liste todos los recursos de manera detallada: equipos de excavacion,
materiales de construccion, equipos especializados, etc.

Especifique caracteristicas técnicas de los materiales: tipo, didmetro,
norma, presion de trabajo.

Incluya equipos de seguridad y sefializacién vial si la intervencion es
en via publica.

Incluya todos los rubros: disefio/consultoria si aplica, mano de obra,

materiales, alquiler de equipos, transporte, sefializacion,
interventoria.

Indique la fuente de financiamiento propuesta: fondo de
contingencia EAAAY, CMGRD, pdliza Todo Riesgo, presupuesto
ordinario.

Si el valor supera los $70.000.000 del fondo de contingencia, sefidlelo

explicitamente para activar la solicitud de recursos adicionales.

Exprese el tiempo en horas (para intervenciones cortas) o en dias
hébiles (para obras mayores).

Diferencie: tiempo para reparacidn parcial (restablecimiento minimo
del servicio) vs. tiempo para reparacion definitiva.

Considere factores que pueden afectar el tiempo: condiciones
climaticas, disponibilidad de materiales en Yopal, acceso al sitio,
tramites de permisos.

Sea realista: subestime mejor que sobreestime para evitar falsas
expectativas a la comunidad.

Indique si el acceso es libre, restringido o imposible al momento de la

evaluacion.

Describa obstaculos fisicos: vias inundadas, escombros, derrumbes,

vehiculos, muros.

Indique si hay riesgo para el personal evaluador o para la cuadrilla de

reparacion.

Sefiale si se requiere equipo especial de acceso: grua, andamio,
equipo de buceo, equipo de trabajo en espacios confinados (EPP nivel
A/B).

Mencione restricciones de orden publico si aplica.

Elabore un croquis a mano alzada si no dispone de plano digital en
campo.

El grafico debe mostrar: la red afectada (colector, pozo de inspeccion,
EBAR, etc.), el punto exacto del dafio, calles y referencias de
orientacion (Norte), las estructuras adyacentes relevantes (pozos
cercanos, cruces de via).

Indique con flechas el sentido del flujo y el punto de falla.

Si dispone de acceso al sistema GIS de la EAAAY, imprima o adjunte
el plano de la zona.

Retroexcavadora (8 h),
60 ml tubo PVC @ 8"
RDE-32,

inspeccion

3 pozos de

prefabricados, concreto
3.000 PSI (3

material de relleno (10
3

m?),

m? gravilla), kit de

sefializacidn vial.

cop $38.500.000
Fuente: Fondo
contingencia EAAAY
(S30M) + CMGRD

($8.5M) — Supera la
capacidad del fondo.
Solicitar al CMGRD.

Reparacion parcial: 4
horas Reparacion
definitiva: 5 dias habiles
(sujeto a disponibilidad
de materiales y

condiciones climaticas)

Acceso por via publica
Calle 20. Requiere cierre
parcial de carril

vehicular.  Zona  sin

riesgo de derrumbe. Se

requiere  equipo de
trabajo en  espacio
confinado para

inspeccion del pozo de
inspeccion PI-246.

[Insertar croquis a mano
alzada con: calles de
referencia, posicion del
colector afectado, punto
del dafio marcado con X,
norte geografico, escala
aproximada y firma del

evaluador]
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Campo del

Formato

Qué se debe
registrar

Cémo diligenciarlo — Instrucciones especificas

Ejemplo
diligenciamiento

14  POSIBLES
RIESGOS PARA
LA EJECUCION
DE LOS

TRABAJOS

15 FOTOGRAFIAS

16 NOMBRE Y

FIRMA

6.17

Identificacion

de los riesgos a
los que puede
estar expuesto
el personal que

ejecute la
reparacion.
Registro
fotografico del
dafio, del
componente
afectado y del

entorno,
tomado en el
momento de la
evaluacion.

Identificacion y
del
profesional o

firma

técnico que
realizé la
evaluacion de

dafios.

El gréfico es de caracter obligatorio para dafios en red de mas de 10
ml o que afecten la operacion de la PTAR o EBAR.

Evalle los riesgos en las siguientes categorias:

@ Fisicos: caidas, atropellamientos, derrumbes, explosiones.

@ Quimicos: exposicion a gases toxicos (H2S, CHa), aceites, detergentes
industriales.

@ Bioldgicos: contacto con aguas residuales sin tratamiento, vectores.

@ Eléctricos: proximidad a tendidos eléctricos, tableros energizados.

@ Orden publico: si la zona presenta riesgo de seguridad.

Para cada riesgo identificado, sefiale la medida de control o el EPP
requerido.

El Lider SST (Claudia X. Mora & 3107609447) debe ser informado de
los riesgos identificados.

Tome minimo 4 fotografias: (a) vista panoramica del entorno, (b) vista
general del componente afectado, (c) detalle del dafio (zoom), (d)
referencia de escala (persona, cinta métrica).

Las fotografias deben estar geolocalizadas si el dispositivo lo permite.
Registre en el formato: nimero de foto, descripcion breve, fecha y
hora de captura.

Almacene las fotografias en la carpeta compartida del evento en el
sistema de informacién de la EAAAY.

Si el formato es fisico, imprima y adjunte las fotografias o describalas
con nombre de archivo.

Registre: nombre completo, cargo dentro de la EAAAY, nimero de
cédula.

Firme de manera manuscrita en el espacio destinado.

Si la evaluacién fue realizada por un equipo, registre a todos los
participantes.

El evaluador es responsable de la veracidad y precision de la
informacion registrada.

El formato diligenciado debe ser entregado al Coordinador de
Emergencias (Hilbert Laverde Cardozo & 3174671975) en un plazo
maximo de 2 horas desde la evaluacion en campo.

Andlisis posterior al evento.

1. Riesgode gas H,Sen el
de
(espacio confinado) -
EPP: detector de gases,

pozo inspeccion

respirador de  aire
autonomo, arnés. 2.
Riesgo de
atropellamiento en via
publica >  medida:
cierre de carril 4+
sefalizacion  vial. 3.
Riesgo bioldgico por
contacto con aguas
residuales - EPP: traje
Tyvek, guantes de

nitrilo, botas.

Foto 1: Vista general
colector CL 20 —
15/04/2026 06:45 Foto
2: Detalle rotura tuberia
PVC @8'" — 15/04/2026
06:47 Foto 3: Rebose en
via publica —
15/04/2026 06:50 Foto
4: Cinta métrica longitud
afectada (15 ml) —
15/04/2026 06:52

Félix Javier Muruaga

Garzén Director
Operativo Acueducto y
Alcantarillado cc
9.432.552 —  Yopal
[Firma manuscrita]
Fecha: 15/04/2026

Hora: 08:30

La Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal — EAAAY EICE ESP, en cumplimiento de la Resolucion

0154 de 2014 expedida por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, y en concordancia con la Ley 1523
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de 2012 sobre gestion del riesgo de desastres, ha desarrollado el presente documento como herramienta de
analisis post-emergencia y actualizacion del Plan de Emergencias y Contingencias (PEC).

El analisis recoge las memorias de tres eventos de emergencia atendidos por la empresa entre junio de 2024
y enero de 2026, correspondientes a: (i) colapso de colector de alcantarillado sanitario en calle 24 con carrera
24 (junio de 2024); (ii) rotura de tuberia de concreto de 52 pulgadas en diagonal 47 con carrera 17 (mayo de
2025); vy (iii) vertimiento ilegal de hidrocarburos procedente de la Estacién de Servicio La Campanilla, con
afectacion a la PTAR Yopal (enero de 2026). A partir del analisis de estos eventos, se evalla el desempefio
operativo de la EAAAY, se identifican brechas frente al Plan de Gestiéon de Riesgos para el Manejo de
Vertimientos (PGR 2026) y los protocolos vigentes, y se formulan recomendaciones concretas para fortalecer
la capacidad de respuesta institucional, actualizar el PEC y reiniciar los procesos de capacitacién y simulacros.

6.17.1 Memoria De Eventos Atendidos

A continuacidn, se presenta la descripcion cronoldgica y técnica de cada evento registrado en los documentos
institucionales analizados.

6.17.1.1 Evento 1 — Colapso de Colector en Calle 24 con Carrera 24 (Junio de 2024)

Fecha del evento Junio de 2024 (inicio); julio de 2024 (informe final)
Ubicacion Interseccidn Calle 24 con Carrera 24 — Yopal, Casanare
Infraestructura afectada Colector de alcantarillado sanitario de 22", pozo de inspeccion, tuberias

pluviales de 12" y 24"

Tipo de emergencia Colapso de pozo de inspeccion y taponamiento severo por introduccion de

material pétreo

Profundidad de intervencion Aproximadamente 8 metros
Origen Introduccién vandalica / accidental de piedras de gran tamafio al sistema
Costo total de atencién $179.367.971 COP

Duracién de actividades para 15dias
recuperacién del sistema

» Secuencia de Actividades de Atencién

e Sondeo y lavado de tuberia y pozo de inspeccién mediante equipo de succiéon y bombeo para
identificar el punto de obstruccion.

e Ruptura de carpeta asfdltica y excavacién a 8 metros de profundidad. Durante esta fase se
identificaron interferencias con tuberias pluviales de 12" y 24" que requirieron reparacion adicional.
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e Obstruccién y desvio artesanal del flujo de agua residual del colector de 22". Esta actividad fue la de
mayor complejidad y demandd mas tiempo dado que no se contaba con obturadores certificados ni
camara de inspeccion de tuberias.

e  Extraccion manual del material pétreo mediante introduccion de personal operativo al interior del
tubo. Actividad de alto riesgo por la profundidad y el estado de deterioro de la tuberia de gres
(aproximadamente 20 afios de uso).

e Reconstruccién de pozo de inspeccién y reposicion de tramos de tuberia de 22" sanitario, 24" pluvial
y 12" pluvial.

e Retiro de accesorios artesanales utilizados para la obstruccion del flujo, verificacion de estanqueidad.

e Relleno compactado en capas de 30 a 60 cm, base y subbase. Limpieza y rehabilitacién provisional
de la via.

e Reparcheo de la carpeta asfaltica como actividad final para restablecer la normalidad del transito
vial.

> Brechas y Alertas Identificadas en el Evento

e Ausencia de obturadores para diametros de 10" a 40": obligé al uso de métodos artesanales de alto
riesgo.

e Carencia de camara de inspeccidn de tuberias: impidi6 la localizacién rapida y segura del tapon.

e Estado critico del colector de 24" de la Calle 24: todos los pozos de inspeccion presentaban fisuras
con exfiltraciones que podrian generar socavaciones y emergencias mas graves en el futuro.

e Necesidad urgente de un proyecto de reposicion del colector de gres a mas de 7 metros de
profundidad.

e Se evidencid la necesidad de formular el Plan Maestro de Alcantarillado Sanitario de Yopal.

Categoria de costo Valor (COP)

Personal operativo (jornales) $14.332.416
Materiales y ferreteria $42.515.800
Magquinaria y equipo (retroexcavadora, volqueta, pajarita) $83.904.000
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Reparacion de estructura y carpeta de lechada asfaltica $35.927.755
Alimentacion $2.688.000
TOTAL $179.367.971

Dado el evento, la empresa adquirié un obturador para tuberias de diametro 20” a 40” , de tal manera que
sea posible la interrupcion del flujo.

Foto 23 Obturador para tuberias de 20” a 40”

6.17.1.2 . Evento 2 — Rotura de Tuberia de 52 Pulgadas en Diagonal 47 con Carrera 17 (Mayo de 2025)

Atributo ‘ Descripcion

Fecha de inicio 20 de mayo de 2025, 2:10 p.m.
Fecha de finalizacién 29 de mayo de 2025, 11:00 a.m.

Duracidn total de actividades para 9 dias
recuperacién del sistema

Ubicacion Diagonal 47 con Carrera 16-17 — Yopal, Casanare

Infraestructura afectada Tuberia de alcantarillado de concreto reforzado de 52 pulgadas

Origen Desgaste de la tuberia de concreto ocasionando rotura en la parte superior
del tubo
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Condicidn climatica Lluvias intermitentes
Impacto al servicio No se suspendié el servicio; el transporte de aguas residuales se mantuvo
Comunidades afectadas Ninguna (no hubo mayores impactos)
Costo total de atencién $61.048.841,28 COP

» Descripcion Técnica

El evento consistid en la rotura de la tuberia de concreto reforzado de 52 pulgadas del alcantarillado sanitario,
cuya afectacion se concentré en la parte superior del tubo. La estrategia definida por el equipo técnico
contempld el reemplazo de la tuberia de concreto por tuberia PVC, unidas mediante cajas de inspeccion en
concreto, lo cual permitié que durante toda la intervencion se mantuviera el transporte de las aguas residuales
sin interrupcion del servicio a la comunidad. La intervencién se desarroll6 entre el 21y el 29 de mayo de 2025,
con registro fotografico diario. Los trabajos incluyeron excavaciéon, reemplazo de tuberia, construccién de
cajas de inspeccion, relleno compactado y reposicidn de la carpeta de rodadura.

Categoria de costo Valor (COP)
Personal operativo (19 personas) $8.531.849
Materiales (tuberia, concreto, agregados, encofrados) $33.090.100

Maquinaria y equipo (retroexcavadora, pajarita, camabaja, $18.540.892

volqueta)
Alimentacién (almuerzos y desayunos) $886.000
TOTAL $61.048.841,28
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6.17.2 Evento 3 — Vertimiento llegal de Hidrocarburos con Afectacion a la PTAR (Enero de 2026)

Fecha y hora de aviso 14 de enero de 2026, 2:35 p.m.

Fecha y hora de finalizacién 15 de enero de 2026, 12:10 p.m.

Duracidn total Aproximadamente 21 horas y 35 minutos

Ubicacion del infractor EDS La Campanilla — Km 5 via Yopal-Morichal (lavadero de carros)
Sistema afectado Red de alcantarillado sanitario y procesos bioldgicos de la PTAR Yopal
Origen Vertimiento ilegal de aguas residuales no domésticas (grasas, aceites,

hidrocarburos)

Condicidn climatica Tiempo seco

Suscriptores afectados Ninguno

Apoyo externo CORPORINOQUIA — impuso suspensién preventiva a la EDS La Campanilla
Costo total de atencién $7.672.922,27 COP

> Descripcién Técnica del Evento

El 14 de enero de 2026 el personal de la PTAR detecto la presencia de residuos oleosos (grasas, aceites e
hidrocarburos) en el afluente de la planta, con riesgo inminente de afectacidn al proceso bioldgico y de
generacion de vertimientos fuera de los limites normativos establecidos en el permiso de vertimientos de la
EAAAY. Mediante coordinacion entre la Unidad de Riesgos, la Lider PTAR y el Lider de Redes de Acueducto y
Alcantarillado, se identificé que el origen del vertimiento ilegal era el lavadero de carros de la EDS La
Campanilla (Km 5, via Yopal-Morichal), cuyos efluentes ingresaban a la red de alcantarillado sanitario sin
previo tratamiento.

» Maedidas Correctivas Adoptadas

e Instalacidn de tela oleofilica en las rejillas del cribado manual para contener y retener parcialmente
los residuos oleosos.

e Retiro manual de cimulos de grasas y aceites en la cdmara de entrada, trenes de desarenadores y
rejillas del sistema de cribado.

e  Activacion del camidn presidn-succion para la absorcion y disposicidon adecuada de los hidrocarburos
recuperados.

e Suspension temporal del ingreso de aguas contaminadas a los reactores biolégicos para proteger la
biomasa activa.
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Inspeccion de la cuadrilla de alcantarillado a colectores, lavaderos de carros y talleres de cambio de
aceite para identificar el origen del vertimiento.

Notificaciéon inmediata a CORPORINOQUIA, Policia Nacional e instancias del Sistema Municipal de
Gestion del Riesgo (CMGRD).

Construccion de sello en concreto en la caja de inspeccidn de la EDS La Campanilla para evitar la
reincidencia del vertimiento ilegal.

Realizacién de andlisis de laboratorio: pH, temperatura, DBO5, DQO, SST, OD, grasas y aceites,
hidrocarburos totales, coliformes fecales y totales, conductividad eléctrica.

Personal operativo (14 personas) $1.642.626
Materiales (tela oleofilica, ensayos de laboratorio) $2.399.540
Magquinaria y equipo (camidn presidn-succién, camioneta) $3.630.756
TOTAL $7.672.922,27

6.17.3

Evaluacion de la Atencion De Emergencias

A continuacion, se presenta la evaluacion del desempefiio de la EAAAY en la atencion de cada emergencia, a

partir de la revisién de los registros documentales, los informes finales, las bitacoras y los presupuestos de

costos.

6.17.3.1

»

Aspectos Positivos Identificados

Capacidad de Respuesta Operativa

En los tres eventos el tiempo de desplazamiento desde la base hasta el sitio de la emergencia fue de
aproximadamente 20 minutos, lo cual denota una capacidad logistica adecuada para la cobertura del
territorio urbano de Yopal.

El Evento 3 (PTAR) fue resuelto en menos de 22 horas desde la deteccidn, evidenciando una respuesta
muy agil ante una emergencia de contaminacion bioldgica con alto potencial de impacto ambiental.
El Evento 2 (Diagonal 47) se atendié durante 9 dias sin interrupcién del servicio de alcantarillado, lo
cual demuestra planificacién técnica adecuada.

Coordinacion Interinstitucional

En el Evento 3 se activd de manera oportuna la coordinacién con CORPORINOQUIA, Policia Nacional
y el CMGRD, en linea con lo el PEC y Resolucion 0154 de 2014.
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e CORPORINOQUIA impuso de forma expedita la suspensién preventiva de la EDS La Campanilla, lo que
permitié cortar la fuente del vertimiento ilegal.
e Los informes finales se elaboraron y remitieron de forma oportuna a las directivas de la empresa.

> Documentacion y Trazabilidad

Los tres eventos cuentan con formato de evaluaciéon de emergencia (Cod. 112.00.51.07.00.02), informe final
de atencion (Cod. 112.00.51.07.00.03) y presupuesto de costos (Cod. 112.00.51.07.00.04), garantizando
trazabilidad documental completa.

El Evento 3 incluye registros de andlisis de laboratorio antes y después de la emergencia, lo cual permite
evaluar el impacto real sobre la calidad del efluente.

Los registros fotograficos estuvieron presentes en los tres eventos.

» Creacion de Nuevos Procedimientos

El evento, dio origen que desde la oficina de Riesgos, Contingencias y Cambio Climatico se elaborara un
protocolo y la resolucion 195 de 2026 POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTAN LAS MEDIDAS TECNICAS DE
PREVENCION Y CONTROL PARA LA PROTECCION DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO Y LA PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES — PTAR DE YOPAL, CASANARE cuyo objetivo es establecer el
procedimiento técnico, operativo y administrativo mediante el cual la EAAAY EICE ESP adopta medidas
técnicas de prevencidn y control para la proteccidn del sistema de alcantarillado y la PTAR

6.17.4 Brechas, Debilidades, Riesgos Identificados Medidas Tomadas

Brecha Descripcion / Evidencia documental Evento  Medidas y actualizacion

identificada PEC

Falta de equipos Ausencia de obturadores (10"-40") y cdmara de inspeccionde Evento 1 Se adquirié un obturador
especializados tuberias. Obligé al uso de métodos artesanales de alto riesgo — Calle de 20”-40”
y al ingreso de personal al interior de tuberia activa. 24 / Car.
24

Infraestructura Colector de gres de la Calle 24 con fisuras y exfiltraciones en Evento 1 Se hizo gestién para plan
en estado todos sus pozos de inspeccion. Tuberia con mas de 20 aflosde —  Calle maestro alcantarillado
critico uso sin reposicion. Riesgo latente de socavaciones y 24

emergencias mas graves.

Ausencia de No existe un Plan Maestro de Alcantarillado Sanitario para Eventos El MVCT viabilizo el
Plan Maestro de Yopal que priorice intervenciones en colectores criticos y 1y?2 proyecto pero sin
Alcantarillado gestione el riesgo de forma proactiva. recursos
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Brecha Descripcién / Evidencia documental Evento  Medidas y actualizacion
identificada PEC

Usuarios No existe un censo completo de usuarios industriales, Evento 3 Se adopto resolucion 195
industriales sin comerciales y de servicios conectados al alcantarillado con —PTAR  de 2026 marco normativo
caracterizar potencial de vertimiento de fluidos no domésticos. aplicaciéon

Trampas de Los establecimientos con lavaderos y cambios de aceite Evento 3 Se adopto resolucion 195
grasas sin carecen de verificacidon periddica del funcionamiento de sus —PTAR  de 2026 marco normativo
control trampas de grasas e hidrocarburos. aplicaciéon

sistematico

Protocolo de No se cuenta con protocolo para tratar con usuarios que Evento 3 Se adopto resolucién 195

fluidos no provocan ingreso de fluidos no domésticos al sistema de —PTAR  de 2026 marco normativo
domésticos alcantarillado — (contaminacidn por hidrocarburos en la PTAR) aplicacion

insuficiente

Falta de No existe personal que realice inspeccion de manera continua Evento 3 Se adopto resolucién 195
personal en a los establecimientos con potencial vertimiento de aguas no —PTAR  de 2026 marco normativo
deteccion domesticas sin cumplir con la norma. aplicacion

temprana

6.17.5 ANALISIS DE IMPACTOS

6.17.5.1 Impactos sobre la Infraestructura

Evento 1: El colapso del pozo de inspeccion y el taponamiento del colector de 22" en la Calle 24 con Carrera
24 generd una afectacion directa al sistema de drenaje sanitario de un sector amplio de la ciudad, dado que
se trata de un colector principal. La intervencion fue a 8 metros de profundidad, lo que aumentd
exponencialmente la complejidad y el costo. Adicionalmente, se identificaron interferencias con la red pluvial
(12" y 24") que requirieron reparacion adicional no prevista.

Evento 2: La rotura de la tuberia de concreto de 52 pulgadas en la Diagonal 47 con Carrera 17 afectd un tramo
critico del sistema colector. Aunque el servicio no se interrumpio, la infraestructura requirié reemplazo total
del tramo con tuberia PVC y construccion de cajas en concreto. El evento confirmd el deterioro generalizado
de la tuberia de concreto reforzado en la red.

Evento 3: La entrada de hidrocarburos a la PTAR puso en riesgo la biomasa activa de los sistemas bioldgicos
(lagunas facultativas y filtros percoladores), cuya recuperacion puede tomar semanas 0 meses en casos
graves. La intervencién oportuna evito el colapso del proceso bioldgico.
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6.17.5.2 Impactos Ambientales

Evento 1y 2: Riesgo de contaminacién del suelo y aguas subterraneas por exfiltracion de aguas residuales a
través de fisuras en los pozos de inspeccidn. Las excavaciones generaron residuos pétreos y material de
demolicidn.

Evento 3: La deteccidn y contencidn oportuna evitd que los hidrocarburos alcanzaran el Rio Charte a través
del emisario final. El andlisis de laboratorio realizado (DBO5, DQO, grasas y aceites, hidrocarburos totales,
coliformes) permitio verificar el cumplimiento de los parametros de calidad del vertimiento. CORPORINOQUIA
fue notificada de forma inmediata, lo que evitd sanciones a la EAAAY y orientd la accion coercitiva hacia el
infractor (EDS La Campanilla).

6.17.5.3 Impactos Econémicos

El Evento 1 generd el mayor costo de atencidn, con $179.367.971 COP, debido a la profundidad de la
intervencion, la complejidad del desvio del flujo y la reparacién de la carpeta asfaltica. El costo acumulado de
los tres eventos asciende a $248.089.735 COP en aproximadamente 20 meses, lo que evidencia que la gestion
reactiva de emergencias en sistemas de alcantarillado deteriorados tiene un costo institucional muy elevado
comparado con una gestién preventiva planificada. Los gastos de personal, maquinaria y materiales
absorbidos por las emergencias compiten con los recursos disponibles para mantenimiento preventivo,
generando un circulo vicioso de deterioro-emergencia-reparacion.

6.17.5.4 Impactos sobre la Continuidad del Servicio y la Comunidad

Los Eventos 2 y 3 se atendieron sin interrumpir el servicio a la comunidad, lo cual es un indicador positivo de
la capacidad de respuesta de la EAAAY.

El Evento 1 evidencid un riesgo potencial de emergencias sanitarias de mayor magnitud si no se interviene
oportunamente el colector de 24" de la Calle 24, que presenta fisuras en todos sus pozos de inspeccidn con
riesgo de socavacion y accidentes graves.

7 EJECUCION DE LA RESPUESTA

Esta fase es la etapa de la atencion que corresponde a la ejecucidn de las acciones previstas en la preparacion
y que en algunos casos ya han sido antecedidas por actividades de alistamiento y movilizacién motivadas por
la declaracidn de los diferentes estados de alerta del Sistema de Alerta Temprana (SAT) institucional.

La respuesta corresponde a la reaccion inmediata para la atencidon oportuna de la poblaciéon y la
infraestructura de servicios publicos. Esta fase consiste en aplicar todo el Plan de Emergencia y Contingencia
(PEC) a partir del momento en que la emergencia se presenta, desarrollando paso a paso la secuencia de
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acciones establecidas, bajo el mando del Comité Operativo de Emergencias (COE) y del Sistema Comando de
Incidentes (SCI) adoptado por la empresa.

7.1  Actuacion por Nivel de Alerta del SAT

El Sistema de Alerta Temprana de la EAAAY define cuatro niveles de alerta, establecidos en el capitulo 6.15
Protocolos de Actuacion que cubren las siguientes amenazas:

e Sismo / Terremoto

e Inundacién / Avenida Torrencial

e Incendio en Instalaciones

e  Movimiento en Masa / Remocidn

e Orden Publico / Sabotaje / Accion Violenta

e Epidemia / Pandemia / Alarma Sanitaria

e Accidente Industrial / Contaminacion / Derrame
e Ingreso de Fluidos No Domésticos

Los Niveles de alerta son:

Alerta Significado

VERDE Operacion normal. Sin anomalias detectadas.
A\ LGHIERAS  Seiiales de riesgo incipiente. Fendmeno en desarrollo.

WAGVNAE Riesgo inminente. Posible afectacion a la infraestructura.

m Emergencia declarada. Afectacidon confirmada al sistema.

7.2  Secuencia General de la Respuesta

Una vez detectado el evento amenazante, el Lider de Riesgos Contingencias y Cambio Climatico o el Director
del COE, dependiendo del tipo de amenaza y nivel de alerta descritos anteriormente debera seguir los pasos
establecidos en el numeral 6.15 Protocolos de Actuacion para cada una de las amenazas, desde la deteccidon
hasta el regreso a la normalidad

7.2.1 Deteccidn y notificacidn inicial

Cualquier persona que detecte una situacion de emergencia —trabajador, operador, contratista o
ciudadano— debe notificar de inmediato a la Vigilancia / Porteria (24/7) o directamente al Lider de Turno. El
receptor de la notificacidn activa de inmediato la cadena de llamadas establecida en el PEC. El Lider de Riesgos,
Contingencias y Cambio Climatico (Coordinador de Emergencias) debe ser notificado en tiempo maximo de
15 minutos desde la deteccién del evento.

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencion al Cliente 116
www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.gov.co

274


http://www.eaaay.gov.co/
mailto:eaaay@eaaay.gov.co

PLAN DE GESTION DE RIESGOS PARA EL MANEJO DE Tipo de Documento
( ‘) VERTIMIENTOS Y PLAN DE EMERGENCIA Y CONTINGENCIA Plan
PARA CONTINUIDAD DEL SERVICIO ALCANTARILLADO Codigo
Empresa de Acueducto, =
AlcanlariEIllagoEy -‘EsgoPde Yopal Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
T 544.000.7554 2019-09-10 2020-07-30 02

7.2.2  Activacion del COE y declaracidn del nivel de alerta

El Coordinador de Emergencias activa la cadena de llamada y convoca al Comité Operativo de Emergencias
(COE). El Director del COE (Agente Interventor / Director COE) declara formalmente el nivel de alerta
correspondiente segun el SAT. El COE se instala en la sala de crisis ubicada en la sede administrativa de la
EAAAY. Se designan los roles del Sistema Comando de Incidentes (SCl):

7.2.2.1 Niveles de Respuesta

De acuerdo con la emergencia detectada se tienen los siguientes niveles de respuesta:

Denominacion Condicion Respuesta requerida
| Respuesta La emergencia puede ser atendida con los Activar brigada interna. COE en
interna recursos propios de la EAAAY (brigada, seguimiento. Notificacion a
equipos, cuadrillas). Coordinador de Emergencias.

] Apoyo externo La capacidad inicial de respuesta de la brigada Activar COE completo. Solicitar
parcial ha sido superada. Se requiere apoyo de apoyo a Bomberos, Cruz Roja,
organismos de socorro y recursos adicionales.  Defensa Civil, Policia. Coordinacion

con CMGRD.

] Calamidad / Superada lacapacidad de brigaday organismos  Solicitar declaratoria de Emergencia
Desastre de socorro. Se requiere la instancia del CMGRD  Manifiesta o Calamidad Publica.
para el control y la atencién. Activacion CMGRD. Solicitud de

recursos UNGRD si aplica.

Los niveles de respuestas estan directamente vinculados a los protocolos de actuacion descritos para cada
uno de los eventos 6.15 Protocolos de Actuacion

7.2.3  Evaluacion inmediata de la emergencia

El Jefe de Operaciones dispone el desplazamiento de la cuadrilla de emergencia al sitio del evento. El tiempo
maximo de desplazamiento desde la base hasta cualquier punto de la zona urbana de Yopal es de 20 minutos.
In situ, el personal evalua y reporta al COE

7.2.4 Identificacion de quien atiende la emergencia y definicion del plan de accién

El numeral 6.15 Protocolos de Actuacion se presentan los planes de respuesta para cada una de las amenazas
prioritarias identificadas, cada protocolo describe las acciones de respuesta inmediata y los responsables,
También se debe activar el organigrama de respuesta ante la emergencia por algunas de las amenazas
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identificadas, definido en el numeral 6.4.1 Organigramas de Respuesta y Procedimientos Operativos
Normalizados, ademads de ser pertinente se deben activar los Protocolos Operativos Normalizados PON que
se encuentran en el Anexo 1 del PEC, es de destacar que estos protocolos estan orientados a la salvaguarda
de la vida e integridad fisica de los empleados y comunidad en general y complementan los protocolos de
actuacion numeral 6.15 los cuales estdn encaminados a atender los eventos amenazantes en términos de la
continuidad del servicio.

Sin Embargo, El COE puede determinar quién asume el mando operativo de la atencién segun el tipo de
evento. Mientras el COE no esté instalado, el Jefe de Brigada de Turno asume el mando inicial y reporta
permanentemente al Coordinador de Emergencias.

7.2.5 Inicio de la evaluacion de daios y ejecucion de obras de emergencia

Para la recoleccién rdpida de informacidn de campo durante la emergencia, el personal en terreno diligenciara
el Formato de Evaluacion de Emergencia (Codigo 112.00.51.07.00.02). Este formato debe responderse en los
primeros 60 minutos de iniciada la atencion del evento y debe incluir los lineamientos descritos en numeral
6.16 Formato para la Evaluacion de Dafios teniendo el cuenta el instructivo para su diligenciamiento.

7.2.6  Activacion de protocolos de comunicacién

Durante la emergencia, la EAAAY EICE ESP debe seguir los protocolos establecidos en el numerales
6.14 comunicaciones
6.14.1 Protocolo de actuaciones, para comunicacién con los entes externos

6.14.2 Protocolo Comunicaciones — informacion a Usuarios

7.2.7 Declaratoria de emergencia manifiesta o calamidad publica (si aplica)

Cuando la magnitud del evento supere la capacidad de respuesta de la EAAAY EICE ESP, cuando se afecte a un
numero significativo de suscriptores o cuando el evento amenace la salud publica de forma extendida, el
Director COE solicitara al Alcalde de Yopal y al Coordinador del CMGRD la declaratoria de Emergencia
Manifiesta o Calamidad Publica, conforme a la Ley 1523 de 2012. Esta declaracion habilita la activacién de
recursos extraordinarios municipales y departamentales para la atencion de la emergencia. Establecimiento
de restricciones de uso o racionamientos del servicio si es necesario, decisiones que deben tomarse en
conjunto con el CMGRD.
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7.2.8

Atencion a la poblacion — medios no convencionales

Cuando la emergencia implique suspension del servicio de acueducto o alcantarillado para suscriptores, el

COE activa las medidas de atencion a la comunidad afectada a través de medios no convencionales:

—  Distribucion de agua potable mediante carrotanques coordinados con la Secretaria de Salud y

el CMGRD.

— Instalacién de puntos de hidratacidn colectiva en las zonas de mayor concentracién poblacional

afectada.

— Informacidn permanente a la comunidad sobre el estado de la emergencia, los puntos de
atencion y el tiempo estimado de restablecimiento del servicio, a través de los canales oficiales
y medios de comunicacién locales.
Activacién de los sitios de albergue temporal definidos por el CMGRD en los casos de emergencia que

impliquen riesgo habitacional.

7.2.9

Apoyo externo y ayuda mutua

El Coordinador de Emergencias es el enlace institucional responsable de coordinar con organismos de apoyo

externo, los principales grupos de apoyo son

Entidad

Bomberos Voluntarios

de Yopal

Cruz Roja Colombiana
Casanare

Defensa Civil
Colombiana

Policia Nacional

CMGRD
167/2019)

(Decreto

CORPORINOQUIA

Hospital HORO / Clinica

Casanare

ARL (afiliada)

Contacto

119 / 635-8028

132

144

123 /313-215-9094

Alcaldia Yopal

608-634-0000

634-4650 / 635-6021

Linea ARL

Funcidn en la emergencia

Control de incendios, rescate en espacios

confinados, emergencias peligrosas

Atencion médica prehospitalaria, transporte de
heridos

Busqueda y rescate, evacuacion, apoyo logistico

Seguridad del area, control de acceso, orden
publico

Coordinacion interinstitucional, recursos

municipales, declaratorias

Autoridad medidas

seguimiento al vertimiento

ambiental, preventivas,

Atencion hospitalaria de heridos y victimas

Asistencia técnica en SST, asesoria en

emergencias laborales
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7.2.10 Monitoreo continuo durante la emergencia

Durante toda la fase de atencidn de la emergencia, el COE mantiene el monitoreo continuo de los siguientes
aspectos:
— Estado operativo de la PTAR: caudal de ingreso, pardmetros de proceso, estado de la biomasa
en los reactores bioldgicos.
— Niveles de lamina en las EBAR: alerta ante riesgo de rebose.
— Estado del emisario final en el Rio Charte: inspeccidn visual y toma de muestras de laboratorio
ante cualquier indicador de contaminacion.
— Condiciones meteoroldgicas e hidroldgicas: seguimiento a boletines del IDEAM, FEWS,
CORPORINOQUIA y UNGRD.
— Estado de la red de alcantarillado: inspeccidn CCTV en puntos criticos, verificacion de pozos de
inspeccion en zona de influencia.
— Cantidad de suscriptores afectados y evolucion de la afectacion en el tiempo

7.2.11 Levantamiento de la emergencia y regreso a la normalidad

Una vez controlada la emergencia, el Coordinador de Emergencias o el brigadista encargado determina que
el evento esta controlado y reporta al COE. Si se contd con el apoyo de organismos de socorro, son ellos
quienes determinan el control del evento. El Director COE declara formalmente el fin de la emergencia y el
regreso a la normalidad
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ELEMENTOS
SUSCEPTIBLES

Tabla 59 Actividades de Recuperacion Postdesastre

ACTIVIDAD

Realizar monitoreo de las caracteristicas
fisico-quimicas y microbioldgicas de las

ACTIVIDADES DE RECUPERACION

OBIJETIVO

Verificar estabilizacion de parametros fisicos,
quimicos y microbioldgicos con respecto a las

FRECUENCIA

DURACION

Calidad aguas abajo del punto de vertimiento. condiciones normales de funcionamiento de la Crbibelks 2 meses
de agua PTAR.
Determinar e identificar acuiferos en la Encaminar recursos para rehabilitacion y Unica Unica
zona afectada. recuperacion.
Agua En caso de que existan acuiferos en la zona | Verificar estabilizacién de la calidad del agua
afectada se debe realizar monitoreo de las | subterrdnea en pardmetros fisico-quimicos y ,
- - . X s . Cada 15 dias 2 meses
caracteristicas fisico-quimicas o microbioldgicos con respecto a las condiciones
Acuif microbioldgicas del acuifero. normales (antes de la emergencia).
cuttero Determinar cuantitativamente la Tener parametros para toma de deciones
afectacidn, las caracteristicas fisicas, - ..
. . S Unica Unica
quimicas y microbioldgicas del suelo
impactado.
Analizar viabilidad de realizar recuperacion | Recuperar las caracteristicas iniciales del suelo
del suelo afectado por medio de afectado tomando como referencia las Unica Unica
biorremediacion u otro tipo de condiciones existentes antes de la emergencia.
suel Calidad metodologia que sea viable.
uelo del suelo En caso de no ser posible la remediacién el | Realizar tratamiento externo al suelo afectado
sitio, se debe gestionar de forma manual o | por medio de lechos de secado, tratamiento Unica Unica
mecanica el suelo afectado. por relleno externo, disposicion final en
relleno sanitario, etc.
Disefio y ejecucién de obras de Estabilizacién de taludes y/o cauces del cuerpo Unica Unica
restauracion. receptor del vertimiento.
Adecuacién manual o mecénica del suelo Estabilizacién de taludes y/o cauces del cuerpo - .
- . afectado. receptor del vertimiento. Olez Uitz
tetf::tlf:s Identificacion e inventario de especies Direccionar recursos y actividades para rescate ) )
Fauna afectadas. y recuperacion en sitio de individuos Unica Unica
afectados.
Realizar reforestacion o resiembra de Programa de cobertura vegetal en zona - -~
. Unica Unica
individuos afectados. afectada.
En conjunto con entidades municipales y Recuperacidén de fauna.
Especiesictioldgicas | autoridad ambiental realizar repoblamiento Unica Unica

de especies afectadas.
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ELEMENTOS

SUSCEPTIBLES ACTIVIDAD

ACTIVIDADES DE RECUPERACION

OBIJETIVO

FRECUENCIA

DURACION

Realizar monitoreo de olores.

Verificar y hacer seguimiento a la disminucion

emergencia

Aire Olores de olores a causa de la emergencia. Cada mes 2 meses
Informar oportunamente a los usuarios del | Disminuir el caudal de entrada al sistema de Cada que se presente
servicio la interrupcion del sistema de tratamiento. un evento de Por determinar
tratamiento. emergencia
Realizar adecuaciones y/o reparaciones en | Restablecer en el menor tiempo posible la
el menor tiempo posible. operacion del sistema de tratamiento.
Inmediatamente Inmediatamente
Suspension
del trata- Implementar sistemas de tratamiento Disminuir el impacto ambiental sobre el
ot miento alternos. cuerpo receptor. Segun andlisis técnico Segun andlisis
e y financiero técnico y financiero
econémico
Informar a las personas asentadas en el Evitar dafios a la salud de las personas que
drea de influencia directa e indirecta. viven en el area de influencia directa. Cada que se presente
un evento de Por determinar
emergencia
Informar a las personas asentadas en el Evitar dafios a la salud de las personas que :
Salud de area de influencia directa e indirecta. viven en el drea de influencia directa e Cada que se presente .
iy indi un evento de Por determinar
la poblacién indirecta.
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8  SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN

En esta capitulo se tiene como propdsito definir el sistema de indicadores, instrumentos, responsables y
frecuencias de verificacion que permitan a la empresa monitorear de manera continua la eficacia de los
controles preventivos y mitigadores establecidos para los escenarios de riesgo identificados, garantizando el
cumplimiento de la Resolucion 0154 de 2014, la Resolucién 0631 de 2015y la Ley 1523 de 2012.

8.1 Fichas De Control Detalladas Por Escenario De Riesgo

A continuacidn, se presentan las fichas de seguimiento para los 59 escenarios de riesgo, organizadas por nivel
de riesgo. Cada ficha define los indicadores de desempefio, la frecuencia de medicion, el responsable y la
herramienta de registro. Los escenarios con el mismo eje de amenaza o el mismo elemento expuesto se
consolidan para evitar duplicaciones:

8.1.1 Ficha de Control Escenarios de Riesgo Muy Alto (R = 9) — Monitoreo Continuo

Cod  Escenario de riesgo Riesgo Indicadores de seguimiento Frecuencia Responsable Herramienta

RIESGO MUY ALTO — R =9 (A=3 x V=3) — 4 Escenarios — Monitoreo continuo

E1l Fallas en el sistema > % de cumplimiento de la norma de  Mensual Lider PTAR Bitacora
PTAR y sus vertimiento (Res. 0631/2015) enlos  (analisis) (D. Avella) PTAR
componentes Ras analisis  mensuales. N° de Continuo Laboratorio Informe
(Suspension del horas/mes de paralisis del (operacion) PTAR Evento
tratamiento) tratamiento. Tiempo de arranque

del generador respaldo (< 15 min).

E2 Fallas eléctricas - Tiempo de interrupcién por falla  Semanal Jefe Hoja de vida
PTAR v sus eléctrica (< 15 min). N° de pruebas (verificacio Electromecd generadores
componentes de arranque del generador n) Mensual nica (C.  Registro

R=9 realizadas vs. programadas. 0 (prueba Castro) Dir.  pruebas
reboses en EBAR por falla eléctrica.  carga) Operativo AA
Grupos electrégenos operativos al
100%.

E3 Derrames - PTAR y N° de derrames sin contencion =0  Anual Lider PTAR Registro
sus componentes por trimestre. elementos  (simulacro) Lider SST (C. simulacros

R=9 antiderrame completos (100% Mensual Mora) Inventario
unidades de proceso). Tiempo de (inventario) elementos

cierre de compuertas < 15 min.
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Cod  Escenario de riesgo Riesgo Indicadores de seguimiento Frecuencia ‘ Responsable Herramienta
E4 Dafios en conduccién 70% del colector de llegada Anual Lider Redes Informe
de aguas - PTAR vy inspeccionado anualmente Tiempo  (inspeccién(  AA (F.  Inventario
sus componentes de aislamiento ante falla < 2 h. Trimestral Fajardo) Dir. bodega
R=9 Stock de tuberia de emergencia  (stock Operativo AA

disponible en bodega y/o contrato  bodega)

de ferreteria. 0 colectores troncales  Contrato de

sin catastro actualizado. ferreteria
vigente

8.1.2 Ficha de Control Escenarios de Riesgo Alto — Origen Operativo (R = 6) — Intervencion Inmediata

Responsa

Escenario de riesgo | Riesgo Indicadores de seguimiento Frecuencia bl Herramienta
e

RIESGO ALTO — R = 6 (Amenaza ALTA x Vulnerabilidad MEDIA) — Escenarios Operativos E5 a E29 (grupos)

ES5 Dafios en N° de reboses en via publica que Mensual Lider Registro de
conduccién de generaron contacto humano = 0. (registro Redes AA  quejas
aguas - Salud de la R=6 Tiempo de notificaciéon a Secretaria  eventos) Jefe Informe
poblacion de Salud < 2 h. 100% de afloraciones Comunica  eventos

en via sefalizadas en <2 h. ciones (N.
Garcés)

E6/E7 Incendios > PTARYy 100% de extintores vigentes y Semestral Lider SST  Registro
sus componentes / sefializados. Detectores de gas (simulacro) (C. Mora) simulacro
Salud de la R=6 instalados y calibrados. Simulacro de  Anual Inventario
poblacion evacuacion  semestral realizado. (inventario) extintores

Péliza de seguros con cobertura
verificada.

E8 Explosiones - N° de eventos de explosidon o conato  Semestral Jefe Certificados
PTAR v sus = 0. Detectores de gases CH, y H,S (capacitacié6 Electrome  capacitacidon
componentes R=6 calibrados. Personal capacitado en n) canica Registros

procedimiento de espacios  Trimestral Lider SST calibracidn
confinados (100%). (calibracion  (C. Mora)
)

E9/E1  Dafios equipos Cumplimiento 2 95% del programade  Mensual Jefe Hoja de vida

0 badsicos - PTAR / mantenimiento preventivo mensual.  (mantenimi Electrome equipos
Salud de la Tiempo de activacién del equipo de ento) Por canica Registro
poblacion R=6 backup < 15 min. Bombas filtros evento Lider mantenimien

percoladores: 8/8 operativas (meta).  (backup) PTAR to

Stock de repuestos criticos
disponible.
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. . . . A . Responsa .
Escenario de riesgo = Riesgo Indicadores de seguimiento Frecuencia ble Herramienta
E11/E  Sismica > Pérdidas Inspeccién estructural documentada  Semestral Coord. Informe
12 econdémicas / semestralmente. Lista de chequeo (inspeccién) Emergenc inspeccion
Alcantarillado- R=6 post-sismo disponible y socializada. Anual ias (H. Pdliza
Emisario Final Péliza de seguros actualizada con (pdliza) Laverde) actualizada
valoracidn vigente. Anclajes sismicos Lider
de equipos verificados. Proyectos
E13/E Fallas eléctricas -> Autonomia de combustible del Mensual Jefe Registro
14/E1  Pérdidas generador > 72 horas verificada. (combustibl  Electrome combustible
5 econdmicas / foe 100% del personal capacitado en e) canica Bitacora
Alcantarillado / protocolo de arranque. Quejas por Semestral Lider alarmas
Olores olores asociadas a falla eléctrica <1  (capacitaci6 PTAR
por mes. n)
E16/E Derrames - Simulacro de derrame trimestral Trimestral Lider Registro
17 Pérdidas econ. / realizado. Sefalizacién de restriccion  (simulacro) PTAR simulacro
E18/E  Alcantarillado / de uso aguas abajo del emisario Mensual Laborator  Informe
19/ Olores / Calidad R=6 instalada. 100% de derrames con (monitoreo io PTAR calidad agua
E20/E  agua / Acuifero / contencidn < 15 min. 0 notificaciones  rio) Dir.
21 Ictiofauna tardias a CORPORINOQUIA. Operativo
AA
E22 Dafios en 100% del trazado del emisario Anual Lider Informe
conduccién de inspeccionado y  documentado. (inspeccion Infraestru  inspeccién
aguas - R=6 Planos del emisario actualizados en  emisario) ctura emisario
Alcantarillado / COE. Ficha de inspeccidn post-evento Coord. Planos
Emisario Final disponible.  Catastro de redes Emergenc  actualizados
actualizado. ias
E23 Incendios - Linea cortafuegos de > 10 m  Mensual Lider Registro
Pérdidas mantenida alrededor del predio (cortafuego  PTAR mantenimien
econdémicas R=6 PTAR. Pdliza con cobertura por s) Anual  Secretario  to Pdliza Todo
incendio forestal verificada. 0 (pdliza) General Riesgo
incendios con afectacion a (J. Rosas)
infraestructura PTAR.
E24/E  Ingreso de grasas y Inspecciones a establecimientos > Mensual Lider Registro
25 aceites - Calidad 5/mes. 0 vertimientos fuera de (inspeccion Gestion inspecciones
/E26 agua / Acuifero / limites por grasas y aceites. Trampa- es) Mensual Ambienta  Bitdcora
Ictiofauna R=6 grasas limpiada mensualmente. 0 (trampa- | (S. trampa-
eventos de desbordamiento de grasas) Vargas) grasas
grasas al Rio Charte. Lider
PTAR
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. . . - . Responsa .
Escenario de riesgo Indicadores de seguimiento Frecuencia ble Herramienta
E27 Explosiones - Péliza de seguros con cobertura ante  Semestral Jefe Péliza
Pérdidas explosion verificada. 0 incidentes de Electrome verificada
econdémicas R=6 explosién por semestre. canica Registro
Procedimiento de espacios Secretario  capacitacion
confinados socializado. General
E28/E  Dafios equipos Tiempo de activaciéon de equipo de  Mensual Jefe Contratos
29 bésicos > Pérdidas respaldo < 4 h. Contrato marco con (revisidn Logistica vigentes
econdmicas / R=6 proveedor de equipos para atencion  contratos) (J. Rosas) Registro
Alcantarillado- en < 24 h vigente. Fondo de reserva  Semestral Dir. fondo
Emisario Final para  mantenimiento  correctivo (fondo) Operativo
constituido. AA

8.1.3  Escenarios de Riesgo Alto — Origen Natural y Socioeconémico (R = 6)

Codigo Escenario de riesgo Riesgo | Indicadores de seguimiento Frecuencia Responsable  Herramienta

RIESGO ALTO — R = 6 (Amenaza MEDIA x Vulnerabilidad ALTA) — Escenarios Naturales y Socioeconémicos E30 a E39

E30/E31 Crecidas / Av. SAT hidrico operativo antes de  Semanal Lider PTAR Boletines
Torrenciales - cada temporada de lluvias. (SAT- (D. Avella) IDEAM
Suspension del Protocolo de operacion bajo alta  oct/mar) Coord. Registro SAT
tratamiento / Salud de R=G carga hidraulica elaborado. Mensual Emergencias
la poblacién Cadena de notificacion ante (monitoreo) (H. Laverde)

inundacion activada en < 2 h.
Monitoreo mensual del caudal
del Rio Charte.

E32/E33 Inundaciones > PTAR Muros o terraplenes de Semestral Dir. Informe

/E34 y sus componentes / contencidn ante inundacidén en  (revision Operativo inspeccion
Suspension del predio PTAR (verificar estado terraplenes) AA Lider PTAR
tratamiento / Salud de R=6 semestral). Stock de cal Mensual Proyectos Inventario
la poblacién hidratada > 500 kg disponible en  (stock cal) Lider PTAR insumos

PTAR. 0 inundaciones del cuarto
eléctrico de la PTAR.

E35/E36 Sabotaje / Atentado - Oincidentes de sabotaje o acceso  Mensual Secretario Registro
JE37 PTAR y sus no autorizado por semestre. (verificacion  General (J. CCTV Actas
componentes / CCTV  en puntos criticos CCTV) Rosas) Policia
Suspension del R=6 operativo (100%). Cerramiento  Semestral Coord. Nacional
tratamiento perimetral sin brechas. Rondas (acta Policia) Emergencias
periddicas de Policia

coordinadas (acta vigente).
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Escenario de riesgo Riesgo | Indicadores de seguimiento Frecuencia ‘ Responsable  Herramienta
E38 Accidente de trabajo 100% de accidentes reportadosa = Mensual Lider SST (C.  Registro ARL
/E39 - PTAR 'y sus ARL en £ 24 h. Botiquin equipado  (verificacién)  Mora) Informes
componentes / y verificado mensualmente. Anual (tasa) Secretario SST
Suspension del R=6 Tiempo de reemplazo de General
tratamiento operador accidentado < 30 min.
Tasa de accidentalidad < 5%
anual.

8.1.4 Ficha de Control Escenarios de Riesgo Medio (R = 3—-4) — Medidas Preventivas Estructuradas

Escenario de Responsabl

Codigo i Riesgo Indicadores de seguimiento Frecuencia Herramienta
riesgo e

RIESGO MEDIO — R =3 a4 — 12 Escenarios — Medidas preventivas estructuradas

E40 Crecidas e Inspeccién del emisario ejecutada en  Post-evento  Lider Informe post-

JE41 Inundaciones - < 24 h tras evento. Catastro de redes  Anual Infraestruct  evento
Alcantarillado / MEDIO actualizado  con  historial de (catastro) ura Lider Catastroredes
Emisario Final afectaciones. Tiempo de aislamiento Redes AA

antefalla<2h.

E42 Inundaciones - Quejas por olores durante inundacién  Post-evento  Lider PTAR  Bitdcora de
Olores MEDIO <1 por evento. Stock de cal hidratada Operadores  eventos
> 500 kg disponible. Biorremediacién PTAR Registro
aplicada en < 2 h post-inundacidn. aplicaciones
E43 Sabotaje - Tramos  vulnerables  de red Semestral Lider Redes  Registro
Alcantarillado / MEDIO identificados y sefalizados. 0 AA Coord. sefalizacion
Emisario Final incidentes de sabotaje a la red por Emergencia  Registro
semestre sin denuncia formal. s denuncias
E44 Incendios Franja cortafuegos = 10 m alrededor  Mensual Lider PTAR Registro
forestales - MEDIO del predio PTAR. Pdliza de seguros (cortafuego mantenimient
Pérdidas con cobertura por incendio forestal s) o Péliza
econdmicas verificada. verificada
E45 Derrames / 100% del suelo contaminado retirado ~ Mensual Lider Registros
/E46 Grasas y aceites y dispuesto como RESPEL. Trampa- (trampa- Gestion RESPEL
JE47 - Calidad del MEDIO grasas limpiada mensualmente. 0 grasas) Ambiental Bitdcora PTAR
/EA8 suelo / Especies eventos de afectacién a vegetacién  Post-evento  Lider PTAR
terrestres perimetral por semestre sin  (suelo)

documentacion.
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Escenario de Responsabl

Frecuencia Herramienta

riesgo e

Indicadores de seguimiento

E49 Disminuciéon del Caudal de entrada monitoreado Semanal Lider PTAR Boletines
afluente - PTAR semanalmente. Cociente de dilucién  (caudal) Laboratorio  IDEAM
% sus I del Rio Charte monitoreado (Qmin =  Quincenal PTAR Bitacora PTAR
componentes 2.72 m3/s). Protocolo de ajuste (IDEAM)

operativo ante disminucién > 30%
elaborado.

E50 Epidemia - Protocolo de bioseguridad en PTAR  Post- Lider SST Protocolo
Salud de Ila ante epidemia elaborado. 100% del activacion Coord. bioseguridad
poblacion MEDIO personal con EPP adecuado durante epidemiol. Emergencia  Registro EPP

periodo de epidemia. Cumplimiento s
del permiso de vertimientos durante
la epidemia.

E51 Accidente de Protocolo integrado de accidente de  Post-evento  Dir. Registro  de
transito - Salud transito + derrames elaborado. 0 Operativo eventos
de la poblacidn MEDIO eventos sin notificacion a AA Lider  Notificaciones

CORPORINOQUIA cuando aplique Redes AA CORPORINOQ
derrame a la red. UIA
8.1.5 Ficha de control Escenarios de Riesgo Bajo (R = 1-2) — Seguimiento Periddico

Escenario de

Indicadores de seguimiento Frecuencia Responsable Herramienta

Cadigo

. Riesgo
riesgo

RIESGO BAJO — R =1 a2 — 8 Escenarios — Seguimiento periddico

E52 Remocion en Estudio de  susceptibilidad Semestral Coord. Estudio
/E53 masa - geotécnica del predio PTAR (inspeccion  Emergencias geotécnico
Calidad del A5 entregado con propuesta de visual) Lider Registro
suelo / obras. Zonas de deslizamiento Proyectos visitas
Especies cercanas a la PTAR monitoreadas
terrestres visualmente.

E54 Incendios Inventario de fauna vy flora Anual Lider PTAR Inventario
/E55 forestales - perimetral al predio PTAR Lider biodiversidad
Calidad del BAlO disponible. Plan de reforestacion Proyectos Plan
suelo / activo ante afectacion de reforestacion

Especies vegetacion perimetral.
terrestres
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Escenario de
riesgo

Indicadores de seguimiento

Frecuencia

Responsable

Herramienta

E56 Disminucién Monitoreo mensual del Rio Mensual Laboratorio Informe
del afluente Charte aguas abajo del punto de PTAR (J. R. calidad Rio
- Calidad BAIO descarga (DBOs, SST, pH, OD, Marifio) Charte
del agua coliformes). Comparacién aguas

arriba vs. aguas abajo del punto
de descarga.

E57 Epidemia - Fondo de contingencia operativa Semestral Secretario Registro
Pérdidas constituido. Continuidad del (verificacion General fondo
econdémicas  BAJO servicio de alcantarillado durante = fondo) Director Informe

periodo de epidemia COE operativo
garantizada.

E58 Vientos Quejas formales por olores < 1 Mensual Lider PTAR Registro
fuertes > por mes (IS-E08-01). H,S en el (quejas) Subg. quejas
Olores BAJO perimetro de la PTAR < 1 ppm. Mensual Asuntos Medicién H,S

Biorremediacién aplicada segin  (H,S) Corp. (I.
el programa establecido. Forero)

E59 Accidente de Péliza de seguros de vehiculos de  Mensual Secretario Péliza
transito - la EAAAY vigente y con cobertura = (pdliza) General vehiculos
Pérdidas BAJO verificada. 0 accidentes de Post-evento Lider SST Registro ARL
econdémicas transito con vehiculos EAAAY por

mes sin reporte a ARL.
8.1.6 Calendario Anual De Actividades De Seguimiento Y Evaluacion

Actividad de seguimiento ‘ ‘ ‘ ‘

MONITOREO OPERATIVO CONTINUO

Andlisis de calidad del efluente

[ ] o [ ] [ ] [ ] [ ] ] ] ] (] (]

PTAR (Res. 0631/2015)

Monitoreo nivel de ldmina EBAR

o [ ] [ ] [ ] [ ] ] ] ] (] (]
(operadores de turno)
Revisidn bitacora operativa PTAR
[ ) [ ] [ ) [ ] [} [} [ ) [ ) [ ) [ ] [ ]

y EBAR
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Actividad de seguimiento ‘

Inspecciones a establecimientos

] ° ° ° ° ° ° ° ° ° ° °
grasas y aceites
Aplicacién biorremediacion PTAR
[ ) [ ] [ ) [ ) [ ) [ ] [ ] [ ] [ ) [ )
(programa regular)
Monitoreo caudal Rio Charte /
[ ] [ ] [ ] [ ) [ )

SAT hidrico (octubre a marzo)
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPOS

Verificacién semanal combustible

° ° ° ° ° ° ° ° ° °
generadores
Prueba mensual de arranque

[ ) [ ] [ ) [ ] [ ) [ ) [ ) [ ] [ ] [ ] [ ) [ )
generadores en carga
Mantenimiento preventivo

. ° ° ° ° ° ° ° ° ° ° ° °

mensual equipos EBAR / PTAR
Limpieza trampa-grasas y

[ ) [ ] [ ) [ ] [ ) [ ) [ ) [ ] [ ] [ ] [ ) [ )
pretratamiento PTAR
Verificacién inventario kits

[ ) [ ] [ ) [ ] [ ) [ ) [ ) [ ] [ ] [ ] [ ) [ )
antiderrame y EPP
Mantenimiento barrera bioldgica

[ ) [ ] [ ) [ ] [ ) [ ) [ ) [ ] [ ] [ ] [ ) [ )
Swinglea
Verificaciéon extintores y

[ ) [ ] [ ) [ ] [ ) [ ) [ ) [ ] [ ] [ ] [ ) [ )
detectores de gas PTAR / EBAR
MONITOREO AMBIENTAL
Monitoreo Rio Charte aguas
arriba y abajo del punto de e ° ° ° ° . . . ° ° ° °
descarga
Monitoreo olores en el perimetro

[ ) [ ] [ ) [ ] [ ) [ ) [ ) [ ] [ ] [ ] [ ) [ )
de la PTAR
Verificacién estado de la linea

[ ) [ ] [ ) [ ] [ ) [ ) [ ) [ ] [ ] [ ] [ ) [ )
cortafuegos (=10m)
INSPECCIONES PERIODICAS
Inspeccién Anual de colectores . .
troncales
Inspeccién semestral estructural

[ ) [ ]

PTAR y EBAR
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Actividad de seguimiento
Inspeccién del emisario final (Rio .
Charte)
Inspeccién de cerramiento vy .
seguridad perimetral
Verificacion de la pdliza de
seguros Todo Riesgo
SIMULACROS Y CAPACITACIONES
Simulacro °
Simulacro de falla eléctrica +
° ° ° ° ° °
arranque generador — mensual
Capacitacién operativa PTAR / R

EBAR — semestral

Capacitacion espacios confinados

+ alturas

REVISION Y ACTUALIZACION DEL PLAN

Revisidn y actualizacion del PGR y

PEC

9 DIVULGACION DEL PLAN

El presente plan se divulgard internamente de manera general a los empleados de la empresa mediante

talleres y socializaciones, también se interiorizara con la gerencia y lideres de proceso como responsables de

su adopcidn, para socializacidn externa se publicara en la pagina web de la EAAAY EICE ESP y se difundira en

sus redes sociales.

10 ACTUALIZACION Y VIGENCIA DEL PLAN

La vigencia del Plan de Gestion del Riesgo Para el Manejo del Vertimiento serd la misma del permiso de

vertimiento otorgado por CORPORINOQUIA y se actualizard cuando se identifiquen cambios en las

condiciones del area de influencia en relacién con las amenazas internas y externas o cuando se presenten

cambios en la estructura organizacional y los procedimientos establecidos por la PTAR.
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11 PROFESIONALES RESPONSABLES DE LA FORMULACION DEL PLAN

Nombre / Teléfono

Responsabilidad en el sistema de seguimiento

Coordinador de
Emergencias /  Lider
Riesgos

Director Operativo
Acueducto y

Alcantarillado

Lider PTAR

Laboratorio PTAR

Jefe de
Electromecanica

Operaciones

Lider Redes Acueducto y
Alcantarillado

Lider SST

Lider Gestion Ambiental y
RSA

Subgerencia de Asuntos
Corporativos

Jefe de
Administracion

Logistica vy

Director COE / Agente
Interventor

Hilbert Laverde Cardozo
@ 3174671975

Félix J. Muruaga Garzon
& 3152606338

Diana J. Avella Teatina @&
3155735188

José Ricardo Marifio

Herrera @& 3102497461

Carlos Castro roy
3115120380

Fabian Fajardo Restrepo
@ 3112108425

-

Claudia X. Mora &

3107609447

Sonia I. Vargas Rodriguez

Ivan M. Forero Garcia &
3134278734

José A. Rosas Pineda &
3115810453

Diego F. Ramirez
Naizaque & (608) 634

5001

Responsable general del sistema de seguimiento y evaluacién del
PGR. Consolida los informes periddicos. Coordina con
CORPORINOQUIA y el CMGRD. Actualiza la matriz de riesgo post-
evento.

Seguimiento al estado operativo de la red de alcantarillado, las
EBAR y la PTAR. Autoriza las acciones correctivas de mediano y
largo plazo.

Seguimiento al proceso de tratamiento, la calidad del efluente y el
cumplimiento de la Res. 0631/2015. Reporta mensualmente al
Coordinador de Emergencias.

Seguimiento analitico: DBOs, DQO, SST, coliformes, pH. Monitoreo
del Rio Charte. Reporta los resultados al Lider PTAR y al
Coordinador de Emergencias.

Seguimiento al estado de los equipos basicos (EBAR, PTAR), los

generadores eléctricos y el programa de mantenimiento

preventivo.

Seguimiento al estado de la red de colectores, el emisario final y las
EBAR. Inspecciones periddicas y post-evento.

Seguimiento al programa de seguridad y salud en el trabajo.
Monitoreo de accidentalidad. Verificacidon de EPP y cumplimiento
de simulacros.

Seguimiento a los indicadores ambientales: grasas y aceites, calidad
del suelo, inspecciones a establecimientos generadores.

Seguimiento a las quejas comunitarias por olores y afectaciones del
indicador IS-E08-01 (< 1 queja/mes).
Comunicacion a usuarios.

servicio. Gestion del

Seguimiento al fondo de contingencia, contratos de
mantenimiento, pdlizas de seguros y stock de insumos de

emergencia.

Aprueba los informes de seguimiento. Decide sobre las acciones de
reduccién del riesgo de largo plazo. Reporta al Gerente General y al
CMGRD.
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12 ANEXOS Y PLANOS

Se anexa al presente plan:

- Procedimientos Operativos Normatizados de Evacuacién, atencidon de lesionados, incendio, sismo,
explosidn, covid 19, fiebre amarilla
- Carpeta digital denominada anexos PGRV la cual contiene los siguientes archivos

1. hoja de vida - cuentas electricas EAAAY
2. grupos electrogenos
3. motores instalados
4, PROCEDIMIENTOS U, ELECTRO APROB 2022
5. variadores y arrancadores
6. Caudales Vertimiento PTAR
7. PLAM MAESTRO
8. PLANOS PTAR YV EMISARIO FIMAL
10. Disefio estructura Emisario Final PTAR
11. MODELACION HIDRAULICA ¥ DE CALIDAD RIO CHARTE
12. Manuales_Operacion_Alcantarillado
9. Res-20-0885-PSMV.pdf
13, CARTOGRAFIA ALCANTARILLADO. pdf
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Anexo 1 Procedimiento Operativo Normalizado PON Evacuaciéon

FLUJOGRAMA

DESCRIPCION

RESPONSABLE

Inicio de Emergencia

Suspender Actividades

Activar Alarma

Verificar cuantas personas estan en el area,
y solicitar que todos suspendan actividades

\ 4

Verificar las condiciones de seguridad de la ruta
evacuacion y esperar instrucciones de brigadistas.

T
v

Seguir las instrucciones y evacuar hasta el punto
de encuentro .

Seguir instrucciones de
brigadistas.

NO

Continuar dirigiéndose al
punto_de encuentro
2

Realizar el conteo de personas
en el punto de encuentro

v

Coordinar valoracion fisica de
instalaciones

Elaborar Informe

Fin de
Emergencia

SI LA EMERGENCIA NO ES EN SU AREA, avise a un Brigadista e informe cual es la situacion o notifique a su Jefe
inmediato.

Funcionario

SI LA EMERGENCIA ES EN SU AREA, evalie la situacion, notifique a su Jefe inmediato-oficina de S.I.-PEDC o
brigadistas de la situacién y active la alarma mas cercana.

ANTES DE LA SALIDA

Suspenda la actividad que esté realzando. SegUn las indicaciones apague su equipo y tome informacion
importante. Si hay visitantes con usted inférmeles de que sigan sus instrucciones.

Funcionario, brigadista

Funcionarios, usuarios

Active la alarma.

Lider Riesgos, contingencia y
Cambio Climatico, brigadistas,
funcionarioa asignado

Verifique qué personas hay en el area, informe las instrucciones al personal para que suspendan lo que estén
haciendo, se preparen para salir.

Funcionarios, brigadistas, usuarios

Verifique las condiciones de seguridad de la ruta de evacuacion y espere la orden de evacuar

Funcionarios, brigadistas, usuarios

Siga las indicaciones de los brigadistas

DURANTE LA SALIDA

Indique a todos la salida, recuérdeles la ruta de evacuacion y el Punto de Encuentro. No permita que nadie se
devuelva. Si existe riesgo en la ruta de evacuacion establecida informe una ruta aterna. Verifique que el area

queda evacuada completamente. Cierre las puertas sin seguro al salr.

Funcionarios, usuarios

Brigadistas,

Si escucha la Sefial de ALARMA o recibe la orden por otro medio que pueda considerar oficial: proceda a iniciar la
evacuacion. Siga las instrucciones de los brigadistas, mantenga la calma, no corra.

Funcionarios, brigadistas, usuarios

NOTA: Si alguien se rehUsa a abandonar el rea, no debe quedarse con dicha persona. Al salir, notificara esta
anomalia a un brigadista.

DESPUES D ELA SALIDA

Dirfjlase al Punto de Encuentro, acatando las instrucciones de los brigadistas.

Funcionarios, brigadistas, usuarios

Funcionarios, brigadistas, usuarios

En el Punto de Encuentro relinase con sus comparieros de drea, usuarios y vistantes, realicen el conteo e
informe de novedades, anomalias o inconvenientes al Brigadista o lider de emergencias. Permanezca en el Punto
de Encuentro hasta recbir una orden diferente.

Funcionarios, brigadistas, usuarios,
visitantes, Lider Riesgos,
contingencia y Cambio Climatico,
Lider Seguridad y Salud en el
Trabajo

Elabore una valoracion fisica de las instalaciones, y si ésta es segura ordene el ingreso de las personas a las
mismas.
Elabore informe

Lider Riesgos, contingencia y
Cambio Climatico, autoridades,
cuerpos de socorro
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Anexo 2 Procedimiento Operativo Normalizado PON Atencién de Lesionados
FLUJOGRAMA DESCRIPCION RESPONSABLE

de lesion

Identificar factores de causa ‘

Notificar a brigadista

Prestar atencion a la persona lesionada

Desplazar a un lugar seguro
a la persona lesionada

A

NO

Finalizar atencion y
realzar informe

Si encuentra una persona lesionada o presencia la ocurrencia
de un accidente informe inmediatamente a un brigadista y
espere instrucciones.

Funcionario, brigadista,
usuario

Asegure la escena, busque y elimine riesgos asociados
incendios, colapso estructural, etc. Sitiene conocimiento en
primeros auxilios realice valoracion de estado de conciencia y
signos vitales, si observa sangrado y tiene elementos de
proteccidn personal realice el control, de lo contrario no
mueva a la persona y espere la legada de la ayuda.

Funcionario, brigadista,
usuario

Solamente debera mover a la persona del sitio cuando exista
un riesgo inminente que no se haya podido controlar. De
acuerdo a la gravedad del lesionado definir su desplazamiento
0 que se mantenga en el lugar.

Funcionario, brigadista,
usuario

Proceda a atender al lesionado de acuerdo con sus
conocimientos y entrenamiento. Valore y estabiice lo antes
posble las condiciones que pueden poner en peligro inmediato
la vida de la persona.

Funcionario, brigadista

Coordinar ayuda externay
realzar acompafiamiento

Si es necesario hacer traslado a la Clinica u Hospital solicite la
ayuda, a la oficina de Seguridad Industrial. planes de
emergencia y contingencia para ser solictado al Cuerpo de
Bomberos de Yopal inea 125 o 119, Centro Regulador de
Urgencias y Emergencias a la linea 6345555 — 3173177451 o
a la linea 123.

Brigadistas, Lider
Riesgos, contingencia y
Cambio Climatico,
Profesional de la oficina
de Salud y Seguridad
en el Trabajo

Fin de
Emergencia

Si el accidente es ocasionado por actos de trabajo realizar el
reporte a la Oficina de Seguridad Industrial

Lider Riesgos,
contingencia y Cambio
Climatico
Lider Seguridad y salud
en el Trabajo

Una vez se haya controlado la emergencia se procede a
realizar el reporte silo amerita, la investigacion si lo amerita y
las labores de recuperacion.

Comité de emergencias
Lider Riesgos,
contingencia y Cambio
Climatico

Lider Seguridad y salud
en el Trabajo, Talento
Humano
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Anexo 3 Procedimiento Operativo Normalizado PON Incendio

FLUJOGRAMA

DESCRIPCION

RESPONSABLE

Inicio de
emergencia

Activar la alarma mediante ‘
uso de sibato

’ Notificar a brigadista ‘

|

Ejecutar PON de
evacuacion

Usar extintor para extinguir
el conato de incendio

NO

sl

S|
.

Ejecutar PON de atencion
de lesionados

Identifique la clase de fuego que se esta presentando y notifique a un
brigadista.

Funcionario, brigadista, visitante

Si el fuego es incipiente y tiene la capacitacion y entrenamiento para
usar los equipos de extincidn de incendios Uselos conservando su
seguridad.

Brigadista
Funcionario

NOTA:

» Fuego Incipiente: Fase inicial de un incendio, que puede ser controlado con extintores.
» Incendio declarado: Fase del incendio que no es posible controlarlo con extintores y requiere de

equipos especialzados para su mitigacion y eliminacion.

Si el fuego incipiente no fue controlado ejecute PON para Evacuacion y
pida ayuda la oficina de Seguridad IndustriakPEDCy Oficina de Riesgos
Contingencia y Cambio Climatico con el fin de enviar ayuda externa
como es el cuerpo de bomberos Voluntarios de Yopal. Notifique al
Comité de Emergencia de lo ocurrido.

Suspenda servicios como energia y equipos eléctricos.

Brigadista
Profesional S.I.-PEDC
Lider Riesgos, contingencia y
Cambio Climatico, Comité de
emergencias.

Al arribar los organismos de socorro se les brindara la informacion sobre
las acciones de control y si es necesario se brindara apoyo para el
control de la emergencia.

Una vez controlado el incendio declarado, el Comandante de Bomberos
sera quien determine en primera instancia si es seguro el reingreso a las
instalaciones. Notifique al Comité de emergencias.

El rescate de las personas si las hay, estara a cargo de los organismos
de socorro especializados en rescate.

Cuerpo de bomberos,
Comandante de Bomberos,
Lider Riesgos, contingencia y
Cambio Climatico, Profesional
de seguidad industrial-PEDC,

Comité de emergencias.

Coordinar ayuda externa del
cuerpo de Bomberos

\
v

Apoyar al cuerpo de bomberos
de acuerdo con su solicitud.

Realizar acciones correspondientes
a recuperacion y
realizar informe

]

Fin de
Emergencia

El comandante de bomberos, junto con la Brigada de Emergencias
realizara una verificacion de las instalaciones y afectaciones para
determinar el nivel de seguridad de las mismas y verificar la
conveniencia de retomar actividades.

El lider de emergencias informara al Comité de emergencias las
condiciones del lugar y la instruccion de retomar actividades.

Si las condiciones de seguridad no estan dadas para retomar labores, el
Comité de emergencias determinara las acciones a seguir de acuerdo a
las indicaciones de los organismos de socorro.

Comité de emergencias,
Cuerpo de bomberos,
Profesional de Seguridad
Industrial-PEDC, Lider Riesgos,
contingencia y Cambio Climatico

Una vez se haya controlado la emergencia y se establezca que es
seguro retomar actividades, se procede a realizar el reporte, la
investigacion y las labores de recuperacion (reposicion, ubicacion y
limpieza de equipos usados para el control de la emergencia) y
continuidad de los procesos.

Brigadistas
Profesional de S.I-PEDC. Lider
Riesgos, contingencia y Cambio
Climatico
Comité de emergencias
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Anexo 4 Procedimiento Operativo Normalizado PON Sismo
FLUJOGRAMA DESCRIPCION RESPONSABLE

Inicio de
emergencia

Activar la alarma mediante

%

Refugiarse en un lugar seguro
mientras finaliza el movimiento
sismico

SI

Ejecutar PON de atencion
de lesionados

Inmediatamente identifique un sismo, suspenda actividades y
refligiese en un lugar seguro cercano.

Funcionarios, visitantes,
brigadista

Si luego de finalizado el sismo observa personas lesionadas, ejecute
PON para Manejo de Lesionados.

Brigadista

Si luego de finalizado el sismo no observa dafios estructurales o
locativos, este atento a las instrucciones que impartan los brigadistas

Funcionarios, visitantes,
brigadista

Si luego de finalizado el sismo observa dafios estructurales o locativos,
ejecute PON para evacuacion y pida ayuda externa.

Brigadista
Lider Riesgos, contingencia
y Cambio Climatico

ealizar inspeccion de la
infraestructura

NOTA:

Cuando se haga presente ka ayuda externa el Lider Riesgos, contingencia y Cambio Climatico,

sera relevado por el comandante de ka Ayuda Externa. (Bomberos)

Lider Riesgos, contingencia y Cambio Climatico y los brigadistas de emergencias seguiran

operando en coordinacién con el organismo de socorro.

Ejecutar PON de evacuacion

¢NO

Coordinar ayuda de
organismo externo

Realizar acciones correspondient
a recuperacion y
realizar ‘informe

Fin de

Emergencia

Si existen personas atrapadas, el rescate estara a cargo de los
organismos de socorro especializados.

Comandante de Bomberos
Lider Riesgos, contingencia
y Cambio Climatico

El comandante de Bomberos, el Lider Riesgos, contingencia y Cambio
Climatico junto con la Brigada de Emergencias y el profesional de
Seguridad IndustrialPEDC, realizard una verificacion de las
instalaciones y afectaciones del proceso para determinar el nivel de
seguridad de las mismas para verificar la conveniencia de retomar
procesos por parte del personal evacuado.

El lider de emergencias reportara al Comité de emergencias lo
observado.

El Comité de emergencias sera quien dara la instruccion de retomar
procesos.

Silas condiciones de seguridad no estan dadas para retomar labores,
el Comité de emergencias establecera las acciones a seguir.

Brigadista,

Lider Riesgos, contingencia
y Cambio Climatico,
Profesional de Profesional
de Seguridad Industriak
PEDC
Comité de emergencias
Organismos de socorro

Una vez se haya controlado la emergencia y se establezca que es
seguro retomar procesos, se procede a realizar el reporte, la
investigacion y las labores de recuperacion (reposicion, ubicacion y
impieza de equipos usados para el control de la emergencia) y
continuidad de los procesos.

Brigadistas
Lider Riesgos, contingencia
y Cambio Climatico
Profesional de Seguridad
Industria-PEDC Comité de
emergencias.
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Anexo 5 Procedimiento Operativo Normalizado PON Explosién
FLUJOGRAMA DESCRIPCION RESPONSABLE

Inicio de
emergencia

Activar la alarma mediante
uso de sibato

Ejecutar PON de evacuacion

v

Coordinar ayuda de
cuerpo de bomberos

v

Realizar corte de suministro
de energia electrica y gas
natural

NO
v

Una vez observe que ha ocurrido una EXPLOSION en las instalaciones proceda a alejarse
lo mas retirado del lugar, ponerse a salvo y preparese para evacuar.

Funcionario, visitante

Ejecutar PON de evacuacion.

Brigadista
Lider Riesgos,
contingencia y Cambio
Climatico, Lider SST

Solicite ayuda externa

Lider Riesgos,
contingencia y Cambio
Climatico

NOTA:
externa.

Avuda Externa.

Cuando se haga presente la ayuda externa el lider de la emergencia, serd relevado por el comandante de la ayuda

El lider de emergencias y los brigadistas de emergencias seguiran operando en coordinacion con el equipo de

Identifique riesgos colaterales y suspenda el suministro de gas natural de las instalaciones
y cualquier fuente de energia.

Brigadista
Lider Riesgos,
contingencia y Cambio
Climatico , Lider SST

S| Ejecutar PON de atencidn
de lesionados

Coordine acciones de respuesta ante posibles emergencias resultantes de la explosion
como incendios, atencidn a lesionados a través de la ejecucion de los PON
correspondientes.

Realice el aseguramiento y acordonamiento del lugar.

Brigadista
Lider Riesgos,
contingencia y Cambio
Climatico , Lider SST

Apoyar al cuerpo de
bomberos

},7

v

a recuperacion y
realizar informe
T

Realizar acciones correspondientes

Fin de
Emergencia

Una vez controladas todas las emergencias producto de la explosion, el comandante de la
Ayuda Externa sera quien determine en primera instancia si es seguro el reingreso a las
instalaciones.

El rescate de las personas presentes en el area de la emergencia estara a cargo de los
organismos de socorro especializados en este tipo de emergencias.

Lider Riesgos,
contingencia y Cambio
Climatico, Lider SST
comandante de ayuda
externa
Comité de emergencia

El comandante de la ayuda externa, el lider de Emergencias junto con la Brigada de
Emergencias realizara una verificacion de las instalaciones y afectaciones del proceso para
determinar el nivel de seguridad de las mismas para verificar la conveniencia de retomar
procesos por parte del personal evacuado.

El lider de emergencias reportara al Comité de Emergencias.

Si las condiciones de seguridad no estan dadas para retomar labores, el Comité de
Emergencias establecerd las acciones a seguir.

Lider Riesgos,
contingencia y Cambio
Climatico Lider SST
comandante de ayuda
externa
Comité de emergencia

Una vez se haya controlado la emergencia y se establezca que es seguro retomar
procesos, se procede a realizar el reporte, la investigacion y las labores de recuperacion
(reposicion, ubicacion y limpieza de equipos usados para el control de la emergencia) y
continuidad de los procesos.

Lider Riesgos,
contingencia y Cambio
Climatico, Lider SST
comandante de ayuda
externa
Comité de emergencia
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Anexo 6 Procedimiento Operativo Normalizado PON COVID 19
FLUJOGRAMA DESCRIPCION RESPONSABLE
Ejecutar el protocolo de bioseguridad con el reporte Area SS_T’ Rie_sgos
. . . Contingencia,
de la condicién de salud de los funcionarios 2
Funcionarios

Realizar protocolo de bioseguridad

Reportar
| area de Seguridad Industrial

a?

Notificar a la EPS y seguir

NO

Realizar lavado de manos y uso de
tapabocas antes del ingreso

R

Llevar a zona de

aislamiento

Fin de

las instrucciones dadas

!

Ubicar sefializacion que garantice distanciamiento a 2
metros entre la persona que hace el control y el
funcionario visitante.

Area SST, Riesgos
Contingencia,
Funcionarios

Dilgenciar autoreporte de salud

Area SST, Riesgos
Contingencia,
Funcionarios

Si el funcionario presenta algin sintoma como
sospechoso para covid-19, o ha tenido contacto en
su hogar con algiin famiiar sintomatico para covid-19.
Notificar al area Seguridad Industrial.

Area SST, Riesgos
Contingencia,
Funcionarios

Registrar los contactos estrechos
dentro de la sede

Ordene su aislamiento y active la ruta de reporte

Area SST, Riesgos
Contingencia,
Funcionarios

v

Realizar seguimiento de
condiciones de salud

A

Emergencia

Si el vistante presenta algun sintoma para covid-19, o
ha tenido contacto con familiares o personas
sospechosas para covid-19, no permitir el ingreso y
solicitar que se aisk y activé la ruta de atencion (EPS,
secretaria municipal de salud)

Area SST, Riesgos
Contingencia,
Funcionarios

Para el ingreso a las instalaciones. Hacer lavado de
manos y uso obligatorio de tapabocas

Area SST, Riesgos
Contingencia,
Funcionarios

Si hay caso sospechoso de trabajador de contagio,
verificar los contactos estrechos que ha tenido el
trabajador en la sede, para activar la ruta de reporte
y aislamiento preventivo de todos.

Area SST, Riesgos
Contingencia,
Funcionarios

Garantizar el distanciamiento social entre puestos de
trabajo (> 2 m), y la aplicacion el protocolo de
bioseguridad.

Area SST, Riesgos
Contingencia,
Funcionarios

Realizar procesos de desinfeccion de las instalaciones
de la empresa en caso de presentarse reportes de
contagio

Area SST, Riesgos
Contingencia,
Funcionarios
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Anexo 7 Procedimiento Operativo Normalizado PON Fiebre Amarilla
FLUJOGRAMA DESCRIPCION RESPONSABLE
Verificar que todos los funcionarios y contratistas Area SST, Riesgos
INICIO cuenten con el Carné de Vacunacién contra la Fiebre Contingencia,
Protocolo Fiebre Amarilla Amarila vigente (Dosis Unica) Funcionarios

AISLAR |
Ir a EPS

<5l

Verificar Carng
Vacunacion

Realizar inspeccion de dreas para control de vectores:
eliminar depdsitos de agua estancada (posibles
criaderos) y garantizar uso de angeos o ventanas
cerradas.

Area SST, Riesgos
Contingencia,
Funcionarios

Diigenciar autoreporte de salud enfocado en sintomas
febriles e ictericia

Area SST, Riesgos
Contingencia,
Funcionarios

i Tiene Carne

—no—s A

Vigente?
I 1
Sl =l
v v
Autoreporte Restringir
Salud Acceso

|

1
MO
v

iTrabajo
Campo?

NO

I
Sl

Uso:
Repelente
Manga Larga

|
IFIN'

PERMANENTE:
Eliminar Agua Estancada
Control Vectores

Si el funcionario presenta sintomas (fiebre subita, piel
amarilla/ictericia, dolor muscular o de cabeza), prohibir
el ingreso a areas de campo o zonas de exposicion a
mosquitos.

Area SST, Riesgos
Contingencia,
Funcionarios

Remitir inmediatamente a la EPS. ADVERTENCIA:
Prohibir terminantemente la automedicacion
(especialmente Aspirina o AINES) por riesgo de
sangrado

Area SST, Riesgos
Contingencia,
Funcionarios

Si un visitante proviene de zona no endémica y no
tiene carné de vacunacién, recomendar no ingreso a
areas operativas/campo o exigir uso estricto de
repelente y manga larga

Area SST, Riesgos
Contingencia,
Funcionarios

Si se confirma un caso positivo en un trabajador: 1.
Notificar a Secretaria de Salud. 2. Realizar cerco
epidemioldgico (verificar vacunas de compafieros). 3.
Solicitar fumigacion del area.

Area SST, Riesgos
Contingencia, Entes de
Salud

Garantizar la impieza periddica de tanques, sumideros
y canales de aguas luvias para evitar la proliferacion
del mosquito transmisor.

Area SST, Riesgos
Contingencia,
Funcionarios

ealizar campafias educativas sobre la importancia de
la vacunacion y la re-vacunacion (si aplica segin
ineamiento médico) y uso de toldilos en
campamentos u hogares

Area SST, Riesgos
Contingencia,
Funcionarios
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