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RESOLUCION NUMERO 01463.23
20 DE SEPTIEMBRE DE 2023

"“Por medio de la cual se ordena a la Subgerencia de Asuntos Corporativos de la
EAAAY ECIE ESP realizar el proceso de matricula de los servicios de
alcantarillado y aseo de todos los usuarios del CONJUNTO RESIDENCIAL SANTO
DOMINGO y se dictan otras disposiciones”

EL GERENTE DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE
YOPAL E.I.C.E - ESP. En uso de sus atribuciones legales y reglamentarias y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 365 de la Constitucién Politica prevé que los servicios publicos son
inherentes a la finalidad social del Estado y que es deber del mismo asegurar su prestacion
eficiente a todos los habitantes del territorio nacional;

Que el articulo 367 idem determina que la ley fijard las competencias relativas a la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios, su cobertura, calidad y financiacidn, el
régimen tarifario y las entidades competentes para fijar las tarifas;

Que segln el numeral 2.7.1 PROGRAMA: YOPAL GARANTIZA ACCESO A SERVICIOS
PUBLICOS BASICOS CON CALIDAD, COBERTURA Y CONTINUIDAD consagrado en el Acuerdo
Municipal No 008 del 30 de junio de 2020 mediante el cual se aprueba y se adopta el plan
de desarrollo Municipal “Yopal Ciudad Segura” la prestacién de servicio publico basico vy
domiciliarios es un pacto de compromiso por una ciudad sostenible y resiliente.

Que la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE YOPAL E.I.C.E. E.S.P., es
una Empresa Industrial y Comercial de Estado descentralizada del orden Municipal,
cuyo objeto social es la prestacion de los Servicios Publicos Domiciliarios de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo, y sus actividades complementarias de acuerdo con
lo contemplado en las Leyes 142 de 1994 y 689 de 2001 y las demas disposiciones
que las reglamenten, modifiquen, complementen o sustituya.

Que el numeral 14.24 del articulo 14 ibidem, modificado por el articulo 10 de la Ley 632 de
2000 y por el articulo 1o de la Ley 689 de 2001, define el servicio plblico de aseo como “el
servicio de recoleccién municipal de residuos, principalmente sélidos” y establece que “(...)
también se aplicarad esta ley a las actividades complementarias de transporte, tratamiento,
aprovechamiento y disposicién final de tales residuos. Igualmente incluye, entre otras, las
actividades complementarias de corte de césped y poda de &rboles ubicados en las vias y
areas publicas; de lavado de estas areas, transferencia, tratamiento y aprovechamiento”:

Que de conformidad con el articulo 2.3.2.2.1.7 del Decreto 1077 de 2015, los municipios o
distritos, deben garantizar la prestacién del servicio de aseo a todos sus habitantes dentro
de su territorio por parte de las personas prestadoras de servicio publico de aseo
independientemente del esquema adoptado para su prestacién. Para ello debera
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planificarse la ampliacion permanente de la cobertura teniendo en cuenta, entre otros
aspectos el crecimiento de la poblacion y la produccién de residuos.

Que conforme a lo dispuesto en el articulo 2 del Decreto 2981 de 2013, Area de prestacién
de servicio corresponde a la zona geografica del municipio o distrito debidamente delimitada
donde la persona prestadora ofrece y presta el servicio de aseo.

Que la EAAAY EICE ESP establecié en la CLAUSULA 7 del Contrato de Condiciones Uniformes
del servicio de aseo, que: “E/ area en la cual se prestaré el servicio publico de aseo y sus
actividades complementarias es la zona urbana de la ciudad de Yopal, la zona de expansién
urbana, los centros poblados de la Guafilla y Charte, los corregimientos de la Chaparrera,
Morro, Tilodiran y Morichal, y en las zonas subnormales urbanas o barrio subnormal de esta
ciudad.”

Que de acuerdo con el estudio de costos para la prestacién de los servicios de alcantarillado
y aseo en la ciudad de Yopal, se determiné que se deben cobrar |as tarifas definidas y dadas
a conocer a la COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO -
CRA, correspondiente a los servicios alcantarillado o vertimiento de aguas residuales; como
también de recoleccién, transporte y disposicion final de residuos sélidos, de barrido de
vias o despapele, corte de césped, sin perjuicio de los cobros legales como el de la actividad
de aprovechamiento.

Que bajo el consecutivo 847.10.00.1049.19 del 27 de marzo de 2019, la Direccidn Técnica
de la EAAAY EICE ESP Certificé que la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEQ
DE YOPAL cuenta con disponibilidad para prestar el servicio de alcantarillado en el
CONJUNTO CERRADO SANTO DOMINGO, comunidad que actualmente estd haciendo uso de
la infraestructura del citado servicio.

Que bajo el consecutivo 850.10.00.03638.23 del 14 de septiembre de 2023, la Direccidn
de Aseo de la EAAAY EICE ESP Certificé que la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO
Y ASEO DE YOPAL cuenta con disponibilidad para prestar el servicio de recoleccién,
transporte de disposicion final de residuos sélidos en el CONJUNTO CERRADQ SANTO
DOMINGO con una (1) frecuencias por semanas los dias lunes, miércoles y viernes a partir
de las 14:00 horas.

Que la EAAAY EICE ESP viene prestando los servicios de alcantarillado y aseo en el
CONJUNTO CERRADO SANTO DOMINGO con la frecuencia por semana indicada en la
certificacion expedida por la Empresa para el caso del servicio de aseo, y de manera
permanente respecto del servicio de alcantarillado, lo que explica que la prestadora est3
en el derecho de fidelizar a todos los usuarios a quienes les estd prestado el servicio y
dichos usuarios estén en la obligacién de pagar el servicio prestado por la entidad.

Que segln el Paragrafo del articulo 16 de la ley 142 de 1994, “cuando haya servicios
publicos disponibles de acueducto y saneamiento bésico serd obligatorio vincularse como
usuario y cumplir con los deberes respectivos, o acreditar que se dispone de alternativas que
no perjudiquen a la comunidad. La Superintendencia de Servicios Plblicos serd la entidad
competente para determinar si la alternativa propuesta no causa perjuicios a la comunidad.”

Que la oficina Asesora de Planeacion nos permitié tener acceso a la base de datos de los
predios del CONJUNTO CERRADO SANTO DOMINGO, base que nombres e identificacién de
propietarios/poseedores, direcciones y estratificacion.
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Que actualmente existen 62 predios debidamente matriculados en los
alcantarillado y aseo en el CONJUNTO CERRADO SANTO DOMINGO.

servicios de

Que la EAAAY EICE ESP ha realizado esfuerzos para matricular al 100% de predios o

apartamentos, sin tener una respuesta de aceptacion por parte de los propietarios o
poseedores.

Que en la referida base de datos se identificaron 170 potenciales usuarios a quienes la
EAAAY EICE ESP les estd prestando los servicios de alcantarillado y aseo, pero que no todos
han solicitado la suscripcién del servicio, sobre los cuales por medio del presenta ACTO
ADMINISTRATIVO se ordenard la protocolizacidén de las matriculas individuales de cada uno
de los referidos usuarios, quienes a partir de la fecha de su fidelizacién seran reconocidos
como suscriptores y usuarios del servicio de alcantarillado y aseo, adquiriendo la obligacién
de pagar la factura mensual del servicio.

Que en consecuencia y conclusién de lo motivado, es necesario ordenar a la Subgerencia
de Asuntos Corporativos de la EAAAY ECIE ESP realizar el proceso de matricula de todos

los usuarios relacionados en la BASE DE DATOS correspondientes al CONJUNTO CERRADO
SANTO DOMINGO.

Que, en mérito de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Ordenar a la Subgerencia de Asuntos Corporativos de la EAAAY
E.I.C.E E.S.P realizar el proceso de matricula del servicio de aseo de los usuarios del
CONJUNTO CERRADO SANTO DOMINGO, relacionados en la siguiente base de datos:

ITEM | NOMBRES Y APELLIDOS | DOCUMENTO | TELEFONO | TORRE | APTO | CORREO ELECTRONICO
1 g’;;LNOOESMAILLGIgDO 79,355,369 |3208538659| 1 | 101
2 ﬁ:zngV}E\;?glglA 46,668,734 | 3114577865 1 102
3 Eg_':,glscslgLER CLAUDIA 47,439,153 | 3123632162 1 103
4 z_‘\igj XLEET(?STZ; ani | 47440534 |3203668010| 1| 104
< gﬁgIEENAS LOPEZIULIE| oo . | 501
s [ | s [ [
7 msﬁig’“m 40,379,018 |3112269601| 1 | 203
g ‘é;‘;’ggé’r BAEZLIBIA | 54 050,035 |3112075039| 1 | 203

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencidn al Cliente 116

www.eaaay.gov.co

* E-mail eaaa

€aaa

.gov.co




‘ ._,(6)":'-

Empresa de Acueduclo,
Aleanlarillado y Aseo de Yopal
E..CE-ESP

RESOLUCIONES

Fecha de Elaboracién

Fecha Ultima Modificacién

Tlpo de Documento: FORMATO

Cédigo: 51,29.06.29

2011-04-07 2021-11-04
NIT. 844000 7353 Versién 06

JAIMES GONZALEZ

N i 46,376,478 | 3212205764 301

10 [ROIASARAQUEELVA | ) 119773 [3103007112 302 |Nellydilorens1l@gmail.c
NELLY om
GERONIMO

1 | o eoURT NEvLa | 47433224 | 3134249400 303
CUEVAS LUIS

12 | CErNANDO 74,321,252 | 3134969463 304
MENDEZ CANON 1,121,933,80

1B | g omaman . 3127539534 401
NOVOA PIRAQUIVE

14 | |0k ALFREDO 17,410,074 |3125128640 402
DIAZ DE CARDENAS 3152859535

15 | 2SA ANGELINA 23,741,677 - 403

3166854010

CUELLAR PENALOSA | 1,073,252,06

L J ieimerpytiojeny : 3123888381 404
MONTES DE

17 | GUTIERREZ MARIA 23,740,474 |3112398149 102
LEILA

1 |ALVAREZLESMESANA | 1o 134 115 | 3506147406 103
RUTH
BARRETO ARIAS

19 | eovia 24,230,297 | 3107856150 104
CARO RAMOS MARIA | 1,010,156,10

20 | IANDRA . 3134745501 201
DELGADO GIRALDO

21 | ) orEe \AURICIO 98,466,492 | 3222240398 201
CARO CORREDOR

3 |f e aing 46,362,709 | 3125927649 202
SOLANO AGUIRRE

23 | G IOVANNA ANDREA 47,433,832 |3228854586 203
TORREZ DIAZ FEIDIMIR

24 | ) Y ANDER 74,770,447 | 3133972331 204
MESA CHAPARRO

N 46,362,553 | 3114980211 303
PEREZ RINCON

28 (5o aamis 46,384,352 |3102394496 304
CALDERON MEDINA | 1,118,533,01

31 (i i AL ; 3204057808 401
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GUTIERREZ MONTES
4 4
28 SERATY BATRIEG 23,723,760 | 3106498364 2 02
CORREDOR BECERRA
4
29 HIE60 ABOLED 9,430,665 |3107777368 2 03
ALVAREZ BENITEZ
30 MAARIA EUCENIA 46,367,862 2 404
DAVILA CASTANEDA
31 CUAODIAIVIARTE 47,440,413 |3222171640| 10 101
CEPEDA TURGA
32 KETURG 4,136,266 |3103194669| 10 102
CORREGIDOR
33 |BENAVIDES PEDRO 74,858,230 |[3132348224| 10 103
ARIEL
RICAURTE ALVAREZ 1,118,530,10
34 RIABARGLIGED 3 3132028928 | 10 104
BROCHERO HINCAPIE
35 GUILLERMO ORLANDO 2,911,733 [3208552264| 10 201
VALENCIA ARISTIZABAL
36 e 9,433,796 | 311459689 10 202
37 |RUIZ ALVAREZ LEONOR | 47,436,954 |3232205763| 10 203
FONSECA CAMARGO
38 AIVARD MARIA 4,287,698 |3132725379| 10 204
POVEDA AVELLA
39 ABALTS ELUEENA 47,428,994 |3133974518| 10 301
CASTELLANOS
40 | MARTINEZ YOLMI 23,795,267 |3105718863| 10 302
ROCIO
CANIZALEZ GERONIMO
41 —— 23,710,096 |3214604892| 10 303
ARIAS FONSECA 1,118,539,66
42 ANGELICA PABLA " 3124113162 | 10 304
43 SILVAREREZ HELTOR 13,802,255 |3118604604| 10 401
FABIO
CASTILLA PARRA
44 m———— 9,432,332 [3112872309| 10 402
45 | INURLA S.A 900681154-1 [ 3108111250 10 403
CASTRO ALVAREZ
46 ANGEEA 23,791,804 |3132840766| 10 404
ZAMORA MENDOZA
4 242 1 101
47 VEISON 9,432,204 |3142924267| 1 0
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ASCENCIO CRUZ DEISY | 1,118,543,15

48 ALEIANORA > 3144585964 | 11 102
TORRES RODRIGUEZ

10

49 S e 74,083,328 |3124381856| 11 3

50 CRUZ COSTILLA YADIRA | 1,118,534,61 32047_52968 ¥ il
BUIRLEY ? 3115856089
FRANCO AGREDO

51 MALIRIEO 75,076,864 |3142619645| 11 201
BOADA PUERTO

52 SHGELE [SARED 46,450,186 |3118125560| 11 202
CAMARGO CHITIVA

53 BARUOLCESAR 74,860,601 |3123518495| 11 203
CASTRO AGUIRRE FIDEL| 1,092,349,62

54 SHDRES 5 3502447781 11 301
GUTIERREZ FUENTES

55 ARUEY EDUARDO 86,067,623 |3107984260| 11 302

56 MORALES LIZCAND 68,302,347 |3138419674| 11 303
FANNY
QUINTERO LIZARAZO

57 - —— 4,245,540 |3115473928| 11 401
MORALES MORALES 1,118,536,76

58 CEIRIEY 5 3142962519 | 11 402

59 [ORTIZ BLANCA ROCIO 68,303,612 |3223042430| 11 403
PEREZ RINCON

60 NUBELGY 46,375,754 |3138853310| 11 404
BRICENO GLADYS DEL

61 CARMEN 37,826,103 |3174092490| 12 101
GARZON MORA

62 POMPILID ANTONID 3,033,088 |3104764451| 12 102
MACHADO GOMEZ 1,118,540,97

63 SANDRA DIDILIA = 3125308558 | 12 103
COLMENARES ROA

64 ERERDY 74,861,794 |3166983031| 12 104
FERNADEZ MESA JOSE

65 DIDIMO 9,653,282 |3214344612| 12 201
GONZALES SIERRA LUIS

66 SHLAKBE 95,345,098 |3208025772| 12 202
RODRIGUEZ CAMACHO

67 ELIENA BUNED 40,403,967 |3103453422| 12 203
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SALAS GONZALEZ 3167583919
68 GIVANESSA 5,278,732 - 12 204
3144008357
LUCENA OSPINA 3213586325
69 POLANIA 40,075,855 3 12 301
GUZMAN PLAZAS YALY
70 ANDREA 52,806,493 | 3123864665 12 302
GUZMAN PLAZAS YADY 1,118,534,39
71 YIRLEY 3 3115062844 12 303
ASCENCIO RAMIREZ 1,118,554,16
72 ANGIE KARYNNA 9 3107613605 12 304
MESA AFRICANO JUAN
73 CAMILO 80,820,003 |3112155876 12 401
MESA AFRICANOQ LADY | 1,118,552,29
74 VIVIANA 3 3104885142 12 402
NA
75 CARDENAS RAMIREZ 46,385,062 | 3137622659 12 403
DENICH
VARGAS VIVIANA
76 PATRICIA 37,500,604 |3157279509 12 404
77 |OUVAREZGUEVARA | ¢ 350,026 |3115097546| 17 | 101 |lucilaolivaressso@gmailc
LUCILA om
VERA OTALORA RUTH
78 YOLIMA 33,645,853 | 3112244435 17 102
PATINO BAQUERO ing.sandra.patifio732@g
79 SANDRA MILENA 52,460,130 | 3158767448 17 103 —
CARDENAS BOJACA
80 ELSA MARINA 41,386,957 |3124914463 17 104
81 GODOY CELYS ERIKA 36,725,251 | 3103086280 17 201 o
PATRICIA eriquita20i4@outiook.es
RINCON PORRAS 1,116,543,31 . adrikatiusca638@hotmail
82 ADRIANA 7 3132671037 17 202 o
83 ABELARDEZ QUICENQ 66,904,325 |3208631304 17 203 ]
SONIA sabelardezg@gmail.com
MANQOSALVA
84 | VELANDIA MARIO 74,382,226 |3144543042 17 204
LEONARDO
LAVERDE ROJAS patoscami2006@vyahoo.e
301
85 ADRIANA PATRICIA 52,344,755 |3118291303 17 0 "
FAJARDO MONTOYA
86 40,189,548 | 312525594 17 302
AMPARO amfamo@hotmail.com

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencién al Cliente 116
WWw.eaaay.qov.co * E-mail eaaay@eaaay.qgov.co




«d»

Empresa de Acueduclo,

RESOLUCIONES

Fecha de Elaboracién

Fecha Ultima Modificacién

Tipo de Documento: FORMATO

Cédigo: 51.29.06.29

et e Yopel 2011-04-07 2021-11-04
T 44,000,750 Versién 06
g7 DURAN ROJAS YOHANA | 1,118,540,54 3212134632 17 303 andreaduranhse @gmail.c
ANDREA 6 om
MONDRAGON
88 [ MONTENEGRO MARIA 46,356,705 |3123197257 17 304 mauroramondragon@gm
AURORA ail.com
OSORIO NAVARRO doralizzosorio@hotmail.c
52 49564 1 401
89 DORALIZZ ,546,641 | 313444956 7 i
gy [PAMIREZRODULFC 7,231,475 |3103377650| 17 | 402 |Sumitransportes.r@hotm
ENRIQUE ai.com
MIRANDA CORTES imirandacortes@gmail.co
91 LAURA MARIA 33,480,005 |3108602629 17 403 m
MEDINA PEDRAZA johanapmedina@gmail.c
92 JHOANNA PATRICIA 46,382,202 | 3208457891 17 404 om
SANABRIA PERILLA 1,121,962,07
3 LAURA DANIELA 3 48 4
94 | VACA ZORRO DELIO 74,845,276 |[3115071863 18 102
GUTIERREZ JARAMILLO
95 MARIA NAYIVER 21,235,592 |3103125572 18 103
96 JH@N ECUWAR 3202713900 18 104
ASCENCIO Jhon.fff@hotmail.com
CONTRERAS HERRERA
97 GLORIA INES 60,349,960 |3143320593 18 201
OLIVAREZ GUEVARA
98 HUMBERTO 9,523,786 | 3115686766 18 202
ALVAREZ MONTOYA
99 OMAIRA 47,425,378 |3115995486 18 203
CUTA GONZALES
100 WILSON ALBERTO 74,857,107 |3104785719 18 204
101 [ ROJAS RICO RAFAEL 9,433,076 3138527902 18 301
RAMIREZ PAOLA
102 EUGENIA 46,379,335 |3202192029 18 302
RIVERO PABUENCE
103 ELIZABETH 47,435,604 |3202338643 18 303
NOVOA SILVA MARIA 1,018,475,39
104 TATIANA 9 3102309940 18 304
ORREGO GARCES
105 MARIA DORALBA 43,431,592 |3105807343 18 401
MALAGON NARANJO
106 JANETH 40,432,061 |3186239057 18 402
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NUNEZ ESTEPA WILFOR
6644 18 403
107 JAMINTON 79,486,378 | 3106 09
MAYORGA DIAZ
404
108 ELIANA ANDREA 40,441,078 | 3123852167 18 0

Paragrafo 1: La orden de matricula del servicio de aseo podra extenderse a todos aquellos
usuarios ubicados en el CONJUNTO CERRADO SANTO DOMINGO que no estan relacionados
en la base de datos y que estdn recibiendo la prestacion del servicio.

Paragrafo 2: La informacién de identificacién de predios y usuarios dispuesta en la base de
datos podran variar en la ejecucién del proceso de gestion de matriculas, de acuerdo con las
consultas permanentes que se hacen en el programa de catastro multipropdsito y de
conformidad las reclamaciones que dentro del mismo proceso se puedan presentar.

Paragrafo 3: La informacidn de las direcciones dispuesta en la base de datos de los predios
pueden variar de conformidad con el proceso de ruteo que realiza la Empresa para permitir
una eficiente entrega de las facturas de cobro del servicio.

ARTICULO SEGUNDO: Los servicios de alcantarillado y aseo en el CONJUNTO CERRADO
SANTO DOMINGO se facturaran de acuerdo con las tarifas definidas y dadas a conocer a la
COMISION DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO - CRA,
correspondiente a los servicios de alcantarillado o vertimiento de aguas residuales; como
también de recoleccidn, transporte y disposicién final de residuos solidos, de barrido de
vias o despapele, corte de césped, sin perjuicio de los cobros legales como el de la actividad
de aprovechamiento.

ARTICULO TERCERO: La presente resolucién rige a partir de la fecha de su notificacién y
publicacién y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

ARTICULO CUARTO: Publiquese la presente decisién en cartelera de la Subgerencia de
Asuntos Corporativos de la Empresa y en la pagina web WwWw.eaaay.gov.co.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
¢ |
3 g

!?
ez, =
JAIRO BOSS EREZ BARRERA

EAAAY E.I.C.E E.S.P

Elabord: Joel Lopez Camargo/Lider 1 Juridico Subgerencia Asuntos Corporatives 4
Revisd: Nixon Helder Mora Mendoza/ Subgerente de Asuntos C rpora%jos M
Revisé: Tania Bohdrquez / Lider 1 Fidelizacién y Nuevas Cuentacém

i
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