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Informe evaluacion de la gestion del proceso contable con corte a 31

TITULO: .. . .
de diciembre vigencia 2025.

FECHA: 03 de febrero de 2025.

ELABORO: lea_ ,Zaret Gamboa Gonzalez// Jefe Oficina de Control Interno de
Gestion.
Evaluar de forma independiente la existencia y efectividad del
procedimiento de control y verificacién de las actividades propias del

OBJETO: ) o o
proceso interno contable y el cumplimiento de las caracteristicas
cualitativas de la informacion financiera.
Diego Fernando Ramirez Naizaque //Agente Especial.
José Antonio Rosas Pineda//Secretaria General.
Jorge Alejandro Rodriguez Reina//Contador.

DESTINATARIOS: i
Daniel Santiago Poveda Poveda // Lider 1 Presupuesto.
Emilio Andrés Alvis Torres //Tesorero.
Laura Stefania Ochoa Dominguez//Contralora designada por la
SSPD.

1. Introduccion.

El resultado de la evaluacién busca orientar a los responsables de la produccién de
informacidn financiera en la implementacién de gestiones administrativas que tiendan a
garantizar el cumplimiento de las caracteristicas fundamentales de relevancia y
representacién fiel a que se refieren los marcos conceptuales normativos incorporados
en el Régimen de Contabilidad Publica. El Informe Anual de Evaluacién del Control
Interno Contable, con corte a 31 de diciembre de 2025, se realizd6 mediante la aplicacion
de la metodologia incorporada en la Resolucion 347 de 2025 de la Contaduria General
de la Nacion- CGN, la cual es aplicable a partir del 1 de enero de 2026. Esta resolucién
derogd la Resolucion 193 de 2016. El diligenciamiento y reporte del informe se realizé a
través del sistema Consolidador de Hacienda e Informacion Publica- CHIP, por medio del
cual se efectud las valoraciones cuantitativa y cualitativa, con base en los informes
reportados por el area financiera en los monitoreos bimensuales, los hallazgos generados
por la Direccién Técnica de Gestién de Aseo - DTGA vy la Direccion Técnica de Acueducto
Y alcantarillado- DTAA de la SSPD y lo resuelto en la Resolucion No. SSPD -
20261000043785 del 29/01/2026, “Por la cual se modifica la modalidad de toma de
posesion de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E - E.S.P.
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(EAAAY E.I.C.E - E.S.P.)”. Se advierte que para esta evaluacién no se conté con
informes, opiniones, auditorias practicadas por la revisoria fiscal para la vigencia 2025.
En este contexto, los resultados de la medicion realizada por la Oficina de Control Interno
de Gestion son el producto de una evaluacion desarrollada bajo criterios de
independencia, autonomia y objetividad, principios que orientan la elaboracion del
presente informe.

Como resultado de la evaluacién, se obtuvo una calificacion de 3,6 en una escalade 1 a
5, lo que ubica a la Empresa en el rango de ACEPTABLE. No obstante, se evidencian
debilidades que requieren la implementacién de acciones orientadas a mejorar y
fortalecer la ejecucion de los controles internos asociados al proceso contable, con el fin
de mitigar o prevenir la materializacidén de riesgos que puedan afectar dicho proceso vy,
en consecuencia, la calidad de los estados financieros de la entidad.

2. Objetivo general.

Presentar el resultado de la medicidon con el propdsito de determinar la existencia de
controles y su efectividad para la prevencion y neutralizacion del riesgo asociado a la
gestion integral contable, y de esta manera establecer el grado de confianza de la
informacidn financiera generada por la empresa.

3. Objetivos especificos.

Verificar la efectividad de las politicas de operacién para el desarrollo de la funcién
contable a través del sistema Consolidador de Hacienda e Informacion Publica- CHIP.

Medir el cumplimiento de las normas definidas en el marco normativo aplicable a la
Empresa a través del sistema Consolidador de Hacienda e Informacion Publica- CHIP.

Promover la cultura del autocontrol por parte de los ejecutores directos de las actividades
relacionadas con el proceso contable.

Identificar fortalezas y debilidades del Control Interno Contable, generando
recomendaciones que contribuyan a la produccion de informacidén contable relevante,
confiable y comprensible.
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Promover la formulacién de acciones de mejoramiento pertinentes para verificar el
cumplimiento de la ejecucién del proceso contable en la empresa.
4. Alcance.

El presente informe abarca la verificacién del periodo acumulado del 1 de enero hasta el
31 de diciembre de 2025. Esta evaluacion se realizard, conforme al procedimiento anexo
a la resolucién 347 de 2025 de la CGN.

La evaluacion se basa en los datos reportados por el area Financiera de la EAAAY EICE
ESP, en la carpeta digital dispuesta por la Oficina Asesora de Planeacion en el siguiente
link https://eicesp-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/planeacion eaaay gov co/IgC1BuX0gt5mQoR365qg5
SNcyAdeOsM19ecZglCyd5juaeWU?e=UHhXep; asi como los resultados de los informes
de vigilancia detallada generados por la Direccidn Técnica de Gestion de Aseo - DTGA y
la Direccién Técnica de Acueducto Y alcantarillado- DTAA de la SSPD y la matriz de
riesgos institucional.

El presente seguimiento se centra en la gestion del proceso contable, orientado al control
de los riesgos que parte de los servidores que preparan informacion financiera y de los
demas servidores publicos de las diferentes areas que identifican hechos econdmicos
susceptibles de ser reconocidos contablemente. Aunque existen multiples herramientas
para la evaluacién del control interno en las entidades publicas, la evaluacién del control
interno contable tendra como alcance los aspectos de marco de referencia, proceso
contable, gestidn del riesgo contable y rendicion de cuentas e informacién a partes
interesadas.

5. Criterios.

v" Resolucién 248 de 2007, establecid la obligatoriedad de reportar a la Contaduria
General de la Nacion el informe de control interno contable a través del Sistema
Consolidador de Hacienda e Informacion Publica -CHIP.

v" Resolucién No. 357 23 de Julio de 2008 "Por la cual se adopta el procedimiento de
control interno contable y de reporte del informe anual de evaluacion a la
Contaduria General de la Nacion”.

¥v" Manual del procedimiento para la Evaluacion del Control Interno Contable de Ia
Contaduria General de la Nacién (CGN).
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v' Resolucién 347 de 2025, por medio de la cual deroga la Resolucién 193 de 2016,
“Por la cual se Incorpora, en los Procedimientos Transversales del Régimen de
Contabilidad Publica, el Procedimiento para la evaluacion del control interno

contable”. Inicia su aplicacion a partir del 1 de enero de 2026.

Pagina 4 de

v" Resolucién 525 de 2016 CGN "Por la cual se incorpora, en el Régimen de
Contabilidad Publica, la Norma de Proceso Contable y Sistema Documental

Contable".

6. Articulacion con el modelo estandar de control interno MECI.

La evaluacion independiente del control interno contable se encuentra enmarcada en el
componente de evaluacion de riesgos, en la séptima dimension Control Interno del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG y dentro de la Politica de Control interno
de la EAAAY. El proceso contable para la preparacién y presentacién de informacién
financiera se somete a la evaluacién del control interno contable realizada por la oficina
de control interno, segun lo indicado en la dimensidn 7 del Modelo Integrado de

Planeacion y Gestion (MIPG).

7. Contexto interno y externo.

a) La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios mediante Resolucién
No. SSPD-20231000620935 del 4 de octubre de 2023, ordend por segunda vez
la toma de posesion e intervencion de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado
y Aseo de Yopal EICE ESP (EAAAY EICE ESP), bajo las causales contempladas
en los numerales 1 y 7 del articulo 59 de la Ley 142 de 1994, que se relacionan
con "(...) (i) falencias operativas y técnicas en la prestacion del servicio con
calidad y oportunidad e (ii) ineficiente gestién administrativa y financiera (...)".

Constitucién
de EAAY
E.I.C.E. E.S.P.

ACUERDO DE GESTION
OCTUBRE 2018

de junio -

Decreto 026 del 10
Adicionando Aseo

aaaaa do 009 de

]

jun/2010 EAAAY

Primera toma de posesién

Res. SSPD No.20131300012555 mayo 03.
Causales 59.1 y 59.3 de la Ley 142 de 1994

Levantamiento medida

Toma de Posesidén

Res. SSPD No. 20196000000065
de marzo 15.

Res. No. SSPD 20231000620935 de
octubre 04. Incumplimiento del acuerdo
de gestién y causales 59.1 y 59.7 de la

Ley 142 de 1994.

25

Segunda toma
de posesién
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Al tomar posesion la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD),
ordend la suspension de pagos de las obligaciones causadas hasta el
momento de la toma de posesion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
cuarto de la Resoluciéon No. SSPD-20231000620935 del 04/10/2023.

La representacién legal de la Empresa se encuentra exclusivamente en cabeza
del Agente Especial designado por la SSPD, quien lleva la administracion vy
direccién operativa y financiera de la Empresa, de acuerdo con lo previsto en los
articulos 291 y 295 del Estatuto Organico del Sistema Financiero y los articulos
9.1.1.2.1y 9.1.1.2.4 del Decreto 2555 de 2010.

Mediante Resoluciéon SSPD N0.20241000010625 de fecha 12 de enero de 2024,
la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios designa un Contralor,
quien ejerce funciones de Revisoria Fiscal de conformidad a las normas de cédigo
de Comercio, Ley 43 de 1990 y demas normas aplicables.

A los procesos de toma de posesidn le son aplicables, las normas relativas a la
liguidacién de instituciones financieras, esto es el Estatuto Organico Financiero
y sus decretos reglamentarios por remision expresa del articulo 121 de la Ley
1412 de 1994.

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, mediante Resolucién
No. SSPD-20241000047975 del 02/02/2024, determina el objeto de la toma de
posesion de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE ESP
- EAAAY EICE ESP bajo la modalidad de administracion.

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios mediante Resolucién No.
SSPD - 20251000043915, prorroga por el término de un (1) afio, a partir del 2
de febrero de 2025, la modalidad de administraciéon definida a través de
Resolucion No. SSPD-20241000047975 del 02/02/2024.

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios mediante Resolucion No.
SSPD - 20261000043785, modifica la modalidad de administracion a la de fines
liguidatorios en fase de administracion temporal; toda vez, que no se han
superado las causales que motivaron la toma de posesion.
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i) La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios establece una etapa de
“administracion temporal” que precede la decision de liquidacion, con la
finalidad de no interrumpir la prestacion del servicio, en la medida que la
liqguidacién por si misma no puede afectar la continuidad en la prestacion del

servicio.

j) La etapa de “administracion temporal” que precede la decision de
liquidacion busca que se adopten las acciones previstas en el marco del
esquema de solucién previsto en el plan estratégico y de gestién orientado a
superar las causales de intervencion, asi como el estado actual de los aspectos

financieros y administrativos.
8. Resultados de la evaluacion.

8.1. Valoracion cuantitativa.

La valoracién cuantitativa fue realizada, de acuerdo con lo estipulado en la Resolucién
347 de 2025, Por la cual se incorpora el Procedimiento para la evaluacion del control
interno contable en los Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad
Publica y se deroga la Resolucion 193 de 2016. Para ello se tuvo en consideracion el

Pagina 6 de

25

marco de referencia, las etapas y subetapas del proceso contable conforme a la norma.

Esta valoracidn se realiza mediante la formulacion de preguntas relacionadas con criterios
de control que seran calificadas conforme a la informacion y la evidencia documental
obtenida en los informes de monitoreo y los resultados de los informes de vigilancia

detallada de la SSPD.

Criterios

Marco de Referencia

Politicas Contables
Politicas de operacion

Etapas del proceso contable
Reconocimiento e identificacion
Reconocimiento- Clasificacion
Reconocimiento-Medicion
Reconocimiento-Registro

Ponderacion

20% 80%
Existencia Efectividad
1 4
9 21
3 8
3 5
2 6
7 15
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Presentacion y seleccién 4 11
Presentacion y organizacion 3 8
Presentacion Publicacién 1 5
Rendicion de cuentas e
informacion a partes 1 2
interesadas
Gestion del Riesgo contable 5 7
39 92

El cuestionario plantea ciento treinta y un (131) criterios de control. Cada criterio de
control se evaluard a través de una pregunta que verifica su existencia y, seguidamente,
se enuncian una o mas preguntas que evallan su efectividad. El 20% del valor
corresponde a la pregunta que busca verificar la existencia del control (Ex) y el 80%
restante se distribuye entre las preguntas que buscan evaluar la efectividad del control

Total

131

(Ef). La escala de calificacion se interpreta de la siguiente forma:

RANGO DE CALIFICACION

CALIFICACION CUALITATIVA

CALIFICACION <3.0

DEFICIENTE

3.0 < CALIFICACION <4.0

ACEPTABLE

4.0 < CALIFICACION <4.5

SATISFACTORIO

4.5 < CALIFICACION <5.0

EFICIENTE

A continuacion, se muestra el detalle de la evaluacion cuantitativa:

A. Marco de referencia.

Politicas Contables- Politicas de Operacion.

€270954..1.1.1 ..........1. (LA ENTIDAD HA DEFINIDO
LAS POLITICAS CONTABLES QUE DEBE APLICAR PARA
EL RECONOCIMIENTO, MEDICION, REVELACION Y
PRESENTACION DE LOS HECHOS ECONOMICOS DE
ACUERDO CON EL MARCO NORMATIVO QUE LE
CORRESPONDE APLICAR?

PARCIALMENTE

La EAAAY EICE ESP actualizo el manual de politicas contables que bajo el marco normativo para
empresas que no cotizan en el mercado de valores y que no captan ni administran ahorro del
publico mediante la Resolucion No. 1552 del 27 de septiembre 2023, en las cuales se establecieron
los métodos, practicas y lineamientos para el proceso de identificacion, registro, preparacion y
revelacion de los estados financieros de conformidad con lo establecidos por la CGN. Se cuenta
con procedimientos internos desactualizados que no permiten operacionalizar correctamente las
politicas contables definidas. Por tanto, las politicas contables de la empresa no cuentan con reglas
y procedimientos adoptados para la preparacion y presentacion de la informacion financiera de
propdsito general. En general, la Empresa no tiene incorporado en sus procedimientos internos,
los aspectos pertinentes contenidos en la version vigente del marco normativo aplicable, los
procedimientos transversales y la regulacion del proceso contable y sistema documental contable,
expedidos por la CGN.
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C270955..1.1.2 .......... 1.1. ¢SE  SOCIALIZAN LAS
POLITICAS CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL
PROCESO CONTABLE?

€270956..1.1.3  .......1.2.  ¢(LAS  POLITICAS
ESTABLECIDAS SON APLICADAS EN EL DESARROLLO
DEL PROCESO CONTABLE?

C270957..1.1.4 ceeeennnn 130 éLAS POLITICAS
CONTABLES RESPONDEN A LA NATURALEZA Y A LA
ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD?

C270958..1.1.5 PR I N éLAS POLITICAS
CONTABLES PROPENDEN POR LA REPRESENTACION
FIEL DE LA INFORMACION FINANCIERA?

C270959..1.1.6  .......... 2. SE ESTABLECEN
INSTRUMENTOS (PLANES, PROCEDIMIENTOS,
MANUALES, REGLAS DE NEGOCIO, GUIAS, ¢ETC) PARA
EL SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES
DE MEJORAMIENTO DERIVADOS DE LOS HALLAZGOS
DE AUDITORIA INTERNA O EXTERNA?

C270960..1.1.7 .......... 2.1. ¢SE SOCIALIZAN ESTOS

INSTRUMENTOS DE SEGUIMIENTO CON LOS
RESPONSABLES?
C270961..1.1.8 .......... 2.2, ¢SE HACE SEGUIMIENTO O

MONITOREO AL CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE
MEJORAMIENTO?

C270962..1.1.9 .......... 3. LA ENTIDAD CUENTA CON
UNA POLITICA O INSTRUMENTO (PROCEDIMIENTO,
MANUAL, REGLA DE NEGOCIO, GUIA, INSTRUCTIVO,
¢ETC.) TENDIENTE A FACILITAR EL FLUJO DE

INFORMACION  RELATIVO A LOS  HECHOS
ECONOMICOS  ORIGINADOS EN  CUALQUIER
DEPENDENCIA?

C€270963..1.1.10 .......... 3.1. ¢éSE SOCIALIZAN ESTAS

HERRAMIENTAS CON EL PERSONAL INVOLUCRADO
EN EL PROCESO?

C270964..1.1.11 R I éSE TIENEN
IDENTIFICADOS LOS DOCUMENTOS IDONEOS
MEDIANTE LOS CUALES SE INFORMA AL AREA
CONTABLE?

€270965..1.1.12 ... 3.3. ¢EXISTEN
PROCEDIMIENTOS INTERNOS DOCUMENTADOS QUE
FACILITEN LA APLICACION DE LA POLITICA?

€270966..1.1.13 .......... 4. ¢SE HA IMPLEMENTADO
UNA POLITICA O INSTRUMENTO (DIRECTRIZ,
PROCEDIMIENTO, GUIA O LINEAMIENTO) SOBRE LA
IDENTIFICACION DE LOS BIENES FiSICOS EN FORMA
INDIVIDUALIZADA DENTRO DEL PROCESO CONTABLE
DE LA ENTIDAD?

N

PARCIALMENTE

N

PARCIALMENTE

N

N

S|

PARCIALMENTE

S|

PARCIALMENTE

PARCIALMENTE

PARCIALMENTE
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El manual de politicas contables fue socializado con los lideres de los procesos involucrados en
cada una de las etapas del procesos contable, presupuestal y financiero. Sin embargo, se ha
recomendado la actualizacidn de los procedimientos que operacionalizan el manual de politicas
contables.

En la revision de los estados financieros acumulados a septiembre de 2025, se evidencié que la
informacion presentada contiene limitaciones materiales que afectan la fiabilidad de la situacion
econdmica de la empresa, a causa de debilidades estructurales en la calidad y consistencia de la
informacion reportada; asi como en la omision de los procesos de revelacion de informacion
relevante. Incumplimientos del marco normativo contable que persisten desde el cierre del
acuerdo de gestion en el afio 2023.

Las politicas contables de la EAAAY EICE ESP, son acordes a la naturaleza de una Empresa Industrial
y Comercial del Estado, que se rige por la Resolucion 141 de 2014 de la CGN, actualizada por la
Resolucion No 286 del 5 de septiembre 2023 y conforme los lineamientos de la SSPD. Las politicas
contables de la Empresa, tiene por objetivo mantener la sostenibilidad y razonabilidad de la
informacion financiera.

Las politicas abarcan la finalidad y la esencia contable de la EAAAY EICE ESP y se encuentran acorde
con las ultimas normas emitidas por la Contaduria General de la Nacion, que propenden por la
representacion fiel de la informacion financiera; sin embargo, se cuenta con procedimientos
internos desactualizados que no permiten operacionalizar correctamente las politicas contables
definidas.

En el proceso de seguimiento de control interno se tiene definido instructivo para el seguimiento
de la ejecucion de planes de mejoramiento en términos de eficacia, eficiencia y calidad, producto
de auditorias externas o internas. En la vigencia 2025, la EAAAY EICE ESP tenia dos planes de
mejoramiento, los cuales fueron cerrados por la Contraloria Departamental de Casanare en
diciembre de 2025.

Mediante circular No. 813.12.00.00215.23, se impartieron lineamientos para la construccion y
ejecucion de planes de mejoramiento, en términos de eficacia, eficiencia y calidad y se recordaron
los puntos de control. Asi mismo, se desarrollaron mesas de trabajo para coordinar, articular,
acompainiar y facilitar el cumplimiento de planes de mejoramiento durante la vigencia 2025.

Desde la Oficina de Control Interno se ha realizado seguimiento para garantizar la correcta
ejecucidn en términos de eficacia, eficiencia y calidad de los planes de mejoramiento, mediante
acompafiamiento, mesas de trabajo con las dreas responsables de la implementacion de las
acciones, comunicaciones y circulares generando alertas tempranas y recomendaciones.

La EAAAY EICE ESP cuenta con procedimientos desactualizados para operacionalizar la politica
contable. Por tanto es esencial realizar la actualizacion de procedimientos para mejorar el flujo de
informacion con las diferentes dependencias que generan hechos econémicos, como almacén,
talento Humano, Oficina Asesora Juridica, presupuesto, tesoreria, facturacion, cartera y recaudos,
para la preparacion de estados financieros, rendicion de informes, elaboracion de declaraciones
tributarias, el cdlculo de provisiones.

Actualmente los procedimientos, manuales e instructivos se encuentran en el sistema de gestion
documental QF Document, para consulta y publicados en la péagina web de la empresa
https://www.eaaay.gov.co/institucional/mipg/caracterizaciones-y-procedimientos/

Se cuenta con procedimientos desactualizados para que las areas entreguen soportes oportunos
al area contable.

La EAAAY EICE ESP cuenta con procedimientos desactualizados que no facilitan la aplicacion de la
politica contable con las demas dreas que generan hechos econdmicos: Facturacion, cartera,
activos fijos y almacén, presupuesto, tesoreria, némina y juridica; para asegurar la integridad en el
proceso contable, que refleje la realidad de la empresa.

La politica contable establece pautas para el reconocimiento, medicién y presentaciéon de los
activos fisicos de la EAAAY EICE ESP se clasifican como propiedades, planta y equipo, mediante la
determinacion de su valor en libros y los cargos por depreciacion y pérdidas por deterioro de valor
que deben reconocerse en relacion con ellos. Se detecta que la relacién actualizada de propiedad,
planta y equipo cuenta con calculos de depreciacidn y ubicacidn de sdélo 397 activos. Se registrd
los valores actualizados de 397 activos fijos y se dieron de baja 67 activos, para un total de 464. La
valoracion se realizé con los 397 activos, informacién entregada por el proveedor del contrato de
consultoria No. 178 de 31/08/2021, celebrado entre la EAAAY EICE ESP y la Sociedad M&M
ACCOUNTANTS S.A.S..
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El manual de politicas contables fue socializado con los lideres de los procesos involucrados en
cada una de las etapas del procesos contable, presupuestal y financiero. Sin embargo, se
recomienda la actualizacién de los procedimientos que operacionalizan el manual de politicas
contables.

Existe correspondencia entre el bien fisico y el registro contable. Se realizan procesos de
verificacion y validacion por parte de la Lider de Almacén, con el proveedor del sistema y el area
de contabilidad. Los inventarios fisicos periddicos se comparan con los registros contables.

La EAAAY EICE ESP cuenta con procedimientos desactualizados que no facilitan la aplicacion de la
politica contable. Se evidencian algunas dificultades para conciliar las cuentas contables,
particularmente con "cuentas por pagar". Las conciliaciones deben permitir identificar diferencias,
analizar su causa y corregir errores oportunamente. Se concilia de manera informal, y no se cuenta
con reglas claras y consistentes que fortalecen la confiabilidad de la informacidn financiera.

Los lideres de los procesos de contabilidad, facturacion, cartera, almacén, presupuesto, tesoreria
y némina formularon el procedimiento de conciliacién por consiguiente lo conocen.

Al no contarse con procedimientos ajustados y actualizados dificulta en la préctica la
operacionalizacion del manual de politicas contables. No hay evidencias de trazabilidad en los
procedimientos, como registros de revision e informes.

Existe un proceso formal de contabilidad con su caracterizacion su ultima actualizacion se realizo
en el afio 2023. Sus procedimientos no se han actualizado desde el afio 2014. En consecuencia, no
se tienen reglas claras, definidas y documentadas de acuerdo con la nueva estructura
organizacional que establezcan la separacion de funciones, clave dentro de los procesos contables,
como mecanismo de control y prevencién de riesgos.

Los lideres de los procesos disefiaron el procedimiento y formatos requeridos como medio de
control y guia; por tanto, los conocen. Con la vinculacion de nuevo personal, se realiza se socializan
los procedimientos, lineamientos y politicas.

La EAAAY EICE ESP no monitorea de forma sistemdatica o documentada la segregacion de funciones,
por cuanto los procedimientos estan desactualizados desde el afio 2014.

La Oficina de Control Interno mediante circulares 813.12.00.00020.25 y 811.16.04.00006.26 ha
generado recomendaciones con la finalidad de asegurar que los controles internos operen y se
gestionen los riesgos adecuadamente, para el reporte de la informacidn financiera; de manera que
lainformacion reportada en cada uno de los sistemas cumpla con las caracteristicas fundamentales
de integridad, confiabilidad y representacion fiel; sin embargo no se cuenta con un cronograma
interno detallado que definidos los plazos, responsables y pasos para elaborar y presentar la
informacion financiera dentro de los tiempos establecidos.

Las circulares fueron remitidas mediante correo institucional a cada lider de proceso involucrado
en la generacion de informacidn contable y financiera: Facturacion, cartera, activos fijos y almacén,
presupuesto, tesoreria, némina y juridica.

Los plazos para suministro y reporte de informacién contable y financiera, se cumple, pues la
inobservancia en la entrega oportuna de informacién ocasiona sanciones para la EAAAY; asi como
para el personal responsable del manejo y administracion de la informacidn. Se detectan falencias
respecto a la calidad de la informacién por la falta de depuracion y conciliacion.

No existe un procedimiento para llevar a cabo el cierre contable. Existe un procedimiento para la
presentacion de informacidn contable a la cuenta Fiscal SIA Casanare.

Los lideres de los procesos disefiaron el procedimiento y formatos requeridos para la presentacion
de informacidn contable a la cuenta Fiscal SIA Casanare; por tanto, los conocen. Con la vinculacién
de nuevo personal, se realiza se socializan los procedimientos, lineamientos y politicas.

Se detecta que se debe fortalecer el proceso de conciliacidén previo con todas las dependencias
que generan hechos econdmicos, tales como: activos fijos y almacén, presupuesto, facturacion,
recaudo, talento Humano, Oficina Asesora Juridica, Presupuesto y Tesoreria; para garantizar
integridad en el proceso contable, que refleje la realidad de la empresa.
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C270981..1.1.28 .......... 9. ¢éLA ENTIDAD TIENE

IMPLEMENTADAS DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS,
GUIAS O LINEAMIENTOS PARA  REALIZAR
PERIODICAMENTE INVENTARIOS Y CRUCES DE
INFORMACION, QUE LE PERMITAN VERIFICAR LA
EXISTENCIA DE ACTIVOS Y PASIVOS?

C270982..1.1.29 .......... 9.1. ¢SE SOCIALIZAN LAS
DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, GUIAS 0o
LINEAMIENTOS CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN
EL PROCESO?

C€270983..1.1.30 .......... 9.2. ¢SE CUMPLE CON ESTAS
DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, GUIAS 0o
LINEAMIENTOS?

€270984..1.1.31 .......... 10. SE TIENEN ESTABLECIDAS
DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, INSTRUCCIONES, ¢O
LINEAMIENTOS SOBRE ANALISIS, DEPURACION Y
SEGUIMIENTO DE CUENTAS PARA EL MEJORAMIENTO
Y SOSTENIBILIDAD DE LA CALIDAD DE LA
INFORMACION?

C270985..1.1.32 .......... 10.1. SE SOCIALIZAN ESTAS
DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, INSTRUCCIONES, éO
LINEAMIENTOS CON EL PERSONAL INVOLUCRADO EN
EL PROCESO?

C270986..1.1.33 .......... 10.2. ¢EXISTEN MECANISMOS
PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE ESTAS
DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, INSTRUCCIONES, ¢O
LINEAMIENTOS?

C270987..1.1.34 .......... 10.3. ¢EL ANALISIS, LA
DEPURACION Y EL SEGUIMIENTO DE CUENTAS SE
REALIZA PERMANENTEMENTE O POR LO MENOS
PERIODICAMENTE?
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B. Etapas del proceso contable.

C€270989..1.2.1 .....B1. RECONOCIMIENTO
€270990..1.2.1.1 ......B.1.1. IDENTIFICACION

C270991..1.2.1.1.1 .......... 11. SE EVIDENCIA POR
MEDIO DE FLUJOGRAMAS, U OTRA TECNICA O
MECANISMO, ¢LA FORMA COMO CIRCULA LA
INFORMACION HACIA EL AREA CONTABLE?

C€270992..1.2.1.1.2 .......... 11.1. (LA ENTIDAD HA
IDENTIFICADO LOS PROVEEDORES DE INFORMACION
DENTRO DEL PROCESO CONTABLE?
C€270993..1.2.1.1.3 .......... 11.2. (LA ENTIDAD HA
IDENTIFICADO LOS RECEPTORES DE INFORMACION
DENTRO DEL PROCESO CONTABLE?
C270994..1.2.1.1.4 .......... 12. LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE
INDIVIDUALIZADOS EN LA CONTABILIDAD, BIEN SEA
POR EL AREA CONTABLE, (O BIEN POR OTRAS
DEPENDENCIAS?

C€270995..1.2.1.1.5 ..........12.1. ¢{LOS DERECHOS Y
OBLIGACIONES SE MIDEN A PARTIR DE SU
INDIVIDUALIZACION?
C€270996..1.2.1.1.6...........12.2. ¢{ LABAJA EN CUENTAS
ES FACTIBLE A PARTIR DE LA INDIVIDUALIZACION DE
LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES?

C€270997..1.2.1.1.7 ..13. éPARA LA
IDENTIFICACION DE LOS HECHOS ECONOMICOS, SE
TOMA COMO BASE EL MARCO NORMATIVO
APLICABLE A LA ENTIDAD?
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La EAAAY EICE ESP tiene implementado el proceso de almacén para realizar inventarios periddicos
de los activos fisicos, se concilia los inventarios fisicos con registros contables.

Los procedimientos han sido socializados con el personal involucrado en el proceso de almacén.

El drea de Almacén realiza el proceso de verificacion mensual, conforme al procedimiento
establecido; asi como efectua los inventarios semestrales de bienes en bodega, se aplican las
etapas del procedimiento en las fechas programadas.

La EAAAY EICE ESP cuenta con politicas para analisis, depuracion y seguimiento de cuentas por
cobrar y por pagar, pero no se aplican de manera completa o regular, por cuanto los
procedimientos se encuentran desactualizados.

Los procedimientos han sido socializados con el personal involucrado en el proceso contable,
conciliacidn bancaria, para la preparacidn de estados financieros, para rendicién de informes, para
la elaboracién de declaraciones tributarias, el calculo de provisiones, gestion de tesoreria
(ingresos-egresos), para la elaboracion del presupuesto de ingresos y gastos, para ejecucion de
ingresos y gastos y para el cierre fiscal.

No se tiene certeza de la comprobacion a través del sistema de informacion para el andlisis,
depuracion y seguimiento de cuentas. No se evidencian mecanismos de verificacion que sean
periddicos y documentados.

El andlisis y depuracion de cuentas, no ha sido efectivo, por cuanto se detecta cuentas por cobrar
sin depurar, compromisos contractuales de vigencias anteriores sin depurar.

Cada proceso y procedimiento tiene su flujograma que define la circulaciéon de informacion
desde almacén, ndmina, presupuesto y tesoreria a contabilidad; la dltima versién de
procedimientos contables data del afio 2014.

Si la EAAAY EICE ESP tiene identificado los proveedores de informacion dentro del proceso
contable Facturacion, cartera, activos fijos y almacén, presupuesto, tesoreria, némina y juridica.

En la caracterizacion de los procesos de presupuesto, contabilidad, almacén y tesoreria se
identificaron los clientes del proceso (usuarios externos, entes de control y usuarios internos).

Se debe fortalecer el proceso de cruce de informacidon con fuentes externas, acudiendo a
herramientas tales como la conciliacion trimestral de saldos de operaciones reciprocas con las
diferentes entidades con las cuales se efectian transacciones con o sin situacién de fondos, o la
circularizacién con deudores y acreedores. Se debe garantizar trazabilidad y control.

Se debe adelantar las gestiones para depurar las cifras contenidos en los estados financieros, de
forma que cumplan las caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion fiel.

La baja de cuentas es factible. Cuando se presenta su consumo en la prestacion de servicios, se
reclasifica al inventario por servicio en proceso o al costo, o conforme al analisis del deterioro
del valor, caso en el cual se registra el gasto.

En la EAAAY EICE ESP, toma como base la Resolucion No. 1552 del 27 de septiembre 2023, en las
cuales se establece los métodos, practicas y lineamientos para el proceso de identificacion,
registro, preparacion y revelacion de los estados financieros de conformidad con lo establecidos
por la CGN. Sin embargo, resulta indispensable verificar que los hechos econdmicos realizados
por la entidad se registren individualmente para evitar el registro de partidas globales.
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€81 2118 ... 51 N BLPROCEO DX e st i o
IDENTIFICACION SE TIENEN EN CUENTA LOS P ! q g . ip 8 PR . &
PARCIALMENTE  de partidas globales. Resulta indispensable verificar que los hechos econémicos realizados por
CRITERIOS PARA EL RECONOCIMIENTO DE LOS la EAAAY EICE ESP se registren individualmente. Se trata de una situacién reiterada y advertida
HECHOS ECONOMICOS DEFINIDOS EN LAS NORMAS? g ’ v
por la SSPD.
€270999..1.2.1.2 .....B.1.2. CLASIFICACION
C271000..1.2.1.2.1 .......... 14. ¢SE UTILIZA LA VERSION
ACTUALIZADA DEL CATALOGO GENERAL DE CUENTAS . . . .
CORRESPONDIENTE AL MARCO  NORMATIVO S| La EAAAY EICE ESP esta aplicando el Catdlogo General de Cuentas actualizado.
APLICABLE A LA ENTIDAD?
C271001..1.2.1.2.2 .......... 14.1. ¢SE  REALIZAN . . . . . .
REVISIONES PERMANENTES SOBRE LA VIGENCIA DEL Sl :: EQ?:ZEE:EEOE;IZ:;:za revisiones sobre la vigencia del catdlogo de cuentas cuando se realiza
CATALOGO DE CUENTAS? P :
C271002..1.2.1.2.3 ... .15. ¢SE LLEVAN REGISTROS Resulta indispensable verificar que los hechos econdmicos realizados por la entidad se registren
INDIVIDUALIZADOS DE LOS HECHOS ECONOMICOS = PARCIALMENTE  individualmente para evitar el registro de partidas globales. No se mantiene trazabilidad y
OCURRIDOS EN LA ENTIDAD? evidencia de algunos hechos.
€271003..1.2.1.2.4 .......... 15.1. ¢EN EL PROCESO DE Se recomienda verificar que los criterios de clasificacién de los hechos econémicos se hayan
CLASIFICACION SE CONSIDERAN LOS CRITERIOS PARCIALMENTE  aplicado adecuadamenteq No se garantiza consistencia, trazabilidad y control para inter rgtar
DEFINIDOS EN EL MARCO NORMATIVO APLICABLE A CSrrectamente o ﬁnancigera ' v P P
LA ENTIDAD? :
C271004..1.2.1.3 ..... B1.3. REGISTRO
C271005..1.2.1.3.1 venenn16. éLoS HECHOS . . P
ECONOMICOS SE CONTABILIZAN | PARCIALMENTE ziu?fe:ii;o::lzzf; Igr:;a)lortunldad de registrar los hechos econémicos de acuerdo con su
CRONOLOGICAMENTE? ' poreal
€271006..1.2.1.3.2 ......... 16.1. ¢SE VERIFICA EL Se debe mejorar el proceso de revisiones periédicas para verifica el registro contable cronolégico
REGISTRO CONTABLE CRONOLOGICO DE LOS HECHOS  PARCIALMENTE  ~° 1 * hechjo > econzmicos P P € €
ECONOMICOS? :
C271007..1.2.1.3.3 .......... 16.2. ¢SE VERIFICA EL El sistema automaticamente genera los consecutivos de los hechos econémicos en los libros de
REGISTRO CONSECUTIVO DE LOS HECHOS PARCIALMENTE @ contabilidad, de acuerdo con lo registrado por el area. Sin embargo, se han presentado
ECONOMICOS EN LOS LIBROS DE CONTABILIDAD? situaciones en los que no se registran los hechos econémicos en el momento que se originan.
C271008..1.2.1.3.4 .......... 17. éLOS HECHOS Los hechos econdmicos se respaldan en facturas, actas parciales, actas de liquidacion,
ECONOMICOS REGISTRADOS ESTAN RESPALDADOS NI certificaciones, resoluciones, movimientos de almacén, extractos bancarios, nominas, etc,
EN DOCUMENTOS SOPORTE IDONEOS? documentos soporte idéneos.
C271009..1.2.1.3.5 .......... 17.1. ¢SE VERIFICA QUE LOS
REGISTROS CONTABLES CUENTEN CON LOS S| Los registr ntabl ntan con | rt
DOCUMENTOS DE ORIGEN INTERNO O EXTERNO QUE 0s registros contables cuentan con fos soportes.
LOS SOPORTEN?
C271010..1.2.1.3.6 .......... 17.2. ¢SE CONSERVAN Y <l Se conservan y custodian los documentos soporte de los hechos econémicos por parte de la
CUSTODIAN LOS DOCUMENTOS SOPORTE? Secretaria General, que es el area responsable de la administracion y custodia.
C271011..1.2.1.3.7 ..........18. ¢{PARA EL REGISTRO DE Para el registro de los hechos econdmicos, se elaboran las dérdenes de pago, notas de
LOS HECHOS ECONOMICOS, SE ELABORAN LOS PARCIALMENTE @ contabilidad, comprobantes de ingresoy egreso, que son generadas por el area de contabilidad,
RESPECTIVOS COMPROBANTES DE CONTABILIDAD? sin embargo, algunos se encuentran sin firma.
C271012..1.2.1.3.8 .......... 18.1. ({LOS COMPROBANTES
DE CONTABILIDAD SE REALIZAN = PARCIALMENTE  Se debe fortalecer el registro cronolégico de los hechos econdmicos en tiempo real.
CRONOLOGICAMENTE?
€271013..1.2.1.3.9 ..o 18.2. {LOS COMPROBANTES Los comprobantes de contabilidad se realizan de manera consecutiva, el nimero lo asigna
DE CONTABILIDAD SE ENUMERAN sl automéﬁ’z el coftue ' 8
CONSECUTIVAMENTE? !
C271014..1.2.1.3.10 .......... 19. ¢(LOS LIBROS DE
CONTABILIDAD SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE . L
SOPORTADOS EN COMPROBANTES DE S| Los libros de contabilidad cuentan con los documentos soporte.
CONTABILIDAD?
C271015..1.2.1.3.11 .......... 19.1. ¢(LA INFORMACION La informacion de los libros de contabilidad coincide, en razén a que el sistema automaticamente
DE LOS LIBROS DE CONTABILIDAD COINCIDE CON LA <l la registra. Por tanto, los comprobantes de contabilidad coinciden con la informacién en libros.
REGISTRADA EN LOS COMPROBANTES DE No se registra novedad al respecto por parte de la Contralora, que realiza funciones de revisor

CONTABILIDAD?

fiscal.
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C271016..1.2.1.3.12 .......... 19.2. EN CASO DE HABER
DIFERENCIAS ENTRE LOS REGISTROS EN LOS LIBROS Y
LOS COMPROBANTES DE CONTABILIDAD, ¢SE Sl Se realizan las conciliaciones entre los registros en los libros y los comprobantes de contabilidad.
REALIZAN LAS CONCILIACIONES Y  AJUSTES
NECESARIOS?
€271017..1.2.1.3.13 . ~.20. EXISTE ALGON Se debe actualizar los procedimientos en el que se incluyan los registros de entradas y salidas en
MECANISMO A TRAVES DEL CUAL SE VERIFIQUE LA [REERCISLRENIE el proceso de verificacion de soportes para registros contables.
COMPLETITUD DE LOS REGISTROS CONTABLES?
C271018..1.2.1.3.14 ........... 20.1. ¢DICHO MECI:\NISMO PARCIALMENTE Debido a la no actualizacidn de los procesos se debe fortalecer la depuracion contable de forma
SE APLICA DE MANERA PERMANENTE O PERIODICA? permanente y sostenible, que permita calidad de la informacidn.
C271019..1.2.1.3.15 .......... 20.2. ¢LOS LIBROS DE
CONTABILIDAD SI,E ENCUENTRAN ACTUALIZQDOS M Los libros de contabilidad estan actualizados. Se encuentra en proceso el cierre contable de la
SUS SALDOS ESTAN DE ACUERDO CON EL ULTIMO N . .
INFORME ~ TRIMESTRAL TRANSMITIDO A LA vigencia 2025.
CONTADURIA GENERAL DE LA NACION?
C271020..1.2.1.4 ..... B1.4. MEDICION INICIAL

Los criterios de medicion inicial de los hechos econdmicos utilizados por la Empresa
C271021..1.2.1.4.1 .......... 21. ¢LOS CRITERIOS DE corresponden al marco normativo aplicable a la entidad, Resolucién No. 1552 del 27 de
MEDICION INICIAL DE LOS HECHOS ECONOMICOS PARCIALMENTE septiembre 2023, en las cuales se establecieron los métodos, practicas y lineamientos para el
UTILIZADOS POR LA ENTIDAD CORRESPONDEN AL proceso de identificacion, registro, preparacion y revelacion de los estados financieros de
MARCO NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? conformidad con lo establecidos por la CGN. No obstante, algunos hechos econémicos no se

registran con el detalle de acuerdo con la normativa.
€271022..1.2.14.2 ..coovvee 21.1. LOS CRITERIOS DE Los criterios de medicién inicial de los hechos econdmicos utilizados por la Empresa
MEDICION DE LOS ACTIVOS, PASIVOS, INGRESOS, corresponden al marco normativo aplicable a la entidad, Resolucién No. 1552 del 27 de
GASTOS Y COSTOS CONTENIDOS EN EL MARCO S| septiembre 2023, en las cuales se establecieron los métodc;s practicas y lineamientos para el
NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD, ¢SON DE . e . » - . .
CONOCIMIENTO DEL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL proceso 'de identificacion, reglstro, preparacién y revelacién de los estados financieros de
PROCESO CONTABLE? conformidad con lo establecidos por la CGN.

Se debe fortalecer la aplicacion de los criterios de medicion de pasivos. La Empresa
€271023.12143 .......21.2. U0S CRITERIOS DE Gebido  que los estados financieros o presentan informacidn comparatia el a1 anteron o
MEDICION DE LOS ACTIVOS, PASIVOS, INGRESOS, PARCIALMENTE  incluyen :otas explicativas que detallenppoliticas contables criteriosde valoracién o el desgI’ose
GASTOS ¥ COSTOS SE APLICAN CONFORME AL MARCO de las cifras, y presentan rubros cuya clasificacion y estr[lctura no se ajustan plenamente al
NORMATIVO QUE LE CORRESPONDE A LA ENTIDAD? o . L. . g .

formato exigido, afectando la transparencia y comprensién de la informacién financiera, tal

como lo sefiala los resultados del informe de vigilancia detallada concreta.
€271025..1.2.2.1 ..........22. SE CALCULAN, DE MANERA Se debe fortalecer el proceso de depreciacién de los activos fijos, Propiedad, planta y equipo, en
ADECUADA, LOS VALORES COR?ESPONDIENTESAL,OS PARCIALMENTE  los estados financieros. No se evidencia la realizacion de la éiepreciacié; y deterioro de,z la
PROCESOS DE DEPRECIACION, i AMORTIZACION, totalidad de activos.
AGOTAMIENTO Y DETERIORO, SEGUN APLIQUE?
C271026..1.2.2.2 ....22.1. LOS CALCULOS DE e L ..
GEPRECACION St REALEAN CoN BASE N L0 FARCALMENTE 535777 27 s o sl e devdcn i e e e
ESTABLECIDO EN LA POLITICA? ’ ! ! :

Se debe fortalecer el proceso de depreciacion de los activos fijos, Propiedad, planta y equipo, en
C271027..1.2.2.3 .......... 22.2. LA VIDA UTIL DE LA los estados financieros. No se evidencia la realizacidn la realizaciéon de revisiones periddicas
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO, Y LA DEPRECIACION = PARCIALMENTE  sobre la vida util y depreciacion de activos. Se observa registré de actualizacién de 397 activos
SON OBJETO DE REVISION PERIODICA? fijos como producto del contrato de consultoria No. 178 de 31/08/2021, celebrado entre la

EAAAY EICE ESP y la Sociedad M&M ACCOUNTANTS S.A.S..
€271028..1.22.8  wcocve 22.3. SE VERIFICAN LOS Se verifica al final del ejercicio deterioro de activos: Cartera e inventarios de consumo, queda
INDICIOS DE DETERIORO DE LOS ACTIVOS POR LO PARCIALMENTE R s R e . !
MENOS AL FINAL DEL PERIODO CONTABLE? pendiente activo fijo, no se identifica indicios de deterioro.
C271029..1.2.2.5 .......... 23. SE ENCUENTRAN
PLENAN!ENTE ESTABLECIDOS LOS CRITERIOS DE si Se encuentran establecidos los criterios de medicién posterior, en el manual de politica contable.
MEDICION POSTERIOR PARA CADA UNO DE LOS ’
ELEMENTOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS?
€271030..1.2.2.6 .vvveoen 23.1. LOS CRITERIOS SE Los criterios se encuentran con base en el marco para Empresas que no Cotizan en el Mercado
ESTABLECEN CON BASE EN EL MARCO NORMATIVO si de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico
APLICABLE A LA ENTIDAD? ! ’
CZ71031"1'2'2',7 """"" 23.2. SE IDENTIFICAN LOS La Secretaria General ha identificado hechos econémicos que deben ser objeto de actualizacion
HECHOS ECONOMICOS QUE DEBEN SER OBJETO DE = PARCIALMENTE

ACTUALIZACION POSTERIOR?

posterior; sin embargo, no se realizan dichas actualizaciones como la revaluacion, depreciacién,
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amortizacion o deterioro de activos, que no asegura que los estados financieros reflejen la
situacion real y actualizada de la Empresa.
C271032..1.2.2.8 .......... 23.3. SE VERIFICA QUE LA

MEDICION POSTERIOR SE EFECTUA CON BASE EN LOS
CRITERIOS ESTABLECIDOS EN EL MARCO NORMATIVO
APLICABLE A LA ENTIDAD?

C€271033..1.2.2.9 .......... 23.4. LA ACTUALIZACION DE
LOS HECHOS ECONOMICOS SE REALIZA DE MANERA
OPORTUNA?

C271034..1.2.2.10 .......... 23.5. SE SOPORTAN LAS
MEDICIONES FUNDAMENTADAS EN ESTIMACIONES O
JUICIOS DE PROFESIONALES EXPERTOS AJENOS AL
PROCESO CONTABLE?

€271035.1.2.3.B.3. REVELACION

si

PARCIALMENTE

si

€271036..1.2.3.1 .....B.3.1. PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS

€271037..1.2.3.1.1 ..., 24. (SE ELABORAN Y
PRESENTAN OPORTUNAMENTE LOS ESTADOS
FINANCIEROS A LOS USUARIOS DE LA INFORMACION
FINANCIERA?

€271038..1.2.3.1.2 .......... 24.1. ¢SE CUENTA CON UNA
POLITICA, DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, GUIA O
LINEAMIENTO PARA LA DIVULGACION DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS?

€271039..1.2.3.1.3 .......... 24.2. ¢SE CUMPLE LA
POLITICA, DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, GUIA O
LINEAMIENTO ESTABLECIDA PARA LA DIVULGACION
DE LOS ESTADOS FINANCIEROS?

C271040..1.2.3.1.4 .......... 243. ¢(SE TIENEN EN
CUENTA LOS ESTADOS FINANCIEROS PARA LA TOMA
DE DECISIONES EN LA GESTION DE LA ENTIDAD?
C271041..1.2.3.1.5 .......... 24.4. ¢SE ELABORA EL
JUEGO COMPLETO DE ESTADOS FINANCIEROS, CON
CORTE AL 31 DE DICIEMBRE?

C271042..1.2.3.1.6 éLAS CIFRAS
CONTENIDAS EN LOS ESTADOS FINANCIEROS
COINCIDEN CON LOS SALDOS DE LOS LIBROS DE
CONTABILIDAD?

C271043..1.2.3.1.7  .......... 25.1 SE REALIZAN
VERIFICACIONES DE LOS SALDOS DE LAS PARTIDAS DE
LOS ESTADOS FINANCIEROS PREVIO A LA
PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS?

C271044..1.2.3.1.8 .......... 26. ¢SE UTILIZA UN SISTEMA
DE INDICADORES PARA ANALIZAR E INTERPRETAR LA
REALIDAD FINANCIERA DE LA ENTIDAD?

C271045..1.2.3.1.9 ..........26.1. ¢LOS INDICADORES SE
AJUSTAN A LAS NECESIDADES DE LA ENTIDAD Y DEL
PROCESO CONTABLE?

C271046..1.2.3.1.10 .......... 26.2. ¢SE VERIFICA LA
FIABILIDAD DE LA INFORMACION UTILIZADA COMO
INSUMO PARA LA ELABORACION DEL INDICADOR?

C271047..1.2.3.1.11 .......... 27. (LA INFORMACION
FINANCIERA PRESENTA LA SUFICIENTE ILUSTRACION
PARA SU ADECUADA COMPRENSION POR PARTE DE
LOS USUARIOS?

N

PARCIALMENTE

PARCIALMENTE

PARCIALMENTE

N

N

S|

PARCIALMENTE

N

PARCIALMENTE

La revisoria fiscal realiza verificacion para que la medicién cumpla con los criterios establecidos
en el marco contable para la empresa, al cierre contable.

Se debe fortalecer la oportunidad en el proceso de registro de los hechos econémicos.

Se cuenta con la medicidn externa de la Contralora designada por la SSPD con funciones de
revisoria fiscal.

Se elaboran mensualmente los estados financieros y se presentan oportunamente a los usuarios
de la informacién financiera.

Se cuenta con el procedimiento No. 51.23.06 para rendicion de informes, se debe fortalecer la
divulgacion de los estados financieros a través de la pagina web y actualizar el procedimiento.

Se cuenta con el procedimiento No. 51.23.06 para rendicion de informes, se debe fortalecer la
divulgacion de los estados financieros a través de la pagina web y actualizar el procedimiento.

La informacién contable se integra para andlisis en comités directivos y en las mesas de
monitoreo.

Se elabora el conjunto completo de estados financieros, que incluye: Balance general (activos,
pasivos y patrimonio), estado de resultados, notas a los estados financieros.

Coinciden las cifras de los estados financieros con los saldos en libros.

Previo a la presentacion de los estados financieros se realizan ejercicios de verificacion de saldos
de las partidas de los estados financieros.

Cuenta con un sistema de indicadores financieros, liquidez (capacidad de cumplir obligaciones a
corto plazo), endeudamiento, rentabilidad. Se debe fortalecer el analisis de la informacién
contable y financiera, identificando riesgos financieros o areas criticas.

Los indicadores financieros se ajustan a las necesidades de la EAAAY EICE ESP y del proceso
contable.

Se debe fortalecer el control en la calidad de la informacion, verificando que se realicen las
conciliaciones de cuentas, revisando y validando los célculos de los indicadores.

Se debe fortalecer el proceso de verificacion de los hechos econdmicos. Al igual, que se debe
fortalecer el proceso de verificacion de los valores calculados correspondientes a la depreciacion,
amortizacidn, agotamiento y deterioro, entre otros. Se debe fortalecer el proceso de analisis e
interpretacion de los estados financieros, que permita un facil entendimiento y correcta
comprension de los mismos, para toma de decisiones. Producto de la verificacion de la
documentacidén financiera remitida por el prestador, se evidencié que la EAAAY EICE E.S.P.,
incurrid en un presunto incumplimiento normativo al omitir los procesos de revelacién
estipulados en la Resolucion 414 del 2014; especificamente, las notas de revelacién asociadas
con los Estados Financieros no cumplen con los requisitos de proporcionar descripciones
narrativas exhaustivas ni desagregaciones detalladas de partidas relevantes
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€271048..1.2.3.1.12 .......... 27.1. ¢{LAS NOTAS A LOS
ESTADOS FINANCIEROS CUMPLEN CON LAS
REVELACIONES REQUERIDAS EN LAS NORMAS PARA
EL RECONOCIMIENTO, MEDICION, REVELACION Y
PRESENTACION DE LOS HECHOS ECONOMICOS DEL
MARCO NORMATIVO APLICABLE?

C€271049..1.2.3.1.13 ..........27.2. ¢EL CONTENIDO DE
LAS NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS REVELA EN
FORMA SUFICIENTE LA INFORMACION DE TIPO
CUALITATIVO Y CUANTITATIVO PARA QUE SEA UTIL AL
USUARIO?

C€271050..1.2.3.1.14 .......... 27.3. ¢ENLASNOTAS ALOS
ESTADOS FINANCIEROS, SE HACE REFERENCIA A LAS
VARIACIONES SIGNIFICATIVAS QUE SE PRESENTAN DE
UN PERIODO A OTRO?

C€271051..1.2.3.1.15 27.4. ¢(LAS  NOTAS
EXPLICAN LA APLICACION DE METODOLOGIAS O LA
APLICACION DE JUICIOS PROFESIONALES EN LA
PREPARACION DE LA INFORMACION, CUANDO A ELLO
HAY LUGAR?

C271052..1.2.3.1.16 .......... 27.5. ¢SE CORROBORA
QUE LA INFORMACION PRESENTADA A LOS
DISTINTOS USUARIOS DE LA INFORMACION SEA
CONSISTENTE?

Se debe fortalecer el proceso de verificacion, para que cada elemento de los estados financieros
revele en las notas informacion clara, relevante, de tal manera que aporte valor agregado a los
estados financieros. La falta de estas descripciones detalladas impide a los usuarios de los
Estados Financieros entender plenamente los componentes y la naturaleza de las partidas
reportadas, lo cual es particularmente relevante en el contexto de la politica de materialidad,
que exige que toda informacidn significativa sea presentada de manera que permita una
evaluacion precisa de la situacion financiera y de los resultados operativos de la entidad.

Se recomienda que las notas a los estados financieros revelen la explicacion clara, relevante, de
tal manera que aporte valor agregado a los estados financieros. Se evidencia presunto
incumplimiento de las condiciones de presentacion establecidas en las Normas para el
Reconocimiento, Medicidn, Revelacion y Presentacion de los Hechos Econdmicos por parte de
las empresas que no cotizan en el mercado de valores, y que no captan ni administran ahorro
del publico.

Se debe fortalecer las explicaciones de variaciones significativas que se presentan de un periodo
a otro, en las notas a los estados financieros de la empresa.

Las notas no revelan el detalle de la metodologia aplicada para depuracion de cuentas por cobrar
(Usuarios por concepto de prestacion de servicios publicos, EPS por concepto de incapacidades,
funcionarios o exempleados por concepto de préstamos derivados del Fondo de Vivienda).

La informacién presentada a los diferentes entes de control es corroborada por la contralora
designada por la SSPD. Sin embargo, pese a diferentes observaciones de la Oficina de Control
Interno y la SSPD, no se han observado los estados financieros por la Contralora.

C. Rendicion de cuentas e informacion a partes interesadas.

C271054..1.3.1  .......... 28. ¢(PARA  LAS
ENTIDADES OBLIGADAS A  REALIZAR
RENDICION DE CUENTAS SE PRESENTAN LOS
ESTADOS FROS EN LA MISMA? SI NO ESTA
OBLIGADA A RENDICION DE CUENTAS ¢SE
PREPARA  INFORMACION FRA  CON
PROPOSITOS ESPECIFICOS QUE PROPENDAN
POR LA TRANSPARENCIA?

€271055..1.3.2 ..........28.1. ¢SE VERIFICA LA
CONSISTENCIA DE LAS CIFRAS PRESENTADAS
EN LOS ESTADOS FINANCIEROS CON LAS
PRESENTADAS EN LA RENDICION DE CUENTAS
O LA PRESENTADA PARA PROPOSITOS
ESPECiFICOS?

C271056..1.3.3 ..........28.2. ¢SE PRESENTAN
EXPLICACIONES QUE FACILITEN A LOS
DIFERENTES USUARIOS LA COMPRENSION DE
LA INFORMACION FINANCIERA PRESENTADA?

N

N

PARCIALMENTE

D. Gestion del Riesgo Contable.

C271058..1.4.1 .......... 29. ¢EXISTEN MECANISMOS DE
IDENTIFICACION Y MONITOREO DE LOS RIESGOS DE
iNDOLE CONTABLE?

PARCIALMENTE

Los estados financieros son presentados bimensualmente a la SSPD, por parte del
Departamento Financiero, para el ejercicio del monitoreo permanente en el marco
de la intervencion.

El area Financiera y la Contralora verifica la consistencia de las cifras presentadas en
los estados financieros preparados por el area contable con las presentadas en las
mesas de monitoreo a la SSPD.

Se debe fortalecer el proceso de anilisis, para que cada elemento de los estados
financieros revele en las notas informacion clara, relevante, de tal manera que
facilite la interpretacion de la informacidn contable presentada y contribuya a la
toma de decisiones.

La Empresa debe actualizar el proceso de gestidn contable para detectar, evaluar y dar
seguimiento a los riesgos relacionados con la informacién contable y financiera, con el fin de
prevenir errores, fraudes o incumplimientos normativos. Se requiere actualizacion de matriz de
riesgos de la empresa del proceso de gestidn contable, con base en la metodologia aplicada para
la gestidn integral de riesgos del proceso contable.
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€271059..1.4.2 29.1. ¢SE DEJA EVIDENCIA DE LA No documenta la aplicacién de mecanismos de control y monitoreo de riesgos contables. No se

APLICACION DE ESTOS MECANISMOS?

€271060..1.4.3 .......... 30. SE HA ESTABLECIDO LA
PROBABILIDAD DE OCURRENCIA Y EL IMPACTO QUE
PUEDE TENER, EN LA ENTIDAD, (LA
MATERIALIZACION DE LOS RIESGOS DE INDOLE
CONTABLE?

C271061..1.4.4 .. .30.1. ¢SE ANALIZAN Y SE DA UN
TRATAMIENTO ADECUADO A LOS RIESGOS DE iNDOLE
CONTABLE EN FORMA PERMANENTE?

C271062..1.4.5 éLOS RIESGOS
IDENTIFICADOS SE  REVISAN Y ACTUALIZAN
PERIODICAMENTE?

C271063..1.4.6 .......... 30.3. ¢SE HAN ESTABLECIDO
CONTROLES QUE PERMITAN MITIGAR O
NEUTRALIZAR LA OCURRENCIA DE CADA RIESGO
IDENTIFICADO?

C271064..1.4.7 ¢SE REALIZAN
AUTOEVALUACIONES PERIODICAS PARA
DETERMINAR LA EFICACIA DE LOS CONTROLES
IMPLEMENTADOS EN CADA UNA DE LAS ACTIVIDADES
DEL PROCESO CONTABLE?

C271065..1.4.8 .......... 31. ¢LOS  FUNCIONARIOS
INVOLUCRADOS EN EL PROCESO CONTABLE POSEEN
LAS HABILIDADES Y COMPETENCIAS NECESARIAS
PARA SU EJECUCION?

C271066..1.4.9 éLAS  PERSONAS
INVOLUCRADAS EN EL PROCESO CONTABLE ESTAN
CAPACITADAS PARA IDENTIFICAR LOS HECHOS
ECONOMICOS PROPIOS DE LA ENTIDAD QUE TIENEN
IMPACTO CONTABLE?

C271067..1.4.10 .......... 32. ¢DENTRO DEL PLAN
INSTITUCIONAL DE CAPACITACION SE CONSIDERA EL
DESARROLLO DE COMPETENCIAS Y ACTUALIZACION
PERMANENTE DEL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL
PROCESO CONTABLE?

C271068.1.4.11 .......... 32.1. ¢SE  VERIFICA
EJECUCION DEL PLAN DE CAPACITACION?

LA

C271069.1.4.12 .......... 32.2. ¢SE VERIFICA QUE LOS
PROGRAMAS DE CAPACITACION DESARROLLADOS
APUNTAN AL MEJORAMIENTO DE COMPETENCIAS Y
HABILIDADES?

©

N

reportaron evidencias que dieran cuenta de la ejecucion de las acciones implementadas, como
tampoco se han acogido las recomendaciones generadas.

Se realiza seguimiento al Mapa de Riesgo de la EAAAY, con base en los siguientes criterios: i)
Mapa de procesos de la EAAAY EICE. ii) Riesgos por proceso y tipo de proceso, iii) Riesgos segun
tipologia de riesgos, iv) Estrategia para combatir el riesgo, opcién de manejo. En la matriz se
determina por cada dependencia la identificacion del riesgo, el analisis del riesgo, la valoracion
del riesgo y el monitoreo y revision. La Oficina de Control Interno de la Empresa ha evaluado
formalmente los riesgos contables identificados, determinando qué tan probables son y qué
consecuencias podrian generar en los estados financieros y en la gestion de la entidad, los
resultados se pueden consultar en el informe consolidado No. 811.25.01.00826.25.

No se reportaron evidencias que dieran cuenta de la ejecucidn de las acciones implementadas,
para tratar los riesgos del proceso contable.

Cada area funcional revisa y actualiza periddicamente los riesgos identificados. En la vigencia
2024, se actualizaron los riesgos de la empresa y se ajustaron los controles. En el proceso
contable no ha realizado la actualizacion de riesgos.

Respecto a los riesgos identificados por el area contable, no se reportaron evidencias que dieran
cuenta de la ejecucién de las acciones implementadas, para tratar los riesgos del proceso
contable.

Se identifica riesgo por parte del area contable. No se reportaron evidencias que dieran cuenta
de la ejecucion de las acciones de control implementadas periédicamente. No hay evidencias de
autoevaluaciones periddicas para medir la efectividad. Sin embargo, se realiza la evaluacion
independiente que realiza la Oficina de Control interno frente a la efectividad de los controles
disefiados.

El lider del proceso contable es profesional, con titulo de contador, con experiencia de mas de
10 afios en la EAAAY EICE ESP. Los profesionales del area Financiero tienen la idoneidad y
competencias para la ejecucion de las acciones que corresponden en el marco del proceso
contable.

El personal que participa en el registro y manejo de la informacién contable cuenta con la
formacidn y conocimientos necesarios para reconocer correctamente los hechos econémicos de
la EAAAY y registrar su efecto contable.

Dentro del plan de capacitaciones vigencia 2025, no se incluyé formacion medidas para
mantener actualizado al personal contable y administrativo sobre normatividad, procedimientos
y buenas practicas contables.

Dentro del plan de capacitaciones vigencia 2025 no se proyectaron desde el area de contabilidad
la necesidad de capacitaciones como fortalecimiento a las labores del proceso contable, dirigido
al personal involucrado en el proceso contable.

Dentro del plan de capacitaciones vigencia 2025 se ejecutaron capacitaciones que apuntan de
manera general al mejoramiento de competencias y habilidades en el @mbito corporativo.

El resultado de la evaluacién arrojé una calificacidon de 3,6 dentro de una escala del 1 al
5, ubicando a la Empresa en el rango de ACEPTABLE, en presencia de debilidades que
requieren la implementacion de acciones encaminadas a mejorar y fortalecer la ejecucion
de controles internos asociados al proceso contable, con el objetivo de mitigar o prevenir
la materializacién de riesgo que pueden llegar a afectar el proceso contable y, por
consiguiente, la calidad de los estados financieros de la empresa.

El analisis comparativo de los resultados de la evaluacidon independiente del Control
Interno Contable para las vigencias 2023, 2024 y 2025, en una escala de 1 a 5, evidencia
una tendencia decreciente en la calificacién obtenida por la Empresa, al pasar de 4,6
en 2023, a 4,0 en 2024,y 3,6 en 2025.
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Analisis de los resultados de la medicion

4,8

Categoria 1

2025 2024 2023

De conformidad con los rangos establecidos, la calificacion de 4,6 alcanzada en la
vigencia 2023 ubicé a la Empresa en el nivel EFICIENTE. Este resultado obedecio,
principalmente, al trabajo adelantado durante dicha vigencia en la actualizacién del
Manual de Politicas Contables, bajo el marco normativo aplicable a las empresas que no
cotizan en el mercado de valores y que no captan ni administran ahorro del publico, el
cual fue formalizado mediante la Resolucidén No. 1552 del 27 de septiembre de 2023.

A través de dicha actualizacién, se establecieron de manera integral los métodos,
practicas y lineamientos para los procesos de identificacién, reconocimiento, medicion,
registro, preparacion y revelacién de los estados financieros, en concordancia con los
lineamientos definidos por la Contaduria General de la Naciéon (CGN). Este avance
normativo fortalecié el marco formal del proceso contable y tuvo un impacto positivo en
la calificacion obtenida para la vigencia 2023.

No obstante, el resultado alcanzado en 2023 no logré consolidarse en la operacion
contable de las vigencias posteriores. En 2024, la calificacién de 4,0 ubicé a la Empresa
en el rango SATISFACTORIO, evidenciando dificultades en la apropiacion y aplicacion
consistente de las politicas contables actualizadas, asi como debilidades en la ejecucidn
de los controles internos definidos, por no contar con procedimientos actualizados y
reglas claras para operacionalizar el manual.

Para la vigencia 2025, la calificacion de 3,6 situé a la Empresa en el rango ACEPTABLE,

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencion al Cliente 116
www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.gov.co



http://www.eaaay.gov.co/
mailto:eaaay@eaaay.gov.co

£ ( de )d ; Tipo de Documento: FORMATO
mpresa de Acueducto, - " e oo
Alcantarillado y Aseo de Yopal Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacion P
T AT 2011-04-07 2025-12-16 Cédigo: 51.29.03.01
NIT. 844.000.755-4 .z Ty
Versién 07 T
811.25.01.00080.26 Pagina 17 de 25

confirmando la persistencia y profundizacion de debilidades estructurales en el proceso
contable que afectan la calidad, confiabilidad y razonabilidad de la informacién financiera.
En particular, durante la revisidon de los estados financieros acumulados a septiembre de
2025, se evidencid que la informacidon presentada presenta limitaciones materiales que
afectan la fiabilidad de la situacién econdmica de la Empresa, derivadas de debilidades
estructurales en la calidad y consistencia de la informacion reportada, asi como de la
omisién de procesos de revelacion de informacién relevante, en contravencién del marco
normativo contable vigente.

Estas situaciones corresponden a incumplimientos del marco normativo contable que se
mantienen desde el cierre del Acuerdo de Gestion en el afio 2023, tal como se consigno
en el Acta 01 - Informe Final del 31 de marzo de 2023, Cierre Programa de Gestion -
Componente Financiero, paginas 13 a 21, en la cual se concluyo que los tres compromisos
establecidos en dicho componente se consideraron incumplidos. Dichos incumplimientos
fueron, ademas, uno de los elementos considerados dentro de las causales que dieron
lugar a la actual medida de intervencion.

Adicionalmente, se resalta que los estados financieros correspondientes al mes de
octubre de 2025 fueron suscritos por el Agente Especial, en calidad de representante
legal de la EAAAY E.I.C.E. E.S.P., con salvedades, en las que se advierte la existencia de
falencias en el registro, analisis e interpretacion de la informacion contable, situaciones
que afectan directamente la razonabilidad de los estados financieros y que guardan
coherencia con los resultados de la auditoria practicada por la SSPD y la evaluacién
independiente realizada por la Oficina de Control Interno de Gestion.

Finalmente, se precisa que, a la fecha de elaboracién del presente informe, no se ha
efectuado el cierre contable de la vigencia 2025, lo cual constituye una oportunidad para
la adopcién de acciones correctivas, orientadas a subsanar las observaciones
identificadas, fortalecer los controles internos asociados al proceso contable y mejorar la
calidad y confiabilidad de la informacién financiera que sera presentada en los estados
financieros de cierre.

En este contexto, si bien la calificacién obtenida en la vigencia 2025 (3,6) mantiene a la
Empresa en el rango ACEPTABLE, la tendencia descendente observada en los ultimos tres
afnos pone de manifiesto la necesidad de implementar acciones estructurales, sostenibles
y articuladas, que permitan revertir el deterioro del control interno contable, asegurar el
cumplimiento del marco normativo vigente y avanzar hacia niveles superiores de
desempefio, transparencia y utilidad de la informacién financiera.
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8.2. Valoracion cualitativa.

Tiene el propdsito de describir cualitativamente, y en forma breve, el analisis de las
principales fortalezas y debilidades del procedimiento de control de las actividades
propias del proceso interno contable, que se determinaron a partir de la valoracién
cuantitativa y los avances con respecto a las recomendaciones realizadas por la
Contraloria Departamental de Casanare en la vigencia 2023 y los resultados del cierre
del programa de Gestion- Componente Financiero, para efectos de mejorar el proceso
contable de la empresa.

8.2.1. Fortalezas.

Hace referencia a situaciones o aspectos favorables determinados a partir de la presente
evaluacion que se desarrollan en el proceso contable a fin de producir una informacién
con las caracteristicas fundamentales de relevancia y representacioén fiel. A continuacioén,
se destacan las siguientes:

v' Se refleja la depuracién del valor de 397 activos fijos, Propiedad, planta y equipo,
en los estados financieros, producto de lo entregado por el proveedor del contrato
de consultoria No. 178 de 31/08/2021, celebrado entre la EAAAY EICE ESP vy la
Sociedad M&M ACCOUNTANTS S.A.S.

v" Se ha dado cumplimiento al manejo del dinero de la caja menor a la luz del articulo
7 de la Resoluciéon 00136 de 2025, con su respectiva pdliza de manejo, se ha
cumplido con las conciliaciones mensuales entre almacén y contabilidad. En cuanto
al manejo en libros se observa que la caja menor presenta un manejo organizado
y adecuado, cumpliendo con los lineamientos de la Resolucion interna.

v Con la implementacién del plan de mejoramiento se refleja la aplicacién del
Sistema de Presupuesto y Giro de Regalias (SPGR) durante el 2025.

v Utilizacién de la version del Catalogo General de Cuentas que se encuentra vigente.

¥v" Se cuenta con backup actualizados de la informacién financiera.

v Se actualizd la Resolucion interna No. 112.00.43.00.0807.09 del 4 de noviembre
de 2009, por medio de la cual se crea el Comité Técnico de Sostenibilidad del
Sistema Contable de la EAAAY EICE ESP.
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8.2.2. Debilidades.

Hace alusién a situaciones o aspectos desfavorables determinados a partir de la presente
evaluacion, que limitan, inhiben o afectan la capacidad del proceso contable para generar
informacién con las caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion fiel.

v

En la revision de los estados financieros acumulados a septiembre de 2025, se
evidencid que la informacion presentada contiene limitaciones materiales que
afectan la fiabilidad de la situacién econdmica de la empresa, a causa de debilidades
estructurales en la calidad y consistencia de la informacidn reportada; asi como en
la omisidn de los procesos de revelacion de informacion relevante, debido a que los
estados financieros no incluyen notas explicativas que detallen politicas contables,
criterios de valoracién o el desglose de las cifras, y presentan rubros cuya
clasificacién y estructura no se ajustan plenamente al formato exigido, afectando la
transparencia y comprensién de la informacion financiera.

Se evidencia falta de controles para garantizar que la totalidad de los hechos
econdmicos estén incorporados en el proceso contable. Para ello, falta implementar
una politica institucional que sefale el compromiso de cada uno de los procesos, que
permita identificar responsables y la forma como debe fluir la informaciéon para el
suministro oportuno por parte de las diferentes areas, en atencién a las
caracteristicas requeridas para el adecuado desarrollo del proceso contable.

No se encuentran identificados factores de riesgo asociados con el marco de
referencia del proceso contable, las etapas del proceso contable, la rendicion de
cuentas y la gestidn del riesgo contable.

No se cuenta con un procedimiento operativo actualizado que permita
operacionalizar el manual de politicas contables aprobado el 27 de septiembre de
2023.

Persisten dificultades para realizar las conciliaciones, cruces de informacién vy
verificaciones, que garanticen el registro fisico y reconocimiento contable de los
activos, pasivos, ingresos, gastos y costos, debido a la ausencia de procedimientos
actualizados que orienten el proceso dentro de la empresa.

Carencia de procedimientos operativos para el cierre contable.

Persiste registros globales de hechos econdmicos individualizables.
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¥v' Falta de procedimientos que propendan por la depuracién contable permanente y la
sostenibilidad de la calidad de la informacion.

v' Se identifica dificultad para la medicidon del hecho econdémico.

¥v" Presentacién de informacion insuficiente en las notas a los estados financieros.

¥v" Omision de explicacion de partidas materiales en las notas a los estados financieros.

¥v' Falta de identificacion de los riesgos contables.

¥v" Carencia de medicién o valoracion del impacto de la materializacién de los riesgos
contables.

¥v" Mapa de riesgos contables desactualizado.

v" Deficiencia en el seguimiento y control para la prevencidn o mitigacidon del riesgo
contable.

v No se refleja actualizacién y depreciacion de los valores de 1554 activos fijos,
Propiedad, planta y equipo, en los estados financieros.

v" Se identifican cuentas por pagar derivadas de obligaciones contractuales que
cuentan con actas de liquidacién (saldos postoma) sin respaldo presupuestal.

v" Se debe fortalecer los cruces de informacion con fuentes externas, mediante
herramientas tales como la conciliacién trimestral de saldos de operaciones
reciprocas con las diferentes entidades con las cuales se efectlan transacciones, o
la circularizacidon con deudores y acreedores.

v No se refleja depuracién de pasivos exigibles procedentes de contratos y/o
convenios de manera que se contribuya al proceso de saneamiento contable de la
Empresa y al mejoramiento de los indicadores de desempeifio fiscal.

v" Se evidencian derechos que no es posible hacer efectivos ante los jueces

competentes derivados de prestamos a extrabajadores de la Empresa.

8.2.3. Avances y mejoras del proceso de control interno contable.
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Se trata de las mejoras alcanzadas en el proceso contable en el ultimo periodo evaluado.

v" Frente a los puntos criticos identificados, se tiene planeado como oportunidad de
mejora para la vigencia 2026 la contratacion de una auditoria financiera externa
que identifique la causa raiz de los puntos criticos identificados, las acciones,
tiempos y metas para corregir, subsanar y controlar los hallazgos que se
identifiquen. Definicién de alternativas para solventar los puntos criticos. Con esta
medida se busca corregir las situaciones identificadas.

8.2.4. Recomendaciones.

En este punto se mencionan las propuestas que se hacen a partir de la evaluacion
independiente realizada, para efectos de mejorar la efectividad de los controles
implementados e identificar las acciones y estrategias de mejoramiento para la vigencia
2026, que permitan superar las limitaciones presentadas en los elementos o acciones de
control; para ello podra basarse en las debilidades identificadas.

v' Gestionar la auditoria financiera externa.

v" Implementar los procedimientos que sean necesarios para la elaboracién periddica
de conciliaciones de forma que el proceso conciliatorio haga posible un seguimiento
de las partidas generadoras de diferencias entre los documentos soporte y los
libros de contabilidad.

v" Implementar el procedimiento de cierre integral contable que comprenda toda la
informacién producida en todas las areas que generan hechos econdmicos, tales
como cierre de compras, ventas, tesoreria y presupuesto; recibo a satisfaccién de
bienes y servicios; reconocimiento de derechos; elaboracién de inventario de bienes;
legalizacidon de cajas menores, viaticos y gastos de viaje; anticipos a contratistas y
proveedores; conciliaciones; verificacidon de operaciones reciprocas; y ajustes por
deterioro, depreciaciones, amortizaciones, agotamiento o provisiones, entre otros
aspectos.

v" Implementar una politica institucional que sefiale el compromiso de cada uno de los
procesos, que permita identificar responsables y la forma como debe fluir la
informacién para el suministro oportuno por parte de las diferentes areas, en
atencidon a las caracteristicas requeridas para el adecuado desarrollo del proceso
contable.
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v' Actualizar la matriz de riesgos para gestionar los riesgos asociados al proceso
contable, de acuerdo con la naturaleza de la empresa, la disponibilidad de
recursos, las actividades inherentes a las etapas que conforman el proceso
contable; con la finalidad de garantizar la existencia y efectividad de los controles
del proceso contable y del sistema de contabilidad al interior de la Empresa.

v' Implementar acciones para depurar los pasivos exigibles procedentes de contratos
y/0 convenios de manera que se contribuya al proceso de saneamiento contable
de la Empresa y al mejoramiento de los indicadores de desempeio fiscal.

v" Actualizar valores que estan incorporados en la situacién financiera de la Empresa
que no representen actualmente derechos o bienes para la entidad a causa de, por
ejemplo, hurto, obsolescencia o pérdida.

v" Depurar valores derivados de derechos respecto de los cuales no es posible ejercer
cobro, por cuanto opera alguna causal relacionada con su extincién. Cuentas por
concepto de incapacidades a EPS.

¥v" Los responsables de la informacién financiera y las demas areas que identifican
hechos econdmicos de la empresa deben vincularse en los procesos de
capacitacidon que desarrolla la CGN en el marco del Plan Nacional de Capacitacién
Institucional, con el objetivo de participar activamente en los eventos que se
realicen.

v Implementar el proceso operativo actualizado que permita operacionalizar el manual
de politicas contables aprobado el 27 de septiembre de 2023.

v' Se debe fortalecer la eficiencia del nuevo software SJT implementado, mediante la
apropiacién de manuales y guias para el procesamiento, parametrizacion vy
generacion de la informacidn financiera.

v" Se sugiere que las revelaciones en las notas a los estados financieros sean Uutiles
para toma de decisiones y control, de tal manera que facilite la comprensiéon e
interpretacion de la informacién contable presentada. Las notas deben explicar la
aplicacion de metodologias o la aplicacién de juicios profesionales en la
preparacion de la informaciodn, cuando a ello haya lugar.

9. Conclusiones.
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La evaluacion independiente del Control Interno Contable, realizada por la Oficina de
Control Interno de Gestion, permitié identificar fortalezas relevantes, asi como
debilidades estructurales que inciden de manera directa en la capacidad del proceso
contable para generar informacion financiera con las caracteristicas fundamentales de
relevancia y representacion fiel, conforme a lo establecido en el Régimen de Contabilidad
Publica.

Dentro de las fortalezas, se destacan avances puntuales que contribuyen al
fortalecimiento del proceso contable, tales como la depuracién de un grupo de activos
fijos de Propiedad, Planta y Equipo, la adecuada administracién y control de la caja menor
conforme a la normativa vigente, el cumplimiento de conciliaciones mensuales entre
almacén y contabilidad, la aplicacidon del Sistema de Presupuesto y Giro de Regalias
(SPGR) durante la vigencia 2025, el uso del Catdlogo General de Cuentas vigente, la
existencia de copias de respaldo actualizadas de la informaciéon financiera y la
actualizacion de la resolucién mediante la cual se crea el Comité Técnico de Sostenibilidad
del Sistema Contable. Estos elementos evidencian esfuerzos institucionales orientados a
fortalecer aspectos especificos del control contable.

No obstante, la evaluacion también evidencid debilidades significativas y persistentes,
especialmente en lo relacionado con la calidad, consistencia y suficiencia de la
informacién financiera reportada. En particular, la revisidn de los estados financieros
acumulados a septiembre de 2025 permitié identificar limitaciones materiales que
afectan la fiabilidad de la situacién econdmica de la Empresa, derivadas de la ausencia
de notas explicativas adecuadas y omisiones en la revelacidon de partidas materiales, lo
cual afecta la transparencia y comprension de la informacién financiera.

El informe anual de evaluacion con corte a 31 de diciembre de 2025 se reportd
correctamente el 3 de febrero de 2026, a las 12:14 a.m., a la Web de la Contaduria
General de la Nacién, mediante el sistema CHIP, dando cumplimiento a los sefialado en
la Resolucion 347 de 2025. A continuacién, se comparte la constancia del reporte.

En materia de gestion del riesgo contable, se identificd la falta de identificacidon, medicion
y valoracién de los riesgos asociados al proceso contable, asi como la desactualizacién
del mapa de riesgos y debilidades en el seguimiento y control para la prevencién o
mitigacion de su materializacidon. Estas situaciones limitan la capacidad de la entidad para
anticipar, administrar y controlar los eventos que pueden afectar la razonabilidad de la
informacién financiera.
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Adicionalmente, persisten situaciones que impactan la situacién financiera de la Empresa,
tales como la falta de actualizacién y depreciaciéon de un nimero significativo de activos
fijos, la existencia de pasivos exigibles derivados de contratos y/o convenios sin respaldo
presupuestal, la ausencia de depuraciéon de pasivos y derechos de dificil o imposible
recaudo, y debilidades en los cruces de informacidon con fuentes externas, lo cual afecta
los procesos de saneamiento contable y los indicadores de desempenio fiscal.

En este contexto, las recomendaciones formuladas se orientan a fortalecer la efectividad
de los controles contables mediante la implementacion de procedimientos operativos
actualizados, el establecimiento de una politica institucional de gestién de la informacién
contable, la actualizacidn y gestion integral de los riesgos contables, la depuracién y
saneamiento permanente de activos, pasivos y derechos, el fortalecimiento de los
procesos de conciliacidon y cierre contable y la mejora sustancial de las revelaciones en
las notas a los estados financieros, de manera que estas sean utiles para la toma de
decisiones y el ejercicio del control.

En conclusidn, si bien el proceso contable presenta avances puntuales, los resultados de
la evaluacion independiente evidencian la necesidad de adoptar acciones estructurales,
integrales y sostenibles que permitan superar las debilidades identificadas, asegurar el
cumplimiento del marco normativo contable vigente y fortalecer la calidad, confiabilidad
y utilidad de la informacién financiera de la Empresa.

Por ultimo, el informe anual de evaluacién con corte a 31 de diciembre de 2025 se reportd
correctamente el 3 de febrero de 2026, a las 12:14 a.m., a la Web de la Contaduria
General de la Nacién, mediante el sistema CHIP, dando cumplimiento a los sefialado en
la Resolucion 347 de 2025. A continuacién, se comparte la constancia del reporte.
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PROMEDIO FOR
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COoDIGO NOMERE CALIFICACION OBSERVACIONES ?RITER]O(Umdad TOTAL(Unidad |
ELEMENTOS DEL MARCO NORMATMO 360

. LAENTIDAD HA DEFINIDO LAS
CAS CONTABLES QUE DEBE
ARA EL RE! QO\IDUMIEI\TO

La EAAAY ESF aciualizd & manusl de politicas contables bajo el marco normativo para emps

CAR P uE no cotizan en el mercado de\lalor=s',lqua no
MEDICID\I REVELAC captan ni administran ahorro del pdblica, medi; =sohucion No. 1552 del 27 de septiembe 202 cieron kos metodos,
114 PRESENTACION De Ll . PARCIALMENTE | practicas y ineamientos para el proceso de i ion, registro, preparacién y revelzcion de los e nformidad con lo i 074
en |3 CGN. No obstante los procedimientos intemes se encusntran desactualzades, b QU No permite operacionalzar comec@aments las politicas

ECONOMICOS DE ACUERDO CON EL

MARCC NORMATIVO QUELE contables.
CORRESPONDE APLICAR?
1.1 SE SOCIALIZAN LAS FOLITICAS El manual de politicas cortables, fue sociakzado con los lideres de los procesos invelucrados en e3da una de 13s etapas del proceso contable,
112 CON EL FERSONAL INVOLUCRADOENEL | SI presupuestal y financiero. Sin emabrge, no se ha scogide |a recomendacion para |a aciualizacion de los procedimientos que opsracionalizan &l manual
PROCESD CONTASLE? de politicas contables.

Enla ravisién de los estades financieros scumulados 2 septiembee 2025, =2 evidancié que Iz informacion presentada contiens limitsciones materiales

1.2 LAS POLITICAS ESTABLECIDAS que afectan s fiahilidsd de |a situacién economics de la empress, 3 causa de debdidades estructurales en |3 caldad y consistencia de 3 informacisn

113 ngggé{%gﬁ;fa“g- DESARROLLODEL | PARCIALMENTE | o ioia; asi como en la omision de los procesos de revelacidn de informacidn relevants. Incumglimientos del marco normativo contable que persisien
dezde & ciemre del souerds 32 gestan n el 3fo 202
1.3, LAS POLITICAS CONTABLES Lz poiiticas cantables de ls EAAAY EICE ESP. son acardes 2 I3 natursiezs de una Empresa Industrial y Comercial del Estads, que s rige por ls
114 RESPDNE MA LA NATURALEZA Y ALA =il Resolucion 141 de 2014 de ls actuzlizada por 3 Resslucion No 286 ded 5 de septiembra 2023 y conforme los linesmientos oz la SSP0. Las

ACTMDAD DE LAENTIDAD? politicas contables de la Empress, tiens por objetivo mantener Iz sostenibilidad y razonabiidad de la informacion financiers.

Atenta mente,|

LIDA ZARET GAMB GONZALE
Jefe Ofictha de Contrél Interno de Gestion
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Entidad: Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de

Acueducto y Alcantarillado de Yopal

Consolidador de Hacienda e Informacién Publica - CHIP

Reporte de Informacion
Ambito: GENERAL

Periodo: 2025 - 01-12

Categoria: EVALUACION DE CONTROL INTERNO CONTABLE

Formulario: CGN2016_EVALUACION_CONTROL_INTERNO_CONTABLE

|x:

CODIGO

1.1.2

1.1.5

1.1.8
1.1.9

1.1.10
1.1.11

1.1.12
1.1.13

1.1.14

1.1.15

NOMBRE

ELEMENTOS DEL MARCO
NORMATIVO

.......... 1. LAENTIDAD HA DEFINIDO
LAS POLITICAS CONTABLES QUE
DEBE APLICAR PARA EL
RECONOCIMIENTO, MEDICION,
REVELACION Y PRESENTACI(')N
DE LOS HECHOS ECONOMICOS
DE ACUERDO CON EL MARCO
NORMATIVO QUE LE
CORRESPONDE APLICAR?

.......... 1.1. SE SOCIALIZAN LAS
POLITICAS CON EL PERSONAL
INVOLUCRADO EN EL PROCESO
CONTABLE?

.......... 1.2. LAS POLITICAS
ESTABLECIDAS SON APLICADAS
EN EL DESARROLLO DEL
PROCESO CONTABLE?

.......... 1.3. LAS POLITICAS
CONTABLES RESPONDEN A LA
NATURALEZAY A LAACTIVIDAD
DE LA ENTIDAD?

.......... 1.4. LAS POLITICAS
CONTABLES PROPENDEN POR
LA REPRESENTACION FIEL DE LA
INFORMACION FINANCIERA?

.......... 2. SE ESTABLECEN
INSTRUMENTOS (PLANES,
PROCEDIMIENTOS, MANUALES,
REGLAS DE NEGOCIO, GUIAS,
ETC) PARA EL SEGUIMIENTO AL
CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES
DE MEJORAMIENTO DERIVADOS
DE LOS HALLAZGOS DE
AUDITORIA INTERNA O
EXTERNA?

2.1. SE SOCIALIZAN ESTOS
INSTRUMENTOS DE
SEGUIMIENTO CON LOS
RESPONSABLES?

.......... 2.2. SE HACE SEGUIMIENTO
O MONITOREO AL
CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES
DE MEJORAMIENTO?

.......... 3. LAENTIDAD CUENTA
CON UNA POLITICA O
INSTRUMENTO
(PROCEDIMIENTO, MANUAL,
REGLA DE NEGOCIO, GUIA,
INSTRUCTIVO, ETC.) TENDIENTE
AFACILITAR EL FLUJO DE
INFORMACION RELATIVO ALOS
HECHOS ECONOMICOS
ORIGINADOS EN CUALQUIER
DEPENDENCIA?

.......... 3.1. SE SOCIALIZAN ESTAS
HERRAMIENTAS CON EL
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL
PROCESO?

.......... 3.2. SE TIENEN
IDENTIFICADOS LOS
DOCUMENTOS IDONEOS
MEDIANTE LOS CUALES SE
INFORMA AL AREA CONTABLE?

.......... 3.3. EXISTEN
PROCEDIMIENTOS INTERNOS
DOCUMENTADOS QUE FACILITEN
LAAPLICACION DE LA POLITICA?

.......... 4. SE HAIMPLEMENTADO
UNA POLITICA O INSTRUMENTO
(DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO,
GUIA O LINEAMIENTO) SOBRE LA
IDENTIFICACION DE LOS BIENES
FiSICOS EN FORMA
INDIVIDUALIZADA DENTRO DEL
PROCESO CONTABLE DE LA
ENTIDAD?

.......... 4.1. SE HA SOCIALIZADO
ESTE INSTRUMENTO CON EL
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL
PROCESO?

.......... 4.2. SE VERIFICA LA
INDIVIDUALIZACION DE LOS
BIENES FiSICOS?
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PARCIALMENTE

Si

PARCIALMENTE

SI

PARCIALMENTE

SI

PARCIALMENTE

PARCIALMENTE

PARCIALMENTE

PARCIALMENTE

SI

SI

OBSERVACIONES

La EAAAY ESP actualizé el manual de politicas contables bajo el marco normativo para empresas que no
cotizan en el mercado de valores y que no captan ni administran ahorro del publico, mediante la Resolucién
No. 1552 del 27 de septiembre de 2023, en el que se establecieron los métodos, practicas y lineamientos para
el proceso de identificacion, registro, preparacion y revelacion de los estados financieros de conformidad con
lo establecido en la CGN. No obstante los procedimientos internos se encuentran desactualizados, lo que no
permite operacionalizar correctamente las politicas contables.

El manual de politicas contables, fue socializado con los lideres de los procesos involucrados en cada una de
las etapas del proceso contable, presupuestal y financiero. Sin emabrgo, no se ha acogido la recomendacion
para la actualizacién de los procedimientos que operacionalizan el manual de politicas contables.

En la revision de los estados financieros acumulados a septiembre 2025, se evidencié que la informacion
presentada contiene limitaciones materiales que afectan la fiabilidad de la situacién economica de la empresa,
a causa de debilidades estructurales en la calidad y consistencia de la informacién repértada; asi como en la
omision de los procesos de revelacion de informacion relevante. Incumplimientos del marco normativo
contable que persisten desde el cierre del acuerdo de gestion en el afio 2023.

Las politicas contables de la EAAAY EICE ESP, son acordes a la naturaleza de una Empresa Industrial y
Comercial del Estado, que se rige por la Resolucion 141 de 2014 de la CGN, actualizada por la Resolucion No
286 del 5 de septiembre 2023 y conforme los lineamientos de la SSPD. Las politicas contables de la Empresa,
tiene por objetivo mantener la sostenibilidad y razonabilidad de la informacion financiera.

Las politicas abarcan la finalidad y la esencia contable de la EAAAY EICE ESP y se encuentran acorde con las
ultimas normas emitidas por la Contaduria General de la Nacion, que propenden por la representacion fiel de
la informacion financiera; sin embargo se cuenta con procedimientos internos desactualizados que no
permiten operacionalizar correctamente las politicas contables definidas.

En el proceso de seguimiento de control interno se tiene definido instructivo para el seguimiento de la
ejecucion de planes de mejoramiento en términos de eficacia, eficiencia y calidad, producto de auditorias
externas o internas. En la vigencia 2025, la EAAAY EICE ESP tenia dos planes de mejoramiento, los cuales
fueron cerrados por la Contraloria Departamental de Casanare en diciembre de 2025.

Mediante circular No. 813.12.00.00215.23, se impartieron lineamientos para la construccion y ejecucion de
planes de mejoramiento, en términos de eficacia, eficiencia y calidad y se recordaron los puntos de control. Asi
mismo, se desarrollaron mesas de trabajo para coordinar, articular, acompafar y facilitar el cumplimiento de
planes de mejoramiento durante la vigencia 2025.

Desde la Oficina de Control Interno se ha realizado seguimiento para garantizar la correcta ejecucion en
términos de eficacia, eficiencia y calidad de los planes de mejoramiento, mediante acompafamiento, mesas
de trabajo con las areas responsables de la implementacién de las acciones, comunicaciones y circulares
generando alertas tempranas y recomendaciones.

La EAAAY EICE ESP cuenta con procedimientos desactualizados para operacionalizar la politica contable.
Por tanto es esencial realizar la actualizaciéon de procedimientos para mejorar el flujo de informacién con las
diferentes dependencias que generan hechos economicos, como almacén, talento Humano, Oficina Asesora
Juridica, presupuesto, tesoreria, facturacion, cartera y recaudos, para la preparacion de estados financieros,
rendicion de informes, elaboracion de declaraciones tributarias, el calculo de provisiones.

Actualmente los procedimientos, manuales e instructivos se encuentran en el sistema de gestién documental
QF Document, para consulta y publicados en la pagina web de la empresa
https://www.eaaay.gov.co/institucional/mipg/caracterizaciones-y-procedimientos/

Se cuenta con procedimientos desactualizados para que las areas entreguen soportes oportunos al area
contable.

La EAAAY EICE ESP cuenta con procedimientos desactualizados que no facilitan la aplicacién de la politica
contable con las demas areas que generan hechos econémicos: Facturacion, cartera, activos fijos y almacén,
presupuesto, tesoreria, némina y juridica; para asegurar la integridad en el proceso contable, que refleje la
realidad de la empresa.

La politica contable establece pautas para el reconocimiento, medicion y presentacion de los activos fisicos de
la EAAAY EICE ESP se clasifican como propiedades, planta y equipo, mediante la determinacién de su valor
en libros y los cargos por depreciacion y pérdidas por deterioro de valor que deben reconocerse en relacion
con ellos. Se detecta que la relacién actualizada de propiedad, planta y equipo, cuenta con calculos de
depreciacion y ubicacion de solo 397 activos . Se registrd los valores actualizados de 397 activos fijos y se
dieron de baja 67 activos, para un total de 464. La valoracion se realizé con los 397 activos, informacion
entregada por el proveedor del contrato de consultoria No. 178 de 31/08/2021, celebrado entre la EAAAY
EICE ESP y la Sociedad M&M ACCOUNTANTS S.A.S.. Sin embargo queda pendiente por actualizar 1621
activos.

El manual de politicas contables, fue socializado con los lideres de los procesos involucrados en cada una de
las etapas del procesos contable, presupuestal y financiero. Sin embargo, se recomienda la actualizacién de
los procedimientos que operacionalizan el manual de politicas contables.

Existe correspondencia entre el bien fisico y el registro contable. Se realizan pocesos de verificacion y
validacion por parte de la Lider de Almacén, con el proveedor del sistema y el area de contabilidad. Los
inventarios fisicos periddicos se comparan con los registros contables.

PROMEDIO POR
CRITERIO(Unidad
)

0.74

0.69

0.88

Nivel...

CALIFICACION
TOTAL(Unidad

)

3.69
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1.1.16

1.1.17

1.1.18

1.1.19

1.1.20

1.1.21

1.1.22

1.1.23

1.1.24

1.1.25

1.1.26

1.1.27

1.1.28

1.1.29

1.1.30

1.1.31

1.1.32

1.1.33

.......... 5. SE CUENTA CON UNA
DIRECTRIZ, GUIA O
PROCEDIMIENTO PARA
REALIZAR LAS CONCILIACIONES
DE LAS PARTIDAS MAS
RELEVANTES, A FIN DE LOGRAR
UNA ADECUADA IDENTIFICACION
Y MEDICION?

.......... 5.1. SE SOCIALIZAN ESTAS
DIRECTRICES, GUIAS O
PROCEDIMIENTOS CON EL
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL
PROCESO?

.......... 5.2. SE VERIFICA LA
APLICACION DE ESTAS
DIRECTRICES, GUIAS O
PROCEDIMIENTOS?

.......... 6. SE CUENTA CON UNA
DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO,
PROCEDIMIENTO O
INSTRUCCION EN QUE SE
DEFINA LA SEGREGACION DE
FUNCIONES (AUTORIZACIONES,
REGISTROS Y MANEJOS)
DENTRO DE LOS PROCESOS
CONTABLES?

.......... 6.1. SE SOCIALIZAESTA
DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO,
PROCEDIMIENTO O
INSTRUCCION CON EL
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL
PROCESO?

.......... 6.2. SE VERIFICAEL
CUMPLIMIENTO DE ESTA
DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO,
PROCEDIMIENTO O
INSTRUCCION?

.......... 7. SE CUENTA CON UNA
DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO,
GUIA, LINEAMIENTO O
INSTRUCCION PARA LA
PRESENTACION OPORTUNA DE
LA INFORMACION FINANCIERA?

.......... 7.1. SE SOCIALIZAESTA
DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO,
PROCEDIMIENTO O
INSTRUCCION CON EL
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL
PROCESO?

.......... 7.2. SE CUMPLE CON LA
DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO,
PROCEDIMIENTO O
INSTRUCCION?

.......... 8. EXISTE UN
PROCEDIMIENTO PARA LLEVAR A
CABO, EN FORMA ADECUADA, EL
CIERRE INTEGRAL DE LA
INFORMACION PRODUCIDA EN
LAS AREAS O DEPENDENCIAS
QUE GENERAN HECHOS
ECONOMICOS?

.......... 8.1. SE SOCIALIZAESTE
PROCEDIMIENTO CON EL
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL
PROCESO?

8.2. SE CUMPLE CON EL
PROCEDIMIENTO?

.......... 9. LAENTIDAD TIENE
IMPLEMENTADAS DIRECTRICES,
PROCEDIMIENTOS, GUIAS O
LINEAMIENTOS PARA REALIZAR
PERIODICAMENTE INVENTARIOS
Y CRUCES DE INFORMACION,
QUE LE PERMITAN VERIFICAR LA
EXISTENCIADE ACTIVOS Y
PASIVOS?

.......... 9.1. SE SOCIALIZAN LAS
DIRECTRICES,
PROCEDIMIENTOS, GUIAS O
LINEAMIENTOS CON EL
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL
PROCESO?

.......... 9.2. SE CUMPLE CON
ESTAS DIRECTRICES,
PROCEDIMIENTOS, GUIAS O
LINEAMIENTOS?

woveen. 10, SE TIENEN
ESTABLECIDAS DIRECTRICES,
PROCEDIMIENTOS,
INSTRUCCIONES, O
LINEAMIENTOS SOBRE ANALISIS,
DEPURACION Y SEGUIMIENTO
DE CUENTAS PARAEL
MEJORAMIENTO Y
SOSTENIBILIDAD DE LA CALIDAD
DE LA INFORMACION?

.......... 10.1. SE SOCIALIZAN ESTAS
DIRECTRICES,
PROCEDIMIENTOS,
INSTRUCCIONES, O
LINEAMIENTOS CON EL
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL
PROCESO?

.......... 10.2. EXISTEN
MECANISMOS PARA VERIFICAR
EL CUMPLIMIENTO DE ESTAS
DIRECTRICES,
PROCEDIMIENTOS,
INSTRUCCIONES, O
LINEAMIENTOS?

https://www.chip.gov.co/schip_rt/index.htm

PARCIALMENTE

SI

PARCIALMENTE

PARCIALMENTE

SI

SI

PARCIALMENTE

SI

PARCIALMENTE

PARCIALMENTE

Sl

Sl

SI

PARCIALMENTE

SI

PARCIALMENTE

Consolidador de Hacienda e Informacién Publica - CHIP

La EAAAY EICE ESP cuenta con procedimientos desactualizados que no facilitan la aplicacién de la politica
contable. Se evidencian algunas dificultades para conciliar las cuentas contables, particularmente con cuentas
por pagar . Las conciliaciones deben permitir identificar diferencias, analizar su causa y corregir errores
oportunamente. Se concilia de manera informal, y no se cuenta con reglas claras y consistentes que fortalecen
la confiabilidad de la informacién financiera.

Los lideres de los procesos de contabilidad, facturacion, cartera, almacén, presupuesto, tesoreria y némina
formularon el procedimiento de conciliaciéon por consiguiente lo conocen.

Al no contarse con procedimientos ajustados y actualizados dificulta en la practica la operacionalizacién del
manual de politicas contables. No hay evidencias de trazabilidad en los procedimientos, como registros de
revision e informes.

Existe un proceso formal de contabilidad con su caracterizacion su ultima actualizacién se realizo en el afio
2023. Sus procedimientos no se han actualizado desde el afio 2014. En consecuencia no se tienen reglas
claras, definidas y documentadas de acuerdo a la nueva estructura organizacional que establezcan la
separacion de funciones, clave dentro de los procesos contables, como mecanismo de control y prevencion de
riesgos.

Los lideres de los procesos disefiaron el procedimiento y formatos requeridos como medio de control y guia;
por tanto, los conocen. Con la vinculacion de nuevo personal, se realiza se socializan los procedimientos,
lineamientos y politicas.

La EAAAY EICE ESP no monitorea de forma sistematica o documentada la segregacion de funciones, por
cuanto los procedimientos estan desactualizados desde el afio 2014.

La Oficina de Control Interno mediante circulares 813.12.00.00020.25 y 811.16.04.00006.26 ha generado
recomendaciones con la finalidad de asegurar que los controles internos operen y se gestionen los riesgos
adecuadamente, para el reporte de la informacién financiera; de manera que la informacién reportada en cada
uno de los sistemas cumpla con las caracteristicas fundamentales de integridad, confiabilidad y
representacion fiel; sin emabrgo no se cuenta con un cronograma interno detallado que definidos los plazos,
responsables y pasos para elaborar y presentar la informacion financiera dentro de los tiempos establecidos.

La circulares fueron remitidas mediante correo institucional a cada lider de proceso involucrado en la
generacion de informacion contable y financiera: Facturacion, cartera, activos fijos y almacén, presupuesto,
tesoreria, némina y juridica.

Los plazos para suministro y reporte de informacion contable y financiera, se cumple, pues la inobservancia en
la entrega oportuna de informacion, ocasiona sanciones para la EAAAY; asi como para el personal
responsable del manejo y administracion de la informacion. Se detectan falencias respecto a la calidad de la
informacion por la falta de depuracion y conciliacion.

No existe un procedimiento para llevar a cabo el cierre contable. Existe un procedimiento para la presentacion
de informacién contable a la cuenta Fiscal SIA Casanare.

Los lideres de los procesos disefiaron el procedimiento y formatos requeridos para la presentacion de
informacion contable a la cuenta Fiscal SIA Casanare; por tanto, los conocen. Con la vinculacién de nuevo
personal, se realiza se socializan los procedimientos, lineamientos y politicas.

Se detecta que se debe fortalecer el proceso de conciliacion previo con todas las dependencias que generan
hechos econémicos, tales como: activos fijos y almacén, presupuesto, facturacion, recaudo, talento Humano,
Oficina Asesora Juridica, Presupuesto y Tesoreria; para garantizar integridad en el proceso contable, que
refleje la realidad de la empresa.

La EAAAY EICE ESP tiene implementado el proceso de almacéna para realizar inventarios periédicos de los
activos fisicos, se concilia los inventarios fisicos con registros contables.

Los procedimientos han sido socializados con el personal involucrado en el proceso de almacén.

El area de Almacén realiza el proceso de verificacién mensual, conforme al procedimiento establecido; asi
como efectla los inventarios semestrales de bienes en bodega, se aplican las etapas del procedimiento en las
fechas programadas.

El area de Almacén realiza el proceso de verificacion mensual, conforme al procedimiento establecido; asi
como efectua los inventarios semestrales de bienes en bodega, se aplican las etapas del procedimiento en las
fechas programadas.

Los procedimientos han sido socializados con el personal involucrado en el proceso contable, conciliacion
bancaria, para la preparacion de estados financieros, para rendicion de informes, para la elaboracion de
declaraciones tributarias, el célculo de provisiones, gestion de tesoreria (ingresos-egresos), para la
elaboracion del presupuesto de ingresos y gastos, para ejecucion de ingresos y gastos y para el cierre fiscal.

No se tiene certeza de la comprobacion a través del sistema de informacion para el andlisis, depuracion y
seguimiento de cuentas. No se evidencian mecanismos de verificacion que sean periddicos y documentados.

0.74

0.88

0.88

0.74

0.69
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El analisis y depuracion de cuentas, no ha sido efectivo, por cuanto se detecta cuentas por cobrar sin depurar,
compromisos contractuales de vigencias anteriores sin depurar.

Cada proceso y procedimiento tiene su flujograma que define la circulacion de informacion desde almacén,
nomina, presupuesto y tesoreria a contabilidad; la ultima version de procedimientos contables data del afio 0.88
2014.

Si la EAAAY EICE ESP tiene identificado los proveedores de informacion dentro del proceso contable
Facturacion, cartera, activos fijos y almacén, presupuesto, tesoreria, némina y juridica.

En la caracterizacion de los procesos de presupuesto, contabilidad, almacén y tesoreria se identificaron los
clientes del proceso (usuarios externos, entes de control y usuarios internos).

Se debe fortalecer el proceso de cruce de informacién con fuentes externas, acudiendo a herramientas tales
como la conciliacion trimestral de saldos de operaciones reciprocas con las diferentes entidades con las
cuales se efectlian transacciones con o sin situacion de fondos, o la circularizacién con deudores y
acreedores. Se debe garantizar trazabilidad y control.

0.74

Se debe adelantar las gestiones para depurar las cifras contenidos en los estados financieros, de forma que
cumplan las caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion fiel.

La baja de cuentas es factible. Cuando se presenta su consumo en la prestacion de servicios, se reclasifica al
inventario por servicio en proceso o al costo, o conforme al andlisis del deterioro del valor, caso en el cual se
registra el gasto.

En la EAAAY EICE ESP, toma como base la Resolucion No. 1552 del 27 de septiembre 2023, en las cuales se

establece los métodos, practicas y lineamientos para el proceso de identificacion, registro, preparacion y

revelacion de los estados financieros de conformidad con lo establecidos por la CGN. Sin embargo, resulta 0.60
indispensable verificar que los hechos econdmicos realizados por la entidad se registren individualmente para

evitar el registro de partidas globales.

En el proceso de identificacion y reconocimiento de los hechos econdmicos realizado por la empresa, se
detectd que en algunas situaciones no se hacen registros individuales, si no registros de partidas globales.
Resulta indispensable verificar que los hechos econémicos realizados por la EAAAY EICE ESP se registren
individualmente. Se trata de una situacion reiterada y advertida por la SSPD.

La EAAAY EICE ESP esta aplicando el Catalogo General de Cuentas actualizado. 1.00

La EAAAY EICE ESP realiza revisiones sobre la vigencia del catalogo de cuentas cuando se realiza reporte de
informacion.

Resulta indispensable verificar que los hechos econémicos realizados por la entidad se registren
individualmente para evitar el registro de partidas globales. No se mantiene trazabilidad y evidencia de 0.60
algunos hechos.

Se recomienda verificar que los criterios de clasificacion de los hechos econémicos se hayan aplicado
adecuadamente. No se garantiza consistencia, trazabilidad y control para interpretar correctamente la
situacion financiera.

Se debe fortalecer la oportunidad de registrar los hechos econémicos de acuerdo a su ocurrencia, en tiempo

0.60
real.
Se debe mejorar el proceso de revisiones periddicas para verifica el registro contable cronolégico de los
hechos econdmicos.
El sistema automaticamente genera los consecutivos de los hechos econémicos en los libros de contabilidad,
de acuerdo a lo registrado por el area. Sin emabrgo se han presentado situaciones en los que no se registran
los hechos economicos en el momento que se originan.
Los hechos econdmicos se respaldan en facturas, actas parciales, actas de liquidacion, certificaciones, 1.00

resoluciones, movimientos de almacén, extractos bancarios, nominas, etc, documentos soportes idoneos.

Los registros contables cuentan con los soportes.

Se conservan y custodian los documentos soportes de los hechos econdémicos por parte de la Secretaria
General, que es el area responsable de la administracién y custodia.

Para el registro de los hechos econdmicos, se elaboran las ordenes de pago, notas de contabilidad,
comprobantes de ingreso y egreso, que son generadas por el area de contabilidad, sin embargo algunos se 0.74
encuentran sin firma.

Se debe fortalecer el registro cronoldgico de los hechos econémicos en tiempo real.

Los comprobantes de contabilidad se realizan de manera consecutiva, el nimero lo asigna automaticamente
el software.
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Los libros de contabilidad cuentan con los documentos soportes.

La informacion de los libros de contabilidad coincide, en razén a que el sistema automaticamente la registra.
Por tanto, los comprobantes de contabilidad coinciden con la informacion en libros. No se registra novedad al
respecto por parte de la Contralora, que realiza funciones de revisor fiscal.

Se realizan las conciliaciones entre los registros en los libros y los comprobantes de contabilidad.

Se debe actualizar los procedimientos en el que se incluyan los registros de entradas y salidas en el proceso
de verificacion de soportes para registros contables.

Debido a la no actualizacién de los procesos se debe fortalecer la depuracion contable de forma permanente y
sostenible, que permita calidad de la informacion.

Los libros de contabilidad estan actualizados. Se encuentra en proceso el cierre contable de la vigencia 2025.

Los criterios de medicién inicial de los hechos econémicos utilizados por la Empresa corresponden al marco
normativo aplicable a la entidad, Resolucion No. 1552 del 27 de septiembre 2023, en las cuales se
establecieron los métodos, practicas y lineamientos para el proceso de identificacion, registro, preparacién y
revelacion de los estados financieros de conformidad con lo establecidos por la CGN. No obstante algunos
hechos economicos no se registran con el detalle de acuerdo a la normativa.

Los criterios de medicion inicial de los hechos econédmicos utilizados por la Empresa corresponden al marco
normativo aplicable a la entidad, Resolucion No. 1552 del 27 de septiembre 2023, en las cuales se
establecieron los métodos, practicas y lineamientos para el proceso de identificacion, registro, preparacién y
revelacion de los estados financieros de conformidad con lo establecidos por la CGN.

Se debe fortalecer la aplicacion de los criterios de medicion de pasivos. La Empresa presuntamente incumple
lo dispuesto en la Resolucién 414 de la CGN para la vigencia 2023, debido a que los estados financieros no
presentan informacién comparativa del afio anterior, no incluyen notas explicativas que detallen politicas
contables, criterios de valoracion o el desglose de las cifras, y presentan rubros cuya clasificacion y estructura
no se ajustan plenamente al formato exigido, afectando la transparencia y comprensién de la informacion
financiera, tal como lo sefiala los resultados del informe de vigilancia detallada concreta.

Se debe fortalecer el proceso de depreciacion de los activos fijos, Propiedad, planta y equipo, en los estados
financieros. No se evidencia la realizacién de la depreciacion y deterioro de la totalidad de activos.

La Empresa con cuenta con una politica de depreciacion definida. Se debe fortalecer el proceso de
depreciacion de los activos fijos, Propiedad, planta y equipo, en los estados financieros.

Se debe fortalecer el proceso de depreciacion de los activos fijos, Propiedad, planta y equipo, en los estados
financieros. No se evidencia la realizacién la realizacion de revisiones periodicas sobre la vida util y
depreciacion de activos. Se observa registré de actualizacion de 397 activos fijos como producto del contrato
de consultoria No. 178 de 31/08/2021, celebrado entre la EAAAY EICE ESP y la Sociedad M&M
ACCOUNTANTS S.AS..

Se verifica al final del ejercicio deterioro de activos : Cartera e inventarios de consumo, queda pendiente activo
fijo, no se identifica indicios de deterioro.

Se encuentran establecidos los criterios de medicion posterior, en el manual de politica contable.

Los criterios se encuentran con base en el marco para Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y
que no Captan ni Administran Ahorro del Publico.

La Secretaria General ha identificado hechos economicos que deben ser objeto de actualizacién posterior; sin
embargo no se realizan dichas actualizaciones como la revaluacion, depreciacién, amortizacién o deterioro de
activos, que no asegura que los estados financieros reflejen la situacion real y actualizada de la Empresa.

La revisoria fiscal realiza verificacion para que la mediciéon cumpla con los criterios establecidos en el marco

contable para la empresa, al cierre contable.

Se debe fortalecer la oportunidad en el proceso de registro de los hechos economicos.

Se cuenta con la medicion externa de la Contralora designada por la SSPD con funciones de revisoria fiscal.

Se elaboran mensualmente los estados financieros y se presentan oportunamente a los usuarios de la
informacién financiera.
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Se cuenta con el procedimiento No. 51.23.06 para rendicion de informes, se debe fortalecer la divulgacion de
los estados financieros a través de la pagina web y actualizar el procedimiento.

Se cuenta con el procedimiento No. 51.23.06 para rendicion de informes, se debe fortalecer la divulgacion de
los estados financieros a través de la pagina web y actualizar el procedimiento.

La informacion contable se integra para analisis en comites directivos y en las mesas de monitoreo.

Se elabora el conjunto completo de estados financieros, que incluye: Balance general (activos, pasivos y
patrimonio), estado de resultados, notas a los estados financieros.

Coinciden las cifras de los estados financieros con los saldos en libros.

Previo a la presentacion de los estados financieros se realizan ejercicios de verificacion de saldos de las
partidas de los estados financieros.

Cuenta con un sistema de indicadores financieros, liquidez (capacidad de cumplir obligaciones a corto plazo),
endeudamiento, rentabilidad. Se debe fortalecer el andlisis de la informacion contable y financiera,
identificando riesgos financieros o areas criticas.

Los indicadores financieros se ajustan a las necesidades de la EAAAY EICE ESP y del proceso contable.

Se debe fortalecer el control en la calidad de la informacién, verificando que se realicen las conciliaciones de
cuentas, revisando y validando los calculos de los indicadores.

Se debe fortalecer el proceso de verificacion de los hechos econémicos. Al igual, que se debe fortalecer el
proceso de verificacion de los valores calculados correspondientes a la depreciacion, amortizacion,
agotamiento y deterioro, entre otros. Se debe fortalecer el proceso de andlisis e interpretacion de los estados
financieros, que permita un facil entendimiento y correcta comprension de los mismos, para toma de
decisiones. Producto de la verificacion de la documentacion financiera remitida por el prestador, se evidencio
que la EAAAY EICE E.S.P,, incurrié en un presunto incumplimiento normativo al omitir los procesos de
revelacion estipulados en la Resolucion 414 del 2014; especificamente, las notas de revelacion asociadas con
los Estados Financieros no cumplen con los requisitos de proporcionar descripciones narrativas exhaustivas ni
desagregaciones detalladas de partidas relevantes

Se debe fortalecer el proceso de verificacion, para que cada elemento de los estados financieros revele en las
notas informacion clara, relevante, de tal manera que aporte valor agregado a los estados financieros. La falta
de estas descripciones detalladas impide a los usuarios de los Estados Financieros entender plenamente los
componentes y la naturaleza de las partidas reportadas, lo cual es particularmente relevante en el contexto de
la politica de materialidad, que exige que toda informacién significativa sea presentada de manera que permita
una evaluacion precisa de la situacion financiera y de los resultados operativos de la entidad.

Se recomienda que las notas a los estados financieros revelen la explicacion clara, relevante, de tal manera
que aporte valor agregado a los estados financieros. Se evidencia presunto incumplimiento de las condiciones
de presentacion establecidas en las Normas para el Reconocimiento, Medicién, Revelacion y Presentacion de
los Hechos Econémicos por parte de las empresas que no cotizan en el mercado de valores, y que no captan
ni administran ahorro del publico.

Se debe fortalecer las explicaciones de variaciones significativas que se presentan de un periodo a otro, en las
notas a los estados financieros de la empresa.

Las notas no revelan el detalle de la metodologia aplicada para depuracién de cuentas por cobrar (Usuarios
por concepto de prestacién de servicios publicos, EPS por concepto de incapacidades, funcionarios o
exempleados por concepto de préstamos derivados del Fondo de Vivienda).

La informacion presentada a los diferentes entes de control es corroborada por la contralora designada por la
SSPD. Sin embargo, pese a diferentes observaciones de la Oficina de Control Interno y la SSPD, no se han
observado los estados financieros por la Contralora.

Los estados financieros son presentados bimensualmente a la SSPD, por parte del Departamento Financiero,
para el ejercicio del monitoreo permanente en el marco de la intervencion.

El area Financiera y la Contralora verifica la consistencia de las cifras presentadas en los estados financieros
preparados por el area contable con las presentadas en las mesas de monitoreo a la SSPD.

Se debe fortalecer el proceso de analisis, para que cada elemento de los estados financieros revele en las
notas informacion clara, relevante, de tal manera que facilite la interpretacion de la informacién contable
presentada y contribuya a la toma de decisiones.
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La Empresa debe actualizar el proceso de gestion contable para detectar, evaluar y dar seguimiento a los
riesgos relacionados con la informacion contable y financiera, con el fin de prevenir errores, fraudes o
incumplimientos normativos.Se requiere actualizacion de matriz de riesgos de la empresa del proceso de
gestion contable, con base en la metodologia aplicada para la gestion integral de riesgos del proceso
contable.

No documenta la aplicacion de mecanismos de control y monitoreo de riesgos contables. No se reportaron
evidencias que dieran cuenta de la ejecucioén de las acciones implementadas, como tampoco se han acogido
las recomendaciones generadas.

Se realiza seguimiento al Mapa de Riesgo de la EAAAY, con base en los siguientes criterios: i) Mapa de
procesos de la EAAAY EICE. ii) Riesgos por proceso y tipo de proceso, iii) Riesgos segun tipologia de riesgos,
iv) Estrategia para combatir el riesgo, opcién de manejo. En la matriz se determina por cada dependencia la
identificacion del riesgo, el andlisis del riesgo, la valoracion del riesgo y el monitoreo y revision. La Oficina de
Control Interno de la Empresa ha evaluado formalmente los riesgos contables identificados, determinando qué
tan probables son y qué consecuencias podrian generar en los estados financieros y en la gestion de la
entidad, los resultados se pueden consultar en el informe consolidado No. 811.25.01.00826.25.

No se reportaron evidencias que dieran cuenta de la ejecucion de las acciones implementadas, para tratar los
riesgos del proceso contable.

Cada area funcional revisa y actualiza periddicamente los riesgos identificados. En la vigencia 2024, se
actualizaron los riesgos de la empresa y se ajustaron los controles. En el proceso contable no ha realizado la
actualizacién de riesgos.

Respecto a los riesgos identificados por el area contable, no se reportaron evidencias que dieran cuenta de la
ejecucion de las acciones implementadas, para tratar los riesgos del proceso contable.

Se identifica riesgo por parte del area contable. No se reportaron evidencias que dieran cuenta de la ejecucion
de las acciones de control implementadas periédicamente. No hay evidencias de autoevaluaciones periodicas
para medir la efectividad. Sin emabrgo se realiza la evaluacion independiente que realiza la Oficina de Control
interno frente a la efectividad de los controles disefiados.

El lider del proceso contable, es profesional, con titulo de contador, con experiencia de mas de 10 afios en la
EAAAY EICE ESP. Los profesionales del area Financiero, tienen la idoneidad y competencias para la
ejecucion de las acciones que corresponden en el marco del proceso contable.

El personal que participa en el registro y manejo de la informacién contable cuenta con la formacién y
conocimientos necesarios para reconocer correctamente los hechos econdémicos de la EAAAY y registrar su
efecto contable.

Dentro del plan de capacitaciones vigencia 2025, no se incluyé formacién medidas para mantener actualizado
al personal contable y administrativo sobre normatividad, procedimientos y buenas practicas contables.

Dentro del plan de capacitaciones vigencia 2025 no se proyectaron desde el area de contabilidad la necesidad
de capacitaciones como fortalecimiento a las labores del proceso contable, dirigido al personal involucrado en
el proceso contable.

Dentro del plan de capacitaciones vigencia 2025 se ejecutaron capacitaciones que apuntan de manera
general al mejoramiento de competencias y habilidades en el ambito corporativo.

Se refleja la depuracién del valor de 397 activos fijos, Propiedad, planta y equipo, en los estados financieros,
producto de lo entregado por el proveedor del contrato de consultoria No. 178 de 31/08/2021, celebrado entre
la EAAAY EICE ESP y la Sociedad M&M ACCOUNTANTS S.A.S. Se ha dado cumplimiento al manejo del
dinero de la caja menor a la luz del articulo 7 de la Resolucién 00136 de 2025, con su respectiva poéliza de
manejo, se ha cumplido con las conciliaciones mensuales entre almacén y contabilidad. En cuanto al manejo
en libros se observa que la caja menor presenta un manejo organizado y adecuado, cumpliendo con los
lineamientos de la Resolucion interna. Con la implementacion del plan de mejoramiento se refleja la aplicacion
del Sistema de Presupuesto y Giro de Regalias (SPGR) durante el 2025. Se cuenta con backup actualizados
de la informacion financiera.

En la revision de los estados financieros acumulados a septiembre de 2025, se evidencié que la informacion
presentada contiene limitaciones materiales que afectan la fiabilidad de la situacién econémica de la empresa,
a causa de debilidades estructurales en la calidad y consistencia de la informacién reportada; asi como en la
omision de los procesos de revelacion de informacion relevante, debido a que los estados financieros no
incluyen notas explicativas que detallen politicas contables, criterios de valoracion o el desglose de las cifras,
y presentan rubros cuya clasificacién y estructura no se ajustan plenamente al formato exigido, afectando la
transparencia y comprensioén de la informacion financiera. No se refleja la depuracion de 1554 activos fijos,
Propiedad, planta y equipo, en los estados financieros. No se refleja actualizacion de los procedimientos para
operacionalizar las politicas contables de la Empresa y no se evidencia actualizacion y revsion de riesgos para
su mitigacion y gestion integral. Se identifican cuentas por pagar ( saldos postoma) sin respaldo presupuestal.
El proceso de depuracion entre el area financiera y Talento Humano frente a las partidas concernientes a
incapacidades no se continuo en la vigencia 2025. La informacion reportada no discrimina los saldos por cada
servicio (acueducto, alcantarillado y aseo), limitando la trazabilidad y analisis detallado de este rubro.

Se tiene planeado para la vigencia 2026 la contratacion de una auditoria financiera que identifique la causa
raiz de los puntos criticos identificados, las acciones, tiempos y metas para corregir, subsanar y controlar los
hallazgos que se identifiquen. Definicion de alternativas para solventar los puntos criticos.

Continuar con las gestiones para contratar la Auditoria financiera. Actualizar el procedimiento interno de la
gestion contable que permita la operacionalizacion correcta del manual de politicas contables y contar con la
trazabilidad de procedimientos claros para asegurar la transparencia y eficiencia en la gestiéon contable.
Identificacion y andlisis de las cuentas pretoma y saldos postoma no incluidos en el presupuesto, junto a un
plan de mejora. Actualizaciéon de mapa de riesgos del proceso contable para la vigencia 2026. Realizar
ejercicio de depuracion de los 1621 activos identificados.
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