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La Ciudad

REFERENCIA: Resolucion SSPD No 20231000620935 de 04/10/2023 “por la
cual se ordena la toma de posesion de la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE ESP.

ASUNTO: Informe bimestral septiembre - octubre 2023

Cordial Saludo,
Por medio de la presente se remite informe bimestral del periodo septiembre -

octubre 2023 de acuerdo a los parametros establecidos en circular externa
SSPD No. 20161000000034 de 14-06-2016.

Atentamente,

ente Fspecial - EAAAY EI
esoluciéon SSPD No 20231000620935 de 04/10/2023
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Elabord/ Revisé: Adriana Cristina Rosas Valderrama/ Profesion icina Planeacién
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Tabla T ESTADISTICAN ACULERDOS DEPAGor 2023

ENERO 120 86,935,837 | 34,619,113| 52,316,724 870 40%
FEBRERO 97 84,145,065 | 31,197,990| 52,947,075 817 37%
MARZO 106 74,793,120 | 28,085,997 | 46,707,123 775 38%
ABRIL 84 67,749,722 | 25,685,110| 42,064,612 608 38%
MAYO 131 79,933,181 | 32,054,590| 47,878,591| 834 40%
JUNIO 128 105,343,482 | 41,380,124 63,963,358| 911 39%
JULIO 121 97,712,797 | 39,657,598| 58,055,199 828 41%
AGOSTO 129 106,805,850 | 41,374,445 65431,405| 907 39%
SEPTIEMBRE 95 76,716,130 | 28.402,740| 48.313390| 554 37%
OCTUBRE 113 88,768,995 | 37,221,110| 51,547,885| 666 42%

3.2 COMPORTAMIENTO DE LA CARTERA - 2023
Cartera por Edades de vencimiento vigencia 2023

La cartera vencida en septiembre de 2023, asciende a la suma de (1,920,134,338) cartera no
vencida por valor de (1,584,977,307).

Labla 2 CARTERA POR EDADES 2023

cartera de 1 3 30 dias 164,234,000 178,796,729 175405,174] 190,325,082 177,196,250 155,679,620 154508661 137,117,832 142,973,825 152,206,403
cartera de 31 a 60 dias 96,158,182 77,504510]  70514,266) 112459061 60335342 54723861 92,240,196  70.265614]  67,787,819] 33,307,839
cartera de 61 & 90 dias 96,460,620  93.704804] 45,955,228 73111127 60,319,308  59,750,088]  42,473,765] 113,225598] 63025666 77,188,798
cartera de 91 & 120 dias 43750017 75326458]  64,045,.428| 59,471,039 50477858  71,793662]  ea634356|  3n02m011)  55722472] 51,078,372
carterade 121a 150 dias | 36,970,252] 34203479 70,299,356 35,069,707 49,469,988 34,380,560 76,603,674 34,507,419] 26637409 63,648,576
carterade 1502 180dias | 28,017,625]  37993,664] 37014477  75449329]  32,083441] 25,260,619 36,282,31]  60,689951  53,147,986] 25,188,470

cartera de181 a 360 dias 265,772,891|  239,940,449| 231,640,240  234,378,160| 269,371,718 250,827,861 257,410,756  256,575,167) 215,989,092 238,553,970
cartera mayor a 360 dias | 1,135,070,349| 1,139,280,958] 1,169,648,324| 1,193,649,557| 1,201,552,347| 1,221,372659| 1,213,854,842) 1,231,007,461) 1,296,984,270] 1,278,561,910
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2,000,000,000
1,680,000,000 1,973,913,062
1,960,000,000
x 1,934,430,153
PA0ADD;000 1,918,008,481 1,922,268,543 1 ,970,134,338
1,920,000,000 oo ane o o
1,900,000,000
1,876,841,051 1,873,797,950
HES0C000008 1,566/402, 926 1,865,522,493
1,860,000,000 -
1,840,000,000
1,820,000,000
1,800,000,000
Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Maya Junio Julio Agosto Septiembre
Hustracion 1 CARTERA VENCHYA 2023
Fabla 3 CARTERA POR EDADES 2023
CARTERA POR EDADES | PARTICIPACION % VALOR
cartera de 1 a 30 dias 7.9 152,206,403
cartera de 31 a 60 dias 1.7 33,307,839
cartera de 61 a 90 dias 4.0 77,188,798
cartera de 91 a 120 dias 2.7 51,078,372
cartera de 121 a 150 dias 3.3 63,648,576
cartera de 151 a 180 dias 1.3 25,188,470
cartera de181 a 360 dias 12.4 238,553,970
cartera mayor a 360 dias 66.6 1,278,961,910
100 1,920,134,338

CARTERA POR EDADES

= cartera de 1 a 30 dias

= cartera de 31 a 60 dias
cartera de 61 a 90 dias
cartera de 91 a 120 dias

= cartera de 121 a 150 dias

= cartera de 151 a 180 dias

= cartera del81 a 360 dias

= cartera mayor a 360 dias

Seriesl, cartera
mayor a 360 dias

,67%

1t 2 €

IRTERA POR E1DADES
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Cartera consolidada por Estrato

En el siguiente cuadro se muestra el comportamiento de la cartera por estrato a facturacion de
septiembre del 2023.

labla 4 CARTERA POR ESTRATO 2023

CARTERA POR ESTRATO CONSOLIDADO 2023
Estrato Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto nbre
Uno 391,646,789 393,880,882 283,741,797 418,788,387 413,449,281 424,755 857 411,558 876 415,743,192 427,331,114 400,189,670
Dos 415,474,172 416,392,787, 405,134,241 416,975,472 405,385,541 408,628,158 429,503,083 411,194 664 408,885,234 404,054,098
Tres 424,292 400 423,935,754 413,529,869] 435,330,311 428,812,712 427,902,151 426,268,624 417,851,024 424,469,622 413 969,342|
Cuatro 106,861,343] 112,376,089 113,614 511 115,808,844 114,889,018 109,180,763 108,548,134 104,033,534 104,986,034 109,832 234
Cinco 121,870] 213,940 168,790 0 168,870 0 252,570 121,982 0 0f
Oficial 98,498 3lUI 118,020,988 109,566,862 136,430,491 106,245,310 108,773,958 128,066,764 159,699,771 132,202,942 141,993,226
Comercial 429,548 052 412,020,611 539,466,423 450,579,557 431,851,520 394,55?,05' 413,810,430 425,785,986 424,393,597 450,095,768
Total 1 936 1,876,841,051 1865522493 19739 1,900,806,252 | 1,873,797,950 | 1918 1] 1,934,430,153( 192 20,134,

Cartera Sector Oficial

La cartera vencida del sector oficial a facturacion de septiembre de 2023, presenta una variacion
mensual debido a que las entidades como: Alcaldia Municipal y secretaria de Educacion, realizan el
pago a final de mes y no se alcanza a descargar el pago y queda para el mes siguiente.

Tendencia de la Cartera Sector Oficial 2023

180,000,000
140,000,000

120,000,000
100,000,000
80,000,000
60,000,000
40,000,000
20,000,000
0

118,020,988 109,566,862 136,430,491 106,249,310 108,773,958 128,066,764 159,699,771 132,202,942 141,993,226

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre

Hustracion 3 CARTERA SECTOR OFICIAL 2023

3.3 Eficiencia en el Recaudo

Se mantiene la meta de incrementar la Eficiencia en el Recaudo mensualmente, hasta alcanzar el
85%, como lo estipula la Resolucién CRA 315 de 2005, en su Articulo 6, que de define los rangos
de los indicadores financieros de primer nivel y dentro de estos tenemos la Eficiencia en el Recaudo.
Este indicador esta clasificado como financiero y hace parte del primer nivel, rango II ya que se
encuentra en un nivel intermedio de desempefio entre 0.85>ER=0,6.

La Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal, presenta la eficiencia en el recaudo
clasificado asi:

4 Eficiencia en el recaudo corriente
4 Eficiencia en el recaudo de cartera
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4+ Eficiencia en el recaudo consolidado
+ Eficiencia en el recaudo total

¢ Recaudo Corriente

El recaudado corriente a facturacion de septiembre de 2023, es de (2,928,004,098) acumulado
durante el afio es de (23,440,960,946).

3

Tabla 3 Recaudo corriente 2023

AUDADO CORR
D BR D OTA
RO RRERO ARZO ABR AYO 0 0 AGOSTO PTIEMBR

0 RECAUDADO
ACUEDUCTO 1,150,739,711/1,139,419,586/1,156,908,269| 1177,546,145/1,220,365,028| 1,186,495,380|1,266,568,388| 1,224,468,953] 1,298,128 839| 1,408,285,315| 11,078,185,903
LA BENDICION ACUEDUCTO 21671785 22223082 23,870,096 22,552,680 21,590,580' 22369,480) 25511622] 23,403974) 24228037 24,501,440r 210,251,091
TOTAL ACUEDUCTO 1,172,411 496]1,161,642,668) 1,180,778, 365 1,200,098,825(1,241955,708| 1,208,864,860) 1,292,080,010 1,247,872,927) 1,322,356 876( 1,432,786,755/ 11,288,436,994
ALCANTARILLADO 557,891231) 537,718392| 545045960) 555530389 579,459,385| 560927481 591605613) 559445823 596,977249| 655988,3819( 5,182,699,111
ASEO SIN DISPOSICION FINAL | 579,988,897) 575,629,296] 652,221091| 661539644| 656983594 677845919 678,874,219 679,678,331| 664,752,676 710,379,914| 5957,904,684
DISPOSICION FINAL 91,632,764| 120,246592) 95566580 97,068,688 89,663879| 115134,666] 127507,730) 112487,302] 125,396,110 128,848,610 1011920157

TOTAL ASEQ 671621661 695875,888) 747,787,671 758608332 746,647473) 792,980,585 B806,381,949] 792,165,633] 790,148,786 839,228,524 6,969,824,841

OTA 401,924,388 6,948 2,473,6 b . 46 68,062,566 b 92b 2,690,060 99,484,38 09,4829 928,004,098 440,960,946

El recaudado corriente de facturacion de septiembre de 2023, aumentd (218.521.186) en
comparacion con agosto de 2023, debido a que se realizd la entrega de avisos invitando a los
usuarios a realizar el pago.
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Hustracion 4 Recaudo Corriente 2023

Eficiencia en el Recaudado Corriente

A continuacién, se muestra la eficiencia en el recaudado corriente durante la vigencia de 2023.
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VIGENCIA 2023
RECAUDADO CORR
D BR D
RO BRER ARZO ABR AYO 0 0 A 0 P BR
0
ACUEDUCTO 1,150,739,7111,139,419,586| 1,156,908,269] 1,177,546,145)1,220,365,028| 1,186,495,380|1,266,568,388| 1,224,468,953| 1,298,128,839| 1,408,285,315
LA BENDICION ACUEDUCTO 21,671,785 22,223,082 23,870,096 22,552,680 21,590,680 22,369,480 25,511,622 23,403,974 24,228,037 24,501,440
TOTAL ACUEDUCTO 1,172,411 496]1,161,642,668 1,180,778,365| 1,200,098,825]1,241,955,708| 1,208 864,860 1,292,080,010] 1,247 ,872,927] 1,322,356,876] 1,432,786,755
ALCANTARILLADO 557,891,231| 537,718,392| 545,045,960 555,530,389| 579,459,385| 560,927,481 591,605613] 559445823 595,977,249[ 655,988,819
ASEOQ SIN DISPOSICION FINAL | 579,988,897| 575,629,296| 652,221,091 661,539,644 656,983,594 677,845919| 678,874,219| 679,678331| 664,752,676 710,379,914
DISPOSICION FINAL 91,632,764| 120,246,592 95,566,580 97,068,688 89,663,879 115,134,666 127,501,130[ 112,487,302| 125396,110| 128,848,610
TOTAL ASEO 671,621,661 695875888] 747,787,671 758,608,332| 746,647,473 792,980,585] 806,381,949] 792,165,633 790,148,786] 839,228,524

2,401,924,388 2,395,236,948 2,473,611,996 2,514,237,546 2,568,062,566 2,562,772,926 2,690,067,572 2,599,484,383 2,709,482,911 2,928,004,098

4 RADO A ORR A RADO D O
D BRE D
; RO BRERO ARZO) ABR AYD O 0 i 0 P BR
ACUEDUCTO 1,426,903,818|1,394,025,268|1,421,011,574| 1,450,589,412|1,515,516,543| 1,445,681,052|1,563,400,418( 1,504,925,556| 1,582,558,016)1,719,440,722
LA BENDICION ACUEDUCTO 38,513,732| 39, 900,9951 40,077,191 41,580,030) 39,099,350 41,010,730| 42,255,842 40,956,575J 42,223107| 42451578
TOTAL ACUEDUCTO 1,465417,550(1,433,326,264)|1,461,088,765| 1,492169,442/1,554,615893| 1486,691,782]1,605,656,260| 1,545,892 ,232|1,624,781,123)11,761,892 300
ALCANTARILLADO 672,361,791| 649,136,518 659,423,914 673,464,252| 703,437,735| 673,972,203 713,352216| 670,183,031| 712,829446| 784,499,449
ASEQ SIN DISPOSICION FINAL | 703,305,310/ 705,800,054) 799,430,212| 805,096,243| 804,024,982| 821,365,609 820,963,090 821,683,376 799,303,491| 850,875,234
DISPOSICION FINAL 136,861,607| 141,617,800 96,569,680 118,824,822| 130,059,083| 131,065,890| 144,714,460 134,338,357| 150,036,138| 137,271,670
TOTAL ASEO 840,166,917 847,417,854 8959993892 923,921,065] 934,084,065 952,431,499 965,677,550 956,021,733| 949,339,629 988,146,904

2,977,946,258 2,929,880,636 3,016,512,571 3,089,554,759 3,192,137,693 3,113,095,484 3,284,686,026 3,172,096,996 3,286,950,198 3,534,538,653

EFICIENCIA DE RECAUDO CORRIENTE

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE
ACUEDUCTO 81% 82% 81% 81% 81% 82% 81% 81% 82% 82%
LA BENDICION 56% 57% 60% 54% 55% 55% 60% 57% 57% 58%
TOTAL ACUEDUCTO 80% 81% 81% 80% BO% 81% 80% 81% 81% 81%
ALCANTARILLADO B3% 83% 83% 82% 82% 83% 83% B3% 84% 84%
ASEQ SIN DISPOSICION FINAL 82% 82% 82% 82% 82% 83% 83% 83% 83% 83%
DISPOSICION FINAL 67% 85% 99% 82% 69% 88% 88% 84% 84% 94%

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNID uo AGOSTO | SEPTIEMBRE
81% 80% 80% 81% 80% B1% B1% 81%
“ [ eneRO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JUUO | AGOSTO | SEPTIEMSBRE |
ALCANTARILLADO 83% | 83% | 83w | 82% | 8% | 83% | 8% | 83% | 8% | 8a%

“ [ _enero | rFesRero | mARZO | ABRL | wmAvo | juwio JUUO | AGDSTO | SEPTIEMBRE |
TOTAL ASEQ SERV4DIPOS B0% |  82% | 83% | 82% | 0% | s3% | ea% | #3% | ek | #s%. i

El Servicio de acueducto: Presenta una eficiencia en el recaudo corriente del 81% en septiembre
de 2023, un pendiente por recuperar de cuatro (4) puntos porcentuales para cumplir la meta
establecida del 85% para la vigencia de 2023. Este indicador se mantuvo porcentualmente en
comparacién con julio de 2023.

El Servicio de alcantarillado: Presenta una eficiencia en el recaudo corriente del 84% en
septiembre de 2023, un pendiente por recuperar de un (1) punto porcentual para cumplir la meta
establecida del 85% para la vigencia de 2023. Este indicador subié un (1) punto porcentual en
comparacion con julio de 2023.

El Servicio de aseo: Presenta una eficiencia en el recaudo corriente del 85% en agosto de 2023,
cumpliendo con la meta establecida.
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¢ Recaudo de Cartera

A facturacion de septiembre del 2023, el recaudo de cartera asciende a la suma de (514,160,804)
y el acumulado del afio 2023 es de (4,352,340,490).

Tabla 6 Recando Cartera 2023

RECAUDADO A LA DEUDA (CARTERA VENCIDA)

DICIEMBRE DE TOTAL
10 uuio AGOSTO SEPTIEMBRE
2022 ENERO FEBRERO MARZQ ABRIL MAYO JUN RECAUDADO

ACUEDUCTO 225,007,596/ 249,050,163 196,141949| 215977,725| 215844,364) 222,660,737 239,549,014| 210,898,291 210,289,047 239,445455[ 1,999,856,745
LA BENDICION ACUEDUCTO 12,756,405| 11,834,758 13,807,144] 10,373,230| 12,065300{ 13,055,550 15,268,978[ 12,658,296  12,811553| 14,224950[ 116,099,759
TOTAL 237,764,001| 260,884,921| 209,949,093| 226,350,955| 227,909,664 235716,287) 254,817,992| 223,556,587 223,100,600 253,670,405[ 2,115,956,504
ALCANTARILLADO 105,019,378| 112,144,556) 99,143,995 106,782,574| 104,607,193| 108,489,160 103,318472) 98,781954|  90,672,792] 114,543,169 938,483,865
ASEQ SIN DISPOSICION FINAL | 106,046,464 119,636371) 117,420,348| 121401,775| 131017,306| 117,827,312 118,420,196] 110,929,630| 116,565,919 121,127924| 1074,346,781
DISPOSICION FINAL 32,257,545 48,888,557 35844,360) 10,025480) 46,309419| 38022016 6,610,088] 9,889,550 3,144,564| 24,819,306] 223553340

TOTAL ASEQ 138,304,009 168,524,928 153,264,708) 131427,255| 177,326,725 155849,328| 125030,284] 120,819,180 119,710,483 145947,230( 1,297,800,121
0 481,087,388 54 405 46 96 464,560,78 09,843,58 00,054 483,166,748 83,8

60,80 40,490

Eficiencia en el Recaudo de Cartera

La eficiencia en el recaudo de cartera en facturaciéon de septiembre de 2023, aumentoé un (3) punto
porcentual en comparacién con agosto de 2023, con una eficiencia del 23%.

| EFICIENCIA DE RECAUDO CARTERA
' 30%
i 23%.......BM....... .23% 229
|
{ 15% fJ
| g
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¥
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Hustracion 3 Eficiencia en el recudo cartera 2023
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DICIEMBRE DE
2022

ENERO

RECAUDADO A LA DEUDA (CARTERA VENCIDA)

FEBRERO

MARZO ABRIL

MAYO

JUNIO

ulio

AGOSTO

SEPTIEMBRE

481,087,388

DICIEMBRE DE

541,554,405

462,357,796

464,560,784 509,843,582

500,054,775 483,166,748

FACTURADO FINAL DEUDA (CARTERA VENCIDA)

FEBRERO

MARZO ABRIL

MAYO

JUNIO

443,157,721

JuLio

ACUEDUCTO 225,007,596| 249,050,163] 196,141,949| 215977,725| 215844364] 222660,737| 239,549,014| 210898,291) 210,289,047| 239445455
LA BENDICION ACUEDUCTO 12,756,405| 11834758| 13807144| 10,373230| 12065300 13,055,550/ 15,268, 978! 12&58&96! 12,811,553| 14,224,950
TOTAL 237,764,001| 260,884.921] 209,949,093| 226,350,955| 227,909,664] 235716,287| 254817,992| 223556587| 223,100,600] 253,670,405
ALCANTARILLADO 105,019,378| 112,144,556) 99,143,995| 106,782,574| 104,607,193 108,489,16g[ 103318472 98,781,954 90,672,792| 114,543,169
ASEQ SIN DISPOSICION FINAL 106,046, 464| 119,636,371 117,420,348| 121401,775| 131017,306| 117,827312] 118,420,196 110329,530' 116,565,919) 121,127,924
DISPOSICION FINAL 32,257,545 48,888,557| 35844360 10,025480| 46,309,419 3!,022,016' 6,610,088 9,889,550 3,144564| 24,819,306
TOTAL ASEQ 138,304,009| 168524,928| 153,264,708] 131,427,255| 177,326,725| 155,849,328| 125030,284] 120,819,180] 119,710483| 145,947,230

LEEREER VL

AGOSTO

514,160,804

SEPTIEMBRE

2,135,166,556 2,139,889,164 2,054,785,694 2,104,072,343 2,136,438,488

EFICIENCIA DE RECAUDO CARTERA

ACUEDUCTO 951,545,638 886,373871| 911964474| 914,679,448 924,953,249| 886,992,536) 873,465223| 877,729.872| 941,450,900
LA BENDICION ACUEDUCTO 108,540,993 110,406319] 112,385624] 114276685 119.800395| 123251715 107,741,448 106496564 109,712,383 113043612
TOTAL 1,060,086,631] 1,047,507,602] 998,759,495]1,026,241,159]1,034,479,843| 1,048,204,964| 994,733,984| 979,961,787| 987,442,255|1,054,494,512
ALCANTARILLADO 411,026,348) 405,749,340| 396,284,353 406,608,742) 406,248,791| 412,166,825 402,768,588] 409,085,885 412,654569| 429,807,569
ASEO SIN DISPOSICION FINAL | 558,486,572| 562,998,771) 558,307,216| 579491547 592,328,794 596,986,685 601,538,732| 606,948,377| 625412,525| 655,249,531
DISPOSICION FINAL 105,567,005| 123,633451] 101,434,630 91,730,895| 103,381,060 97,354,908] 80,421,920] 91145454 103,106,959| 120,034,780
TOTAL ASEQ 664,053577| 686,632,222] 659,741,846 671,222,442] 695,709,854] 694,341593| 681960,652| 698,093831| 728519484| 775,284,311

2,154,713,382 2,079,463,224 2,087,141,503 2,128,616,308 2,259,586,392

MES dic-22 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE
ACUEDUCTO 24% 27% 2% 24% 24% 24% 27% 24% 24% 25%
LA BENDICION 12% 11% 12% 9% 10% 11% 14% 12% 12% 13%
TOTAL ACAUEDUCTO 22% 25% 21% 22% 22% 2% 26% 23% 23% 24%
ALCANTARILLADO 26% 28% 25% 26% 26% 26% 26% 24% 22% 27%
|ASEQ SIN DISPOSICION FINAL 19% 21% 21% 21% 22% 20% 20% 18% 19% 18%
DISPOSICION FINAL 31% 40% 35% 11% 45% 39% 8% 11% 3% 21%
25% 23% 22% 17%

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYD JUNIO Julo AGOSTO SEPTIEMBRE
ACUEDUCTO 22% 25% 21% 22% 22% 22% 26% 23% 23% 24%

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYD JUNIC Julo AGOSTO SEPTIEMBRE
ALCANTARILLADO 26% 28% 25% 26% 26% 26% 26% 24% 2% 27%

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juuo AGOSTO SEPTIEMBRE
TOTAL ASED SERV+DIPOS 21% 25% 23% 20% 25% 22% 18% 17% 16% 19%

La eficiencia en el recaudo de cartera en septiembre de 2023, con el 23%, no alcanzo lo establecido
en el Articulo 6 de la Resolucion CRA 315 de 2005, que define los rangos de los indicadores

financieros de primer nivel, entre 0.85>ER20,6.

El Servicio de acueducto: Presenta una eficiencia en el recaudo del 24%, un pendiente por
recuperar de 61 puntos porcentuales para cumplir la meta establecida del 85% para la vigencia de

2023.

El Servicio de alcantarillado: Presenta una eficiencia en el recaudo del 27% un pendiente por
recuperar de 58 puntos porcentuales para cumplir la meta establecida del 85% para la vigencia de

Eficiencia en el recaudo de cartera por servicio

2023. Este indicador aumenté dos (5) puntos porcentuales en comparaciéon con agosto de 2023.
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El Servicio de aseo: Presenta una eficiencia en el recaudo del 19% un pendiente por recuperar de
66 puntos porcentuales para cumplir la meta establecida del 85% para la vigencia de 2023. Este
indicador aumentoé un (3) punto porcentual en comparacion con agosto de 2023.

e Recaudo Consolidado Corriente + Cartera

Durante la vigencia de 2023, periodo de facturacién de septiembre se ha recaudado la suma

(3,442,164,902) y un acumulado de (27,793,301,436).

labla 7 Eficiencia Recaudo General 2023
AUDADO RA
D BRE D UTA
ES RO BRERO ARZO ABR AYO 0 0 AGOSTO V BR
U n AUDALD
ACUEDUCTO 1,375,747,307] 1,388,469,749] 1,353,050,218] 1,393,523,870] 1,436,209,302] 1,409,156,117] 1,506,117,402 1,435,367,2441,508,417,886] _ 1,647,730,770] 13,078,042,64
LA BENDICION 34,42311901 34,057,840| 37,677,240] 32,925,910 33,655,980' 35,425,030] 40,780,600 36,062,270] 37,039,590, 38,726,390[ 325,350,850'
TOTAL ACUEDUCTO 1,410,175,497] 1,422,527,589{ 1,390,727,458] 1,426,449,780] 1,469 865,372] 1.444,581,147] 1,545,898,002] 1,471,429 514] 1 585457476 1,686,457.160]" 13404393438
ALCANTARILLADO 661910,509' 649,862,948| 644,189,955| 662,312,963 584,055,5?8[ 669,416,641] 694,924,085 658,227,777 687,650,041 770,531,958[ 6,121,182,976
ASEQ SIN DISPOSICION FINAL 686,035,351[ 695,265,667 769,641,439 782,941,419 733,000,900[ 795,673,231 797,294,415| 790,607,961| 781,318,595 S31,507,333| 7,032,251,465)
DISPOSICION FINAL 123890309] 169,135,149] 131,410940] 107,094,168 135973208 153,156,682 134.117818] 122376852] 1285a0674]  15366716] 1235473497
TOTAL ASEQ 809,925670| 864,400,816 901052,379| 890,035,587 923974,198| 948820913 931412233 912984813 909,859,260  985.175754| 8267724962
OTA 3830 b 936,79 q 869,79 078,798 ) 0 906,148 0628 0 030 b 04 066,786 d 04 90 9 014
}
1} RECAUDO TOTAL 2023 ]
4,000,000,0062, A 2.9 .97, 3,075, 3065 173,293 3 145 ,9 4.90
' 3,500,000,000 #83.01; ;‘2@)91.3525 969,59, 98 33, dag 2270, 4320 %4210, 0786 ?
3,000,000,000 el iseesewee g e G s n s e g nne s et g g PTTTI
E 2,500,000,000
| 2,000,000,000
| 1,500,000,000
| 1,000,000,000
| 500,000,000
o
() o >
! db'@'\?' é\q?‘ ‘8%‘3' 4«" & \&,v- & & é,d" ,5{@’
. & i &
. .,gﬁ‘"’
9
Hustracion 6 Recaicto (ol 2023

El recaudado consolidado en septiembre de 2023, aumentd la suma de ($299,198,116) en
comparacion con agosto de 2023.

Eficiencia en el Recaudado Corriente + Cartera

La eficiencia en el recaudado consolidado corriente + cartera en septiembre aumenta en 1 punto
con el 59% en comparacién con agosto de 2023.
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RECAUDADO GENERAL

g;ﬂZ;MBRE DE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL Julo AGOSTO SEPTIEMBRE
ACUEDUCTO 1,375,747,307 1,388,469,749( 1,353 050,218 8 g 1,435,367,244| 1,508,417,886 1,647,730,770
LA BENDICION 34,428,190| 34,057,840 37,677,240 40,780,600, 36,062,270 37,039,590 38,726,390
TOTAL ACUEDUCTO 1,410,175,497]1,422 527,589 1,390,727 458 1,444581,147]1,546,898,002|1,471,429,514]1,545,457,476 1,686,457,160
ALCANTARILLADO 662,910,609| 649,862,948 644,189,955 669,416,641 694,924,085| 658,227,777| 687,650,041 770,531,988
ASEO SIN DISPOSICION FINAL | 686,035,361| 695,265,667 769,641,439) 782,941,419 795,673,231 797,294415] 790,607,961 781,318,595 831,507,838
DISPOSICION FINAL 123,890,309| 169,135,149 131,410,940| 107,094,168| 135873,298| 153,156,682| 134,117,818 122,376,852 128,540,674 153,667,916
TOTAL ASEQ 809,925,670 864,400816| 901,052,379| 890,035587] 923,974,198| 948,829913] 931412233] 912984813] 509,853,269 985,175,754

FACTURADO FINAL
DICIEMBRE DE

2022 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE

ACUEDUCTO 2,378,449,456/ 2,331,126 551) 2,307,385,445(2,362,553,886 2,430,195,991| 2,370,634,301/2,450,392,954| 2,378,390,779/ 2,460,287 888 2,660,891,622
LA BENDICION 147,054,725| 149,707,315 152,462,815 155856,715| 158,899,745| 164,262,445 149,257,390' 147,463,240 151,935,490 155,495,190
TOTAL ACUEDUCTO 2,525,504,181|2,480,833,866| 2,459,848,260] 2,518,410,601| 2,589,095,736| 2,534,896,746| 2,600,390,244| 2,525,854,019| 2,612,223,378 2,816,386,812
ALCANTARILLADO 1,083,388,139| 1,054,885,858) 1,055,708,267) 1,080,072,994 1,109,686,526| 1,086,139,028 1,214,307,018
ASEO SIN DISPOSICION FINAL |1,261,791,882|1,268,798,825| 1,357,737,428 1,384,587,790| 1,396,353,776| 1,418,352,294 8 1,506,124,765

242,428,612 265,251,251| 198,004,310| 210,555,717| 233,440,143| 228420,798
1,504,220,494) 1,534,050,076| 1,555,741,738| 1,555,143,507| 1 629,793,919} 1,646,773,092 1,763,431,215
5,113,112,814 5,069,769,800 5,071,298,265 5,193,627,102 5328,576,181 5,267,808,866 5,346,942,520 5,259.238,499 5,415,566,506 5,794,125,045

D DO O

d RO BRERO ARZO ABR O O 0 A O B
ACUEDUCTO 58% 50% 59% 59% 59% 59% 51% §0% 51% 62%
LA BENDICION 23% 23% 25% 21% 21% 22% 27% 24% 24% 25%
TOTAL ACUEDUCTO 56% 57% 57% 57% 57% 57% 59% 58% 59% 50%
ALCANTARILLADO 61% 62% 61% 51% 52% 62% 62% §1% 51% 63%
ASEOQ SIN DISPOSICION FINAL 54% 55% 57% 57% 56% 56% 56% 55% 55% 55%
DISPOSICION FINAL 51% 64% 66% 51% 58% 67% 65% 58% 51% 60%
TOTAL ASED 54% 56% 58% 56% 57% 58% 57% 55% 54% 56%

OTA 6 8 B 3 B 9 8 B 9
ENERO | FEBRERO | MARZO |  ABRIL | MAYO  [IUNIO Juuo [acosto  [sEPTIEMBRE |

ACUEDUCTO 56% s57% | s7% | 57% | 57% | s7% | 59% | s8% | 59% | 60%

ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO  [luNIO [uuo [acosto [sepTiEMBRE
ALCANTARILLADO 61% 62% | 61% | 61% | 62% | 62% | 2% |  61% | 61% | 63%

ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | Mavo [0 Tuuo [acosto SEPTIEMBRE
TOTAL ASEQ SERV+DIPOS 54% s7% | s8% | se% | s7% | 58% | s57% | s5% | sa% | 56%
TOTAL 56% 58% 58% 57% S58% 58% 59% 58% 58% 59%
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Eficiencia en el Recaudado Consolidado por Servicios

La eficiencia en el recaudado total en septiembre de 2023, con el 59%, no alcanzo lo establecido
en el Articulo 6 de la Resolucion CRA 315 de 2005, que define los rangos de los indicadores
financieros de primer nivel que se encuentran entre 0.85>ER>0,6.

El Servicio de acueducto: Presenta una eficiencia en el recaudo del 60% en septiembre de 2023,
un pendiente por recuperar (25) puntos porcentuales para cumplir la meta establecida del 85% para
la vigencia de 2023. Este indicador en septiembre subidé un (1) punto porcentual en comparacion
con agosto de 2023.

El Servicio de alcantarillado: Presenta una eficiencia en el recaudo del 63% en agosto de 2023,
un pendiente por recuperar de (22) puntos porcentuales para cumplir la meta establecida del 85%
para la vigencia de 2023. Este indicador en septiembre sube (2) puntos en comparacion con agosto
de 2023.

El Servicio de aseo: Presenta una eficiencia en el recaudo del 56% en agosto de 2023, un
pendiente por recuperar de (29) puntos porcentuales para cumplir la meta establecida del 85% para
la vigencia de 2023. Este indicador presenta un aumento de (2) puntos porcentuales en comparacion
con agosto de 2023.

Eficiencia en el Recaudo Total a agosto de 2023

Para calcular el facturado total se tuvo en cuenta el valor total facturado corriente mas el facturado
del periodo de cartera.

La eficiencia en el recaudado total a septiembre de 2023, fue del 90%. Este indicador estd dentro
del rango II, nivel intermedio de desempefio que se encuentra entre el 0.85>ER>0,6, que define el
Articulo 6 de la Resolucion CRA 315 de 2005. Pero la eficiencia mensual general estd en el 59%.

TR T EFICIENCIA SEPTIEMBRE 2023
DETALLE A SEPTIEMBRE 2023 DETALLE 2 OSEEBPTIEMBRE
N 2ol ¢ 27,793,301,436 s
LRI T < 30,748,069,324 TOTAL, RECAUDADO Nty
EFICIENCIA 90% $
6 TOTAL, FACTURADO [
EFICIENCIA 59%

4. Informe de presupuesto:
4.1 Septiembre 2023
EJECUCION DE INGRESOS A SEPT. REC. PROPIO

La Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE - ESP para la Vigencia Fiscal del
afio 2023 establecié un Presupuesto Inicial de $40.483 millones, a cierre del mes de septiembre se
han realizado Adiciones de $9.663 millones, con lo cual se presenta un Presupuesto Definitivo de
$50.147 millones de pesos.
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Labla 8 lngresos a septiembre 2023 £l
l Cuenta | Nombre Apropiado | Modificaciones | TotalPresupuesto
1 INGRESOS 40,483,234,794 9,663,474,553 50,146,709,347
1.0.02
0101 BANCOS . 1,297,582,312 1,297,582,312
11 INGRESOS CORRIENTES 40,363,234,794 4,647,402,505 45,010,637,299
L 100 INGRESOS TRIBUTARIOS 5,571,818,628 2,354,269,017 7,926,087,645
1.1.01.02 lmpuestos Indirectos 5,571,818,628 2,354,269,017 7,926,087,645
Sobretasa de Solidaridad
1.1.01.02.217 Sarvicias Pablices 5,571,818,628 2,354,269,017 7,926,087,645

Acueducto Aseoy
Alcantarillado

Sobretasa de solidaridad
de servicios publicos
acueducto / RECURSOS
PROPIOS

Sobretasa de solidaridad
de servicios publicos aseo
/ RECURSOS PROPIOS
Sobretasa de solidaridad
de servicios publicos

1.1.01.02.217.01
0101

1.1.01.02.217.02
0101

1.1.01.02.217.03

0101 alcantarillado / RECURSOS
PROPIOS

1.1.02 Ingresos no Tributarios

1.1.02.05 Venta de bienes y servicios

1.1.02.05.001 Ventas de establecimientos
de mercado

1.1.02.05.001.01 Minerales; Electricidad
Gas y Agua

1.1.02.05.001.01.01  Acueducto

1.1.02.05.001.01.02 Alcantarillado

1.1.02.05.001.01.03  Servicio de Aseo

Servicios Financieros y
Servicios Conexos Servicios
Inmobiliarios y Servicios de
leasing

Servicios Prestados a las
Empresas y Servicios de
Produccién

Servicios para la
Comunidad Socialesy
Personales

1.1.02.05.001.07

1.1.02.05.001.08

1.1.02.05.001.09

2,706,812,210

1,829,871,599

1,035,134,819

34,791,416,166

34,791,416,166

34,791,416,166
34,274,020,138

16,050,355,395
7,915,296,180

10,308,368,563

132,256,566

385,139,462

1,043,315,018

883,556,301

427,397,698
2,293,133,488
2,293,133,488

2,293,133,488
2,086,252,216

983,000,000
243,252,216

860,000,000

206,881,272

3,750,127,228

2,713,427,900

1,462,532,517

37,084,549,654

37,084,549,654

37,084,549,654
36,360,272,354

17,033,355,395
8,158,548,396

11,168,368,563

339,137,838

385,139,462
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12 Recursos dé Capital 120,000,000 3,718,489,736 3,838,489,736
1.2.02 Excedentes Financieros 120,000,000 i 120,000,000
Empresas industriales y
1.2.02.02 comerciales del Estado no
0101 societarias / RECURSOS 120,000,000 - 120,000,000
PROPIOS
1.2.07 Recursos de Crédito i 3,500,000,000 3,500,000,000
1.2.07.01.001 Banca Comercial /
0101 RECURSOS PROPIOS - 3,500,000,000 3,500,000,000
1.2.99 Otros Recursos de Capital ) 218,489,736 218,489,736
0101 P P - 189,822,832 189,822,832
RECURSOS PROPIOS
1.2.99.01.02 Fondo Rotatorio /
0101 RECURSQOS PROPIOS - 28,666,904 28,666,904

COMPORTAMIENTO RECAUDO A SEPTIEMBRE 2023 REC PROP.

En el mes de septiembre de 2023 la Empresa recaudo $4.701 millones por concepto de Ingresos
Corrientes: Venta de Bienes y Servicios $3.297. ingresos Tributarios: (sobretasa de solidaridad
subsidios) $492, recursos de capital $912 para un recaudo del mes de septiembre de $4.701
millones del Presupuesto Proyectado de Recursos Propios para esta Vigencia Fiscal 2023.

Por concepto de Venta de bienes y servicio presenta una Ejecucion de Recaudos Acumulados de
$28.129 millones 56%, ingresos Tributarios: (sobretasa de solidaridad subsidios) $5.153 10%,
recursos de capital $2.258 5%, disponibilidad inicial $1.298 3%; llevando un acumulado total del
recaudo de $36.838 millones equivalente al 73% del total del Presupuesto Proyectado de
Recursos Propios para esta Vigencia Fiscal 2023.

Tabla 9 EJECUCION PRESUPUESTAL DI INGRESOS SEPT, R 2023

‘Cuenta | Nombre ] TotalPresupto ‘RecaudosAnt. L RecaudosMes RecaudosAcumul. PorRecaudar 1 %
1 INGRESOS 50,146,709,347 32,136,680,020 4,701,480,145 36,838,160,165 13,308,549,182 73%
1.0.02
0101 BANCOS 1,297,582,312 1,297,582,312 - 1,297,582,312 - o
INGRESOS
1.1 CORRIENTES 45,010,637,299 29,493,371,579 3,789,107,291 33,282,478,870 11,728,158,429 66%
11.01 INGRESOS
i TRIBUTARIOS 7,926,087,645 4,661,132,218 492,195,395 5,153,327,613 2,772,760,032
1.1.01.02 Impuestos
S Indirectos 7,926,087,645 4,661,132,218 492,195,395 553,327,613  2,772,760,032
Sobretasa de
Solidaridad
1.1.01.02.217 Servicios Publicos 7,926,087,645 4,661,132,218 492,195,395 5,153,327,613 2,772,760,032 10%

Acueducto Aseoy
Alcantarillado
Sobretasa de
solidaridad de

1.1.01.02.217.01 servicios publicos

0101 acueducto /
RECURSOS
PROPIOS

3,750,127,228 2,090,438,179 222,816,636 2,313,254,815 1,436,872,413
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Versién 06
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1.1.01.02.217.02
0101

1.1.01.02.217.03
0101

1.1.02

1.1.02.05

1.1.02.05.001

1.1.02.05.001.01

1.1.02.05.001.01.01

1.1.02.05.001.01.02

1.1.02.05.001.01.03

1.1.02.05.001.07

1.1.02.05.001.08

1.1.02.05.001.09

1.2

1.2.02

1.2.02.02
0101

1.2.07

1.2.07.01.001
0101

1.2.99

Sobretasa de
solidaridad de
servicios publicos
aseo / RECURSOS
PROPIOS
Sobretasa de
solidaridad de
servicios publicos
alcantarillado /
RECURSOS
PROPIOS
Ingresos no
Tributarios

Venta de bienes y
servicios

Ventas de
establecimientos
de mercado
Minerales;
Electricidad Gasy
Agua

Acueducto
Alcantarillado

Servicio de Aseo

Servicios
Financieros y
Servicios Conexos
Servicios
Inmobiliarios y
Servicios de
leasing

Servicios
Prestados a las
Empresas y
Servicios de
Produccién
Servicios para la
Comunidad
Sociales y
Personales
Recursos de
Capital
Excedentes
Financieros
Empresas
industriales y
comerciales del
Estado no
societarias /
RECURSOS
PROPIOS
Recursos de
Crédito

Banca Comercial /
RECURSOS
PROPIOS

Otros Recursos de
Capital

2,713,427,900

1,462,532,517

37,084,549,654

37,084,549,654

37,084,549,654

36,360,272,354

17,033,355,395
8,158,548,396

11,168,368,563

339,137,838

385,139,462

3,838,489,736

120,000,000

120,000,000

3,500,000,000

3,500,000,000

218,489,736

1,714,438,203

856,255,836

24,832,239,361

24,832,239,361

24,832,239,361

24,172,962,103

11,359,951,535
5,484,319,248

7,328,691,320

459,151,626

199,274,067

851,565

1,345,726,129

883,619

883,619

1,107,914,626

1,107,914,626

236,927,884

175,514,882

93,863,877

3,296,911,896

3,296,911,896

3,296,911,896

3,237,666,495

1,554,466,254
751,192,799

932,007,442

711,797

58,507,822

25,782

912,372,854

885,915,259

885,915,259

26,457,595
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1,889,953,085

950,119,713

28,129,151,257
28,129,151,257
28,129,151,257

27,410,628,598

12,914,417,789
6,235,512,047

8,260,698,762

459,863,423

257,781,889

877,347

2,258,098,983

883,619

883,619

1,993,829,885
1,993,829,885

263,385,479

823,474,815

512,412,804

8,955,398,397

8,955,398,397

8,955,398,397

8,949,643,756

4,118,937,606
1,923,036,349

2,907,669,801

(120,725,585)

127,357,573

(877,347)

1,580,390,753

119,116,381

119,116,381

1,506,170,115

1,506,170,115

(44,895,743)

56%

55%

1%

1%

5%
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Fondo de Vivienda

1.2,99.01.01 Empleados EAAA

0101 Yopal / RECURSOS 189,822,832 208,260,980 23,893,930 232,154,910 (42,332,078)
PROPIOS

1.2.99.01.02 ;Egj:sg‘;tam”" /

0101 PROPIOS 28,666,904 28,666,904 2,563,665 31,230,569 (2,563,665)

EJECUCION DE GASTOS A SEPTIEMBRE DE 2023 RECURSO PROPIO

La Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE - ESP para la vigencia fiscal del afio
2023 establecié un Presupuesto Inicial de Gastos de $40.483, a cierre del mes de septiembre se
presentan modificaciones de adiciones por valor de $9.663 millones de pesos, con lo cual se
presenta un Presupuesto Definitivo de $51.147 millones de pesos.

Tabla 10 EJECUCION PRESUPUESTAL D (i ASTON

VIES DESEPTTENIBRE RECURSOS PROPIOS 2023

CODIGO Nombre | Apropiado [ Modificaciones Total Apropiado
2 GASTOS 40,483,234,794 9,663,474,553 50,146,709,347
21 FUNCIONAMIENTO 24,794,898,204 1,280,541,943 26,075,440,147
2.15 p(;risdtﬁc?:nc"memia'iza"‘i""“ v 7,158,336,590 592,258,892 7,750,595,482
2.2 SERVICIO DE LA DEUDA 1,560,000,000 -800,000,000 760,000,000
3.3, INVERSION 6,970,000,000 700,000,000 7,670,000,000
2.4 CUENTAS POR PAGAR 7,890,673,718 7,890,673,718
2.4.1.2. CUENTAS POR PAGAR 5,270,494,759 5,270,494,759
3 Pasivo exigible 2,620,178,959 2,620,178,959
2401 DISPONIBILIDAD FINAL 0 0 0

La Empresa de los $51.147 millones del Presupuesto Definitivo de Gastos ha generado Certificado
de Disponibilidad Presupuestal por valor de $47.394 millones equivalente al 95% del presupuesto
quedando un saldo de apropiacién por ejecutar de $2,754 millones equivalente al 5%

Los compromisos acumulados a septiembre Son de $44,592 millones equivalente al 89% del
presupuesto de Gastos, de los cuales se han hecho pagos acumulados por valor de $32,799
equivalente al 74% millones, quedando cuentas por pagar por valor de $11,793 millones pesos

equivalente al 15%.

Tabla |1 FEIECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS MES DESEPTTENBRE

RECTURSOS PROPIOS 2023

50%

| copiGo | Nombre | Total Apropiado | COMP. ACUMUL. | Pagos Acumul. | CTAS POR PAG. | saldo aprop. |

2 GASTOS 50,146,709,347 44,592,151,714 32,799,443,342 11,792,708,373 2,753,859,055 89%

2.1 FUNCIONAMIENTO 28:075:440,147  24,948,490,909 19,996,833,575 4,951,657,335 823,315,194
Gastos de

2.1.5  comercializaciony  7,750,595,482  7,465,293,033 5,040,396,809 2,424,896,224 227,590,913

produccidn

15%
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ERVI
2.2 SERVICICHBE LA 760,000,000 95,097,882 95,097,882 0 664,902,118
DEUDA '
2.3; INVERSION 7,670,000,000  4,201,065,482 1,860,455,240 2,340,610,241 1,029,581,519 g%
p
2.4 :;’GE:JAS OR 7,890,673,718  7,882,204,408 5,806,659,836 2,075,544,572 8,469,310
sas | Pesgade 5270,494,759  5,262,025,449 4,538,015,121 724,010,328 8,469,310
Apropiacion
3.4 Pasivo exigible 2,620,178,959  2,620,178,959 1,268,644,715 1,351,534,244 0
DISPONIBILIDAD
2401 O 0 0 0
4.2 Octubre 2023

EJECUCION DE INGRESOS A OCTUBRE RECURSOS PROPIO

La Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal

EICE - ESP para la Vigencia Fiscal del

afio 2023 establecid un Presupuesto Inicial de $40.483 millones, a cierre del mes de octubre se han
realizado Adiciones de $9.663 millones, con lo cual se presenta un Presupuesto Definitivo de
$50.147 millones de pesos.

faira r' .Y f!."ﬂlc NS

QCLUDEE

20023

1.1.01.02.217.01
0101

1.1.01.02.217.02
0101

1.1.01.02.217.03
0101

1.1.02
1.1.02.05
1.1.02.05.001.01

1.1.02.05.001.01.01

1.1.02.05.001.01.02

1.1.02.05.001.01.03

Sobretasa de solidaridad de
servicios publicos acueducto /

RECURSOS PROPIOS

Sobretasa de solidaridad de
servicios publicos aseo / RECURSOS

PROPIOS

Sobretasa de solidaridad de
servicios publicos alcantarillado /

RECURSOS PROPIOS
Ingresos no Tributarios

Venta de bienes y servicios

Minerales; Electricidad Gasy Agua

Acueducto

Alcantarillado

Servicio de Aseo

2,706,812,210

1,829,871,599

1,035,134,819

34,791,416,166
34,791,416,166
34,274,020,138

16,050,355,395
7,915,296,180

10,308,368,563

1,043,315,018

883,556,301

427,397,698

2,293,133,488
2,293,133,488
2,086,252,216

983,000,000

243,252,216

860,000,000

| Cuenta Nombre Apropiado Modificaciones | TotalPresupuesto
1 INGRESOS 40,483,234,794 9,663,474,553 50,146,709,347
011'8'102 BANCOS i 1,297,582,312 1,297,582,312
1.1 INGRESOS CORRIENTES 40,363,234,794 4,647,402,505 45,010,637,299
1.1.01 INGRESOS TRIBUTARIOS 5,571,818,628 2,354,269,017 7,926,087,645
1.1.01.02 Impuestos Indirectos 5,571,818,628 2,354,269,017 7,926,087,645

3,750,127,228

2,713,427,900

1,462,532,517

37,084,549,654
37,084,549,654
36,360,272,354

17,033,355,395
8,158,548,396

11,168,368,563
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1.1.02.05.001.07

1.1.02.05.001.08

1.1.02.05.001.09
1.2

1.2.02

1.2.02.02
0101

1.2.07

1.2.07.01.001
0101

1.2.99

1.2.99.01.01
0101

1.2.99.01.02
0101

Servicios Financieros y Servicios
Conexos Servicios Inmobiliarios y
Servicios de leasing

Servicios Prestados a las Empresas y
Servicios de Produccidn

Servicios para la Comunidad
Sociales y Personales

Recursos de Capital
Excedentes Financieros

Empresas industriales y comerciales
del Estado no societarias /
RECURSOS PROPIOS

Recursos de Crédito

Banca Comercial / RECURSOS
PROPIOS

Otros Recursos de Capital

Fondo de Vivienda Empleados EAAA
Yopal / RECURSOS PROPIOS

Fondo Rotatorio / RECURSOS
PROPIOS

132,256,566

385,139,462

120,000,000
120,000,000

120,000,000

COMPORTAMIENTO RECAUDO A OCTUBRE 2023 REC PROP.

Pagina 17 de 189

206,881,272

3,718,489,736

3,500,000,000

3,500,000,000

218,489,736

189,822,832

28,666,904

339,137,838

385,139,462

3,838,489,736

120,000,000

120,000,000
3,500,000,000

3,500,000,000

218,489,736
189,822,832

28,666,904

En el mes de octubre de 2023 la Empresa recaudo $3.775 millones por concepto de Ingresos
Corrientes: Venta de Bienes y Servicios $3.269. ingresos Tributarios: (sobretasa de solidaridad
subsidios) $479, recursos de capital $26 para un recaudo del mes de septiembre de $3.775
millones; llevando un acumulado total del recaudo de $40.613 millones equivalente al 81% del
total del Presupuesto Proyectado de Recursos Propios para esta Vigencia Fiscal 2023.

Por concepto de Venta de bienes y servicio presenta una Ejecucion de Recaudos Acumulados de
$31.398 millones 63%, ingresos Tributarios: (sobretasa de solidaridad subsidios) $5.633 11%,
recursos de capital $2.285 5%, disponibilidad inicial $1.298 3%; llevando un acumulado total del
recaudo de $40.613 millones equivalente al 81% del total del Presupuesto Proyectado de
Recursos Propios para esta Vigencia Fiscal 2023.

Tabla 13 EJECUCION PRESUPUEST. L DE INGRESOS OCTURBRE RP. 2023

Cuenta [ Nombre TotalPresupuesto Rec'audosAnterloresl RecaudosMes | RecaudosAcumul. | PorRecaudar ] % I

1 INGRESQS 50,146,709,347 36,838,160,165  3,774,727,905 40,612,888,070  9,533,821,277 81%

011'3'102 BANCOS 1,297,582,312 1,297,582,312 E 1,297,582,312 z 3%
INGRESOS

11 CORRIENTES 45,010,637,299 33,282,478,870  3,748,244,813  37,030,723,683  7,979,913,616

1.1.01 IRaAmCs 7,926,087,645 553,327,613 479,469,980  5,632,797,503  2,293,290,052

PGUTARIGE ,926,087, ,153,327, 469, 632,797, ,293,290,

1.1.01.02 Impuestos Indirectos  7,926,087,645 5,153,327,613 479,469,980  5,632,797,593  2,293,290,052
Sob

1.1.01.02.217 e i 7,926,087,645 5,153,327,613 479,469,980  5,632,797,593  2,293,290,052 11%

Solidaridad Servicios
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0101 servicios publicos 3,750,127,228 2,313,254,815 212,525,779 2,525,780,594 1,224,346,634
acueducto /
RECURSOS PROPIOS
Sobretasa de
solidaridad de
011'3'101'02'2”'02 servicios publicos 2,713,427,900 1,889,953,085  177,235530  2,067,188,615 646,239,285
aseo / RECURSOS
PROPIOS
Sobretasa de
solidaridad de
;l.éfa.oz.zu.os servicios publicos 1,462,532,517 950,119,713 89708671  1039,828384 422,704,133
alcantarillado /
RECURSOS PROPIOS
Ingresos no
1.1.02 Tributarios 37,084,549,654 28,129,151,257 3,268,774,833 31,397,926,090 5,686,623,564 63%
1.1.02.05 S‘;ﬁ::;:: Hlgresy 37,084,549,654  28,129,151,257  3,268,774,833  31,397,926,090  5,686,623,564
Ventas de
1.1.02.05.001 establecimientos de 37,084,549,654 28,129,151,257 3,268,774,833 31,397,926,090 5,686,623,564
mercado
Minerales;
1.1.02.05.001.01 Electricidad Gasy 36,360,272,354 27,410,628,598 3,179,594,877 30,590,223,475 5,770,048,879 61%
Agua
1.1.02.05.001.01.01  Acueducto 17,033,355,395 12,914,417,789 1,557,252,389 14,471,670,178 2,561,685,217 29%
1.1.02.05.001.01.02  Alcantarillado 8,158,548,396 6,235,512,047 763,330,782 6,998,842,829 1,159,705,567 14%
1.1.02.05.001.01.03  Servicio de Aseo 11,168,368,563 8,260,698,762 859,011,706 9,119,710,468 2,048,658,095 18%
Servicios Financieros
y Servicios Conexos
1.1.02.05.001.07 Servicios 339,137,838 459,863,423 27,601,855 487,465,278 (148,327,440) 1%
Inmobiliarios y
Servicios de leasing
Servicios Prestados a
1.1.02.05.001.08 2 Empresasy 385,139,462 257,781,889 61,573,787 319,355,676 65,783,786 1%
Servicios de
Produccion
Servicios para la
1.1.02.05.001.09 Comunidad Sociales - 877,347 4,314 881,661 (881,661) 0%
y Personales
1.2 Recursos de Capital 3,838,489,736 2,258,098,983 26,483,092 2,284,582,075 1,553,907,661 5%
1.2.02 Ty 120,000,000 883,619 E 883,619 119,116,381
Financieros
Empresas industriales
1.2.02.02 y comerciales del
- ,619 119,116,381
0101 Estado no societarias / 130,060,000 A R334 5
RECURSOS PROPIOS
1.2.07 Recursos de Crédito 3,500,000,000 1,993,829,885 - 1,993,829,885 1,506,170,115
1.2.07.01.001 Banca Comercial /
- ,993,829,885 1,506,170,115
0101 RECURSOS PROPIOS 3,500,000,000 1,993,829,885 1,99
1.2.99 c‘;‘;i‘:::‘e‘““"’ de 218,489,736 263,385,479 26,483,092 289,868,571  (71,378,835)
1.2.99.01.01 Fondo de Vivienda
,832 232,154,910 23,284,234 255,439,144 65,616,312
0101 Empleados EAAA a8 =k ( )

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57

* | inea de Atencidn al Cliente 116



INFORMES

Empresa de Acueducto,

Tipo de Documento: FORMATO

Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién

Alcanlaréll;aréug_ﬁggypde Yopal 2011-04-07 2021-11-04 Cédigo: 51.29.06.27
WL B4 000 7564 Version 06
812.25.01.00789.23 Pagina 19 de 189
Yopal / RECURSOS
PROPIOS
1.2.99.01.02 Fondo Rotatorio /
31,230,569 3,198,858 34,429,427 5,762,523
0101 RECURSQS PROPIOS 28500904 e . ( )

EJECUCION DE GASTOS A OCTUBRE DE 2023 RECURSO PROPIO

La Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE - ESP para la vigencia fiscal del afio
2023 establecié un Presupuesto Inicial de Gastos de $40.483, a cierre del mes de octubre se
presentan modificaciones de adiciones por valor de $9.663 millones de pesos, con lo cual se
presenta un Presupuesto Definitivo de $51.147 millones de pesos.

Tabla 14 EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS NES DE OCTUBRE RECURSOS PROPIOS 20023

| cobico | Nombre | Apropiado | Modificaciones |  Total Apropiado |

40,483,234,794 9,663,474,553 50,146,709,347

2 GASTOS 40,483,234,794 7,043,295,594 47,526,530,388
2.1 FUNCIONAMIENTO 24,794,898,204 1,745,443,943 26,540,342,147
2.15 S_zztjgc‘i’:n“’memia'izadé” Y 7,158,336,590 792,258,892 7,950,595,482
2.2 SERVICIO DE LA DEUDA 1,560,000,000 (1,464,902,000) 95,098,000
73, INVERSION 6,970,000,000 700,000,000 7,670,000,000
CUENTAS POR PAGAR . 7,890,673,718 7,890,673,718

2.4 CUENTAS POR PAGAR ’ 5,270,494,759 5,270,494,759
34 Pasivo exigible - 2,620,178,959 2,620,178,959
2401 DISPONIBILIDAD FINAL - 0 0

La Empresa de los $51.147 millones del Presupuesto Definitivo de Gastos ha generado Certificado
de Disponibilidad Presupuestal por valor de $48.789 millones equivalente al 97% del presupuesto
quedando un saldo de apropiacion por ejecutar de $2,754 millones equivalente al 3%

Los compromisos acumulados a octubre son de $45,629 millones equivalente al 91% del
presupuesto de Gastos, de los cuales se han hecho pagos acumulados por valor de $35,212
equivalente al 77% millones, quedando cuentas por pagar por valor de $10,417 millones pesos
equivalente al 14%.

Tabla 15 FIECUCTON PRESUPUEST AL DE GASTOSN MES DEOCTUBRE RECURSOS PROPICOS 2023

; Total COMP. Pagos saldo
CODIGO : : G.
‘ ; ] jamere l Apropiado ‘ ACUMUL. ’ Acumulados CRonoNe apropiacion ’
2 GASTOS 50,146,709,347 45,628,563,787 35,211,894,200 10,416,669,587 1,357,722,832 91%
2.1 FUNCIONAMIENTO 26,540,342,147 25,953,021,375 21,513,785,524 4,439,235,851 266,211,043
Gastos de
2.15 comercializaciéony  7,950,595,482 7,623,004,568 5,449,980,718  2,173,023,850 27,590,913
produccion 15%
SERVICIO DE LA
22 DEUDA 95,098,000 95,097,882 95,097,882 - 118 0%
2.3 INVERSION 7,670,000,000 4,201,065,482 2,346,370,240 1,854,695,241 929,621,519 8%
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CUENTAS POR
. it 7,890,673,718 7,756,374,480  5,806,659,836  1,949,714,644 134,299,238
P

2.4 FEAL:SEQN[I St 5,270,494,759 5217,198,682  4,538,015121  679,183561 53,296,077
3.4 Pasivo exigible 2,620,178,959 2,539,175,798  1,0268,644,715 1,270,531,083 81,003,161
2401  DISPONIBILIDAD 0 ) _ ] 5

FINAL

1. PROCEDIMIENTO GESTION CONTRACTUAL.

Durante los meses de septiembre y octubre de la presente vigencia se suscribieron DIEZ (10)

CONTRATOS, discriminados en las siguientes

modalidades de contratacion:

1. MODALIDAD DE CONTRATACION | CANTIDAD VALOR CONTRATADO
CONTRATACION DIRECTA 5 $ 253.420.266,60
PRIVADA 5 $ 14.445.177.317,00
TOTAL 10 $ 14.698.597.583,60

Cabe resaltar, que en la modalidad de contratacion directa se adelantaron bajo los siguientes
eventos:
v Un (01) Proceso por contratacion directa en razon a la cuantia.
v Un (01) proceso por contratacién directa por urgencia manifiesta
v
apoyo a la gestidn, o para la ejecucion de trabajos artisticos, y para contratos de
capacitacion de la entidad.

Sobre estas modalidades, se procede a discriminar segtin su tipologia:

Tres (03) procesos por contratacion directa para la prestacion de servicios profesionales, de

MODALIDAD DE DESCRIPCION CANT VALOR CONTRATADO NUM. DE CONTRATOS
CONTRATACION POR TIPOLOGIA SUSCRITOS / FUENTE
DE FINANCIACION
CONTRATACION OPS 3 $ 72.205.826,60 0176.23 / CONVENIO
DIRECTA 2727.22
0177.23 / REGALIAS
BPIN No 2022005850027
0178.23 / RECURSOS
PROPIOS
URGENCIA 1 $ 149.679.440,00 0174.23 / RECURSOS
MANIFIESTA: PROPIOS
PRESTACION DE
SERVICIOS
EN RAZON A LA 1 $ 31.535.000,00 0173.23 / RECURSOS
CUANTIA: PROPIOS
COMPRAVENTA
CONTRATACION INTERVENTORIA 1 $ 259.814.373,00 0170.23 / CONVENIO
PRIVADA 1672.23
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OBRA 3 $ 14.017.362.944,00 0169.23 / CONVENIO
1672.23
0172.23 / CONVENIO
1771.23
0175.23 / REGALIAS
BPIN No 2022005850027

SUMINISTRO 1 $ 168.000.000,00 0171.23 / RECURSOS
PROPIOS

TOTAL 10 $ 14.698.597.583,60

Finalmente, se puede concluir lo siguiente:

i 1

II.

De los 10 contratos suscritos en estos 2 meses, siete (07) contratos cuenta con acta de
inicio, que son: 5 contratos en septiembre (0169.23; 0170.23; 0171.23; 0173.23; 0174.23),
1 contrato en octubre (0176.23) y 1 contrato en noviembre (0178.23).

Tres (03) contratos se encuentra pendiente de la directriz de la intervenciéon de la Empresa
sobre la viabilidad de estos, los cuales son: 0172.23, 0175.23 Y 0177.23.

De los convenios y proyecto de regalias mencionados en la relacién, consiste:

CONVENIO 2727 DE 2022 CUYO OBIJETO CONSISTE EN: ANUAR ESFUERZOS PARA EL
MEJORAMIENTO DE LAS CONDICIONES TECNICAS Y OPERATIVAS EN LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO EN LA ZONA RURAL Y AREAS
ESPECIALES DEL MUNICIPIO DE YOPAL

CONVENIO 1672.23 CUYO OBJETO CONSISTE EN: ANUAR ESFUERZOS
INTERINSTITUCIONALES Y ADMINISTRATIVOS PARA LA OPTIMIZACION Y REHABILITACION
DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO PARA EL CENTRO POBLADO DEL CORREGIMIENTO DE
QUEBRADASECA MUNICIPIO DE YOPAL, DEPARTAMENTO DE CASANARE.

CONVENIO 1771.23 CUYO OBJETO CONSISTE EN: ANUAR ESFUERZOS
INTERINSTITUCIONALES Y ADMINISTRATIVOS PARA LA OPTIMIZACION Y AMPLIACION DEL
SISTEMA DE ACUEDUCTO DEL CENTRO POBLADO DE PUNTO NUEVO MUNICIPIO DE YOPAL,
DEPARTAMENTO DE CASANARE

REGALIAS BPIN NO 2022005850027 CUYO PROYECTO DE INVERSION CONSISTE EN:
“"CONSTRUCCION RED DE ACUEDUCTO DESDE LA DIAGONAL 47 HASTA LA PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUA DEL CENTRO POBLADO DE MORICHAL, DEL MUNICIPIO DE YOPAL,
DEPARTAMENTO DE CASANARE"

DEFENSA JUDICIAL

De manera atenta, me permito dar respuesta al informe bimestral intervenidas del periodo de
septiembre a octubre de 2023 de procesos judiciales, para lo cual, se permite aclarar que las
provisiones contables en la EAAAY se realizan trimestralmente seglin Resolucién No 0403.23 del

comité

evaluador, es decir que actualmente se estaria informando el tercer trimestre del 2023, que

comprende de los meses de julio, agosto y septiembre.

Sin em

bargo, se hace verificacion y validacion con lo entregado por cada uno de los apoderados a

corte de inicios de octubre, cabe aclarar que dicha informacion esta siendo validada y verificada por
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la oficina Juridica, ya que se encontraron inconsistencias en las provisiones contables, tal como se
evidencia en los requerimientos solicitados a los apoderados externos mediante comunicaciones
enviadas 811.16.01.30993.23, 811.16.01.30996.23 y 811.16.01.30995.23.

Siendo esto asi, el informe bimestral de intervenidas, comprende de los meses, julio, agosto,
septiembre ajustado con valores y calificacion de riesgo de inicios de octubre.

Por tanto, la informacidén se clasifico en un solo informe de la siguiente manera:

I. PROCESOS JUDICIALES

La oficina juridica a través del apoderado externo, lleva en curso en lo corrido del tercer trimestre
e inicios de octubre de 2023, un total de 89 procesos judiciales ante la jurisdiccion contenciosa
administrativa y laboral, de esos procesos se encuentras dos finiquitados, sin embargo, se esta a la
espera de archivo de diligencias.

Por tanto, los 89 procesos se clasifican de la siguiente manera:

a. Contencioso administrativo

1. Ejecutivo

TIPO DE ACCION TOTAL PROCESOS NOVEDAD
Ejecutivo 1 El proceso se cancelo con el
2019-00109 acum 2020-055 | 3211029613 mismo embargo, se esta en

proceso de levantamiento de
medidas cautelares, sin
embargo, no se ha podido
archivar porque esta
pendiente de resolver
recurso en el Consejo de

Estado.

Total procesos judiciales 1

2. Acciones Constitucionales

TIPO DE ACCION TOTAL PROCESOS VALOR INFORME DE
ENTREGA

Accién de Grupo 2 0

Accién Popular 28 $4.000.000

Total procesos judiciales | 30 0

Nota: El valor total es de $4.000.000, sin embargo, no se registra contablemente en las provisiones
porque la EAAAY es la parte activa de los procesos.

3. Medios de Control

TIPO DE ACCION TOTAL PROCESOS VALOR INFORME DE
ENTREGA

Contractual 3 $2.245.375.435

Nulidad 1 $4.000.000
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Nulidad y restablecimiento | 4 $80.000.000
de derecho
Reparacion directa 4 $772.203.972
Reparacion directa ((accionin | 1 0
reverso)
Total procesos judiciales 13 $3.101.579.407

4. Sancionatorio / Multa

TIPO DE ACCION TOTAL PROCESOS NOVEDAD

Ministerio de trabajo 1 Se canceld, en Espera de
archivo de las diligencias.

Coporinoquia 1 Se canceldé, en Espera de

archivo de las diligencias.

Total procesos judiciales | 2

b. Laboral
TIPO DE ACCION TOTAL PROCESOS VALOR INFORME DE
ENTREGA
Ordinario Laboral 30 $2.937.236.916
Ejecutivo laboral 1 $345.691.255
Especial de Fuero sindical 1 $9.071.365
Total procesos judiciales 32 $3.291.999.536
c. Interpuestas por la EAAAY
TIPO DE ACCION TOTAL PROCESOS VALOR INFORME DE
ENTREGA
Laboral
Ordinario Laboral 1 2 | $4.000.000
Contencioso administrativo
Accion contractual 3 0
Nulidad y restablecimiento | 2 $1.000.000.0000
del derecho
Accion de repeticidon 1 0
Ejecutivo 1
Total procesos judiciales | 9 0

Nota: El valor total es de $1.004.000.000, sin embargo, no se registra contablemente en las
provisiones porque la EAAAY es la parte activa de los procesos.

d. MASC
TIPO DE ACCION TOTAL PROCESOS VALOR INFORME DE
ENTREGA
Arbitramento 1 0
Total procesos judiciales 1

Nota: Este proceso de arbitramento tiene valor de las pretensiones determinadas de
$13.826.692.221, sin embargo, no se registra contablemente en las provisiones porque el
apoderado califica el riesgo como bajo.

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencién al Cliente 116



INFORM

ES

_(‘);

Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal
EICE-ES.P
NiT 842 (00 154

Fecha de Elaboracién

2011-04-07 2021-11-04

Fecha Ultima Modificacién

Tipo de Documento: FORMATO

Coédigo: 51.29.06.27
Versién 06 g

812.25.01.00789.23

e. Cobro coactivo ambiental

Pagina 24 de 189

Valor de las
Demandante | pretensiones
determinadas

Valor de las pretensiones
indeterminadas

Probabilidad | Calificacion Valor a registrar
de pérdida del riesgo contabloments
del proceso Procesal

Coporinoquia | Auto No.
400.57-17-1507
de fecha 24 de
mayo de 2017.
Por medio del

COBRO cual se ordena

COACTIVO |levantar unas
medidas
cautelares
dentro del

expediente de la
referencia. Auto
No. 400.41-
17.0746 del 02
de junio de
2017. Por medio
del cual se
resuelve una
solicitud de
levantamiento
de medidas
cautelares y se
dictan otras
disposiciones
dentro del
expediente de
jurisdiccion
coactiva.

Auto No. 400.40.16-09632 del 11 de
noviembre de 2016 se solicita acudir de
manera presencial para la debida
notificacion. Auto No. 400.57-17-1507 del
24 de mayo de 2017. Por medio del cual
se ordena levantar unas medidas
cautelares dentro del expediente de la
referencia. Auto No. 400.40.17-05863 del
24 de mayo de 2017. Comunicacion de
desembargo. Auto No. 400.41-17-0746
del 02 de junio de 2017. Por medio de la
cual se resuelve una solicitud de
levantamiento de medidas cautelares y se
dictan otras disposiciones dentro del
expediente de jurisdicciéon coactiva No.
400.08.1.16-251. Auto 400.17-06469 del 7
de junio de 2017 en el cual notifican el auto
400.41.17-0746 del 2 de junio de 2017.
Auto No. 400.32.1.22.03004 del 27 de
abril de 2022 con asunto dar respuesta al
radicado 2022-003449 de 15 de marzo de
2022. Auto 400.32.1.22-07961 del 10 de
octubre de 2022 en la cual se da
respuesta al radicado 2022-13364 de 21
de septiembre de 2022.

A la fecha no MEDIO $

se cuenta con 1.161.211.854
la
disponibilidad
presupuestal
para cubrir
dicho gasto,
por lo que se
proyecta para
la  siguiente
vigencia 2024

1 TOTAL

$ 1.161.211.854

De la defensa judicial en ambito contencioso administrativo y laboral, se tiene como resultados los

siguientes:

CLASIFICACION TOTAL PROCESOS VALOR INFORME DE
ENTREGA

Ejecutivo 1 0
Acciones Constitucionales 30 0
Medios de Control 13 $3.101.579.407
Sancionatorio / Multa 2 0
Laboral 32 $3.291.999.536
Interpuestos por la EAAAY 9 0
MASC 1 0
Cobro Coactivo - Ambiental 1 $1.161.211.854
Totales 89 $7.554.790.797

Se relaciona las condenas ejecutadas en septiembre, asi como las condenas que se tienen acuerdo

de pago:

CONDENAS
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; Tipo de Proceso

Sancionatorio

| No. Proceso

2017-1581

| Demandante

Ministerio de Trabajo

Notificacion del auto

12 de septiembre de 2023 se notifica del auto que libra
mandamiento de pago del 02 de mayo de 2023.

19 de septiembre de 2023 No. 2023000493

Fecha del pago. No.
| Orden de pago

19 de septiembre de 2023 No. 821.01.34.0801.23

4 | Fecha de RP

19 de septiembre de 2023 No. 2023000511

Fecha de deposito

20 de septiembre de 2023 Egreso No. 2023001240

' Valor condena

$53.033.931

Estudio accion de
| repeticion-Analisis
de caso.

El pago de la sanciéon impuesta por el ministerio de trabajo
debido al incumplimiento del articulo 468 del cédigo sustantivo
de trabajo y a su vez incumplir la convencién colectivo suscrita
entre la EAAAY EICE ESP y SINTRAEMSDES 2012, al no
entregar las dotaciones de 2017 y 2018 en las fechas
establecidas en el articulo 38 de dicha con convencién, que son
“durante los primeros tres meses de cada afio”

Tipo de Proceso

MULTA AMBIENTAL

No. Proceso

200.38.12.001

Demandante

Corporinoquia

Fecha ejecutoria fallo

Fecha de CDP

12 de septiembre de 2023 No. 2023000482

Fecha del pago. No.
Orden de pago

12 de septiembre de 2023 No. 821.01.34.0784.23

Fecha de RP

12 de septiembre de 2023 No. 2023000500

Fecha de deposito

12 de septiembre de 2023 Egreso No. 2023001260

Valor condena

$37.848.699
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Estudio acciéon de
repeticion-Analisis
de caso.

Pago de Multa por el mantenimiento e inversion para su
funcionamiento optimo del sistema de evacuacién de aguas
lluvias, dicha problematica se generd también a raiz de la no
terminacion de la obra de evacuacion. La EAAAY EICE ESP
reconoce una obligacion y ordena su pago mediante resolucion
No 01452.23

Tipo de Proceso

Reparacion directa

Juzgado

Juzgado segundo laboral del circuito de Yopal Casanare

: I No. Proceso

2017-00328 ejecutivo laboral 2022-00202

| Demandante

José del Carmen Martinez

| Fecha ejecutoria fallo

28 de julio de 2022

Valor condena

$130.475.279

$167.349.023 indexado hasta 30 de septiembre de 2023.

Pre- liquidacidon de aporte social con interés hasta 31 de mayo
de 2023 $42.396.759, con base a lo suministrado por el
operador de aportes.

| repeticion-Analisis

Fecha acuerdo de|Verificacion de pagos para acuerdo de transaccion.
pago

La demandante tenia fuero de estabilidad laboral por salud al
Estudio accién de|momento de terminacion del contrato, es decir que le

ampararon el fuero, ordenando el reintegro sin interrupciéon de
continuidad.
Se encuentra en estudio de analisis de repeticion.

Acuerdo de pago

Esta en verificacion la transaccion para el pago de la sentencia
por parte de financiera. Tener en cuenta que dentro de la
negociacion de la transaccion se establecio con el abogado y el
demandante la vinculacion laboral a través de un contrato a
término fijo a un afio.

Es importante aclarar que el sefior no ha sido vinculado y aun
persiste el fuero de salud por lo que se recomienda la
vinculacion laboral inmediata y la firma urgente al acuerdo de
transaccion. Tener en cuenta que dentro de la negociacién de la
transaccion se establecié con el abogado y el demandante la
vinculacion laboral a través de un contrato a termino fijo a un
afio. Es importante aclarar que el sefior no ha sido vinculado y
alin persiste el fuero de salud por lo que se recomienda la
vinculacion laboral inmediata y la firma urgente al acuerdo de
transaccion. Tener presente que el acuerdo de pago se procura
transar un valor fijo para que cese el cobro de intereses siempre
y cuando se cumplan las fechas establecidas para el pago.

" | TOTALES

$209.745.782

l Tipo de Proceso

ORDINARIO LABORAL
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No. Proceso

85001310502-2022-00012-00,

| Demandante

TERESA QUINTANA SUAREZ

! Fecha ejecutoria fallo

24 de abril de 2023 audiencia conciliacion

Fecha de CDP

16 de junio de 2023

2023000310

Fecha del pago. No.

11 de julio de 2023

No. 821.01.34.0571.23

| Orden de pago
| Fecha de RP

16 de junio de 2023

No. 2023000310

Fecha de deposito

17 de julio de 2023

Egreso No. 2023000917

| Valor condena pagado

$13.000.000

Estudio accioén de
repeticion-Analisis de
caso.

Pago de acuerdo de conciliacion dentro el proceso ordinario laboral de
primera instancia con radicado No 85001310502-2022-00012-00, La
EAAAY EICE ESP reconoce una obligacion y ordena su pago mediante

resolucion No. 00052.23

ORDINARIO LABORAL

850013105002-2018-00316-00

| Demandante

CESAR ORLANDO TORRES TOBO abogado de JHON FREDY
ROBLES DUNZA, DORIS ACHAGUA PIDIACHI, MARGARITA

SOGAMOSO RIOS Y OTROS

' Fecha ejecutoria fallo

03 de enero de 2023 acuerdo mutuo para finalizar

contrato a término indefinido

27 de junio de
| Fecha de CDP 2023 2023000325
Fecha del pago. No.|11 de julio de
| Orden de pago 2023 No. 821.01.34.0570.23
| Fecha de RP 28 de junio de|y . 5023000330
2023
| Fecha de deposito ;gz;h Julioside Egreso No. 2023000918

Valor condena pagado

$28.000.000

Estudio accioén de
repeticion-Analisis de
caso.

Pago de mutuo acuerdo para darle fin a trabajo laboral a
término indefinido de fecha 09 de diciembre de 2013. La EAAAY
EICE ESP reconoce una obligacion y ordena su pago mediante

resolucién No. 01003.23

mipo de Proceso

Sancion
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| | No. Proceso
' | bemandante Alcaldia Municipio De Yopal
| Fecha ejecutoria
| fallo
| Fecha de CDP 17 de agosto de 2023 No. 2023000450
| Fecha del pago.
| No. Orden de|18 de agosto de 2023 No. 821.01.34.0688.23
| pago
Fecha de RP 17 de agosto de 2023 No. 2023000452
| Fecha de
| deposito Egreso No.
| valor condena
| pagado $32.181.000
Estudio accién de | Sancién por omisién de informacion segin pliego de cargos No
repeticion- 1200.180.3.242 del 10 de mayo de 2023 emitido por la Direccién de
Analisis de caso. |rentas adscrita a la secretaria de Hacienda del Municipio de Yopal. La
EAAAY EICE ESP reconoce una obligacion y se ordena su pago mediante
resolucion No 01282.23

| Tipo de Proceso | ORDINARIO LABORAL

| No. Proceso 85001310502-2021-00254-00

I‘ Demandante ALEJANDRO DIOGENES NASPIRAN PATINO

f ::I(I::a ejecutoria 10 de mayo de 2023 audiencia conciliaciéon

| Fecha de CDP 14 de junio de 2023 No. 2023000302

f‘ ;zf'grd::'de"::;; 14 de junio de 2023 No. 821.01.34.0481.23
Fecha de RP 14 de junio de 2023 No. 2023000500

Fecha de deposito | 06 de julio de 2023 Egreso No. 2023000827

| valor condena

oannds $21.000.000

El sefior ALEJANDRO DIOGENES demanda a la EAAAY EICE ESP , por la convencion
colectiva, incluyendo articulo 6, 8 y 9, asi como el pago de la seguridad social
posterior a la terminacién del contrato de trabajo, por tanto se realiza el 10 de
mayo de 2023 audiencia de conciliacién dentro el proceso ordinario laboral de
primera instancia con radicado No 85001310502-2021-002254-00, La EAAAY EICE
ESP reconoce una obligacion y ordena su pago mediante resolucién No. 00966.

| Estudio accion de
repeticion-
Analisis de caso.

Tipo de Reparacion directa
Proceso
Juzgado Juzgado Administrativo

No. Proceso |2018-00055
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Demandante

Municipio de Yopal

Fecha
ejecutoria
fallo

06 de octubre de 2022

Valor
condena

$238.704.258,87

$96.811.828.97 Indexacion.

Fecha
acuerdo de

(14 de agosto de 2023)

Estudio
accion de
repeticiéon-
Analisis de
caso.

pago

Fecha
primera
cuota

| proferido por la EAAAY EICE ESP.

Acuerdo dej| .

El municipio de Yopal negd el reconocimiento de la deuda con la
EAAAY EICE ESP; por ende la EAAAY profirio el mandamiento de
pago No. 811.11.00.0187.17 del 27 de octubre de 2017, en el cual
indico que el titulo ejecutivo que la habilita para adelantar el cobro
coactivo es la cuenta de cobro No.011 de 2017, por lo que ordeno
al Municipio de Yopal pagar $1.350.050.253,28. Por consiguiente, el
Municipio de Yopal realizo la respectiva accién de nulidad y
restablecimiento de derecho de conformidad al acto administrativo

25/09/2023 $83.256.686.74

Fecha
segunda
cuota

25/10/2023 $83.671.576.89

Fecha
tercera
cuota

25/11/2023 $84.086.467.03

Fecha cuarta
cuota

25/12/2023 $84.501.357.18

TOTALES

$335.516.087.84

Tipo de
Proceso

Reparacion directa

Juzgado

Juzgado cuarto administrativo del circuito de Yopal Casanare seglin estado
N31 de fecha de 11 de agosto de 2023

No. Proceso

8,50013E+22

Demandante |Juan Carlos Achagua y otros

Fecha

ejecutoria Ocho (08) de junio de 2023 fecha de la correccién de la Ultima sentencia.
fallo

$602.075.161 sin indexacion
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Los intereses causados desde el 13 de julio de 2022 hasta el 13 de julio de
Valor 2023 por valor de $64.201.661, junto con los generados entre el 14 de julio
condena hasta el 19 de agosto de 2023, se pagaran con la primera cuota, a partir de
la segunda cuota los intereses se liquidaran conforme al saldo de capital.
Fecha Acta de comité de conciliacion No 016 del 02 de agosto de 2023 y aprobado

acuerdo de|el 11 de agosto de 2023, mediante correo electronico por el apoderado Jorge
ago Armando Alvarez Marifo.

Fecha de CDP No

07 de
F:cha el septiembre No. Orden de pago 821.01.34.0774.23
pago de 2023

05 de
Fecha de RP |septiembre No. 2023000493

de 2023
Fecha de 43 ; de
deposito septiembre No de egreso 2023001198

de 2023

Es una reparacion directa debido a un accidente ocurrido en la calle 40 entre
Estudio carrera 6 y 7, cuando un ciudadano es impactado por una esquirla que le
acciéon de | ocasiona dafios a nivel de glébulo ocular y rostro.
repeticion- Pago de la primera cuota mas intereses segun fallo de primer y segunda
Analisis de | instancia del expediente No 85001-33-33-001-2017-00155-01 emitido por el
caso. juzgado administrativo de circuito de Yopal - Casanare. La EAAAY EICE ESP,

reconoce una obligacién y ordena su pago mediante resolucion No 01364.23

Acuerdo de
pago
Fecha
primera 20/08/2023 $ 66.897.240 $83.992.709
cuota
Fecha $
segunda 20/09/2023 3/10/2023 $ 66.897.240 $5.897.661 72.794.901
cuota
Fecha tercera
cuota
Fecha cuarta
cuota

$
150.880.949

20/10/2023 $ 66.897.240

20/11/2023 $ 66.897.240

Fecha quinta
elota 20/12/2023 $ 66.897.240

Fecha sexta
cuota
Fecha
séptima 20/02/2024 $ 66.897.240
cuota
Fecha octava
cuota

20/01/2024 $ 66.897.240

20/03/2024 $ 66.897.240
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Fecha novena |, 4/7024 $ 66.897.240
cuota
TOTALES $602.075.161

Se permite relacionar los procesos judiciales administrativos y laborales que presenta la

EAAAY EICE ESP:

PROCESOS CONTENCIOSOS ADMINISTRATIVOS

- Ejecutivo
estrategia
Medio de Despacho Rad Demandant | accién judicial (contencioso | medida | estado actual elr:::glaac:a
control Judicial d e administrativo - ordinaria) | cautelar| del proceso para la
defensa
| EJECUTIV | TRIBUNAL 2019- | U.T. PLANTA | las pretensiones del radicado | embarg | providencia pendiente
ADMINISTRATIV 109 | MODULAR | 85001-2333-000-2019-00109- | o de|del 25 de |que se
O DE CASANARE | ACUM | 2013 00 comresponden a las | recursos | septiembre resuelva
. 2020- siguientes: la union temporal | propios | de 2023, |[recurso, y
055 planta modular Yopal 2013, donde se | que
conformada por b&c ordena ordene el
biosciences s.as. e levantamient archivo
hidroservicios I.td.a solicité o de medidas | del
librar mandamiento de pago por cautelares, proceso
la suma de $1.460.450.842 57, no se decreta | por pago
con fundamento en el acuerdo el archivo | total de la
conciliatorio fechado el 22 de porque estad | obligacion
mayo de 2017 y aprobado por pendiente :
este tribunal mediante auto del que se
19 de julio del mismo afio, resuelva un

emitido dentro del proceso de
controversias contractuales
radicado con el nudmero
85001233300220150006600,
que fuera suscrito entre la
EAAAY EICE ESP y la union
temporal planta modular Yopal
2013; también pidi6 interese
moratorios y condena en
costas. las pretensiones del
radicado 85001-2333-000-
2021-00055-00 corresponden:
se libre mandamiento de pago a
su favor en contra de la EAAAY
por los siguientes conceptos: a.-
por la suma de $1.006.632.527,
que corresponde a la cesion de
derechos econémicos que le
hizo la ut planta modular Yopal
2013 (conformada por bé&c
biosciences s.a.s. e
hidroservicios |.t.d.a.) el 19 de
octubre de 2018 derivados del
acuerdo conciliatorio celebrado
entre la EAAAY y que fue
aprobado por el tribunal
administrativo de Casanare
dentro del medio de control
contractual
85001233300220150006600.b.
- y por los intereses de mora

recurso  del
consejo de
estado contra
el auto que
ordena seguir
adelante la
ejecucion.
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desde que la obligacién se hizo
exigible. ademas, pidio
condenar en costas a la
ejecutada
- Acciones constitucionales:
s Accién judicial Estrategia
Medio : Estado
Despacho (Contencioso Medida judicial
* co::rol Judicial Rad. Semahints administrativo - Cautelar ac:::!.::l empleada para
ordinaria) 2 la defensa
Accion | JUZGADO 2006- | MARILUZ proteccién de los | N/a verificacion la ley, doctrina y
Popular | PRIMERO 412 | CRISTANCHO derechos colectivos jurisprudencia
ADMINISTRATIVO a la  salubridad
publica en razon a la
falta de servicios en
los barrios cimarron y
vila Rita en el
municipio de Yopal.
Accion | JUZGADO 2007- | ANA MERITA | mantenimiento PTAR | N/a en firme, en|versa sobre
Popular | PRIMERO 724 |[RINCON Yopal estado de | infraestructura
ADMINISTRATIVO ALBARRACIN verificacion. | que recaen en
DE CASANARE los entes
territoriales porlo
que se alega la
falta de
legitimacién.
Accion | JUZGADO 2008- | ARGEMIRO construccion y | N/a en firme, | versa sobre
Popular | SEGUNDO 068 y | SILVA GAONA Y | mantenimiento PTAR popular  en | infraestructura
ADMINISTRATIVO | 2008- | OTROS morichal estado de | que recaen en
DE CASANARE 379 verificacion. | los entes
territoriales por lo
que se alega la
falta de
legitimacién
Accion | TRIBUNAL 2013 | Procuraduria construir planta | N/a Verificacion | la ley, doctrina y
Popular | ADMINISTRATIVO | - 144 | Agraria altema o nuevo jurisprudencia
DE CASANARE relleno sanitario que
reemplace a
macondo.
Accion | JUZGADO 2014 | ALDEMAR indemnizacion  por | N/a Verificacion | la ley, doctrina y
de PRIMERO -072 | GARCIA darios virus rotavirus jurisprudencia
grupo | ADMINISTRATIVO
Accién | TRIBUNAL 2014- | PROCURADURIA | mantenimiento y | N/a en firme, en|versa sobre
Popular | ADMINISTRATIVO | 068 | AGRARIA construccion PTAR estado de | infraestructura
DE CASANARE chaparrera verificacion que recaen en
los entes
territoriales por lo
que se alega la
falta de
legitimacion
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Accion | JUZGADO 2014- | ANGGIE facturacion de [ N/a pendiente versa sobre
de SEGUNDO 076 | MARCELA servicio excesivo fallo primera | infraestructura
grupo [ ADMINISTRATIVO MALDONADO T. instancia. que recaen en
DE CASANARE los entes
territoriales por lo
que se alega la
falta de
legitimacion
Accion | TRIBUNAL 2014- | PROCURADURIA | mantenimiento y | N/a en firme, en | versa sobre
Popular | ADMINISTRATIVO | 230 | AGRARIA construccion PTAR estado de | infraestructura
DE CASANARE del morro verificacion. | que recaen en
los entes
territoriales por lo
que se alega la
falta de
legitimacion
Accién | JUZGADO 2015- | PROCURADURIA | obras acueducto y | N/a Verificacion la ley, doctrina y
Popular | PRIMERO 252 | AGRARIA alcantarillado vereda jurisprudencia
ADMINISTRATIVO Jordan
Acciéon | JUZGADO 2016- | DEFENSORIA derecho  ambiente | N/a en firme, en|versa sobre
Popular | PRIMERO 108 | DEL PUEBLO sano mega colegio estado de | infraestructura
ADMINISTRATIVO verificacién que recaen en
DE CASANARE los entes
territoriales por lo
que se alega la
falta de
legitimacion
Accion | JUZGADO 2017- [ CESAR que se ordene al|N/a Verificacién | la ley, doctrina y
Popular | PRIMERO 415 | GUEVARA departamento de jurisprudencia
ADMINISTRATIVO CALDERON Y | Casanare vy al
OTROS municipio de Yopal
intervenir las redes
del acueducto y
alcantarillado de la
ciudadela la
bendicion
garantizando que no
se sigan causando
perjuicios a la
salubridad y a la
salud de las 4.468
familias que habitan
en el sector
Accién | JUZGADO 2017- | MONICA servicios  publicos | N/a archivada versa sobre
Popular | CUARTO 581 | TATIANA proyecto urbanistico infraestructura
ADMINISTRATIVO SALAMANCA cafiaguate que recaen en
DE CASANARE los entes
teritoriales por lo
que se alega la
falta de
legitimacién
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Acciéon | TRIBUNAL 2018- | CARLOS se vincula por pasiva | N/a Verificacion la ley, doctrina y
Popular | ADMINISTRATIVO | 071 | ANDRES a la EAAAY se jurisprudencia
DE CASANARE POLANIA TOVAR | adelanten las

gestiones necesarias
para actualizar los
permisos e
concesion de aguas
subterraneas y se
haga entrega de la
operacion del pozo
del sector de la
EAAAY para
garantizar agua
potable en villa David

Accion | TRIBUNAL 2018- | GUILLERMO vulneracién de los | N/a Verificacion | la ley, doctrina y
Popular | ADMINISTRATIVO | 118 | GAVIRIA derechos colectivos jurisprudencia
DE CASANARE GIRALDO al goce de un
ambiente sano; la
existencia del

equilibrio ecolégico y
el manejo ya
aprovechamiento

racional de los
recursos  naturales
para garantizar su
desarrollo sostenible,
su conservacion,

restauracion.
proyecto
denominado
“condominio la
campirana”,
Accién | JUZGADO 2018- | HERNY goce ambiente sano | N/a en firme, | versa sobre
Popular | PRIMERO 393 | OSWALDO andenes la Toyota, pendiente en | infraestructura
ADMINISTRATIVO GAMBOA hospital de Yopal verificacion. | que recaen en
DE CASANARE los entes

territoriales por lo
que se alega la
falta de
legitimacién
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Accién | TRIBUNAL 2019- | YOHANY GARCIA [ sefiala la accion [ N/a segunda se indicod que la
Popular | ADMINISTRATIVO | 164 | MOSQUERA constitucional instancia EAAAY, no es la
DE CASANARE incoada, que la encargada de la
EAAAY |, vulnera y construccion de
amenaza los obras. esta
derechos colectivos responsabilidad
por la presunta no es de los
prestacion del municipios.
servicio publico de
acueducto

alcantarillado y a que
esta sea eficiente y
oportuna, para mas
de 3000 familias
residentes en los
corregimientos
morro, mata de
limén, la niata y la
chaparrera, del
municipio de Yopal.

Accion | JUZGADO 2019- | DEFENSORIA declarar N/a primera se indicd que la
Popular | SEGUNDO 263 | DEL PUEBLO responsables al instancia EAAAY, no es la
ADMINISTRATIVO municipio de Yopal y encargada de la
a la inmobiliaria construccion de
Getsemani s. a. s. obras. esta
por la vulneracion a responsabilidad
los derechos es de los
colectivos al acceso municipios.
a los servicios
publicos, a la
seguridad y

salubridad publicas,
al acceso a una
infraestructura de
servicios publicos
que garantice la
salubridad publica, a
los derechos de los
consumidores y
usuarios, al minimo
vital, a la vivienda
digna, ala salud y a
la vida de los
habitantes de Ila

urbanizacioén
Getsemani de dicha
municipalidad.
Accion | JUZGADO 2019- | DEFENSORIA servicios publicos | N/a pendiente versa sobre
Popular | SEGUNDO 354 | DEL PUEBLO urbanizacion fallo de | infraestructura
ADMINISTRATIVO segunda que recaen en
DE CASANARE instancia. los entes

territoriales porlo
que se alega la
falta de
legitimacién
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Accion | JUZGADO 2019- | DEFENSORIA canal de aguas de|N/a pendiente versa sobre
Popular | SEGUNDO 428 | DEL PUEBLO cafio seco y fallo de | infraestructura
ADMINISTRATIVO alcaravan segunda que recaen en
DE CASANARE instancia. los entes
territoriales por lo
que se alega la
falta de
legitimacion
Accion | JUZGADO 2021- | DEFENSORIA acceso a servicios | servicios pendiente versa sobre
Popular | TERCERO 136 |DEL PUEBLO publicos vereda | publicos  que | fallo segunda | infraestructura
ADMINISTRATIVO lagunas garantice la | instancia. que recaen en
DE CASANARE salubridad los entes
publica territoriales por lo
que se alega la
falta de
legitimacion
Accién | JUZGADO 2021- | DEFENSORIA sefala la accion [ N/a segunda se indicd que la
Popular | TERCERO 136 | DEL PUEBLO constitucional instancia EAAAY, no es la
ADMINISTRATIVO incoada, que las encargada de la
demandadas construccion de
presuntamente obras. esta
vulneran y amenaza responsabilidad
los derechos es de los
colectivos a la municipios.
seguridad y
prevencion de

desastres previsibles
técnicamente, a la
seguridad y
salubridad publica, el
acceso a una
infraestructura de

servicios que
garantice la
salubridad publica, el
acceso a los

servicios publicos y a
que su prestacion
sea eficiente vy
oportuna, la defensa
del patrimonio
publico y el goce de
un ambiente sano, de
conformidad con lo
establecido en la
constitucion, la ley y
las disposiciones
reglamentarias

amparo que pretende
una solucion
definitiva e inmediata
frente a la situacion
que se presentaen la
vereda punto nuevo,
del corregimiento
punto nuevo que
hace parte de la
division politico
administrativa  del
municipio de Yopal,
con relacion a la
planta de tratamiento
de aguas residuales
(PTAR), de forma tal
que se garantice el
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acceso al tratamiento
de aguas residuales
a toda la comunidad
presente en la zona
de injerencia de la
misma seguin la
capacidad técnica de
la planta.
Accion | JUZGADO 2022- | CINDY amenaza los | N/a primera se indico que la
Popular | SEGUNDO 070 | MARTINEZ derechos colectivos instancia EAAAY, no es la
ADMINISTRATIVO RIANO Y OTROS | por la presunta no encargada de la
prestacion del construccion de
servicio publico de obras. esta
acueducto y rESPonsabilidad
alcantarillado y a que es de los
esta sea eficiente y municipios.
oportuna, para los
habitantes del barrio
cafaguate 1, del
municipio de Yopal.
Accion | JUZGADO 2022- | BENEFICIARIOS | servicios publicos de | N/a pendiente versa sobre
Popular | TERCERO 159 |DE PROYECTO | agua, luz y fallo infraestructura
ADMINISTRATIVO URBANISTICO alcantarillado a los que recaen en
DE CASANARE “LOTE VIS, VIP Y | predios del proyecto los entes
VIPA”, brisas del tocaria del territoriales porlo
DENOMINADO corregimiento de la que se alega la
BRISAS DEL | chaparrera falta de
TOCARIA legitimacién
Accion | JUZGADO 2022- | RENE PUENTES | afectacién a|se decretd la| primera la estrategia fue
Popular | TERCERO 21 derechos colectivos | suspension de | instancia indicar que este
ADMINISTRATIVO a la  moralidad | la ejecucion del contrato no se
administrativa y | contrato 148 de puede
patrimonio  publico | 2022. controvertir  por
por suscripcion de medio de una
contrato 148,22 accién  popular
ya que los jueces
por esta via no
pueden declarar
la nulidad de los
contratos.
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- Laboral
No || Medio de Despacho Radicado | Demandante Accién Estado Estrategia judicial
control Judicial judicial actual del empleada para la
(Contencioso | proceso defensa
administrativo
- ordinaria)
Ordinario JUZGADO 2016- | ROSSI derechos de | pendiente aplicacion de la norma
Laboral SEGUNDO 0631 NATALIA CONCUrso fallo primera | constitucional, legal,
ADMINISTRATIVO GARCES instancia. jurisprudencia
DE CASANARE
ORDINARIO | JUZGADO 2020-093 | WILMER aplicacion de | se encuentra | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO JAVIER los articulos 6, | en el tribunal | cudl fue la intencion de
LABORAL DEL VARGAS 8 y 9 de la|superior del|las partes al momento
CIRCUITO DE TORRES convencién distituo de suscribir la
YOPAL colectiva  de | judicial de | convencion  colectiva
trabajo suscrita | yopal a la|de trabajo y que, los
con sintraoficol | espera de | articulos 6, 8y 9 de la
subdirectiva que se | cct no son aplicables a
yopal profiera este caso, ademas,
sentencia de [ que debe buscarse el
segunda equilibrio en las
instancia relaciones entre
empleador y
trabajador.
ORDINARIO | JUZGADO 2020-094 | PAOLA aplicacion de | se encuentra | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO POLICARPA los articulos 6, | en el tribunal | cual fue la intencién de
LABORAL DEL PERILLA 8 y 9 de la|superior del|las partes al momento
CIRCUITO DE CARDENAS convencion distituo de suscribir la
YOPAL colectiva  de | judicial de | convencién  colectiva
trabajo suscrita | yopal a la|de trabajo y que, los
con sintraoficol | espera de | articulos 6, 8y 9 de la
subdirectiva que se | cct no son aplicables a
yopal profiera este caso, ademas,
sentencia de | que debe buscarse el
segunda equilibrio en las
instancia relaciones entre
empleador y
trabajador.
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ORDINARIO | JUZGADO 2020-097 | MONICA aplicacion de [ se encuentra | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO JULIETH CRUZ | los articulos 6, [ en el tribunal | cual fue la intencién de
LABORAL DEL RODRIGUEZ 8 y 9 de la|superior del|las partes al momento
CIRCUITO DE convencion distituo de suscribir la
YOPAL colectiva  de | judicial de | convencién colectiva
trabajo suscrita | yopal a la|de trabajo y que, los
con sintraoficol | espera de | articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva que se | cct no son aplicables a
yopal profiera este caso, ademds,
sentencia de | que debe buscarse el
segunda equilibrio en las
instancia relaciones entre
empleador y

trabajador.
ORDINARIO [ JUZGADO 2020-098 | MARCO aplicacion de | 100% se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO AURELIO los articulos 6, cual fue la intencién de
LABORAL DEL LEGUIZAMON (8 y 9 de la las partes al momento
CIRCUITO DE VARGAS convencion de suscribir la
YOPAL colectiva  de convencién  colectiva
trabajo suscrita de trabajo y que, los
con sintraoficol articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva cct no son aplicables a
yopal este caso, ademas,
que debe buscarse el
equilibrio  en las
relaciones entre
empleador y

trabajador.
ORDINARIO | JUZGADO 2020-099 | LEYDY aplicacion de | se encuentra | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO MARCELA los articulos 6, | en el tribunal | cudl fue la intencién de
LABORAL DEL PINEROS 8 y 9 de la|superior del|las partes al momento
CIRCUITO DE SANCHEZ convencion distituo de suscribir la
YOPAL colectiva  de | judicial de | convencion  colectiva
trabajo suscrita | yopal a la|de trabajo y que, los
con sintraoficol | espera de | articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva que se [ cct no son aplicables a
yopal profiera este caso, ademas,
sentencia de | que debe buscarse el
segunda equilibrio en las
instancia relaciones entre
empleador y

trabajador.
ORDINARIO | JUZGADO 2020-100 | NINNY JOHANA | aplicacién de [ 10-ago-23 se | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO VIANCHA los articulos 6, | radica escrito | cudl fue la intencién de
LABORAL DEL JAIME 8 y 9 de la|de las partes al momento
CIRCUITO DE convencion interposicion | de suscribir la
YOPAL colectiva  de | de recurso de | convencion  colectiva
trabajo suscrita | casacion de trabajo y que, los
con sintraoficol articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva cct no son aplicables a
yopal este caso, ademas,
que debe buscarse el
equilibrio en las
relaciones entre
empleador y

trabajador.
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ORDINARIO | JUZGADO 2020-163 | CRUZ MERYS | aplicacion de | se encuentra | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO MADERA los articulos 6, | en el tribunal | cual fue la intencion de

LABORAL DEL PAYARES 8 y 9 de la|superior del|las partes al momento
CIRCUITO DE convencion distituo de suscribir la
YOPAL colectiva de | judicial de | convenciéon colectiva

trabajo suscrita [ yopal a la|de trabajo y que, los
con sintraoficol | espera de | articulos 6, 8 y 9 de la

subdirectiva que se | cct no son aplicables a
yopal profiera este caso, ademads,
sentencia de | que debe buscarse el
segunda equilibrio en las
instancia relaciones entre
empleador y
trabajador.
ORDINARIO | JUZGADO 2020-202 | MIREYA aplicacion de|el 5  de|se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO JIMENEZ los articulos 6, | octubre  de | cual fue la intencion de
LABORAL DEL URRUTIA 8 y 9 de la|2023 se | las partes al momento
CIRCUITO DE convencion radica el | de suscribir la
YOPAL colectiva  de|recurso  de| convencion colectiva
trabajo suscrita | casacion de trabajo y que, los
con sintraoficol articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva cct no son aplicables a
yopal este caso, ademas,
que debe buscarse el
equilibrio en las
relaciones entre
empleador y
trabajador.
ORDINARIO | JUZGADO 2020-204 | SANDRA aplicacion de | el 12 de julio | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO PATRICIA los articulos 6, | de 2023 se | cual fue la intencion de
LABORAL DEL CUBILLOS 8 y 9 de la|radican las partes al momento
CIRCUITO DE convencion alegatos de | de suscribir la
YOPAL colectiva  de | conclusién en | convenciéon  colectiva
trabajo suscrita | segunda de trabajo y que, los

con sintraoficol | instancia, se | articulos 6, 8y 9 de la
subdirectiva estd a la|cct no son aplicables a

yopal espera de la|este caso, ademas,
decision del | que debe buscarse el
tribunal equilibio en las
superior del | relaciones entre
distrito judicial | empleador y
de yopal trabajador.
ORDINARIO | JUZGADO 2020-205 | OMAIRA aplicacion de|el 22 de |se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO CARDENAS los articulos 6, | septiembre cual fue la intencion de
LABORAL DEL GUTIERREZ 8 y 9 de la|de 2023 se|las partes al momento
CIRCUITO DE convencion radica de suscribir la
YOPAL colectiva  de | recurso convencion  colectiva

trabajo suscrita | extraordinario | de trabajo y que, los
con sintraoficol | de casacion, | articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva el cual se|cctnoson aplicables a

yopal encuentra este caso, ademas,
pendiente que debe buscarse el
para decision | equilibrio en las
relaciones entre
empleador y
trabajador.
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ORDINARIO | JUZGADO 2020-206 | HILBERT aplicacion de | 7-sept-23 se | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO LAVERDE los articulos 6, | radica escrito | cual fue la intencién de
LABORAL DEL CARDOZO 8 y 9 de la|de las partes al momento
CIRCUITO DE convencion interposicion | de suscribir la
YOPAL colectiva de | de recurso de | convencién  colectiva
trabajo suscrita | casacion de trabajo y que, los
con sintraoficol articulos 6, 8y 9 de la
subdirectiva cct no son aplicables a
yopal este caso, ademas,
que debe buscarse el
equilibrio  en las
relaciones entre
empleador y
trabajador.
ORDINARIO | JUZGADO 2020-214 | HERNANDO aplicaciéon de | 29-sept-23 se | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO VEGA MECHE | los articulos B, | radica escrito | cual fue la intencién de
LABORAL DEL 8 v 9 de la|de las partes al momento
CIRCUITO DE convencion interposicion | de suscribir la
YOPAL colectiva de | de recurso de | convencién  colectiva
trabajo suscrita | casacion de trabajo y que, los
con sintraoficol articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva cct no son aplicables a
yopal este caso, ademas,
que debe buscarse el
equilibrio en las
relaciones entre
empleador y
trabajador.
ORDINARIO | JUZGADO 2020-216 | ELVIS ARANDA | aplicacion de | el 5 de julio de | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO DAVILA los articulos 6, | 2022 se | cual fue la intencién de
LABORAL DEL 8 y 9 de la|radican las partes al momento
CIRCUITO DE convencion alegatos de | de suscribir la
YOPAL colectiva de | conclusién de | convencién colectiva
trabajo suscrita | segunda de trabajo y que, los
con sintraoficol | instancia, a la | articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva espera de | cct no son aplicables a
yopal decision por | este caso, ademas,
parte del [ que debe buscarse el
tribunal equilibrio en las
superior del | relaciones entre
distrito judicial | empleador y
de yopal trabajador.
ORDINARIO | JUZGADO 2021-078 | LEIDY KARINA | ineficacia de la | realizacion demostrar que no
LABORAL SEGUNDO BECERRA terminacion del | audiencia de | existe estabilidad
LABORAL DEL AMARIS contrato de | que trata el | laboral reforzada, dado
CIRCUITO DE trabaijo, articulo 80 del | que la demandante no
YOPAL derivado de la | cptss, la cual [se  encuentra en
aplicaciéon del [ se encuentra | ninguna situacion que
fuero de | programada |le genere una barrera
estabilidad para el 19 de | actitudinal, aptitudinal,
laboral octubre  de | laboral, ni de ninguna
reforzada 2023 a las|otra indole, segun
8:00 a.m. ultima doctrina
probable de la sl de la
Ccsj.
ORDINARIO | JUZGADO 2021-236 | JAVIER aplicacion de|el 10 de| se pretende demostrar
LABORAL PRIMERO ALEXANDER los articulos 6, | octubre  de | cudl fue la intencion de
LABORAL DEL ALARCON 8 y 9 de la|2023 se | las partes al momento
CIRCUITO DE convencion radica de suscribir la
YOPAL colectiva  de|recurso  de | convencién colectiva
trabajo suscrita | reposicion y | de trabajo y que, los
con sintraoficol | en  subsidio | articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva apelacién en | cct no son aplicables a
yopal contra del | este caso, ademas,
auto que | que debe buscarse el
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admite la | equilibrio en las
reforma a la | relaciones entre
demanda y se | empleador y
esta en | trabajador.
términos para
radicar la
contestacién
de la reforma
a la demanda
hasta el 13 de
ocubre de
2023.
ORDINARIO | JUZGADO 2021-239 | LUIS FELIPE | aplicacion de|el 25 de |se pretende demostrar
LABORAL PRIMERO PIRAGAUTA los articulos 6, | agosto de | cual fue la intencién de
LABORAL DEL ACEVEDO 8 y 9 de la|2023 se | las partes al momento
CIRCUITO DE convencién radica de suscribir la
YOPAL colectiva  de | contestacion | convencién colectiva
trabajo suscrita | a la demanda | de trabajo y que, los
con sintraoficol | y se esta a la | articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva espera de | cct no son aplicables a
yopal fijacion de | este caso, ademas,
fecha de | que debe buscarse el
audiencia de | equilibrio en las
que trata el |relaciones entre
articulo 77 del | empleador y
cpt y de la ss | trabajador.
ORDINARIO | JUZGADO 2021-252 | PEDRO aplicacion de | el 23 de mayo | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO ESTEBAN los articulos 6, [de 2023 se | cudl fue la intencién de
LABORAL DEL PALACIOS 8 y 9 de la|radicaron las partes al momento
CIRCUITO DE ALVARADO convencion alegatos de|de suscribir la
YOPAL colectiva de | conclusion convencion  colectiva
trabajo suscrita | ante el | de trabajo y que, los
con sintraoficol | tribunal articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva superior de | cct no son aplicables a
yopal distrito judicial | este caso, ademas,
de yopal y se | que debe buscarse el
estd a la|equilibio en las
espera de la | relaciones entre
notificacion empleador y
de la decision | trabajador.
ORDINARIO | JUZGADO 2021-255 | LUIS HAROLD | aplicacion de | el 1 de junio | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO CAMPO los articulos 6, [de 2023 se | cudl fue la intencién de
LABORAL DEL ULABARRI 8 y 9 de la|radican las partes al momento
CIRCUITO DE convencién alegatos de | de suscribir la
YOPAL colectiva  de | conclusion en | convencion  colectiva
trabajo suscrita | segunda de trabajo y que, los
con sintraoficol | instancia y se | articulos 6, 8y 9 de la
subdirectiva estd a la|cctnoson aplicables a
yopal espera de la|este caso, ademas,
decision del | que debe buscarse el
tribunal equilibrio en las
superior  de | relaciones entre
distrito judicial | empleador y
de yopal trabajador.
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ORDINARIO | JUZGADO 2022-001 | CARLOS aplicacion de | el 14 de junio | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO ARTURO los articulos 6, | de 2023 se | cudl fue la intencion de
LABORAL DEL MEJIA 8 y 9 de la|radicaron las partes al momento
CIRCUITO DE convencion alegatos de | de suscribir la
YOPAL colectiva  de | conclusion convencién colectiva
trabajo suscrita | ante el [de trabajo y que, los
con sintraoficol | tribunal articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva superior  de | cct no son aplicables a
yopal distrito judicial | este caso, ademés,
de yopal, | que debe buscarse el
estando equilibrio en las
pendiente a la | relaciones entre
fecha la | empleador y
decision  de | trabajador.
segunda
instancia
ORDINARIO | JUZGADO 2022-002 | CRHISTIAM aplicacion  de | el 14 de junio | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO MODESTO los articulos 6, | de 2023 se | cual fue la intencion de
LABORAL DEL DIAZ 8 y 9 de la| radicaron las partes al momento
CIRCUITO DE GONZALO convencion alegatos de |de suscribir la
YOPAL colectiva de | conclusion convencidon  colectiva
trabajo suscrita | ante el [ de trabajo y que, los
con sintraoficol | tribunal articulos 6, 8y 9 de la
subdirectiva superior  de [ cct no son aplicables a
yopal distrito judicial | este caso, ademas,
de yopal, | que debe buscarse el
estando equilibrio en las
pendiente a la | relaciones entre
fecha la | empleador y
decision  de | trabajador.
segunda
instancia
ORDINARIO | JUZGADO 2022-004 | CARMEN aplicacion  de | notificacion se pretende demostrar
LABORAL PRIMERO HELENA los articulos 6, | personal a la | cuél fue la intencion de
LABORAL DEL GARCIA 8 y 9 de la|entidad las partes al momento
CIRCUITO DE convencion de suscribir la
YOPAL colectiva  de convencién colectiva
trabajo suscrita de trabajo y que, los
con sintraoficol articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva cct no son aplicables a
yopal este caso, ademas,
que debe buscarse el
equilibrio  en las
relaciones entre
empleador y
trabajador.
ORDINARIO | JUZGADO 2022-004 | ROBINSON aplicacion  de | concepto de | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO MANUEL los articulos 6, | propuesta de | cudl fue la intencion de
LABORAL DEL ROJAS OCHOA |8 y 9 de la| conciliacion las partes al momento
CIRCUITO DE convencion ante el comité | de suscribir la
YOPAL colectiva de | de convencién colectiva
trabajo suscrita | conciliacion y | de trabajo y que, los
con sintraoficol | desarrollo de | articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva audienca art | cct no son aplicables a
yopal 77 para el dia | este caso, ademas,
9 de abril de [ que debe buscarse el
2024 a las | equilibrio en las
8:00 a.m. relaciones entre
empleador y
trabajador.
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ORDINARIO | JUZGADO 2022-005 | OMAR aplicacion de|el 10 de|se pretende demostrar
LABORAL PRIMERO ENRIQUE los articulos 6, | octubre  de | cual fue la intencién de
LABORAL DEL TORRES 8 y 9 de la|2023 se | las partes al momento
CIRCUITO DE LOZANO convencion radica de suscribir la
YOPAL colectiva de | recurso  de | convencion colectiva
trabajo suscrita | reposicion y | de trabajo y que, los
con sintraoficol | en  subsidio | articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva apelacion en | cct no son aplicables a
yopal contra del | este caso, ademas,
auto que | gue debe buscarse el
admite la | equilibrio en las
reforma a la | relaciones entre
demanda y se | empleador y
esta en | trabajador.
términos para
radicar la
contestacion
de la reforma
a la demanda
hasta el 13 de
ocubre de
2023.
EJECUTIVO | JUZGADO 2022-202 | JOSE DEL | pago de una |21 de julio de | minimizar el pago de
LABORAL SEGUNDO (2017- | CARMEN sentencia 2023 se | interés moratorios.
LABORAL DEL 328 MARTINEZ judicial dictada | radicaron
CIRCUITO DE dentro del | alegatos de
YOPAL proceso conclusion de
ordinario segunda
laboral con | instancia, a la
radicado  no. | espera de
2017-328, en el | sentencia.
que declara la
ineficacia de la
terminacion del
contrato y
ordena el pago
de salarios,
prestaciones
sociales y
aportes a
seguridad
social
ORDINARIO | JUZGADO 2023-072 | RONAL ARBEY | aplicacion de | 13 de julio de | se pretende demostrar
LABORAL PRIMERO OCHICA PENA |los articulos 6, | 2023 se | cual fue la intencion de
LABORAL DEL 8 y 9 de la|admitio la | las partes al momento
CIRCUITO DE convencion demanda //|de suscribir la
YOPAL colectiva de | pendiente convencion  colectiva
trabajo suscrita | notifiquen a la | de trabajo y que, los
con sintraoficol | eaaay para | articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva contestar cct no son aplicables a
Yopal demanda este caso, ademas,
que debe buscarse el
equilibrio en las
relaciones entre
empleador y
trabajador.
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ORDINARIO | JUZGADO 2023-072 | MARYLIN aplicacion de |8 de | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO VARGAS los articulos 6, | septiembre cual fue la intencion de
LABORAL DEL VARGAS 8 y 9 de lajde 2023 se|las partes al momento
CIRCUITO DE convencion radicod de suscribir la
YOPAL colectiva de | contestacion | convencién colectiva
trabajo suscrita | a la reforma | de trabajo y que, los
con sintraoficol | de la | articulos 6, 8y 9 de la
subdirectiva demanda /| cct no son aplicables a
yopal pendiente este caso, ademas,
calificacion que debe buscarse el
contestacion | equilibrio en las
y auto fija | relaciones entre
fecha empleador y
audiencia at | trabajador.
77 cptss
ORDINARIO | JUZGADO 2023-073 | CARLOS aplicacion de | 13 de julio de | se pretende demostrar
LABORAL PRIMERO SANTIAGO los articulos 6, | 2023 se [ cudl fue la intencion de
LABORAL DEL MORENO 8 y 9 de la|admitid la [ las partes al momento
CIRCUITO DE VARGAS convencion demanda //|de suscribir la
YOPAL colectiva  de | pendiente convencion  colectiva
trabajo suscrita | notifiquen a la | de trabajo y que, los
con sintraoficol | eaaay para | articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva contestar cct no son aplicables a
yopal demanda este caso, ademas,
que debe buscarse el
equilibrio  en las
relaciones entre
empleador y
trabajador.
ORDINARIO | JUZGADO 2023-073 | MARIA aplicacion de |8 de | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO ANTONIA los articulos 6, | septiembre cual fue la intencién de
LABORAL DEL MOLANO 8 y 9 de la|de 2023 se|las partes al momento
CIRCUITO DE BELLO convencion radicé de suscribir la
YOPAL colectiva  de | contestacon | convencion colectiva
trabajo suscrita | de la reforma | de trabajo y que, los
con sintraoficol | de la | articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva demanda. // a | cct no son aplicables a
yopal la espera de|este caso, ademas,
que fijen | que debe buscarse el
fecha para|equilbrio en las
audiencia del | relaciones entre
articulo 77 del | empleador y
cptss trabajador.
ORDINARIO | JUZGADO 2023-083 | SINTRAOFICOL | declarar 4 de agosto | el deposito de la cct le
LABORAL PRIMERO ineficaz la | de 2023 | corresponde  a la
LABORAL DEL convencion eaaay radica | organizacion sindical,
CIRCUITO DE colectiva  de | contestacion [no a la eaaay, por
YOPAL trabajo suscrita | de la | ende, las actuaciones
entre demanda // |de la empresa se han
sintramesdes pediente realizado de buena fe,
subdirectiva calificacionde | de acuerdo con Ia
yopal y la|la informaciéon dada por
eaaay eice esp | contestacion | sintraemsdes
en el afio 2020, |y fijacion
por el no|fecha
depdsito audiencia art
oportuno ante | 77 cptss
el ministerio del
trabajo
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ESPECIAL | JUZGADO 2023-138 | CARMEN reinstalacion. | audiencia se pretende demostrar
DE FUERO | PRIMERO HELENA ineficacia de la | para el 15 de [que no existe fuero
SINDICAL LABORAL DEL GARCIA terminacion del | noviembre de | sindical para  los
CIRCUITO DE contrato, por|2023 a las |trabajadores
YOPAL haberse 8:30 am vinculados a través de
desconocido el un contrato a término
fuero sindical fijo.
ORDINARIO | JUZGADO 2023-150 | EUCLIDES aplicacion de | 4 de | se pretende demostrar
LABORAL SEGUNDO CORREA los articulos 6, | septiembre cual fue la intencion de
LABORAL DEL CASTILLA 8 y 9 de la|de 2023 se |las partes al momento
CIRCUITO DE convencion radica de suscribir la
YOPAL colectiva  de | contestacién | convencion colectiva
trabajo suscrita | de la | de trabajo y que, los
con sintraoficol | demanda /| articulos 6, 8 y 9 de la
subdirectiva pediente cct no son aplicables a
yopal calificacionde | este caso, ademas,
la que debe buscarse el
contestacion | equilibrio  en las
y fijacion | relaciones entre
fecha empleador y
audiencia art | trabajador.
77 cptss
- Interpuestas por la EAAAY
No || Medio de Despacho Radicado | Demandante || Accién judicial Medida | Estado Estrategia
control Judicial (Contencioso Cautelar | actual del judicial
administrativo - proceso empleada para
ordinaria) la defensa
EJECUTIVO JUZGADO 2013-116 | EAAAY que se libre | se segunda la ley, doctrina y
SEGUNDO mandamiento de | solicitdé | instancia jurisprudencia
ADMINISTRATIVO pago en favor de la | embargo
eaaay con ocasion a | de
la clausula | recursos
pecuniaria pactada
en el contrato no.124
de 2007
Accion JUZGADO 2015-128 | EAAAY liquidacion contrato | n/a pendiente aplicacion de la
Contractual SEGUNDO fallo norma
ADMINISTRATIVO segunda constitucional,
DE CASANARE instancia. legal,
jurisprudencia;
en especial
normas de
contenido
contractual ley
80 de1993.
Accion JUZGADO 2016 - | EAAAY favor de la eaaay|n/a pendiente aplicacion de la
Contractual SEGUNDO 114 $68,000,000 fallo primera | norma
LABORAL DEL instancia. constitucional,
CIRCUITO DE legal,
YOPAL jurisprudencia
Contractual TRIBUNAL 2016- 053 | EAAAY contractual ordena | n/a pendiente es a favor de la
ADMINISTRATIVO pago a la eaaay fallo eaaay
DE CASANARE 22.000.000 segunda
instancia.
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Nulidad y TRIBUNAL 2016-218 | EAAAY se declare la nulidad | n/a segunda la ley, doctrina y
Restablecimiento | ADMINISTRATIVO de la decision optada instancia jurisprudencia
DE CASANARE mediante resolucion
no. 200.41.15.0875
de 12 de junio de dos
mil quince (2015) y la
resolucién no.
200.41.16.0397 del
22 de marzo de dos
mil dieciséis (2016);
que modifico
parcialmente la
resolucion recurrida
ORDINARIO JUZGADO 2016-501 | EAAAY recobro de | n/a el dia 8 de| cobro de
LABORAL LABORAL DE incapacidades septiembre | sentencia
PEQUENAS de 2022 se|judicial
CAUSAS profirié
LABORALES DE sentencia de
YOPAL unica
instancia, en
doénde se
condenod a la
demandada
coomeva
eps al pago
de
$1.028.216
por concepto
de licencia
de
maternidad
pagada a la
trabajadora
bwnddy
yulanny
suarez.
Nulidad y TRIBUNAL 2019-138 | EAAAY nrd-tributario-. n/a primera jurisprudencia
Restablecimiento | ADMINISTRATIVO liquidacion oficial instancia de la seccion
DE CASANARE declaracion de renta cuarta del
y complementarios consejo de
autos estado
442012019000002
del 06/09/2019 vy
442012019000001
del 27/09/2019 del
27/09/2019, en virtud
de los cuales se
inadmitio el estudio
del recurso de
reconsideracion
interpuesto el
13/08/2018 y se
decidio
adversamente un
recurso de
reposicion contra el
primero, y i) la
liquidacion oficial
442412019000015
del 07/06/2019.
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ACCION DE JUZGADO 2019-362 | EAAAY acciéon de repeticién | no primera la ley, doctrina y
REPETICION PRIMERO en razén a la instancia jurisprudencia
ADMINISTRATIVO transaccion
celebrada entre las
partes en contra de
la eaaay y sobre la
cual se produce el
pago a marketing
ORDINARIO JUZGADO 2023-101 | EAAAY revision de las|n/a proceso se|la situacion
LABORAL PRIMERO convenciones encuentra al | financiera de la
LABORAL DEL colectivas de trabajo despacho eaaay hace
CIRCUITO DE suscritas por la pendiente de | necesario que
YOPAL empresa con admision se realice un
sintraemsdes reajuste de los
subdirectiva yopal y acuerdos de
sintraoficol contenido
subdirectiva yopal econdémico de
la cct, so pena
de generar
consecuencias
graves para la
empresa.
- MASC
No. Despacho | Radicado | Demandante | Medio de Accién Medida Estado Estrategia
Procesos | Judicial control judicial Cautelar actual del | judicial
(Contencioso proceso | empleada para
administrativo la defensa
- ordinaria)
Arbitramento | 138305 | CONSORCIO | Incumplimiento | MEDIA N/A Se realizé | EAAAY no es
AGUAS DE | contractual primera parte
YOPAL audiencia | contractual por
se fijo | lo que carece
gastos. de falta de
legitimacion;
aunado a que
no  suscribié
pacto arbitral
ACTUACIONES.

A través de los apoderados judiciales se remiten con destino a los procesos judiciales, distintas
actuaciones como contestaciones, recursos, memoriales e informes los cuales dan impulso a los
distintos procesos en los que la EAAAY EICE ESP es parte; se encuentra a disposicion de la oficina
juridica los links directos a los expedientes, en el que reposan las actuaciones, adelantadas en
representacion de la EAAAY por los apoderados judiciales.

Se asiste igualmente al 100% de las audiencias programas por los distintos despachos judiciales.

II.

PROCESOS PENALES
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Segun lo reportado por el profesional a cargo en lo transcurrido de la vigencia del afio 2023, se
encuentra Nueve (09) procesos penales en curso por la Oficina Juridica, los cuales se encuentran
en el siguiente estado procesal:

a.

Radicado: 850016001188-2022-00519

Imputado: RODRGIDO ANDRES SANCHEZ GIRALDO

DELITO: HURTO CALIFICADO.

FISCAL: FISCAL 10 LOCAL

ACTUACIONES: El dia 18 de abril de 2023, se realizé la correspondiente audiencia
concentrada ante el juzgado primero penal municipal de Yopal, en el que se concerté con
la defensa y la fiscalia, en Acta Concentrada - Preclusion al no ser una afectacion
economica a la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal.

Se realizd la denuncia en contra de personas indeterminadas por el presunto punible de
acuerdo con la comunicacion oficial No. 810.16.01.12844.23 de fecha 10 de mayo de 2023,
con el fin de poner en conocimiento de la autoridad competente sobre cualquier hecho
constitutivo del presunto punible del codigo procedimiento penal (ley 906 de 2004), y con
el fin de que se desplieguen todas las actuaciones necesarias para el esclarecimiento de
las circunstancias de tiempo, modo y lugar, asi como para la determinacion de
responsabilidades de los autores o participes en la comision del ilicito.

DENUNCIA EN CONTRA DE PERSONAS DETERMINADAS E INDETERMINADAS POR
LOS DELITOS DE INJURIA, CALUMNIA INDIRECTA, EN CONCURRENCIA DE LA
CIRCUNSTANCIA ESPECIAL DE GRADUACION DE LA PENA.

RADICADO EN LA FISCALIA: 20212800018412 DEL 02-07-2021

ESTADO: SIN RESPUESTA DE LA FISCALIA

MOTIVO: SOLICITUD DE RETRACTACION E/O ACLARACION PRO DIFUSION DE
INFORMACION FALSA, ERRONEA O INEXACTA.

. DENUNCIA EN CONTRA DE PERSONA INDETERMINADAS POR EL PRESUNTO

DELITO DE HURTO CALIFICADO Y DANO EN BIEN AJENO AGRAVADO.

RADICADO EN LA FISCALIA: 20222800019932 DE 06-07-2022

ESTADO: SIN RESPUESTA DE LA FISCALIA.

MOTIVO: MATERIALES ELECTRICOS HURTADOS Y AVERIADOS QUE HACIAN PARTE DE LOS
COMPONENTES INTEGRALES DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES
"EBAR" DE VILLA LUCIA

DENUNCIA EN CONTRA DE PERSONA INDETERMINADAS POR LA PRESUNTA
COMISION DEL DELITO DE HURTO CALIFICADO Y AGRAVADO

RADICADO EN LA FISCALIA: 20212800016732 DEL 15-06-2021

NOTICIA CRIMINAL: 850016001172202151569

ESTADO: SIN RESPUESTA DE LA FISCALIA.

MOTIVO: BIENES MUEBLES SUSTRAIDOS DE LA PTAP LA BENDICION

DENUNCIA EN CONTRA DE PERSONA INDETERMINADAS POR LA PRESUNTA
COMISION DEL DELITO DE HURTO CALIFICADO

RADICADO EN LA FISCALIA: 20222800018102 DEL 17-06-2022

ESTADO: SIN RESPUESTA DE LA FISCALIA.

MOTIVO: MATERIALES ELECTRICOS HURTADOS QUE REALIZAN EL SUMINISTRO DE
ENERGIA A LA PTAP Y AL POZO PROFUNDO DEL ESTADIO SANTIAGO DE LAS ATALAYAS.
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g. PROCESO PENAL POR EL DELITO HURTO CALIFICADO.

RADICADO: 8500160011692020007760

JUZGADO: SEGUNDO PENAL MUNICIPAL DE YOPAL

PROCESADOS: ANDRES CONDE RUEDA, FERNANDO ALFONSO VIANCHA CORREDOR,
WILMER DAVID HERNANDEZ CAMACHO.

ESTADO: Se asistio a la mediacidn a solicitud del apoderado de los procesados en presencia
de la Fiscalia 10 local de Yopal, con el fin de presentarla ante el juez de conocimiento, antes
del 28 de agosto de 2022, fecha en la que esta prevista llevarse a cabo la correspondiente
audiencia concentrada, de acuerdo a la decisién tomada por LOS MIEMBROS DEL COMITE
DE CONCILIACION Y DEFENSA JUDICIAL DE LA EAAAY EICE ESP, emiten de manera
undnime su voto favorable de CON ANIMO CONCILIATORIO, en el sentido de aceptar el
titulo de resarcimiento de los perjuicios y dafios causados con la conducta por la suma de
$1.000.000 de pesos m/cte, ademas solicita las disculpas publicas y respecto a los trabajos
de beneficio para la comunidad, sugiere que se realice actividades de pintura, limpieza,
guadafiar y/o las que se requiera en el parque la iguana por un término de 3 meses, quienes
deberan contar con sus herramientas y equipo de proteccion, y quienes contaran con una
supervision de un funcionario de la Empresa de la ejecucién de las actividades. De igual
manera, se deja salvedad que los trabajos de beneficio para la comunidad, no tiene ninguna
vinculacion laboral o contractual con la Empresa y los riesgos de salud, accidente o
similares, no sera responsabilidad de la EAAAY EICE ESP

MOTIVO: hurto de tres electrobombas sumergibles que se encontraban en estado
inservibles en el municipio de Yopal, departamento de Casanare, especificamente en la
Estacion de Agua Residual del corregimiento de Tilodiran, el dia 30 de noviembre de 2020,
los cuales fueron capturados con los elementos que trasportaban en una camioneta.

. PROCESO PENAL POR EL DELITO HURTO CALIFICADO.
RADICADO: 850016001188-2022-00519
JUZGADO: PRIMERO PENAL MUNICIPAL DE YOPAL
PROCESADOS: RODRIGO ANDRES SANCHEZ GIRALDO
ESTADO ACTUAL: EL DIA 18 DE ABRIL DE 2023, SE REALIZO LA RESPECTIVA
AUDICIENCIA, EN EL CUAL SE CONCERTO CON LA FISCALIA PARA LA APLICACION DE LA
FIGURA JURIDICA DE PRECLUSION, EN EL QUE EL CORRESPONDIENTE JUEZ DECRETO.

PROCESO PENAL POR EL DELITO CONTRATO SIN CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS
LEGALES Y OTROS

RADICADO: 85001-60-01172-2013-01359-00

JUZGADO: PRIMERO PENAL MUNICIPAL DE YOPAL

PROCESADOS: WILLIAM ENRIQUE CELEMIN CACERES, EDWUIN MIRANDA PLAZAS,
BLADIMIR CASTRO AVELLANEDA, OMAR ALEXANDER SALCEDO GORRAIZ, CARLOS
ALFONSO ANDRADES ORTIZ.

ESTADO ACTUAL: Para audiencia AUDIENCIA PREPARATORIA programada por este
estrado judicial para JUEVES SIETE (7) DE DICIEMBRE DE 2023 A PARTIR DE LAS
OCHO (8:00)

III. PROCESOS POLICIVOS

Segun lo reportado por el profesional a cargo que para lo transcurrido de la vigencia del afio 2023
se encuentran TRES (03) procesos policivos en curso por la Oficina Juridica, los cuales se encuentran

en el siguiente estado procesal:
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RAD.

DESPACHO

JUDICIAL

QUERELL
ANTE

QUERELL
ADO

HECHO
GENERAD
OR

TIPO DE
PROCESO

ESTADO
PROCESAL

2023-
001

CORREGIDU

RIA EL
MORRO

EAAAY
EICE ESP

JOSE
MIGUEL
CHIRIVI
HERNAN

DEZ

SOFIA
SIABATO
GONZAL
EZ

perturbaci
6nala
servidum
bre

proceso
policivo

Mediante
resolucion No.
004 de 2023,
por la cual la
corregidora del
morro, emitid el
fallo en el cual
ampara de
manera especial
el derecho de la
servidumbre
invocada por el
apoderado
Judicial de la
EAAAY ECIE ESP

1170.17
9.5.002

INSPECCION
SEGUNDA DE

POLICIA

EAAAY
EICE ESP

DESCON
OCIDOS
E
INDETER
MINADO
S

perturbaci
6nala
posesion

proceso
policivo

por resoluciéon
no.
1170.202.002 de
01 de agosto de
2022, se
concede el
amparo policivo
a EAAAY EICE
ESP, se
encuentra
pendiente
verificar en el
predio el
cumplimiento de
fallo de primera
instancia.

CONCIL
IACION

CASA DE
JUSTICIA

ARRECIFE
BIENES
RAICES
S.AS

EAAAY
EICE ESP

perturbaci
6nala
posesion

proceso
policivo

el dia 25 de julio
de 2022, se
relinen las
partes en la casa
de justicia del
municipio de
Yopal y se eleva
constancia de no
acuerdo.

LOGROS A DESTACAR:

Por parte de la OAJ de la EAAAY EICE ESP, se obtuvo mediante resoluciéon No. 004 DE 2023, por la
cual la corregidora del morro, ratifico en el articulo primero del resuelve, en AMPARAR DE MANERA
ESPECIAL el derecho de servidumbre invocada por el Apoderado judicial Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE-ESP - NIT.844.000.755-4. Para poder realizar seguimiento,
control y mantenimiento a las tuberias de 16 y 18 pulgadas, asi como se debera permitir el ingreso
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de los funcionarios para el mantenimiento de estos, de conformidad con la ley sobre el predio esta
ubicado en la vereda la Guamalera, via Yopal del corregimiento el morro. Asi mismo, declararon
parcialmente probados los actos perturbatorios realizados por los sefiores indeterminados.

IV. Procesos sancionatorios de caracter ambiental.

En cuanto a los procesos sancionatorios que se adelanta en CORPORINOQUiA, se ha implementado
la correspondiente notificacion de los diferentes actos administrativos, que se presentan en las
diferentes etapas procesales (APERTURA DEL PROCESO SANCIONATORIO, FORMULACION DE
CARGOS, PRACTICAS PRUEBAS, ALEGATOS DE CONCLUSION Y ACTO QUE DEFINE DE FONDO).Por
consiguiente, se ha consolidado una base datos para el control y seguimiento de los procesos
sancionatorios de caracter ambiental y asi mismo reorganizar una bases de informacién de los

expedientes.

No. del
expediente

Asunto

Conceptos
Técnicos

Actuaciones de la EAAAY
EICE ESP

97-1086

relacionado frente a la PTAR, plan
de manejo integral de la micro

cuenca del cafio Usivar, en cuanto
al plan de saneamiento y manejo
de vertimientos y con respecto al
proyecto emisario final rio Charte.

500.8.2.22-1240
de fecha 22 de
septiembre de
2022,

Auto No. 500.6-22-3547 de
fecha 05 de diciembre de
2022, por medio del cual se
efectlian unos requerimientos

200.38.16.124

Concesion de aguas subterraneas
otorgada a la EAAAY EICE ESP para
abastecer el acueducto ubicado en
el corregimiento de Morichal en
Jurisdiccion del municipio de Yopal.

500.10.1.15.2261
de fecha 29 de
diciembre de
2015

Auto No0.200-6-20.0427 de
fecha 12 de abril de 2020, por
medio del cual se da traslado
para alegatos de conclusién.

200.38.17.140

Producto de queja presentada por
la comunidad de la Vereda la Niata
en jurisdiccion del Municipio de
Yopal, presunto manejo inadecuado
del relleno sanitario "Cascajar"
ubicado en esa zona.

500.10.1.17.1588
de fecha 12 de
septiembre de
2017,

Auto No. 200.6-20.1553 de
fecha 23 de diciembre de
2020, por medio del cual se
abre una etapa probatoria

200.32.7.18.418

Plan de Saneamiento y Manejo de
Vertimientos PSMV del Municipio de
Yopal

500.8.2.18.1971
del 04 de
diciembre de
2018.

Auto No. 200.6-22-1950 de
fecha 14 de julio de 2022, por
medio del cual se decretan
unas pruebas dentro de un
procedimiento administrativo
sancionatorio de caracter
ambiental.
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Chaparrera sobre captacion de
agua de la tuberia del acueducto

0669 de fecha 13
de agosto de
2013

200.32.7.19.082 | Hallazgos sobre el rio cravo 500.8.2.18.2225 | Auto No. 200.6-22-1419, por
sur,sobre el cafio usivar, cafio seco |de fecha 17 de medio del cual se abre una
y el cafio upamena, en los tramos diciembre de etapa probatoria de fecha 17
de los diferentes canales y 2018 de junio de 2022
vertederos finales sobre las cuatro
fuentes superficiales en mencién
como control y seguimiento de los
permisos otorgados a la EAAAY
EICE ESP.

200.32.7.19.295 | Concesion de Aguas subterraneas a | 500.8.2.19-03 Auto No. 200.6-22-1104 de
la EAAAY EICE ESP, captar de un fecha 24 de mayo de 2022,
pozo profundo ubicado por el por medio del cual se
Colegio Luiz Carlos Galan, para formulan cargos dentro de un
beneficio de la comunidad del proceso sancionatorio
centro poblado de la chaparrera del ambiental.
Municipio de Yopal - Caudal 16.59
L/seg.

200.38.13.195 |Queja - Corregimiento la 500.10.1.13- Auto No. 200.6-22-0355 de

fecha 09 de marzo de 2022,
por medio del cual se
decretan unas pruebas y se
dictan otras disposiciones.

200.38.17.225

Permisos de exploracién de aguas
subterraneas para la construccion
de pozos profundos para el
abastecimiento del sistema de
acueducto del Municipio de Yopal.

Auto No. 200-6-23.0424 de
fecha 31 de marzo de 2023,
Por medio del cual se da
traslado para alegatos de
conclusion,

200.38.15.340

Relleno sanitario el Cascajar

500.8.2.18-2381
de fecha 17 de
diciembre de
2018

RADICADO 2015-11731 DEL
11 DE NOVIEMBRE DE 2015,
por medio del cual la
Procuraduria 23 Judicial Il
Ambiental y Agraria, solicit6 a
CORPORINQUIA la evaluacién
de la imposicion de medida
preventiva de suspension de
actividades en el Relleno
Sanitario Macondo (Cascajar),
con el fin de las acciones
correctivas concernientes a
las amenazas gravese de
vulneracion de los derechos
colectivos en conexidad con
los derechos fundamentales.

. CONCEPTO TECNICO No
500.10.1.15.1275 DEL 24 DE
NOVIEMBRE DE 2015, de
control y seguimiento, cuyo
asunto es visita de
verificacion de la operaciéon
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200.07.07.101

Permiso de aprovechamiento
forestal

500.8.2.10.0434
del 12 de octubre
de 2020

Auto 500.6-22-4026 de fecha
26 de diciembre de 2022, Por
medio del cual se efectlan
unos requerimientos.

200.38.15.279

Licencia ambiental para la
construccion y operacion del relleno
sanitario Macondo del Municipio de
Yopal.

200.10.1.15.1275
de fecha 24 de
noviembre de
2015.

Auto No. 200.36.22-1541 de
fecha 20 de octubre de 2022,
por medio de la cual se decide
de fondo un proceso
sancionatorio ambiental.

200.32.7.23.067

Queja - tala de arboles en la
carrera 1ra con calle 33 barrio los
ocobos se estan talando los arboles
en el parque....

Auto No. 200-6-23.0247 de
fecha 22 marzo de 2023, por
medio del cual se dispone la
apertura de una investigacion
administrativa de caracter
ambiental.

200.38.16.218

Concesion de aguas superficiales y
permiso de vertimientos para el
proyecto de la planta modular
otorgado a la EAAAY en la vereda
Guayaquito

500.10.1.15.1921
del 18 de
diciembre de
2015.

Auto No. 200-6-23.0494 de
fecha 14 de abril de 2023, por
medio del cual se resuelve un
recurso de reposicion

200.07.01.001

Otorgamiento de una licencia

500.8.2.21-1625

1. Auto No 500.6.22-2786

Forestal Unico.

Permiso de ocupacion de cauce
sobre el Rio Cravo Sur para la
construccion de obras de Paso
Elevado de la linea de conduccién
de agua potable.

Administrativo No
500.6.18-0262

ambiental a la EAAAY para la 29/12/2021 "Por medio del cual se

construccién y operacion del efectdan unos

Relleno Sanitario Macondo Fase II requerimientos". De acuerdo
al Concepto Técnico No
500.8.2.21-1625.
2. Comunicacion oficial
interna No 811.16.03.3577.18

200.07.05.082 | Autorizacion de Aprovechamiento Acto Acto Administrativo No

500.6.18-0262 del 15 de
febrero de 2018, por medio
del cual Corporinoquia efectua
unos requerimientos

200.07.02.163

Corporinoquia otorgd a la EAAAY un
permiso de vertimiento de aguas
lluvias provenientes del sistema de
alcantarillado pluvial del area
urbana del municipio de Yopal por
el término de 10 afos.

1. Auto No 500.57.17-1097
"por medio del cual se
efectiian unos
requerimientos”. 2.
Auto No 500.57.17-3800 "po
medio del cual se resuelve el
recurso de reposicion
interpuesto contra el Auto No
500.57.17-1097"
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200.32.7.18.052 | Se dispone la apertura de una licencia ambiental | Auto No 200.6.18-2366 inicia
investigacion administrativa de el procedimiento

caracter ambiental administrativo sancionatorio
ambiental. -
Tener en cuenta el Concepto
Técnico No 500.10.1.17-
2089. -Resolucion
No 200.15.06-729 por medio
del cual se otorga permiso de
ocupacion de cauce.

200.38.16.209 Formulacién de cargos de un Comunicacion interna No
procedimiento sancionatorio 811.16.03.0243.18

200.38.16.279 sancionatorio Auto No 200.57.17-4896
ambiental Presentacion de descargos
contra auto 200.57.12-1072.
Ultima actuacién:
Comunicacién enviada No
820.16.03.07750.18
(24/05/2018)

200.07.07.340 Permiso de aprovechamiento Auto 500.57.17-2644 por el
forestal con el fin de permitir la cual se efectian unos
construccion de redes matrices de requerimientos. 2.
alcantarillado Sanitario para el Respuesta a requerimientos
parque industrial del municipio de con radicado No 810.16.03.
Yopal. 07959.18

200.38.11.238 |se da el permiso para realizar obras | sancionatorio Auto 200.57.15-0028 "por
de ampliacion del Acueducto del ambiental medio del cual se dispone la
Corregimiento de la Chaparrera en apertura de la etapa

el Rio Tocaria. probatoria y se toman otras
determinaciones" Se declara
como culpable a la EAAAY y
se condena a unos pagos.
Por medio del Auto No
200.36.18-1164 "por medio
de la cual se profiere un fallo
dentro de un proceso
sancionatorio ambiental”

200.38.13.210 acto administrativo No. 200.6.18- sancionatorio Consecuencia del vertimiento
0676 "por medio del cual se ambiental realizado sobre el cafio Usivar,
formulan unos cargos dentro de un derivados de la planta de
proceso sancionatorio ambiental tratamiento de aguas
residuales domésticas del
municipio de Yopal,
incumpliendo lo establecido
enelart2.2.3.3.9.14 en
concordancia con el art
2.2.3.3.4.18 del Decreto 1076
de 2015.
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200.38.16.124

Concesion de aguas subterraneas
otorgada a la EAAAY para abastecer
el acueducto ubicado en el
corregimiento de Morichal

sancionatorio
ambiental

Por medio del auto 200.6.18-
2383 por medio del cual se
formulan cargos dentro de un
proceso sancionatorio
ambiental y se toman otras
determinaciones

200.38.17.140

Relleno sanitario cascajar "La Niata"

sancionatorio
ambiental

Auto No 200.38.17-4744 "Por
medio del cual se dispone la
apertura de una investigacion
administrativa de caracter
ambiental" Concepto Técnico
No 500.10.1.17-1588
Verificacion del cumplimiento
de la medida preventiva
Resolucién No 200.6.18-1603
por medio del cual se
formulan cargos dentro de un
proceso sancionatorio
ambiental

200.32.7.18.418

Plan de saneamiento y manejo de
vertimientos PSMU

sancionatorio
ambiental

Concepto técnico No
500.8.18-1971, Resolucion No
200.15.05-0156 "por la cual
se concede un permiso de
vertimiento" Resolucién No
200.15.05-0491 "Por medio
de la cual se otorga una
autorizacion de
aprovechamiento forestal de
arboles aislados"

200.32.7.19.295

Concesion de aguas subterraneas

Concepto técnico
500.8.2.19.0313. Auto No
500.6.18-3929 Por medio del
cual se ordena realizar control
y seguimiento a los permisos
y concesiones, autorizaciones
y licencias ambientales.

ambiental

200.38.15.340 Relleno Sanitario Macondo licencia ambiental | por medio del auto No
200.57.16-0100 se otorga
una licencia ambiental para
inicio de unas operaciones

200.38.11.189 sancionatorio Resolucion 200.36.19-2509

"por medio del cual se
profiere una decision de fondo
de un proceso sancionatorio
ambiental"”
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200.38.13.273

licencia ambiental.

sancionatorio
ambiental

Resolucién 200.36.21-1635
"por medio del cual se decide
de fondo un proceso
sancionatorio ambiental”
Resolucion No
200.15.04.0492 Por medio de
la cual Coporinoquia otorga
una licencia ambiental a la
EAAAY.

200.38.17.225

permiso de exploracion
Concepto Técnico:
500.10.1.17.0115

proceso
sancionatorio
ambiental

Permiso de exploracion de
aguas subterrdneas para la
construccion de pozos
profundos para el
abastecimiento del acueducto
de Yopal. Concepto Técnico
No 500.10.1.17.0115. Auto
No 200.6.21-2682 "por medio
del cual se abre una etapa
probatoria y se adoptan otras
determinaciones. Auto No
200.6.18-3351 "proceso
sancionatorio ambiental”.

200.38.13.273

Licencia ambiental.

Auto 200.57.14-
1021 inicia
Proceso
Sancionatorio
Ambiental

Resolucién No
200.36.21.1635 "por medio
del cual se decide de fondo un
proceso sancionatorio
ambiental" Resolucion No
200.15.04.0492 "Por medio
del cual se otorga una licencia
ambiental”.

97-1086

sancionatorio
ambiental

Por medio del cual se profiere
una decision de fondo de un
proceso sancionatorio
ambiental. Auto No
500.57.17-3122

500.11.12.046

Auto No
500.57.17-4674

Por medio del cual se inicia un
tramite administrativo
ambiental tendiente a evaluar
una solicitud de concesion de
aguas subterraneas.

500.11.08.113

Resolucion No
500.41.09.0521

Otorgd una concesién de
aguas subterraneas a la
EAAAY para el acueducto de
Tilodiran.

500.33.2.10.050

Auto No
500.6.21-2731
Por medio del
cual se efecttian
unos
requerimientos

Resolucién No
200.41.10.0833
Corporinoquia otorgd una
autorizacion de
aprovechamiento forestal y
permiso de ocupacién de
cauce a la EAAAY.
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200.07.06.489 Auto No Resolucion No 200.15.06-
500.6.21-2851 1164 Coporinoquia otorga un
Por medio del permiso especial de
cual se efecttia aprovechamiento forestal a la

un requerimiento | EAAAY para la construccién y
canalizacion del cafio de la
Campifa.

V. Procesos de cobro coactivo que se encuentra en la Oficina Asesora Juridica.

Por medio de la oficina de juridica de la EAAAY EICE ESP, se implementoé la verificacion de los
procesos de cobro coactivo que estan vigentes, para el cumplimiento de su etapa procesal.

a. Ejecutado: LUIS ISRAEL AVENDANO
C.C.: 17.585.513
Direccion: Carrera 9b No. 21-05
Cuantia: 1.242.174
Titulo Ejecutivo: Sentencia Judicial
No. Expediente: 2021-003
Estado del proceso: Se efectud el Auto de Mandamiento de pago No. 811.11.00.0534.21,
en el que se determind en el resuelve lo siguiente:
“PRIMERQ: Librar Mandamiento Ejecutivo a favor de la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE ESP, en contra del ejecutado LUIS ISRAEL AVENDANO
identificado con numero C.C. 17.585.513, POR SUM DE UN LLON DOSCIENTOS CUARENTA
Y DOS MIL CIENTO SESENTA Y CUATRO PESOS M/CTE ($1.242.174), mas los intereses
moratorios y corrientes que se generen, desde cuando se hizo exigibles la obligacion y
hasta cuando se cancelen conforme lo dispone los articulo 634, 635 y 871-1 del Estatuto
Tributario, ademas de las costas.

b. Ejecutado: BLADIMIR CASTRO AVELLANEDA
C.C. 7.169.837
Direccion: -
Cuantia: $44.001.710
Titulo Ejecutivo: Fallo Disciplinario
No. Expediente:2021-002
Estado del proceso: Se efectué mandamiento que libra mandamiento de pago No.
811.11.00.0421.21 de fecha 09 de septiembre de 2021; Resolucién embargo, por el cual
se ordena el embargo de bienes por el no pago de obligacion contenida en el fallo de
primera instancia proferido por la oficina de control disciplinario interno de la EAAAY EICE
ESP de fecha 27 de enero de 2021 dentro del radicado No. 2016-002.

Es de suma relevancia enfatizar, aclarar y resaltar que la informacién reportada fue suministrada
por los apoderados externos y profesionales encargados del area.

Asimismo, aludir que las provisiones contables y demas informes finales reportados por los
apoderados externos estén siendo comparados, revisados, analizados y verificados con los procesos

digitales por la oficina juridica.

III. JURISDICCION COACTIVA Y RECUPERACION DE CARTERA
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Este informe presenta un resumen detallado de las actividades de gestion la oficina de Cobros
Coactivos de la Subgerencia de Asuntos Corporativos llevadas a cabo durante los meses de
septiembre y octubre de 2023. Se expone el cumplimiento de objetivos, la eficacia de las estrategias
implementadas y las acciones de mejora continua.

Durante el periodo reportado, se enfocd en la ejecucion eficiente de los procesos coactivos,
incluyendo la emision de mandamientos de pago, notificaciones de inicio de procesos, y la gestion
de medidas cautelares.

Se logro la expedicion de 6rdenes de mandamiento de pago y se realizaron las respectivas citaciones
para notificacion personal. Asimismo, se llevaron a cabo 6rdenes de embargo y se emitieron
comunicaciones de levantamiento de medidas cautelares donde fue pertinente.

GESTIONES RUTINARIAS LEGALES Y REGLAMENTARIAS:

En lo concerniente a las medidas y estrategias adoptadas para optimizar los procedimientos de
gestion de cobros, la Subgerencia de Asuntos Corporativos, mediante la oficina de Cobros Coactivos,
ha estado ejecutando las siguientes actividades:

« Recepcion de expedientes que remite la Oficina de Cartera con los siguientes documentos:
Factura de servicios; oficio dirigido al suscriptor por medio del cual se realiza cobro
persuasivo y/o el formato de visita o inspeccion, procedimiento con el cual se agota esta
etapa como requisito reglamentario y previo al proceso de apertura del expediente de cobro
administrativo coactivo.

* Proceso de investigacion que retne los siguientes documentos: factura actualizada de cobros
de los servicios; individualizacion del suscriptor consultando en la pagina de antecedentes
de la Policia Nacional, con el fin de verificar que los datos que aparecen en nuestro sistema
SYSMAN esté bien y concuerden con los nombres y apellidos completos; consulta de la
pagina Gestor Yopal -predial Yopal ( Para verificar las direcciones); consulta del VUR
(ventanilla Unica de registro de bienes inmuebles) con el fin de determinar quién es el
propietario del predio donde se prestan los servicios; solicitud de modificacion del propietario
del predio en nuestro sistema SYSMAN cuando hubo cambio de propietario; consulta del
RUNT para verificar si el deudor tiene vehiculos automotores registrados en Yopal.

Apertura de nuevos procesos coactivos.
Elaborar Mandamientos de pago ordenando medidas cautelares.

e Librar y notificar oficios de medidas cautelares de embargo de vehiculos automotores y
entidades bancarias.

» Elaborar autos de Terminacion de procesos por cumplimiento de los acuerdos de pago o por
pago total de la obligacion y levantamiento de medidas cautelares.

» FElaborar autos de Suspension de procesos por suscripcion de acuerdos de pago y
levantamiento de medidas cautelares.

» Elaborar autos de reanudacion de procesos coactivos por incumplimiento de acuerdos de
pago, ordenando y notificando nuevamente medidas cautelares.

» Dar Impulso a los procesos notificando de manera personal o por aviso de los procesos como
medio persuasivo de pago.

e Elaborar y realizar notificacion de Comunicaciones persuasivas invitando a los deudores a
pagar e indicando los beneficios del plan de alivios dispuestos por la empresa y la alternativa
de suscribir acuerdos de pago con financiacién a plazos.
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e Realizar Llamadas a deudores y accionados para persuadirlos a pagar dandoles a conocer los
medios y planes de financiacion.

« Realizar Visitas personalizadas a deudores y accionados para persuadirlos a pagar dandoles
a conocer los medios y planes de financiacion.

EQUIPO DE TRABAJO

En septiembre de 2023, la oficina de Cobros Coactivos se beneficio de la experiencia y liderazgo de
Joel Lopez Camargo, quien ocupd la posicion de Lider Juridico 1 en la Subgerencia de Asuntos
Corporativos. En su rol de coordinador, desempefié funciones clave dentro de esta area,
contribuyendo significativamente a los procesos y estrategias de cobro.

Laura Marcela Hernandez Gonzalez colaboré con la oficina mediante un contrato de prestacion de
servicios, especializandose en tareas asociadas con los cobros coactivos. Asimismo, Claudia Liliana
Chaparro Lozano contribuyd con su pericia bajo un contrato a término fijo, centrada en la gestion
eficiente de los cobros coactivos. No obstante, al término del mes en cuestion, los contratos de
ambas profesionales no fueron renovados.

Durante la segunda mitad de octubre de 2023, Ana Mayerly Vargas Torres y Neidy Osorio Nifio
fueron reasignadas a roles enfocados en la gestion de cobros coactivos. A continuacién, se detallan
las actividades que han desempefiado:

v' Conocimiento, identificacion y organizacion del archivo de cobros coactivos.

v Conocimiento de las paginas virtuales a través de la cuales se realizan las actividades de
investigacion para la conformacién de los documentos iniciales de los expedientes.

v Jornadas de capacitacion sobre la legislacion aplicable a los procesos de cobros coactivos.

v Jornadas de socializacion de los diferentes formatos de autos y comunicaciones que se deben
diligenciar para la gestién documental de cobros coactivos.

v Recepcion y archivo en los expedientes de todas las comunicaciones que llegan de la Oficina
de Archivo de la EAAAY dentro de los procedimientos de notificacion de autos y respuestas
a las solicitudes de inscripcidon de medidas cautelares.

Durante el mes de octubre contamos con el apoyo temporal de las funcionarias UBALDINA
RODRIGUEZ, DAIRA CAROLINA MORA MONTANEZ y JERLY JOHANA GONZALEZ, quienes nos
apoyaron indizando expedientes de procesos terminados y enviandolo al archivo centra de la EAAAY.

GESTION DE INVESTIGACION - EXPEDIENTES DEUDORES

Durante el periodo comprendido entre septiembre y octubre de 2023, se llevo a cabo un analisis
detallado y seguimiento continuo a los casos en fase de persuasion, previamente asignados por el
area de cartera. Para asegurar la eficiencia en la gestion de los cobros coactivos, se realizaron
verificaciones cruzadas en diversos sistemas de informacién. Estos incluyen la Ventanilla Unica de
Registro (VUR) de la Superintendencia de Notariado y Registro, bases de datos de la Policia Nacional,
la Registraduria Nacional del Estado Civil, el Portal de Impuestos de la Alcaldia Municipal de Yopal,
el Registro Unico Empresarial y Social (RUES), QF Document y el Sistema Comercial SYSMAN. El
objetivo era identificar de manera precisa al suscriptor, propietario y/o responsable solidario, para
proceder efectivamente con el proceso de cobro coactivo de los expedientes en cuestion.

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencién al Cliente 116



INFORMES

ﬁ(‘)i

Empresa de Acueducto, "
Alcantarillado y Aseo de Yopal Fecha de Elaboraci6n
ELCE-ESP 2011-04-07

Tipo de Documento: FORMATO

Fecha Ultima Modificacién
2021-11-04
.04 00076 Versién 06

812.25.01.00789.23 Pagina 67 de 189
AUTOS DE MANDAMIENTO DE PAGO

Cédigo: 51.29.06.27

En el transcurso del periodo de ejecucion correspondiente a los meses de septiembre y octubre de
2023, se procedid a la emision de érdenes de mandamiento de pago para los casos pertinentes. A
su vez, se cursaron las citaciones necesarias para la notificacion personal y se expidieron los oficios
correspondientes para iniciar las medidas cautelares de embargo. Estas acciones se aplicaron a los

siguientes expedientes:

AUTOS DE MANDAMIENTO DE PAGO Y MEDIDAS CAUTELARES
EXPEDIENTE | ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO | FECHA DEUDA
INICIAL

2021-063 AUTO DE MANDAMIENTO DE PAGO | 982.23 25/09/2023 | $ 542,300.00
2023-363 AUTO DE MANDAMIENTO DE PAGO | 903.23 01/09/2023 | $ 371,020.00
2023-364 AUTO DE MANDAMIENTO DE PAGO | 912.23 01/09/2023 | $ 457,270.00
2023-365 AUTO DE MANDAMIENTO DE PAGO | 914.23 07/09/2023 | $ 580,640.00
2023-366 AUTO DE MANDAMIENTO DE PAGO | 916.23 07/09/2023 | $ 649,500.00
2023-367 AUTO DE MANDAMIENTO DE PAGO | 928.23 11/09/2023 | $ 722,610.00
2023-368 AUTO DE MANDAMIENTO DE PAGO | 929.23 12/09/2023 | $ 255,250.00
2023-369 AUTO DE MANDAMIENTO DE PAGO | 930.23 12/09/2023 | $ 482,860.00
2023-370 AUTO DE MANDAMIENTO DE PAGO | 931.23 12/09/2023 | $ 688,790.00
2023-371 AUTO DE MANDAMIENTO DE PAGO | 932.23 12/09/2023 | $ 276,090.00
2023-372 AUTO DE MANDAMIENTO DE PAGO | 934.23 12/09/2023 | $ 305,350.00
2023-373 AUTO DE MANDAMIENTO DE PAGO | 966.23 20/09/2023 | $ 419,370.00
TOTAL EXPEDIENTES INVESTIGADOS 12
VALOR EXPEDIENTES INVESTIGADOS $ 5,751,050.00

AUTOS DE SUSPENSION DEL PROCESO

A lo largo de los meses de septiembre y octubre de 2023, se formalizaron resoluciones de
suspension de procedimientos debido a la suscripcion de acuerdos de pago. Las notificaciones
correspondientes a dichas suspensiones se distribuyeron para los expedientes detallados a
continuacion:

AUTOS DE SUSPENSION DEL PROCESO Y LEVANTAMIENTO DE MEDIDAS CAUTELARES
céDI cu
AUTO GO VALOR VALOR OTA
e | susausion | ve | ACERODE | scummpoo | (TR | SMOORON | 8| qiom |5 | vaoRcuoms
NUMERO USUA - PAGO MENSUAL PAG
S
RIO AD
AS
2018 1017 00889 DEL
941.23 |5,
-061 1 | 23/08/2023 | 878,180 | 250,000 | 628,180 |15| 41,879 | 2 83,758
2021 1024 0850 DEL
970.23
-130 299 | 14/08/2023 |1,882,760| 550,000 | 1,332,760 |22 | 60,580 | 2 121,160
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2021 972.23 1099 0980 DEL
-132 ' 106 | 18/09/2023 |1,512,680| 512,680 | 1,000,000 | 10 | 100,000 | 1 100,000
2021 3333 0928 DEL
91723 | =5
-138 31/08/2023 | 6,698,050 | 2,300,000 | 4,398,050 | 24 | 183,252 | 2 366,504
2021 10309 | (0847 DEL
991.23 | g
-331 14/08/2023 | 2,037,260| 650,000 | 1,387,260 | 14 | 99,090 | 2 198,180
2021 093.23 |14192| 0983 DEL
-418 ol 18/09/2023 | 1,865,480| 700,000 | 1,165,480 | 18 | 64,749 | 1 64,749
2022 926.23 63949 | 0949 DEL
-076 # 08/09/2023 | 269,910 | 150,000 | 119,910 | 2 | 59,955 | 1 59,955
2023 918.23 | 11186 | 00938 DEL
-010 14| 04/09/2023 | 1,484,650 670,000 | 814,650 |12 | 67,888 | 2 | 135,775
2023 14330 [ 0951 DEL
924.23 | ,;
213 08/09/2023 | 395,620 | 150,000 | 245,620 | 6 | 40,937 | 1 40,937
2023 946.23 14423 | (0971 DEL
-215 s | 14/09/2023 | 344,330 | 200,000 | 144,330 | 4 | 36,083 | 1 36,083
2023 944 23 | 14331 0975 DEL
-225 P 15/09/2023 | 389,560 | 150,000 | 239,560 | 6 | 39,927 | 1 39,927
2023 14579 | 0848 DEL
942.23 |,
-260 14/08/2023 | 360,030 | 200,000 | 160,000 | 3 | 53,333 | 2 106,667
2023 11801 | (0859 DEL
937.23 |5
-336 18/08/2023 | 454,850 | 154,850 | 300,000 | 6 | 50,000 | 2 100,000
2023 968.23 11586 | 0986 DEL
-351 52 18/09/2023 | 1,162,090 | 500,000 | 662,090 | 10| 66,209 | 1 66,209
2023 925.23 |11477| 0950 DEL
-361 30| 08/09/2023 [3,178,490 1,600,000 | 1,578,490 | 6 | 263,082 | 2 | 526,163
2023 11453
362 | 919:23 |3 0945 DEL 6 | 75835 | 2 | 151,670
07/09/2023 | 855,010 | 400,000 | 455,010
NUMERO DE PROCESOS SUSPENDIDOS 16
$
TOTAL VALOR ACUERDO DE PAGO | 23,768,950
$
TOTAL INGRESADO CUOTA INICIAL | 9,137,530
$
TOTAL VALOR CUOTAL PAGADAS | 2,197,735

AUTOS DE TERMINACION DEL PROCESO

En el transcurso de septiembre y octubre de 2023, se emitieron resoluciones de conclusion de
procedimientos debido al cumplimiento total de los acuerdos de pago o al pago completo de la
obligacién pendiente. Se enviaron las correspondientes notificaciones para los expedientes que se

detallan a continuacion:
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AUTOS DE TERMINACION DEL PROCESO Y LEVANTAMIENTO DE MEDIDAS
CAUTELARES

EXPEDIE | AUT.TE| FECHA CODIGO DE CC/NIT VALOR

NTE RM.
2016-101 | 976.23 | 21/09/2023 | 1176504 | 47440694 $ 1,541,610.00
2021-002 | 943.23 | 18/09/2023 | 1148044 | 8320001505 $ 1,462,980.00
2021-338 | 997.23 | 28/09/2023 | 1038182 | 1,118,532,145 $  665,080.00
2022-013 | 999.23 | 29/09/2023 | 1175137 | 23,272,497 $  688,520.00
2022-083 | 987.23 | 26/09/2023 | 1177655 | 74,811,459 $  589,090.00
2022-272 | 989.23 | 26/09/2023 | 1251915 | 1,191,840 $  735,850.00
2022-315 | 911.23 | 06/09/2023 | 1242746 | 35.405.499 $ 1,308,890.00
2023-045 | 969.23 | 20/09/2023 | 1422378 | 1,118,539,661 $  3,990,300.00
2023-050 | 913.23 | 06/09/2023 | 1423652 | 9,399,070 $  256,610.00
2023-068 | 971.23 | 20/09/2023 | 1423297 | 74,860,590 $  376,110.00
2023-229 | 1001.23 | 03/10/2023 | 1443991 | 328,416 $  256,530.00
2023-305 | 973.23 | 21/09/2023 | 1459007 | 9,506,597 $  325,180.00
2023-345 | 952.23 | 19/09/2023 | 1136170 | 47,427,153 $ 1,606,070.00
2023-354 | 990.23 | 27/09/2023 | 3411248 | 9,518,267 $ 1,843,630.00
2023-356 | 988.23 | 26/09/2023 | 1186317 | 47,441,864 $  383,350.00

NUMERO DE EXPEDIENTES TERMINADOS Y LEVANTAMIENTO DE

MEDIDAS CAUTELARES 15
VALOR TOTAL EXPEDIENTES TERMINADOS Y LEVANTAMIENTO DE
MEDIDAS CAUTELARES $ 16,029,500.0¢

AUTOS DE ARCHIVO DEL PROCESO

A lo largo de los meses de septiembre y octubre de 2023, se formalizaron resoluciones de archivo
de procedimientos para ciertos expedientes. Estas resoluciones se refieren a los siguientes casos:

AUTOS DE ARCHIVO DEL PROCESO
. cODIGO FECHA DE
ENTE | NUMERO FECHA DE CC/NIT | ACUERDO DE VALOR

USUARIO PAGO

2019- | 965.23 19/09/2023 | 1282954 | 4742716 | 14/09/2023 $ 3,732,720.00
028 8
2020- | 964.23 19/09/2023 | 1271950 | 113085 17/01/2022 $ 6,615,480.00
066
2021- | 927.23 11/09/2023 | 1175990 | 4090257 | 10/05/2023 $ 1,108,510.00
024
2021- | 963.23 19/09/2023 | 1141106 | 2419110 | 15/12/2021 $ 1,470,120.00
054 2
2021- | 962.23 19/09/2023 | 1140747 | 9522415 | 21/09/2021 $ 2,517,990.00
097
2021- 998.23 28/09/2023 1185088 1916400 | 01/07/2022
139 2
2021- | 961.23 19/09/2023 | 1030696 | 7481220 |09/10/2021 $ 1,217,320.00
329 3
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2021- 960.23 19/09/2023 | 1039791 | 4743391 | 22/10/2021 $ 776,740.00
‘%Egl— 958.23 19/09/2023 | 1148131 ;954441 13/09/2022 $ 1,055,370.00
‘21(5%1- 957.23 19/09/2023 | 1005683 2818926 23/08/2022 $ 969,580.00
2021- 975.23 21/09/2023 | 1036401 f105566 14/06/2023 $ 534,340.00
;ggl— 956.23 19/09/2023 | 1072341 | 6569259 | 06/01/2022 $ 2,337,530.00
ggéZ- 954.23 19/08/2023 | 1156500 ;364667 28/02/2022 $ 875,580.00
2022- 974.23 21/09/2023 | 1195172 £21001964 22/07/2022 $ 1,775,750.00
2332- 951.23 18/09/2023 | 5375917 1118531 12/08/2022 $ 1,153,460.00
134 535
2022- 950.23 18/09/2023 | 1119167 | 9653083 | 13/07/2022 $ 1,454,080.00
;(2);2— 994.23 27/09/2023 | 3345313 | 4743169 | 05/12/2022 $ 526,470.00
. TOTAL AUTOS ARCHIVO DE P6ROCESO 17
VALOR TOTAL AUTOS ARCHIVO DE PROCESO $ 28,121,040.00

COMUNICACIONES DE LEVANTAMIENTO DE MEDIDAS CAUTELARES

En el transcurso de septiembre y octubre de 2023, se emitieron notificaciones formales anunciando
la cancelacion de medidas cautelares aplicadas previamente a los expedientes listados a

continuacion:

SOLICITUDES DE LEVANTAMIENTO DE MEDIDAS CAUTELARES

EXPEDIENTE | COMUNICACION OFICIAL FECHA ASUNTO

2023-010 830.16.01.06464.23 AL 04/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.06478.23

2021-138 830.16.01.27102.23- 07/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO

2023-362 830.16.01.26215.23- 08/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.26216.23

2023-213 830.16.01.17815.23 AL 11/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.17828.23

2023-361 830.16.01.26207.23- 11/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.26208.23

2022-076 830.16.01.07864.22 AL 11/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.07877.22

2023-336 830.16.01.25397.23 AL 14/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.25411.23

2023-260 830.16.01.20737.23 AL 18/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.20750.23
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2023-225 830.16.01.18076.23 AL 18/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.18090.23

2023-215 830.16.01.17873.23 AL 18/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.17887.23

2023-351 830.16.01.20558.23 AL 20/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.20572.23

2021-130 830.16.01.27990.23 20/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO

2021-132 830.16.01.28031.23 20/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO

2021-331 830.11.00.00991.23//27/09 | 2709/2023 SOLICITUD DESEMBARGO

/2023

2021-418 830.16.01.29005.23 2709/2023 SOLICITUD DESEMBARGO

2023-345 830.16.01.25787.23 - 06/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.25788.23

2022-045 01594.23 AL 1608.23 18/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO

2023-068 830.16.01.08922.23 AL 19/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.08935.23

2023-305 830.16.01.23850.23 AL 20/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.23864.23

2023-356 830.16.01.26119.23 20/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO

2022-272 830.16.01.29841.22 AL 21/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.29854.22

2022-083 830.16.01.08492.22 AL 26/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.08505.22

2023-354 830.16.01.26000.23- 26/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.26001.23

2021-338 830.16.01.29079.23 26/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO

2022-013 830.16.01.09061.22 AL 27/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.09075.22

2022-357 830.16.01.28809.22 AL 28/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.28822.22

2022-315 830.16.01.32146.22 AL 29/09/2023 | SOLICITUD DESEMBARGO
830.16.01.32160.22

TOTAL SOLICITUDES LEVANTAMIENTO MEDIDAS 27
CAUTELARES

ELABORACION Y NOTIFICACION DE COMUNICACION DE APERTURA DE PROCESOS

COACTIVOS

A lo largo de octubre de 2023, tras la recepcidén de expedientes de la Oficina de Cartera y como
parte de las tacticas de persuasion para el cobro, se procedié a la redaccion y posterior envio de
notificaciones de inicio de procedimientos coactivos a los suscriptores/usuarios especificados a

continuacion:

NOTIFICACION APERTURA PROCESO COACTIVO

ITEM | CODIGO SUSCRIPTOR DIRECCION EDAD | DEUDA
RUTA
1 101010345000 | SUAREZ BALLESTEROS JUAN | C-31A-N-11B-21 67 504.190
SEBASTIAN
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2 101030284000 [ GARZON GARAVITO ANTONIO C-36-N-14-63 17 806.110
3 101030320000 | MENESES GALLO HEBER DAVID C-34A-N-14A-63 MZ-A LT-12 7 246.290
4 101050280000 | GALVIS MERCADO JORGE ELIECER | C-37A-N-16-35 20 712.120
5 101070248000 | LARROTA BELLO MARIA DEL CA C-42A-N-15-66 27 | 1.416.670
6 101080200000 | RIVEROS MONTANA ROLFE C-41-N-11-61 34 427.220
7 101080231000 | SUAREZ NINO RAFAEL C-41-N-12A-04 11 835.090
8 101090140000 | BARRERA FLORENTINO C-43-N-11A-109 17 201.520
9 101100028000 | VERDUGO TAMBO MARIA PAULIN C-45B-N-11A-51 CASO 26 649.310
ESPECIAL
10 101100051000 | AROCA CUPITRA JOSE REINEL C-45B-N-11A-120 9 243.770
11 101100059000 | MONIQUIRA CHAVITA JORGE EL C-45B-N-11A-74 16 248.190
12 101100070000 | ROJAS MENDOZA MARIA PATROC C-45B-N-11A-04 7 442.460
13 101100156500 | FUENTES JASPE DAYANIRA K-12A-N-46-63 CONEXION 2 16 377.220
14 101110018000 | BARRETO AVELLA NEVIYER C-46B-N-9A-27 APTO-302 21 536.580
EDIF SAN ANTONIO
15 101110264000 | GUTIERREZ PEREZ SALVADOR C-47-N-5-64 14 1.463.440
16 101110323000 | ZAMBRANO URIBE JOSE LEONARDO | K-B-N-47-26 36 460.930
17 101120178000 | ROCHA RINCON LUZ DARY D-49-N-5-46 9 725.200
18 101120199000 | ECHENIQUE ORTIZ MARIA ADEL D-49-N-6-88 7 303.690
19 101130031000 | BARBOSA MORA SANDRA K-10A-N-45-27 23 516.120
20 101130037000 | FUENTES GLORIA INES C-45A-N-10A-16 19 1.128.990
21 101130041000 | MORENO  IZQUIERDO  CARLOS | K-10A-N-45A-13 11 400.740
HERNANDO
22 101130080000 | PONGUTA ALVARO ELIECER FIL K-10-N-45-37 25| 1.132.680
23 101130176000 | MARTINEZ BENAVIDEZ MELQUEC K-9A-N-45-38 6 427.060
24 101130200000 | ZARATE GONZALEZ RUBIELA K-9-N-45-110 22 | 1.676.660
25 101130258000 | AQUITE SALAZAR LUZ MARINA C-46-N-7A-27 24 273.680
26 101140065000 | LOPEZ CRUZ SEGUNDINO K-5A-N-45-21  CONEXION-2 11 324.420
LOCAL-1
27 101140305000 | RODRIGUEZ BOLIVAR YOLANDA K-6-N-43-45 7| 1.039.890
28 101160001000 | FONSECA TAMARA NAURIS C-43B-N-9A-22 6 430.090
29 101160122000 | HAYSHELL VASQUEZ GUERRERO C-42A-N-9A-63 20 | 1.118.910
30 101180076001 | FERNANDEZ REINALDO VIA MORICHAL L-08 MZ-C 17 598.600
31 101180314001 | Y ASOCIADOS Y CIA S EN C | C-58A-N-4B-39 LT-1 20 906.610
ARENAS ROMERO PROYECTADA
32 1011950248000 | CARVAJAL  BOHORQUEZ  JUAN | K-2A-OESTE-35-62 MZ-3D CS- 7 215.650
AMILO
33 101190560020 gOLANO ARIAS LUZ STELLA i%Z OESTE-N-34-37 MZ-6A CS- 7 475.750
35 CONEXION-3
34 101200198000 | AERO LLANOS DEL ORIENTE SAS C-42-N-1-127 MZ-F CS-19 20 357.780
SENDEROS DE MANA
35 101210311000 | MENDOZA CARVAJAL JORGE ALIRIO | C-37-N-2-24 MZ-L LT-4 28 | 1.135.390
36 101210382000 | BARRERA CALIXTO ALIRIO DEL | C-40-N-2-71 MZ-O LT-27 25 | 1.377.600
CARMEN
37 101210387000 | GOMEZ CHAPARRO GUILLERMO C-40-N-2C-15 MZ-P C5-15 14 250.830
38 101220059000 | MENDEZ FABIO K-16-N-36-41 T-C APTO-503 50 335.280
39 101250111000 | AVILA DE TOCA NUBIA MZ-C LT-3 BUENOS AIRES 9 538.500
40 101290196000 | CALDERON DE PULIDO ANA ROSA K-4B-N-57B-09 MZ-C LT-13 12 876.820
41 202000087000 | ARENAS BAUTISTA CLAUDIA | MZ-C LT-09 URB. BRISAS DE 23 288.690
PATRICIA USIVAR
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42 202000097000 | BOCANEGRA RAMIREZ VIVIANA | MZ-C LT-32 URB. BRISAS DE 26 504.400
SOLANHGY USIVAR
43 202020137000 | CONSORCIO CENTRO DE | AV AV MARGINAL-N-10-200 13 809.850
INVESTIGACION
44 202020208000 | CARRILLO LUIS HERNANDO T-9-N-9-35 12 2.849.730
45 202020214000 | CELIS MELGAREJO INNA T-9-D-9-03 7 469.990
46 202030002000 | BOTHIA LUIS FERNANDO K-10-N-21-49 6 449.410
47 202030105000 | CEMENTERIO EVANGELICO DE LAS | T-11-N-20-44 15 271.770
IGLESIAS EVANGELICAS DE YOPAL
48 202030120000 | GONZALEZ MARTHA LUZ C-23-N-10-47 17 412.660
49 202030254000 | PEREZ SALAMANCA HERNANDO | C-24-N-6-42 38 647.090
AEL
50 202030265000 SIAZ BARRERA ADAN K-7-N-23-52 LOCAL-01 14 1.185.450
51 202030345000 | ROPERO PEREZ SONIA ROCIO K-8-N-23-10 62 2.737.570
52 202050165000 | CONDE SAMUEL K-7A-N-25-73 11 584.290
53 202050310000 | VARGAS GRANADOS MARIA CECILIA | C-27-N-6-70 10 365.660
54 202050314000 | GOMEZ MARTIN C-27-N-6-36 29 417.490
55 202050369000 | ARENAS ZARATE FERNEY ARNULFO | K-5-N-28-76 INT CS-20 6 293.250
56 202050378000 | NINO JOSE MAURICIO C-28-N-5-33 9 365.620
57 202060052000 | CELEMIN SANDOVAL ALVARO K-6-N-28-08 20 | 2.048.010
58 202070012000 | MANRIQUE RAMIREZ DIDIER D-30-N-9-91 M-P L-28 12 767.850
59 202070027000 | TELLEZ BUITRAGO NANCY STEL C-30BIS-N-9-44 36 361.190
60 202070229000 | CORREA OSORIO RUA MARY C-30-N-11-55 M-D L-14 16 429.490
61 202080007000 | VELA SAENZ FLOR ANGELA C-30-N-12-39 9 335.290
62 202080266000 | JEREZ BERRIO CESAR AUGUSTO C-26-N-11A-48 12 377.560
63 202090024000 | SIZA FONSECA JUAN JOSE K-11-N-25-27 APTO-301 12 388.670
64 202090182000 | PRECIADO PIRAGAUTA MANUEL | K-13A-N-25-50 13 338.650
JOSE
65 202090208000 SCI;RRADA DANA YANID K-13B-N-26-71 28 622.330
66 202090266010 | VARGAS CHACON AIDE K-13B-N-27-44 MZ-B CS-25 15 665.940
67 202170218000 | GUEVARA LEON GUSTAVO C-39-N-11-44 9 392.530
68 202170257000 | PINTO JIMENEZ NELSON K-12-N-38A-11 CONEXION-2 11 826.020
69 202170324000 | BAYONA RAMIREZ WILMER C-38-N-11-20 17 1.448.850
70 202170371000 | MOLINA GAVIDIA VERONICA C-37D-N-12-28 19 667.210
71 303010699000 | MENDOZA JIMENEZ TOMAS ENRR C-21-N-17A-40 6 2.651.120
72 303010809000 | PINA VICTOR HUGO K-21-N-23-12 931.040
73 303010951000 | GAITAN GUTIERREZ ARGEMIRO K-20A-N-24-33 686.460
74 303020785000 (s:"EIéE[h_EN DE BUSTOS GLORIA | C-27-N-18-15 12 2.885.240
75 303020833000 | SALAMANCA MARTINEZ RICARDO K-20-N-26-11 11 759.250
76 303030669000 | CRUZ DE GUZMAN ADELAIDA K-19-N-28-46 65 2.342.020
77 303030735000 | ABRIL RODRIGUEZ CARMENZA C-29-N-18-27 INT-7 8 343.940
78 303030742000 | ABRIL RODRIGUEZ ERNESTO C-29-N-18-33 INT-7 55 2.129.200
79 303030851000 | FIGUEREDO RODRIGUEZ DORA | K-17-N-29-09 APTO-402 9 241.480
MARIA
80 303030908000 | FIAGA GUARIN LUIS FERNANDO C-30-N-19-34 10 614.700
81 303040738000 | HOYOS ROJAS JOSE MANUEL K-21-N-31-42 LOCAL-2 13 340.780
82 303040809000 | PEREZ PARRA BELARMINO K-18-N-31-56 6 419.800
83 303040899000 | CABALLERO PLAZAS HENRY ONEL C-33-N-19-20 8 416.860
84 303040902000 | CACERES EDILMA C-33-N-19-60 Z 279.860

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57

* Linea de Atencién al Cliente 116

£ 1



" (¢ ‘)‘;ﬁ

Empresa de Acueducto,

INFORMES

Fecha de Elaboracién

Fecha Ultima Modificacién

Tipo de Documento: FORMATO

Cédigo: 51.29.06.27

Alcanlarillagt-JEy_AEs;t.JPda Yopal 2011-04-07 2021-11-04
A Versién 06 8 AT

812.25.01.00789.23 Pagina 74 de 189

85 303060597000 | LOMBANA TABACO CEILA K-16A-N-32-62 6 343.450

86 303060652000 | ROMERO TORRES MARIA BENILDA C-35-N-17A-09 7 252.060

87 303060662000 | FUQUEN FONSECA WILMER | K-17A-N-35-65 CONEXION-2 31 876.010
FERNANDO

88 303060803000 | SANABRIA LUIS ALVARO K-16A-N-34-26 15 1.413.990

89 303060879000 | CASTILLO JIMENEZ JOSELIN K-15A-N-35-65 17 213.510

90 303060924000 | GAITAN NUBIA DORELY T-18-N-35A-53 7 612.640

91 303090836000 | RUIZ ALZATE JHON FREDY C-36-N-25-116 43 3.547.970

92 303100700000 | JUNTA DE ACCION COMUNAL | C-34-N-25-80 33 1.793.670
BARRIO EL OASIS

93 303100719000 | ROJAS BONILLA MARTHA JANNETH T-23-N-33-92 6 243.240

94 303100792000 | FONSECA BUSTACARA NANCY LU K-23A-N-35-45 6 790.100

95 303110725000 | MEDINA CHARRY ALEXANDRA K-23-N-37-157 ED 19 632.750

RODRIGUEZ

96 303160020000 | RINCON RINCON CLAUDIA MILENA K-37-N-52-24 MZ-A LT-06 15 1.489.050

97 303160207000 | GRISALES CASTIBLANCO LUISA | K-32-N-54-19 MZ-T LT-24 8 498.010
FERNANDA

98 303160211000 | HERNANDEZ GUERRERO ROSA | K-32-N-54-43 MZ-T LT-20 32 965.590
ANGELICA

99 303160287000 | PARRA BALLESTEROS JHON | K-33-N-52-44 MZ-S LT-09 16 880.370
ALEXANDER

100 303160388000 | OSORIO VERENICE C-55-N-36-27 MZ-B LT-21 6 433.580

TOTAL SOLICITUDES APERTURA DE PROCESO 100

EXPEDIENTES INDIZADOS Y REMITIDOS EN FISICO A LA OFICINA DE ARCHIVO DE
EAAAY

LA

Los siguientes expedientes, debidamente organizados e indizados, fueron enviados en formato fisico a la Oficina
de Archivo de la EAAAY para su correcta conservacion y referencia futura.

EXPEDIENTES DE PROCESOS COACTIVOS REMITIDOS A LA OFICINA DE ARCHIVO -OCTUBRE 18 DE 2023

CODIGO Nﬁ':!gl;o
N. DE NOMBRE DEL USUARIO DIRECCION PAGINAS
USUARIO DEL
PROCESO
C-16A-N-31-128-T-02-APTO-
1 | 1284950 | GLORIA DORA GARCIA DE SANCHEZ 107 2021-046 11-44
C-37-N1B OESTE-20 MZ-9A
2 | 1348595 | MARIA ALCIRA MALDONADO DE DIAZ | CS-18 2021-044 17-84
3 | 1262109 | MARCO AURELIO HERNANDEZ REYES | C-9-N-19-76 2021-090 53-124
4 | 1197692 | STELLA PONGUTA LUZ C-23A-N-27-65 2021-047 34-97
5 | 1243873 | FELIX ISMAEL TAPIAS HURTADO K-21-N-18-39 2021-076 28-97
6 | 1276154 | RAFAEL NARANIO K-22-N-15-35 2021-079 61-125
7 | 1395531 | ALEXANDER MEHECHA TORRES C-40-N-2E-48 MZ-B CASA-19 2021-049 19-77
= K-25-15a-28-APTO-901 ED. EL
8 | 5411579 | DIEGO ANDRES CEDENO HURTADO TREBOL 2021-033 20-83
9 | 1134450 | ORLANDO LOPEZ CARDONA K-21-N-23-47 2021-080 21-116
10 | 1234258 | ANA LUCIA DIAZ CORREDOR K-25-No-25-45 2021-041 173-269
11 | 1277646 | JOSE DILMAR RIVERA DIAZ C-10-N-23-69 APTO -303 2021-056 25-94
ANDERSON ANTONIO SANDOVAL
12 | 5383621 | LANDINEZ K-8-N-15-53-T-9-APTO-301 2021-034 1-67
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13 | 1072341 | GLORIA MERCEDES DUQUE TRUJILLO C-21-N-8-57 2021-481 62-105
14 | 1005404 | JORGE CASTEBLANCO SIERRA K-13-N-33A-21 2021-075 89-142
15 | 1030696 | JOSE OSCAR CELY C-43-N-11A-73 2021-329 52-110
16 | 1368372 | PASCUAL GOMEZ SIERRA C-40-N-2C-21 MZ-P CS-16 2021-073 17-90
17 | 1190165 | GILBERTO PEREZ MONTANEZ K-15-N-21-25 2021-058 19-88
18 | 5353531 | YURY NATHALIA ROMERO LEON K-8-N-15-53 T-21 APTO-104 2021-060 17-90
19 | 1277711 | CALIA MARIA TEATIN C-10-N-24-85 2021-062 40-119
20 | 5411063 [ STHEFANIA RODRIGUEZ RQJAS K-20-N-4-55 2021-066 30-84
21 | 1229201 | JOSE ERNESTO SIABATO NARANJO K-30-N-25-16/20 2021-069 5-67
22 | 1140747 | NELSON CARDENAS CASTRO K-19-N-28-65 2021-097 6-66
23 | 1156500 | EUGENIA VARGAS MARIA K-28A-N-36A-28 M-I L-16 2022-006 14-63
24 | 5375917 | YEFFERSON BELISARIO SALAZAR K-8-N-15-53 T-31 APTO-202 2022-134 10-56
25 | 1038504 | JOSE ARNOLDO CRUZ BALLESTEROS | K-8-N-46B-05 2021-051 84-116
26 | 1019764 | JIMMY ANGULO DIAZ K-14A BIS N-38-31 2021-124 98-170
27 | 1267531 | CLEMENTINA GALEANO MOYA K-21-N-12-51 2021-040 28-81
28 | 1119167 | HUMBERTO BARRERA JIMENEZ C-36-T-7-28 2022-227 12-70
29 | 1148131 | MARIA DEL PI CEPEDA TORRES K-21-N-37-28 2021-406 15-78
30 | 1040324 | LUZ MARINA PAN GARZON C-48-N-7-27 2021-057 28-85
31 | 1039791 | MAIGENDA CORDOBA CELY K-6-N-46B-26 2021-332 31-97
32 | 5405031 | LUZ ENITH PEYNADO CORREA C-20-N-32-71 T-5 APTO-404 2021-019 19-78
33 | 1175990 | RICARDO LEON PULIDO AGUIRRE C-30-N-28-46-B-07 APTO-304 2021-024 1-56
34 | 1043469 | DIANA ANDREA SANCHEZ RONCANCIO | K-5-N-46-61 2021-025 31-106
35 | 1135027 | MARIA LUCENY GARCIA FERNANDEZ | C-24-N-21-49-INT-5 2021-027 17-70
36 | 1175981 | CLAUDIA CELINA SALAMANCA CUENSA [ C-30-N-28-46-B-7 APTO-303 2021-028 1-56
37 | 3376021 | JOSE NOELTY DE LA HOZ IRURITA C-40-T-23-37/83 T-9 APTO-203 2021-053 1-57
38 | 1201965 | TERESA AMAYA RAMIREZ K-26-N-25A-31 2021-030 12-72
39 | 3417340 | SANDRA PATRICIA RINCON SERRANO C-30-N-28-47-CASA-17 2021-032 11-60
40 | 1003980 | NYDIA MARIA DIAZ MONTANEZ C-32-N-13-42 PISO-2 2021-091 59-115
41 | 1033115 | JOSE HUMBERTO PEREZ GUEVARA C-45-N-11A-65 2021-031 37-88
42 | 1246169 | ALBERTO MARTINEZ C-19A-N-22-48 APTO 2021-018 75-126
43 | 1108117 | OCTAVIO ANDRES PEREZ ALFONSO C-26A-N-15-45 2021-016 6-80
44 | 1280829 | EDGAR ANTO TARACHE BENITEZ C-12-N-27-67-INT-5 2021-014 26-127
45 | 1006129 SAN[?RA CRUZ MORA C-32A-N-12-10 CONEXION-2 2021-013 26-75
46 | 1123427 | LUZ MEREY RINCON C-33B-T-7B-14 2021-012 3-64
48 | 1248769 | GUSTAVO CARRILLO CAUCA C-21-N-21-16 2021-010 4-59
49 | 1097077 | HUMBERTO FORERO C-24-N-13A-32 2021-003 32-84
50 | 3413061 | MARIA ESPERANZA VILLAMIL PINEDA C-33-N-28-47-T-12 APTO-101 2021-005 13-70
51 | 1187145 | REINALDO SALAMANCO CRISTANCHO K-17D-N-16-29 2021-002 14-85
52 | 1288223 | FABIO ALBERTO LOPEZ K-26-N-13-15 2021-094 20-126
53 | 1206572 [ BLANCA GLADIS SOLANO PICO C-2BA-N-28B-21 2021-106 32-66
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EXPEDIENTES DE PROCESOS COACTIVOS REMITIDOS A LA OFICINA DE ARCHIVO 27 DE OCTUBRE DE 2023

N. | CODIGO NOMBRE DEL USUARIO DIRECCION ANO - PAGINAS
DE NUMERO DEL
USUARIO PROCESO
1 6363764 | NIDIA PENA DURAN VILLA NARINO MZ-V LT-15 2021-285 36-98
2 1164487 | MARITZA COLMENARES VACA C-34-N-25A-54 2021-173 16-90
3 1419261 | RUTH BIBIANA CARVAJAL ESPITIA K-4B-N-57B-15 MZ-C LT-14 2021-418 63-132
4 1220358 | AGUSTIN GOMEZ BELLO K-31A-N-28-27 2021-407 9-61
5 1391648 | JUAN CARLOS OLIVARES NIETO C-40-N-2C-82 MZ-B CS-11 2021-415 1-57
6 1096582 | BLANCA CECILIA PENA CABULO C-24-N-12-80 2021-104 5-62
7 1050966 | JOSE CACHAY MORENO K-6A-N-43-24 2021-365 15-97
8 1141106 | MAGDALENA BETANCOURT C-28-N-17A-04/08 2021-054 33-85
9 1005683 | HECTOR EDUARDO ROJAS SANDOVAL | K-12B-N-32A-69 2021-451 23-69
10 | 1029223 | ODILA BARRAJAS DE HERRAN K-12A-N-42-87 2021-355 53-111
11 | 1047174 | DARIO FERNANDO SOLER C-46-N-7A-111 2021-368 53-108
12 | 6394275 | DORA NELY MALDONADO C-57-N-7 OESTE-28 MZ-B 2021-295 20-84
13 | 1347748 | ANALIDA WALTEROS PINTO EI-;&-N-ZC-SS MZ-M LT-10 2021-422 40-87
14 | 1047557 | JAIRO ARCHILA OTERO K-8B-N-45A-44 2021-364 4-73
15 | 1057935 | DUNNY GUALDRON MENDOZA K-11-N-42-34 2021-279 14-87
16 | 1069867 | KAREN NATALY CHAPARRO MORALES D-14-N-8E-68 2021-118 1-59
17 | 1273187 | LUZ MIREYA CARRENO SOTO C-12-N-17-49 APTO-302 2021-103 35-88
18 | 1053585 | ALBA JUDITH GOMEZ JIMENEZ C-43A-N-7B-20 2021-360 1-53
19 | 1326541 | ALMINCAR SALAMANCA CARRENO C-42-N-1-219 MZ-B CS 21 2021-270 1-69
BOSQUES DE MANAR
20 | 1151748 | LUIS EMILIO FUSTACARA K-16A-N-32-76 2021-042 1-59
21 | 1200961 | PEDRO ANTONIO GALEANO MORALE C-24-N-25-10 2021-403 1-39
22 | 1054577 | ALEXANDER UCHUVO RODRIGUEZ K-8B-N-42-76 2021-357 10-64
23 | 1187686 | JAIME HERNANDEZ PEREZ K-17-N-19-35/37 2021-109 5-61
24 | 1185079 | JORGE ENRIQUE PAEZ ROJAS C-17-N-15-09 2021-139 11-69
25 | 1159395 | FRANKY ALEXANDER TORRES C-33-N-28-47 B-1 APTO- 2021-174 18-81
RIVEROS 403
26 | 1037448 | MARTHA ISABEL GONZALEZ PEREZ K-9A-N-46B-15 2021-338 45-103
27 | 1333247 | JUAN GABRIEL BOHORQUEZ VARGAS C-45A-N-5-05 MZ-A CS-6 2021-353 40-97
28 | 3399071 | DORA ELEUDITH GALLARDO QUIROZ C-53-N-35-27 MZ-E CS-6 2021-086 20-76
29 | 1070770 | ALBERTO HERRAN VANEGAS T-9A-N-13-73 2021-113 3-67
30 | 1152846 | FLOR MIRYAN GALAN TEATIN K-17-N-35-49 CONEXION-2 2021-201 3-68
31 | 1351331 | CESAR ALBERTO DUENAS ARGUELLO C-38-N-1A-18 MZ-9C CS-30 2021-114 17-81
32 | 1357710 | JUAN CARLOS SANCHEZ BUITRAGO C-2B-N-34-18 MZ-B CS-23 2021-268 11-80
33 | 1280345 | SEGUNDO JUSTO PENA RINCON C-13-N-24-41 INT-3 2021-099 48-105
34 | 1328161 | MARIA MILENA CRUZ SANCHEZ C-42-N-1-219 MZ-B CS-18 2021-123 24-110
BOSQUES DE MANARE
35| 1032961 | HANDERLY EMILE ROMERO GARAY C-44B-N-11A-24 2021-310 24-74
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36 1040324 | LUZ MARINA PAN GARZON C-48-N-7-27 2021-326 86-152
37 1029164 | HERNANDO RUIZ HERNANDEZ K-12A-N-43A-11 MZ-H 2021-319 24-102
38 | 1000941 | OSCAR SILVA C-30A-N-12-43 M-R L14 2021-363 27-83
39 1136699 | ALCALDIA DE YOPAL TT K-23-N-25-40 CASETA-03 2015-259 19-30
40 1052718 | MARIA PATRICIA GUIO CHAPARRO K-7A-N43-40 2021-274 1-51
41 1027054 | AURELIANO ARGELLO ROJAS C-40-N-12A-50 APTO-201 2021-277 27-104
42 1040571 GLADYS STELLA FARFAN DE RUEDA C-48-N-5-47 2021-460 54-101
43 | 1117891 | HELY RO RODRIGUEZ CHAPARRO C-32A-T-6-38 2021-472 5-54
44 | 1200428 | RAUL CAICEDO FLORES K-24-N-26-02 PISO-2 2021-119 26-99
45 | 1217432 | FERMIN PLAZAS SIERRA C-30A-N-30-58 2021-101 22-89
46 | 1030980 | JOSE GUSTAVO OROZCO BARRERA C-43A-N-11A-21 2021-331 48-97
48 | 1348595 | MARIA ALCIRA MALDONADO DE DIAZ | C-37-N-1B-OESTE-20 MZ-9A 2021-108 85-130
49 | 1310986 | MARIA ELSA SEGURA SANABRIA 5?2;2-N-21-37 PISO 2 2021-107 5-81
50 | 1075058 | TRANSPORTES PREMIER SAS KM-2 VIA AGUAZUL 2016-076 17-44
51 1130001 JOHAN DAVID SARMIENTO RAMOS K-23-C-35 ESQUINA CS-61 2021-093 19-36
52 1276095 GUSTAVO AVELLA BARRERA C-15-N-22-48 INT-4 2021-120 85-150
53 1270702 DARIO CHIA C-14-N-18-49 2021-050 59-150
54 1368365 GUILLERMO GOMEZ CHAPARRO C-40-N-2C-15 MZ-P CS-15 2021-072 24-104
55 1186272 MARYLU VARGAS DIAZ K-17-N-17-28 2021-125 20-81
56 1043627 MIGUEL ANGEL MARTINEZ LUNA C-46-N-6-20 2021-059 66-120
57 1046419 NANCY JASMIN GRANADOS CARRENO | K-9A-N-45A-22 2021-379 25-78
58 1063970 BAVARIA & CIA S.C.A. K-5-VIA-MORICHAL PARQUE 2021-419 96-147

INDUSTRIAL PIECO
59 1131739 NANCY CARVAJAL K-23-C-35 ESQUINA CS-234 2021-088 17-37
TOTAL EXPEDIENTES DE PROCESOS COACTIVOS REMITIDOS 112
A LA OFICINA DE ARCHIVO

ACCESO A LA DOCUMENTACION DE LA OFICINA DE COBROS COACTIVOS

La documentacion generada por la Oficina de Cobros Coactivos puede ser consultada en las
siguientes ubicaciones y formatos:

a. QF Document: Se puede acceder introduciendo los nimeros consecutivos asignados a
cada documento.

b. Carpeta compartida “coactivos”: Dentro de esta ubicacion de red, se encuentran
diversas carpetas y archivos para consulta:

Carpeta "1. seguimientos expedientes”: Contiene un archivo Excel titulado ™“1.
SEGUIMIENTO A PROCESOS COACTIVOS”, asi como el archivo “2. PROCESOS ARCHIVADQOS".
Estos documentos permiten revisar el progreso y las acciones realizadas en cada caso por la
Oficina de Cartera y la Oficina de Cobro Coactivo.
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c. Consulta fisica: Los expedientes fisicos se encuentran disponibles para revision en las
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instalaciones de la Oficina de Cobros Coactivos.

Para concluir, este informe ha detallado las operaciones y los desarrollos significativos de la Oficina
de Cobros Coactivos durante el periodo de referencia. Hemos resumido las acciones emprendidas,
incluyendo la emisién de mandamientos de pago, la notificacion de procedimientos coactivos, y la
gestion de documentos tanto en formatos digitales como fisicos. A pesar de los retos inherentes,
los resultados obtenidos reflejan un compromiso continuo con la eficiencia y la efectividad en la
gestion de cobros. Con la mirada puesta en el futuro, seguiremos trabajando para mejorar nuestros

procesos y mantener la transparencia y la responsabilidad en todas nuestras actividades.

1. Informe de personal

Versién 06 g

Contratos laborales vigentes- personal operativo duante el m Septiembre d
2023.
SEPTIEMBRE ANO 2023
NIVEL CANTIDAD COSTO TOTAL
PERSONAL OPERATIVO 229 $ 830,412,967
PERSONAL ADMINISTRATIVO 78 $ 496,203,945
DIRECCION COMERCIAL (ADMINISTRATIVO - 91 $346,370,502
OPERATIVO)
TOTAL 398 $ 1,672,987,414
DISTRIBUCION POR CATEGORIAS
CARGO CANTIDAD DISTRIBUCION POR CATEGORIAS
GERENTE 1
DIRECTOR 7 298
ASESOR 1
PROFESIONAL 34 3
TECNICO/TECNOLOGO 54 1 7 1 Ead : =
ASISTENCIAL 298 " . y ? = g 4
APRENDIZ SENA 3 & & ‘;fp S <€ {5\0 &
TOTAL 398 © S Qp"’ & & Q,;@
< & §
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PERSONAL POR DIRECCIONES PERSONAL POR DIRECCIONES
DEPENDENCIA CANTIDAD

GERENCIA GENERAL 19 300 = i = .

SECRETARIA GENERAL 26 250

SUB GERENCIA DE ASUNTOS 2

CORPORATIVOS 91 . 21

- 46

SUB GERENCIA DE ASUNTOS s 19 n

PUBLICOS 242 o =— % =5

TOTAL 398 GERENCIA GENERAL SECRETARIA SUB GERENCIA DE SUB GERENCIA DE

GENERAL ASUNTOS ASUNTOS PUBLICOS
CORPORATIVOS
GENERO
FEMENINO 154 GENERO
MASCULINO 244
TOTAL 398 i 154 244
FEMENINO MASCULINO
ROTACION DE PERSONAL

TIPO DE CONTRATO CANTIDAD ROTACION DE PERSONAL
LIBRE NOMBRAMIENTO Y
REMOCION 13
TERMINO INDEFINIDO 246 g )
TERMINO FLIO 136 13 P ‘1& 3
APRENDIZ SENA 3 ] _ , A
TOTAL 398 & & & &

COSTOS DE PERSONAL SINDICALIZADO - SEPTIEMBRE 2023

COSTOS SINDICATOS
SINDICATO CANTIDAD COSTO TOTAL
COSTOS DE PERSONAL SINDICALIZADO 87 $518,543,399
COSTOS DE PERSONAL NO SINDICALIZADO 311 $1,154,444,015
TOTAL 398 $1,672,987,414

Para el mes de septiembre de 2023, el costo total del personal sindicalizado es de $
518.543.399 para un total de 87 funcionarios.

El costo total del personal no sindicalizado es de $ 1.154.444.015 para un total de 311
funcionarios.
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Contratos | rales vigentes- rsonal erativo duan I mes de Octubre d
2023.
OCTUBRE ANO 2023
NIVEL CANTIDAD COSTO TOTAL
PERSONAL OPERATIVO 216 $ 731,212,543
PERSONAL ADMINISTRATIVO 70 $ 410,453,674
DIRECCION COMERCIAL (ADMINISTRATIVO - 75 $ 307,637,099
OPERATIVO)
TOTAL 361 $ 1,449,303,316
B N PR AT A PIA DISTRIBUCION POR CATEGORIAS
CARGO CANTIDAD
GERENTE 1
DIRECTOR 7 =
ASESOR 2 ¢ > - 2 3 50§ 3
PROFESIONAL 30 —_——= =.
TECNICO/TECNOLOGO 50 . - . ,
& & & o N & >
ASISTENCIAL 268 ‘8&4‘ P P Q@*"
APRENDIZ SENA 3 ¢ & ¥V & & ¥
TOTAL 361
PERSONAL POR DIRECCIONES
DEPENDENCIA CANTIDAD PERSONAL POR DIRECCIONES
GERENCIA GENERAL 18
SECRETARIA GENERAL 41 27
SUB GERENCIA DE ASUNTOS
CORPORATIVOS 75 75
SUB GERENCIA DE ASUNTOS 18 41 bk
PUBLICOS 227 ST ——
GERENCIA SECRETARIA SUB GERENCQA DE SUB GERENCIA DE
TOTAL 361 GENERAL GENERAL ASUNTOS ASUNTOS
CORPORATIVOS PUBLICOS
EDADES EDAD
ENTRE 18 A 29 ANOS 63 550
ENTRE 30 A 39 ANOS 97 &7
ENTRE 40 A 49 ANOS 120 SR
ENTRE 50 A 59 ANOS 68
ENTRE 60 A 67 ANOS 13 U e
TOTAL 361 =
ENTRE 18 A 29 ENTRE 30 A 39 ENTRE 40 A 49 ENTRE 50 A 59 ENTRE 60 A 67
ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS
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GENERO GENERO
FEMENINO 133 , =
MASCULINO 228 133
TOTAL 361 ' "1
FEMENINO MASCULINO
ROTACION DE PERSONAL
TIPO DE CONTRATO CANTIDAD ROTACION DE PERSONAL
LIBRE NOMBRAMIENTO Y
REMOCION 14 - 246 o8
TERMINO INDEFINIDO 246 ’ 3
TERMINO FLIO 98 / ( : l
APRENDIZ SENA 3 ’ e T
TOTAL 361 r
Q«s‘“‘ §° ‘b\e" s
& & §q&
COSTOS SINDICATOS
SINDICATO CANTIDAD COSTO TOTAL

COSTOS DE PERSONAL SINDICALIZADO 87 $ 523,368,490

COSTOS DE PERSONAL NO SINDICALIZADO 274 $ 925,934,826

TOTAL 361 $1,449,303,316

Para el mes de Octubre de 2023, el costo total del personal sindicalizado es de $
523,368,490 para un total de 87 funcionarios.

El costo total del personal no sindicalizado es de $ 925,934,826 para un total de 274
funcionarios.
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INCAPACIDADES ANO 2023

Para la vigencia del afio 2023, en el periodo comprendido de enero a septiembre el tramite

Pagina 82 de 189

de incapacidades ha sido oportuno y veraz como se detalla a continuacion.

r funcionari

EPS INCAPACIDADES
RADICADAS A LA EAAAY

SANITAS 80
CAPRESOCA 24
NUEVA EPS 47
POSITIVA ARL 7

COOSALUD 3

TOTAL 161

De acuerdo al analisis anterior, de las 161 incapacidades que los funcionarios
radicaron a la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal, 69 de estas,
son incapacidades que no pasan los dos dias, por lo tanto, estos los asume la

empresa.

» Incapacidades radicadas para realizar el recobro en sus r

EPS INCAPACIDADES
RADICADAS
SANITAS 51
CAPRESOCA 19
NUEVA EPS 21
POSITIVA ARL 7
COOSALUD 3
TOTAL 92
« Total de incapacidades pagadas por EPS:
EPS INCAPACIDADES
RADICADAS
SANITAS 34
CAPRESOCA 13
NUEVA EPS 15
POSITIVA ARL 6
COOSALUD 2
TOTAL 70
e Valores gir la EAAAY por conc e incapaci

a la oficina de Talento Humano

espectivas EPS:
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EPS VALORES PAGADOS
SANITAS $ 14,526,492
CAPRESOCA $ 5,239,470
NUEVA EPS $ 9,747,086
POSITIVA ARL $ 2,867,437
COOSALUD $ 259,632
TOTAL $ 32,640,117

2. Estado del sistema de Control Interno:

En el Anexo 3. Estado Control Interno, se adjunta el informe No. 813.16.01.629.23 titulado “avance
evaluacién independiente del sistema de control interno con corte a 31 de octubre vigencia 2023” en el
capitulo 1 especifica el estado del control interno.

3. Informe de organismos de control fiscal:

En el Anexo 3. Estado Control Interno, se adjunta el informe No. 813.16.01.629.23 titulado “avance
evaluacion independiente del sistema de control interno con corte a 31 de octubre vigencia 2023" en el
capitulo 2 especifica el informe de organismos de control fiscal.

A. SERVICIO DE ACUEDUCTO
1. CAPTACION
1.1 La Tablona

El sistema de captaciéon/bocatoma antiguo tiene como fuente de captacion la Quebrada La Tablona.
Esta estructura es de captacion superficial con rejilla de fondo, comprende de tanques de des
arenacion como proceso de pre tratamiento y dos lineas de salida (aduccion) de 16” y 18", el cual
el agua captada es dirigida a la Planta Alterna y Planta Conciliada a una distancia de 7 km.

La operacion durante el mes de septiembre y octubre fue de 24 horas diarias con flujo de agua
minima en las lineas de conduccién de 16” y 18” con el fin de conservar las estructuras hidraulicas
de aduccién y realizar labores de mantenimiento (lavados de estructuras y retro-lavados de
unidades de filtracién) en la planta alterna Iata conciliada.

Ilustracion 8Bocatoma la Tablona
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1.2 Cravo Sur

El sistema de captacion/bocatoma nuevo tiene como fuente de captacién el Rio Cravo Sur. Esta
estructura es de captacion superficial lateral, comprende de canal de entrada, canal de trampa de
solidos con dos secciones de rejillas de retencion de sdélidos y un equipo de extraccién de arenas
(cuchara Bivalba), y finalmente linea de aduccion de 36", el cual el agua captada es dirigida a la
Planta Definitiva.

El sistema de captacion es vulnerable a eventos de condiciones climaticas de altas precipitaciones
debido a que el aumento de caudal genera gran sedimentacion y acumulacién en el canal de entrada
y bocatoma obstruyendo el flujo libre hacia la linea de aduccion y procesos posteriores. En el mes
de septiembre se realiz6 mantenimiento con maquina de retroexcavadora para la extraccién de
material acumulado.

La operacion durante el mes de septiembre y octubre fue de 24 horas diarias, no se presenté eventos
de emergencia.

Ilustracion 9 actividades de mantenimiento. Septiembre 2023

En condiciones climaticas de altas precipitaciones y bajas precipitaciones es importante contar con
el apoyo de una maquina retroexcavadora debido a que el afluente es susceptible a modificaciones
de cauce y niveles del Rio; en niveles altos se presenta gran acumulacién de material lo cual es
necesario extraer el material sedimentado y en niveles bajos se debe garantizar la derivacion del
flujo de agua hacia la estructura de captacion.

2. SISTEMAS DE POTABILIZACION

El suministro de agua potable a la ciudad de Yopal es desde la Planta Definitiva el cual inicio
operacion el dia 26 de Marzo/2022. La Planta Alterna y Planta Conciliada son médulos de tratamiento
el cual hacen parte del Plan de Contingencia en eventos de suspension y/o de emergencia de la
PTAP Definitiva.
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| SUMINISTRO DE
AGUA POTABLE

CAPTACION CAPTACION
SUPERFICIAL SUBTERRANEA

PZ_Manga de Calen #Z Carvral de Abestos 11

PTAD_fiteras STAF_Coneiinga

Durante el mes de septiembre y octubre no se presentd eventos de emergencia.
2.1 Planta Definitiva

La Planta Definitiva es una planta de tratamiento convencional con caudal de disefio de 780 I/s el
cual comprende de las siguientes estructuras de tratamiento y de operacion; dos (2) tanques de
desarenacion, sistema de re bombeo de agua cruda con tres (3) bombas de impulsiéon (cada una de
100 hp / 75Kw), tres (3) canaletas parshall (proceso de coagulacion), cuatro (4) estructuras de
floculaciéon hidraulica, cuatro (4) estructuras de sedimentacion, ocho (8) estructuras de filtracion,
un (1) tanque de retorno, dos (2) tanques de almacenamiento de agua potable cada uno de 8000
m3, un (1) tanque de servicio de 1000 m3, 56 celdas para el tratamiento de lodo, 56 celdas para el
secado de arenas, edificio de cloracién, drea de bombas de dosificacion de quimico, edificio
administrativo y area de laboratorio.

Los insumos quimicos para el proceso de potabilizacién es Coagulante PAC (Quiminfloc 1.325) y
Cloro Gaseoso x 900kg. La operacion de la planta de tratamiento estd a cargo de un operador y un
operario auxiliar con turnos rotativos de cada 12 horas.

El consumo promedio mensual de Coagulante PAC es 30.000 kg (teniendo en cuenta el consumo de
los meses desde el inicio de operacion), y el consumo promedio mensual de Cloro Gaseoso es de
tres contenedores de cloro x 900 kg. Actualmente, el stock de insumos quimicos es de 600 kg de
pac aproximadamente y un contenedor de cloro gaseoso x 900kg.

En el mes de Septiembre y Octubre la operacion de la PTAP Definitiva fue de 24 horas diarias. Por
altas precipitaciones y altas turbiedades (>5000 NTU) en el mes de septiembre se suspendio
operacion cuatro (4) veces y en el mes de octubre dos (2) veces, y el suministro de agua potable
fue con el apoyo de los dos tanques de almacenamiento (capacidad total: 16000 m?3).
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Tabla 16 volumen y caudal promedio suministrado durante el mes de septiembre y el mes octubre.
VOLUMEN SUMINISTRADO CAUDAL PROMEDIO
MES
(m3/mes) (1/s)
SEPTIEMBRE 1.088.551,60 439,37
OCTUBRE 1.146.516,59 442,15

Los mantenimientos generales en la planta definitiva corresponden a lavados en tanques de
desarenacion, lavado de estructuras de floculacion, lavado de estructuras de sedimentacion y
retrolavado de las unidades de filtracion. A continuacidon, se presenta las actividades de
mantenimiento realizadas durante el mes de septiembre y octubre.

LAVADO DE TANQUES DE DESARENACION LAVADO DE ESTRUCTURAS DE
FLOCULACION

LAVADO DE ESTRUCTURAS DE RETROLAVADO DE UNIDADES DE
SEDIMENTACION FILTRACION
R P

Ilustracion 10 Actividades de mantenimiento de estructuras de tratamiento
2.2 Planta Alterna

La planta alterna - modulo 1 cuenta con cuatro (4) hidrociclones de homogenizacion (sistema de
microfloculacion), cinco (5) unidades de clarificacién (cada una con cono de mezcla, floculador de
flujo ascendente y un sedimentador de alta tasa tipo colmena), un (1) tanque de equilibrio y dos
(2) trenes de filtracién (cada uno con tres unidades que operan con flujo descendente a presion), a
la salida de los filtros se cuenta con un macromedidor que registra el volumen de agua tratada.
Finalmente, para el almacenamiento de agua el moédulo 1 cuenta con cuatro (4) tanques con
capacidad de 500 m? cada uno.
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La Planta Alterna fue disefiada para suministrar un caudal minimo de 150L/s de agua potable. Su
operacion inicié el dia 16 de septiembre del afio 2017.

En el mes de septiembre y octubre no se operd la planta de alterna debido a que no se presento
eventos de emergencia. Sin embargo, se realizd labores de mantenimiento en las unidades de
tratamiento.

2.3 Planta Conciliada

La Planta Conciliada - modulo 2 cuenta con un proceso convencional de tratamiento, compuesta por
unidades de clarificacion (proceso de homogenizacion de insumos mediante un vertedero
triangular), coagulacion, floculacién, sedimentacion, filtracion (6 unidades) y desinfeccion. A
diferencia del madulo 1, el médulo 2 opera a presion atmosférica y no cuenta con la posibilidad de
tratar y enviar agua de entrada directo a filtracion cuando los parametros son bajos. La planta
conciliada no cuenta con tanques de almacenamiento propios; sin embargo, se conecta con los
tanques de almacenamiento del maédulo 1.

El caudal de disefio es de 300 I/s, sin embargo, las dos lineas de conduccién de 16" y 18" no
permiten el flujo total; por lo tanto, el caudal de produccién maximo es de 180 I/s. El inicio operacion
fue el dia 28 de agosto del afo 2018.

En el mes de septiembre y octubre no se opero la planta de conciliada debido a que no se present6
eventos de emergencia. Sin embargo, se realizé labores de mantenimiento en las unidades de
tratamiento.

2.4 Pozos Profundos

La Unidad de Potabilizaciéon y Suministro de Agua tiene a cargo siete (7) pozos profundos que
supervisa y opera con los operarios auxiliares. Actualmente, los pozos Nucleo Urbano II, Manga de
Coleo y Bendicidon suministran agua potable como apoyo para garantizar las condiciones de
continuidad y presion. Los pozos profundos Central de Abastos II, Villa Maria I y II, Villa David y
Braulio Campestre se encuentran suspendidos y hacen parte del Plan de Contingencia para eventos
de emergencia de la Planta Definitiva. Los pozos Braulio Campestre y Estadio suministran agua
potable por pilas publicas y carrotanques.

En el mes de septiembre se operaron los pozos profundos Central de Abasto II (60 Ips), Manga de
Coleo (50 Ips), Nlcleo Urbano II (45 Ips), Villa David (6 Ips), Bendicion (15 Ips) y Braulio Campestre
(5 Ips), para el suministro de agua potable por la red de distribucion.

En el mes de octubre se operaron los pozos profundos Manga de Coleo (50 Ips), Nucleo Urbano II
(45 Ips) y Bendicion (15), para el suministro de agua potable por la red de distribucion.

Tabla 17 volumen suministrado por pozos profundos en el mes de septiembre y octubre.
VOLUMEN SUMINISTRADO
MES
(m3/mes)
SEPTIEMBRE 214.099,15
OCTUBRE 182.423,80
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Los insumos quimicos que se usan en el proceso de potabilizacion en los Pozos Profundos son; Cloro
Granulado x 45 kg y Cloro Gaseoso x 68kg. El cloro granulado es de uso para el pozo bendicion,
braulio campestre, villa David, estadio y central de abastos.

2.5 Volumen De Agua Potable Suministrado

Tabla 18 relacion de volumen de agua potable suministrado durante el afio 2023 por plantas de tratamiento

133.471,6. |

1.139.920,4 1.273.392,0

1.049.449,8 119.759,0 1.169.208,8

1.190.908,1 119.759,0 1.310.667,1

1.141.511,2 113.795,4 1.255.306,6

1.098.302,2 167.874,8 1.266.177,0

1.018.944,0 248.936,1 1.267.880,1

1.088.350,6 156.922,2 1.245.272,8

1.059.655,0 191.009,8 1.250.664,8

[TEMBRE 1.088.551,6 214.099,2 1.302.650,7
~ OCTUBRE 1.146.516,6 182.423,8 1.328.940,4
SUBTOTAL 11.022.109,6 1.648.050,7 12.670.160,3
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Iustracién 11 Volumen Mensual Suministrado Por Plantas De Tratamiento Y Pozos Profundos En M3 En Ef Aho

2023

Los sistemas de tratamiento de agua potable que se encuentran en operacion para el suministro de
agua potable en la ciudad de Yopal son; Sistema de Captacion / Bocatoma Rio Cravo Sur, Planta
Definitiva (440 I/s), Pozo Profundo Manga de Coleo (48 I/s), Pozo Profundo Nucleo Urbano II (45
I/s) y Pozos Profundos Bendicién (15 I/s).

3. REDES DE DISTRIBUCION

En el siguiente cuadro se describen longitudes, didametros de las redes de distribucion de acueducto
de la ciudad de Yopal.

Tabla 19 Caracteristicas redes de acnedneto

RED DE DISTRIBUCION ACUEDUCTO YOPAL T ———
2023
DIAMETRO
Mg EN (IN) Lo’:‘l';ﬂl;run Yo
2 2" 24391.07 5.75
3 3" 278366.29 65.68
P 4" 34597.17 8.16
5 6" 45727.90 10.79
6 8" 20890.91 4.93
7 10" 6186.52 1.46
8 13" 13684.87 3.23
TOTAL 423844.73  100.00
RED DE CONDUCCION ACUEDUCTO YOPAL
2019
DIAMETRO  LONGITUD
No EN (IN) (m) = a
2 16" 12722.52 44.22 Wy reom
3 18" 12691.75 44.12 b
s 24" 1285.68 had [ ¢ & P e DR ACLESUCTO ALCANTARILLABY
5 36" 2069.00 7.19 " ¥ At o Yoral Bck - el
TOTAL 28768.95 100.00 e . =
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3.1 Continuidad de prestacion de servicio de acueducto
La resolucion 2115 de 2007 expedida por el Ministerio de Proteccién Social y Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial, tipifica que la continuidad esta determinada por el indice de
continuidad (IC) el cual mide la cantidad de horas de suministro al dia, medidas en un mes para
ello se explica la ecuacién aportada por la resolucion mencionada en el siguiente cuadro.

Ecuacion 1 Explicacion Porcentaje de Continuidad (%).

Numero Total de Barrios del casco urbano Municipio de Yopal en el afio (i), | Base de datos, Direcccion
(Para el afto 2022 Tomamos 213 Barrios para Yopal). _ Comercial

numero promedio de dias en que se efectaron los barrios en el casco urbano
del minicipio de yopal en el afio (i).

INFORMES FONTANEROS

Ecuacion 2 Indicador de Continuidad (h/dia).

( T (Nhs); x (Ps), 24h

IC= x | =-—--
L (730)x(Pt) dia
Donde:
(Nhs); = Numero de horas prestadas en un mes en el sector
(Ps); = poblacion servida del sector j
730 = Numero de horas que tiene un mes
(Pt) = poblacion total servida por la persona prestadora.

CONTINUIDAD PRESTACION DE SERVICIO
ACUEDUCTO

30.00 23.50
23.97 2396 23.98

25.00 23.91 23.96 23.93 23.89 23.97 23.93

20.00
15.00
10.00

5.00

0.00 0.00

0.00
ene-23 feb-23 mar-23 abr-23 may-23 jun-23 jul-23 ago-23 sep-23 oct-23 nov-23  dic-23

Illustracién 12 Indice de Continuidad acumulado afio 2023.
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La operacion para el afio en curso del sistema de acueducto, donde se cuenta con tres fuentes de
abastecimiento, actualmente la principal fuente superficial de abastecimiento es el Rio Cravo Sur, y
como fuentes secundarias superficial de la Quebrada la Tablona y Fuente Subterranea de los pozos
profundos de gran y bajo caudal, se ha logrado garantizar la prestacion del servicio de acueducto
con Continuidad, teniendo un porcentaje del 99.67%, que equivale a una prestacion de 23,97
horas diarias.

HISTORICO DEL INDICADOR CONTINUIDAD
ACUEDUCTO

120.00%
’ 98.00% 98.86% 98.89% 98.87% 99.72%

90.25%
100.00% 80.00% 85.00% 87.00%

20.00% T 72.00%
60.00%
40.00%
20.00%
0.00%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Ilustracion 13 Historico continuidad acueducto.
3.2 Presiones de prestacion de servicio de acueducto

Las presiones de servicio en la red de distribucion se monitorean a través de 52 mandmetros
instalados en la red de distribucion localizada equidistantemente, dichas presiones se han
mantenido constantes y con servicio continuo, teniendo en cuenta que ha entrado en operacion la
PTAP DEFINITIVA. A continuacion, se presenta la grafica que describe el comportamiento de las
presiones promedio en los diferentes sectores hidraulicos en los meses de septiembre y octubre.

PROMEDIO PRESIONES POR SECTORES HIDRAULICOS

25.00
= 20.00
&
o 15.00
&
‘@ 10.00
&
<o e |||I i Ik

1A 1B | 1C 1D 6A 3B 3A 4A 4B S5A 5B 5C 6 7A 7B/ 8 8A 9B 10 11
® SEPTIEMBRE 10.317.17 18.4/111.07.34/4.19 13.0 8.377.09/14.39.04 7.858.44 12.114.2 17.3'11.0 9.28 3.20 9.03 14.3/1.98
m OCTUBRE 10.58.0120.712.86.46 3.5314.110.46.21117.7 11.9/11.1 8.60/14.3/14.5 18.0/11.5/12.2 5.61 6.63 22.6 3.82

Sector Hidraulico

m SEPTIEMBRE = OCTUBRE

llustracion 14 promedio presiones por sector hidraulicos septiembre - octubre 2023
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3.3 Gestiones de mejora

Se realiz6 en el tercer trimestre la renovacion e instalacion (5) cinco hidrantes y (3) tres valvulas
teniendo en cuanta que los que estaban presentaban deterioro y no se podian manipular en caso
de emergencias.

Se realiz6 mantenimiento y limpieza de 13 valvulas garantizando su funcionamiento para realizar
los movimientos de dichas valvulas.

Ilustracion 15 Actividades de mantenimiento redes acueducto
3.4 Entrega de agua por carrotanque

La EAAAY EICE ESP brinda apoyo con transporte y distribucion de agua potable por carrotanques
con vehiculos propiedad de la Empresa, con dos (2) Camiones Doble troque con capacidad de 22.000
litros o 22 Metros cubicos cada uno, actividades concentradas en sectores hidraulicos donde
reportan novedades, lo cual ha requerido refuerzo con carrotanques. Asi mismo se brinda apoyo a
diferentes veredas del Municipio de Yopal, y apoyo interinstitucional cuando se hace la solicitud por
escrito para aquellas zonas de influencia de la EAAAY y de acuerdo a la disponibilidad en el
cronograma. También se efectlian atenciones esporadicas por dafios en la red que ocasionan la
disminucion de la presion y caudal dejando sectores especificos sin el servicio de agua durante el
proceso de las reparaciones realizadas.

Actualmente el Centro de Atencién a Contingencias cuenta con un vehiculo operativo cuya placa es
OSE 728, el cual cubre la ruta de suministro en el horario y cronograma de atencion establecido por
la Unidad de Acueducto, bajo los lineamientos de la Direccién Operativa de la EAAAY. Por otra parte,
el carrotanque OSE 729 se encuentra en stand by desde el 21 de junio por aspectos mecanicos que
no se han reparado o resuelto a fecha de este informe.
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A continuacién, se detallan los volimenes entregados por tipo de atencién realizada para los meses
de septiembre y octubre.

ASENTAMIENTOS URBANOS NO CONECTADOS A LA RED DE ASENTAMIENTOS URBANOS NO CONECTADOS A LA RED DE
ACUEDUCTO ACUEDUCTO
SEPTIEMBRE DE 2023 OCTUBRE DE 2023

140 160

- 118 140

- 120
o 100
2 s
= z
] BN ATENCIONES g g N ATENCIONES
2 w WVOLUMEN M3 g m VOLUMEN M3
= 2 60

b 40

25
20
2
0 o
FLOR AMARILLO 2 \A CEBA LA CEIBA

Ilustracion 16 Total metros cubicos de agua potable suministrada a asentamientos subnormales no
conectados a la red de acueducto, municipio de Yopal: 289 M3

SEPTIEMBRE OCTUBRE
APOYO CON CARROTANQUE SECTORES HIDRAULICOS
SEPTIEMBRE 2023
40
35
30

~
o

VOLUMEN M3
5 B8

oy
=]

w

38
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Ilustracion 17 Total metros cubicos de agua potable suministrada a sectores hidrdulicos del, municipio de
Yopal: 43 M3
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Iustracion 18 Total metros cubicos de agua potable suministrada al sector rural, municipio de Yopal: 1295

M3
SEPTIEMBRE OCTUBRE
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Hustracion 19 Total metros cubicos de agua potable suministrada como apoyo interinstitucional, municipio de

Yopal: 280 M3
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ENTREGA DE AGUA POTABLE POR MEDIOS ALTERNATIVOS (M3)
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Ilustracién 20 Resumen entrega de agua potable por medios alternativos M3 para los meses de septiembre y
octubre, (Carrotanqgues, Pilas Publicas).

3.5 Infraestructura y pérdidas

El Balance Hidrico se basa en la aplicacion del principio de conservacion de masas de agua y busca
el equilibrio entre todos los recursos hidricos que entran en un sistema y los que salen del mismo
en un intervalo de tiempo determinado. Para la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
Yopal, este balance consiste en comparar la produccion de las fuentes de abastecimiento contra la
demanda de la poblacion atendida.

Este documento presenta el balance hidrico obtenido al integrar los valores de volumenes de entrada
al sistema, consumos facturados, purgas, conexiones domesticas, usuarios suscritos al sistema,
ndmero de acometidas, longitud de las redes de distribucion de agua, presién promedio diaria, entre
otros. La unidad responsable de la gestion de pérdidas se encarga de recibir la informacién por parte
de la Direccion Operativa y la Direccion Comercial, integrar y presentar los resultados mes a mes.

La Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal realiza una clasificacion de las pérdidas
totales de su sistema teniendo en cuenta el Balance Hidrico propuesto por IWA, el cual contempla
los consumos autorizados facturados, consumos autorizados no facturados, pérdidas aparentes y
pérdidas reales. El modelo propuesto por IWA se presenta a continuacion:

Tabla 20. Balance Hidrico IWA

Consumo Consumo facturado medido Agua
autorizado Consumo facturado no medido | Facturada
Consumo facturado
Autorizado Consumo Consumo no facturado medido
autorizado

Consumo no facturado no
medido
Consumo no autorizado

no facturado

Volumen de
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Entrada al Perdidas Inexactitud de la medicion
Sistema aparentes y errores en el manejo de
(Comercial) los datos de la lectura de Agua No
Pérdidas medidores Facturada
de Agua Fugas en tuberias de
conduccién en redes principales
Pérdidas de distribucion
reales Fugas y desbordamiento en
(Fisicas) tanques de
almacenamiento
Fugas en acometidas

Toda la informacién debe consignarse en m3/afo.
Procedimientos:

Para definir el Balance Hidrico, es importante recordar que la exactitud para la determinacion de los
voliimenes de Agua No facturada depende de la precision y de la calidad de datos utilizados en el
célculo. Por tanto, una medicion confiable de todos los volimenes de agua que ingresan y salen del
sistema de abastecimiento, es primordial.

El procedimiento para la determinacion del Agua No Facturada en el Balance Hidrico se puede aplicar
teniendo en cuenta los siguientes pasos:

Definir el volumen de entrada.

Definir el consumo autorizado facturado.
Definir el consumo autorizado no facturado.
Calcular el consumo autorizado.

Estimar las pérdidas aparentes (comerciales).
Estimar las pérdidas reales (técnicas).

Volumen de Entrada al Sistema.

El volumen de ingreso al sistema se determina con base en las mediciones anuales desde los
macromedidores después de la planta de tratamiento. Es necesario identificar y cuantificar los
volimenes medidos a través de macromedidores empleados en casos de importaciones de agua.

El agua que entra al sistema de Yopal se mide teniendo en cuenta el agua suministrada por las 2
plantas de captacion superficial, los 5 pozos de gran produccion y los 8 pozos de baja produccién.
Esta informacion es proporcionada por parte de la unidad de PTAP del area técnica de la empresa.
El margen de error de cada fuente de suministro se asignd teniendo en cuenta la calibracién y el
estado de los equipos de macromedicion.

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencién al Cliente 116



INFORMES

«d>»

£ o Koandich Tipo de Documento: FORMATO
mpresa de Acueducto, " " e .
A‘“mg'é"fg"g '?isgopde Yopal Fechzaodle:g:_c:)r;ﬂén Fecha li‘é‘z“;f]_’:t‘(’)‘;mac'é" Cédigo: 51.29.06.27
NI B4 CR0.7854 Version 06
812.25.01.00789.23 Pagina 97 de 189

Tabla 21. Volumen de entrada al sistema agosto septiembre 2023

Volumen de entrada al sistema

Margen de error

Fuente de suministro
[+/- %]

Planta definitiva 1,088,552
Planta conciliada - 20.0%
Planta alterna - 10.0%
Pozo central abastos |1 33,150 20.0%
Pozo Nucleo urbano II 120,301 20.0%
Pozo Manga de coleo 52,745 20.0%
Pozo Villa Maria Il - 10.0%
Pozo Villa David 2,957 5.0%
Villa Maria | 15.0%
Raudal Américas . 20.0%
Mega colegio - 15.0%
Materno Infantil - 15.0%
Zaranda - 15.0%
Braulio Campestre

Margen de error

Fuente de suministro
[+/- %]

Planta definitiva 1,059,655

Planta conciliada - 20.0%
Planta alterna - 10.0%
Pozo central abastos |1 26,020 20.0%
Pozo Nucleo urbano 11 99,524 20.0%
Pozo Manga de coleo 56,586 20.0%
Pozo Villa Maria Il - 10.0%
Pozo Villa David 2,957 5.0% (1
Villa Maria | 15.0%
Raudal Américas - 20.0%
Mega colegio - 15.0%
Materno Infantil - 15.0%
Zaranda - 15.0%
Braulio Campestre

Consumo Autorizado Facturado.
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Se deben identificar todos los suscriptores registrados (residenciales, comerciales, industriales,
oficiales, etc.) para determinar el consumo autorizado facturado. Se puede determinar el consumo
anual con base en el registro historico de las lecturas de los medidores. Para los clientes facturados
sin medidores de agua, es necesario hacer estimaciones apropiadas. En este caso la EAAAY
determina el consumo con base en el promedio de mediciones individuales de usuarios de acuerdo
al estrato. Esta informacion es proporcionada por parte de la unidad de Critica y Facturacion del
area comercial de la empresa.

Tabla 22. Consumo de aqua facturado agosto septiembre 2023
CONSUMOS ACUEDUCTO POR MEDICION Y POR PROMEDIO VIGENCIA 2023

AGOSTO
SUBTOTAL 561.303
CONSUMO FACTURADO POR PROMEDIO 45.819
CONSUMO FACTURADO SEGUN MEDICICON 561.467

SEPTIEMBRE

SUBTOTAL 600.169
CONSUMO FACTURADQO POR PROMEDIO 34.261
CONSUMO FACTURADO SEGUN MEDICICON 634.430

Dentro de la categoria de consumo facturado medido se empezo a incluir el volumen consumido por
la Empresa de Acueducto Alcantarillado y Aseo de Yopal ya que se realizd el mantenimiento del
medidor ubicado en las instalaciones de la empresa y se empezo6 a generar factura con valor cero.

Tabla 23. Consumo facturado medido y no medido agosto septiembre

Consumo facturado medido Consumo facturado no medido

R '

B

Agua en bioque (Exportada)

Agua en bloque (Exportada)

34,261

facturado medidores 600,169
EAAAY

Consumo facturado medido Consumo facturado no medido

Descripcion

promedio l

Descripcion

Agua en blogue (Exportada)

promedio ‘

Agua en bloque (Exportada)

B

B

561,303
164

45,819

facturado medidores
EAAAY

Consumo Autorizado No Facturado.

El consumo autorizado no facturado, debe estimarse teniendo en cuenta que se deben identificar
todos los consumidores que por alglin motivo no se les cobre el servicio de acueducto. Para esta
categoria, la EAAAY tiene en cuenta el consumo por totalizadores multiusuarios, purgas realizadas
al sistema, consumo del Parque la Iguana, carrotanques, pilas publicas, y consumo por parte de las
instalaciones de la empresa. A la estimacién del volumen suministrado en pilas publicas se la sumo
un 20% adicional al medido que corresponde a las canecas y baldes que llenan los usuarios en las
pilas publicas y que no son controlados ni contabilizados.
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El consumo por pilas publicas y carrotanques se empezd a incluir dentro de la categoria de agua en
bloque:

Agua en bloque: 847,00 (carrotanques) + 662,00 (pilas publicas) + 131,4 (20% pilas publicas sin
medir)

Tabla 24 Consumo de agua no facturado medido

Consumo no facturado medido

Descripcion

Agua en bloque (Exportada)

parque La lguana
purgas

totalizadores =
plaza de mercado

Agua en bloque: 1.095,00 (carrotanques) + 322 (pilas publicas) + 65,4 (20% pilas publicas sin
medir)

Tabla 25. Consumo de agua no facturado no medido

Consumo no facturado medido

Descripcion

Agua en bloque (Exportada) 1,482

totalizadores
parque La lguana
purgas

plaza de mercado

Debido a que la EAAAY no tiene un método de estimacion del consumo no facturado no medido, se

decidié empezar a registrarlo como un valor del 5% del consumo no facturado medido como se
muestra a continuacion:

5% x 1640 = 131
5% x 1482 = 74
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Consumo no facturado no medido

T Margen de error
Descripcion

[+/- %]

5% estimado l | 74| ‘ 20.0%

Consumo Autorizado

El consumo autorizado se puede calcular sumando el consumo autorizado facturado (consumo
facturado medido + consumo facturado no medido) mas el consumo autorizado no facturado
(consumo no facturado medido + consumo no facturado no medido).

Pérdidas Aparentes Comerciales

La estimacion de las pérdidas comerciales estd sujeta a un alto grado de incertidumbre. En
consecuencia, se deben discriminar las pérdidas aparentes en sus componentes para lograr una

buena estimacion.

» CONSUMO NO AUTORIZADO

En primer lugar, se debe estimar el nimero de conexiones ilegales y fraudes. La unidad de Cartera
de la EAAAY provee un numero estimado de medidores intervenidos y consumos ilegales de acuerdo
a las novedades reportadas por la unidad de facturacion cuando se registran variaciones inusuales
en los consumos, Cabe resaltar que esta informacién corresponde al mes de mayo, lo anterior
teniendo en cuenta que no se envid informacion por parte de la Unidad de Cartera.

Tabla 26. Consumo de agua no autorizado

CONEXIONES FRAUDULENTAS MAYO
CANTIDAD (Und) | CONSUMO m3
MEDIDORES INVERTIDOS 0 0
DOBLE ACOMETIDA 0 0
BYPASS (CONEXION DIRECTA) 23 513
TOTAL 23 513
CONEXIONES ILEGALES MAYO
CANTIDAD (Und) | CONSUMO m3
CONEXION USUARIOS NO MATRICULADOS 17 282
CONEXIONES CONTRATISTAS /CONSTRUCTORES 0 0
TOTAL 17 282
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A partir de las tablas anteriores se puede observar que el numero de conexiones ilegales y
fraudulentas encontradas en el mes corresponde a un porcentaje bastante bajo, y no se puede
asumir que esa cantidad sea el total de fraudes e ilegales sino que corresponde al pequefio
porcentaje que fue identificado.

Por este motivo, se asume que al mes existe un valor desconocido de conexiones fraudulentas e
ilegales, correspondientes a un 2.0% y 1.5% del total de conexiones de clientes registrados al mes
respectivamente. A este valor total, es posible restarle el total de conexiones que fueron
encontradas por la unidad de cartera durante el mes de abril, pero también se le adicionan las
nuevas conexiones ilegales y las reconexiones de los usuarios que ya habian sido desconectados
pero que por falta de suficientes represalias vuelven a conectarse.

Es decir, cada mes al total base de fraudes e ilegales se le resta la desconexién de los ilegales
encontrados, se suma un 20% de reconexiones de los ilegales que habian sido encontrados, y se
suma un 1% de nuevas conexiones fraudulentas e ilegales.

Teniendo en cuenta el nimero base de fraudes e ilegales y las respectivas tasas de crecimiento se
obtienen los siguientes valores para la estimacion de fraudes e ilegales del mes de mayo de 2022.

Fraudes:
Nuevos usuarios abril: 1% x 830,1 = 8,30
Reconexiones abril: 18 x 20% = 3,6
Base mayo: Base abril — Confirmados + Nuevos usuarios abril + Reconexiones abril
Base mayo:830,1 — 18 1 = 82400

Tabla 27. Datos de fraudes mayo2023
Mes Base | Confirmados | Nuevos usuarios | Reconexiones | Consumo
Enero |[833,0 3 8,330 0,60 18.593
Febrero|839,0 15 8,390 3,00 16.914
Marzo |[835,4 1.7 8,354 3,40 18.645
Abril 830,1 18 8,301 3,60 17.930
Mayo 824,0 23 8,240 4,60 18.391

Ilegales:
Nuevos usuarios abril: 1% x 596,1 = 5,961
Reconexiones abril: 22 x 20% = 4,4
Base mayo: Base abril — Confirmados + Nuevos usuarios abril + Reconexiones abril
Base mayo: 5961 —22 + 5961+ 44 = 5844

Tabla 28. Datos de ilegales mayo 2023
Mes Base | Confirmados | Nuevos usuarios | Reconexiones | Consumo
Enero |624,8 17 6,248 3,40 13.945
Febrero|617,4 13 6,174 2,60 12.447
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Marzo [613,2 29 6,132 5,80 13.687
Abril 596,1 22 5,961 4,40 12.876
Mayo 584 ,4 17 5,844 3,40 13.043

Finalmente, al consumo de ilegales se le suma el estimado de usuarios pertenecientes a
asentamientos y barrios subnormales.

3
0,720 —2

Consumo Asentamientos: 540 usuarios x_(;.;__ug_?_‘_ig_ x 31 dias = 12.053,00 m?

Tabla 29. Consumo no autorizado
Consumo no autorizado

Margen de

X 1 Numero Personas por g 5
Descripcion : error L Consumao [litros/persona/dia]
estimado 3 vivienda
[+/- %]
Conexiones domésticas ilegales [ ssa | | 155%] | 35| | 200 | 12,614
Consumo
[litros/conexion/dia)
[otes conexionestegaies [ IERRETSIN 2% 1 20] T
Consumo
[litros/usuario/dia]

Medidor intervenido, bypass en dientes

3 324 50% 720 17.798
registrados

Consumo [m3/dia]

Margen de error [+/-]
Consumo no autorizado [m3]

Minimo

Maximo

Mejor estimacion

» INEXACTITUD EN LA MEDICION

En segundo lugar, debe estimarse las pérdidas debidas a errores en el manejo de informacion, asi
como inexactitudes en la micromedicion. Durante las lecturas de medidores, debe registrarse el
numero de medidores averiados y hacer estimaciones de los volimenes perdidos con base en
estudios realizados en laboratorios de medidores. La EAAAY obtiene este valor a partir de la unidad
de PQR del area comercial ya que esta provee la diferencia entre la primera y segunda factura
generada después de las correcciones y reclamos realizados por los usuarios. Sin embargo, se tiene
el volumen de estos errores Unicamente cuando los usuarios hacen reclamos, pero deben existir
muchos otros errores de los cuales no se tiene reporte.

A continuacion, se observa una parte de la informacion suministrada por la unidad de PQR para las
activaciones del mes de agosto y septiembre 2023, los cuales se adicionan a los metros clbicos
descontados.
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Tabla 30. Relacion de las modificaciones de activacion

RELACION MODIFICACIONES MES DE AGOSTO 2023

ITEM | FECHA cg:_:rso m3 CONCEPTO
2023-08- DESCUENTO POR FUGA NO VISIBLE RED
1 s 1224357 BE S
2023-08- DESCUENTO COBRO CONSUMO
2 01 iza20 12 | pROMEDIO PREDIO DESHABITADO
2023-08- DESCUENTO COBRO CONSUMO
3 01 1232740 12 | pROMEDIO PREDIO DESHABITADO
2023-08- DESCUENTO COBRO CONSUMO
& 01 Lasziadl 12 | pROMEDIO PREDIO DESHABITADO
—— DESCUENTO POR COBRO CONSUMO
5 - 4410881 .9 | PROMEDIO ESTRATO Y/O USO POR
PROMEDIO HISTORICO
2023-08- DESCUENTO COBRO CONSUMO
B 01 TE2L0RE 13 | PROMEDIO PREDIO DESHABITADO
— DESCUENTO POR COBRO CONSUMO
154 - 1143483 -4 | PROMEDIO ESTRATO Y/O USO POR
PROMEDIO HISTORICO
—— DESCUENTO POR COBRO CONSUMO
155 - 1143483 -5 | PROMEDIO ESTRATO Y/O USO POR
PROMEDIO HISTORICO
= DESCUENTO POR COBRO CONSUMO
156 - 1143483 -5 | PROMEDIO ESTRATO Y/O USO POR
PROMEDIO HISTORICO
2023-08- DESCUENTO COBRO CONSUMO
157 31 3376419 15 | pROMEDIO PREDIO DESHABITADO
2023-08- DESCUENTO COBRO CONSUMO
138 31 1078938 -14 | BROMEDIO NO HACE USO
DESCUENTO DEL CONSUMO DE LA
2023-08- DESVIACION YA SE HABIA FACTURADO Y
329 31 | 11889941 -39 1ok yoLvIO A COBRAR, SOLO SE DEJA
_ MEDICION DEL PERIODO
TOTAL | -4463
RELACION MODIFICACIONES MES DE SEPTIEMBRE 2023
ITEM | FECHA COIﬁITGO m3 CONCEPTO
DESCUENTO POR ALTO CONSUMO NO SE
NOTIFICO PARA REVISION, SE HIZO
—— INSPECCION PERO NO SE ENCONTRO CAUSA
1 =097 5374578 | -648 DEL INCREMENTO DEL CONSUMO, NO SE
DEBE COBRAR LO PENDIENTE, SEGUN
RESOLUCION SSPD No0.20188140313565 del
06/11/2018.
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- DESCUENTO COBRO CONSUMO PROMEDIO SE
7 =977 | 4501087 -10 ACTUALIZA LECTURA SE FACTURA POR
MEDICION
DESCUENTO POR ALTO CONSUMO SE
NOTIFICO, PERO NO SE HIZO INSPECCION
o |2023-00-| oo 58 PARA ENCONTRAR CAUSA DEL INCREMENTO
01 DEL CONSUMO, NO SE DEBE COBRAR LO
PENDIENTE, SEGUN RESOLUCION SSPD
N0.20188140313565 del 06/11/2018.
2023-00- DESCUENTO POR FUGA NO VISIBLE RED
10 =071 1282779 -68 e o
S5 D ACTIVACION CONSUMO POR ANTICIPADO Y
11 =971 1145269 ACTIVACION COBRO DE MEDIDOR , MANO DE
OBRA Y MATERIALES, MAS IVA 19 %
DESCUENTO POR ALTO CONSUMO NO SE
NOTIFICO PARA REVISION, SE HIZO
—— INSPECCION PERO NO SE ENCONTRO CAUSA
12 =971 1315572 262 DEL INCREMENTO DEL CONSUMO, NO SE
DEBE COBRAR LO PENDIENTE, SEGUN
RESOLUCION SSPD No.20188140313565 del
06/11/2018.
DESCUENTO POR ALTO CONSUMO NO SE
NOTIFICO PARA REVISION, SE HIZO
N—— INSPECCION PERO NO SE ENCONTRO CAUSA
412 077 | 1108944 | -208 DEL INCREMENTO DEL CONSUMO, NO SE
DEBE COBRAR LO PENDIENTE, SEGUN
RESOLUCION SSPD No.20188140313565 del
06/11/2018.
2023-00-
413 >077 | 5343164 <5 DESCUENTO POR MAL TOMA DE LECTURA
414 | 2023-09- | 5343174 9 DESCUENTO POR MAL TOMA DE LECTURA
29
2023-00- DESCUENTO POR FUGA NO VISIBLE RED
415 o077 | 1293898 15 bty
2023-00- DESCUENTO COBRO CONSUMO PROMEDIO
47 o9 | 1244972 12 PREDIO DESHABITADO
2023-00- DESCUENTO CONSUMO PROMEDIO POR
418 g | 9428409 ~12 ESTRATO, PREDIO DESHABITADO
2023-00- DESCUENTO CONSUMO PROMEDIO POR
s g || KD SIS o ESTRATO, PREDIO DESHABITADO
| TOTAL | -6423 @

Segun la Guia para la reduccion de pérdidas de agua, las pérdidas aparentes en paises en desarrollo
se estiman aproximadamente en un 5% del consumo medido facturado. El valor volumen de
consumo corregido por errores en el manejo de datos y lectura suministrado por PQR corresponde
aproximadamente a un 0.9% del volumen facturado.

Sin embargo, conociendo que el sistema cuenta con bastantes medidores que ya tienen mas de 9
afios y deben ser reemplazados, y que la empresa no cuenta con un plan de reposicion efectiva, se
asume que un 13% adicional del consumo facturado presenta errores por inexactitud.
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Tabla 31. Inexactitud de la micromedicion y errores en el manejo de datos de lectura

Descripcion submedicion Margen de error

[+/- %]

Ingrese 1 para un valor general del subregistro de los medidores o 2 para entrar
manualmente los volimenes y el nivel de subregistro para diferentes tipos de medidores o
clientes.

1 {Consumo facturado medido (sin agua en bloque) 13,0%

2 |Consumeo facturado medido (sin agua en blogque) Submedicion

De este analisis se puede concluir que existe un porcentaje de incertidumbre muy alto con respecto
a la subestimaciéon de la micromedicion y que se deben implementar politicas de reposicién de
medidores que reduzcan el error de precision en la medicion.

Pérdidas Reales o Técnicas

Las pérdidas reales de agua se pueden estimar restando las pérdidas aparentes de las pérdidas de
agua totales, las cuales se pueden obtener de la diferencia entre el volumen de entrada al sistema
y el consumo autorizado. Esta categoria corresponde al volumen sobrante tras haber cuantificado
todas las categorias anteriores y por ello es de gran importancia ser lo mas precisos posibles en la
mediciéon de agua y pérdidas aparentes, para no sobre estimar las pérdidas reales.

Las pérdidas fisicas corresponden a los voliumenes de agua que se pierden en las unidades del
sistema como consecuencia de sus condiciones fisicas u operacionales. Estas pérdidas pueden estar
representadas en fugas en las redes, acometidas, consumo de agua en operaciones de desinfeccion
de redes y/o tanques o por el mal funcionamiento de valvulas e hidrantes.

La EAAAY proporciona un valor estimado de las fugas reportadas, tanto en acometidas como en la
red. Esta informacién es obtenida por la Unidad de Acueducto del &rea Técnica a través de las
llamadas de los usuarios y se cuantifica el volumen de pérdidas por fugas superficiales teniendo en
cuenta el tiempo y velocidad de reparacion de la fuga desde que es reportada, el caudal de agua y
el tamafio y forma del orificio.

Tabla 32. Volumen de pérdidas en fugas reportadas agosto septiembre

FUGAS YOPAL - AGOSTO 2023
VOLUMEN
CANTIDAD (m3)
Acometidas 19 133,25
Redes de distribucion 4 673,76

FUGAS YOPAL - SEPTIEMBRE 2023 J
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VOLUMEN
CANTIDAD (m3)
Acometidas 12 202,58
Redes de distribucion 6 1363.29

Estos volumenes fueron calculados a partir de la fecha y hora en la que el usuario hizo el reporte y
hasta el momento en que los funcionarios de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
Yopal repararon la fuga. Esto quiere decir que se desconoce el volumen de pérdida de la fuga antes
de ser reportada e incluso antes de ser perceptible.

Finalmente, el volumen de pérdidas restantes tras cuantificar las fugas reportadas y las no

reportadas corresponderd a las fugas de fondo, es decir, aquellas fugas pequefias y dificiles de
detectar.

Fugas,oraies = reportadas T F NoRreportadas + F, 'fondo

DETERMINACION DEL BALANCE HIDRICO DE AGOSTO SEPTIEMBRE 2023

Haciendo uso de la herramienta WB-EasyCalc se determiné el balance hidrico mostrado en la (Tabla
33). Este balance se realiz6 para todo el municipio de Yopal, y sobre el volumen de agua entregado
y facturado en el mes de agosto y septiembre de 2023.

Tabla 33. Balance hidrico agosto y septiembre 2023 - IWA — EAAAY

Balance hidrico en m3 paraun periodode: 31 Dias
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Balance hidrico en m3 para un periodode: 31 Dias
Consumo facturado medido
Consumo autorizado 600,333 m3
facturado Agua facturada
634,594 m3 Consumo facturado no medido 634,594 m3
34,261 m3
Consumo autorizado
636,150 m3
SN 5 » Consumo autorizado no Consteno m:'m‘“"’“‘;" e
argen de error [+/-] f oo
0.0% At
1,556 m3
Volumen de entrada al Consumo no facturado no medido
1,302,651 m3 Margen de error [+/-] 74 m3
Margen de error [+/-] 1.0% Margen de error [+/-] 20.0%
4.7%
Consumo no autorizado Agua no facturada
Pérdidas aparentes 43,479 m3 668,057 m3
{comerciales) Margen de error [+/-] 22.7% Margen de error [+/-]
158,045 m3 9.1%
Inexactitud de la micromedici6n y errores en el
Pérdidas de agua Margen de error [+/-] manejo de los datos de lectura
666,501 m3 13.0% 114,566 m3
Margen de error [+/-] Margen de error [+/-] 15.7%
9.1%
Pérdidas reales (fisicas)
508,456 m3
Margen de error [+/-] 12.6%

Fuente: EAAAY
Resultados:

El proposito del calculo del Balance Hidrico por la metodologia IWA es reducir el porcentaje de agua
no facturada, y empezar a contabilizar y facturar todo lo que sea autorizado. Es decir, pasar la
mayor cantidad de consumo posible de las casillas moradas a las casillas azules y reducir al maximo
las pérdidas de agua.

De acuerdo a los resultados obtenidos para estos meses, el porcentaje de Agua No Contabilizada
de agosto es de 51,41% y septiembre 51,16%. Se estima que en el sistema existen 644.464
Y 666.501 m3 de pérdidas de agua correspondientes a un 51.41% Y 51,16% del total de agua que
entra al sistema, dentro de los cuales se encuentran las pérdidas reales (76,28 Y 76,2%) y las
pérdidas aparentes (23,71 Y 23,7%).

Seglin (The Challenge of Reducing Non-Revenue Water (NRW) in Depeloping Countries), los costos
de pérdidas fisicas se deben estimar con el costo marginal del agua $118,95 (energia e insumos
quimicos), y los costos por pérdidas aparentes se deben estimar con la tarifa promedio $1.607,51.
A continuacién se muestra el cdlculo realizado para estimar las pérdidas econémicas del mes de
marzo de acuerdo a los porcentajes de pérdidas calculados:

Costo de pérdidas reales Agosto = $118,95 x 1.253.622,00 x 39,23%
Costo de pérdidas reales Agosto = $58.499.123,56

Costo de pérdidas aparentes Agosto = $1.925,60 x 1.253.622,00x 12,19%
Costo de pérdidas aparentes Agosto = $294.263.494,37

Costo de pérdidas reales Septiembre = $118,95 x 1.302.651,00 x 38,98%
Costo de pérdidas reales Septiembre = $60.399.641,14

Costo de pérdidas aparentes Septiembre = $2.056,35x 1.302.651,00x 12,12%
Costo de pérdidas aparentes Septiembre = $324.659.213,72
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La Unidad de Catastro de Redes se permite informar las actividades efectuadas para los meses de
septiembre y octubre del afio en curso, asi mismo es importante recalcar en aquellas con mas
relevancia dentro del proceso.

Disponibilidades De Acueducto Y Alcantarillado Sanitario

Las visitas realizadas por la Unidad de Catastro de Redes determinan la disponibilidad en terreno
de los servicios publicos de acueducto y alcantarillado sanitario para cada solicitante del registro y
venta de matricula domiciliaria. Dicho lo anterior, para el mes de septiembre se dio atencién a 65
solicitudes de matriculas y para el mes de octubre se visitaron 68 viviendas, de esta manera se
determind la disponibilidad o no disponibilidad para cada usuario solicitante.

Instalacion, Mantenimiento Y Reposicion De Macromedidores

INSTALACION MACROMEDIDORES SECTOR 7A

Este proyecto permitird evidenciar en tiempo real el comportamiento del consumo del sector piloto
y analizar el impacto de las acciones del Plan de Reduccién de Pérdidas.

L

Ilustracion 21 Instalacion Micromedidor Salida Pozo Central De Abastos II

Instalacién macromedidor de salida del pozo Central de Abastos II con el fin de empezar a medir
nuevamente con exactitud el caudal suministrado por este pozo que abastece como sistema alterno
a los sectores 7A y 7B. Dicho macromedidor se encuentra suspendido por la operacion de la PTAP
definitiva, es importante garantizar que al mantenerse como un sistema alterno se pueda tener
certeza del volumen suministrado al sector en |los periodos en |los que el pozo llegue a operar.
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De igual manera y con el fin de obtener un resultado confiable en el célculo del balance hidrico de
la ciudad y en avance a los programas del plan de reduccién de pérdidas, la empresa realizé la
instalacién de dos nuevos macromedidores con los cuales se espera reducir el porcentaje de error
en la lectura de los datos y garantizar una alta fiabilidad para evitar atribuir pérdidas por
submedicién a factores como fugas, fraudes o ilegales.

Los macromedidores nuevos fueron instalados en las siguientes direcciones:

Ilustracién 22 Instalacion Micromedidor Calle 30 Con Carrera 11
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Actualizacion De Catastro De Alcantarillado Sanitario

Se adelantaron jornadas de inspeccion en campo, en las cuales, se revisan los pozos de inspeccién
uno a uno, de acuerdo a los recorridos programados donde se toman los datos de: profundidad de
la batea del pozo, material de la tuberia, longitud del tramo y direccién del flujo. Esta informacién
se llevd a la base de datos del catastro de redes de alcantarillado sanitario existente en AutoCAD,
generando un plano actualizado.

Mes de septiembre: 0 kms actualizados
Mes de octubre: 894 mts actualizados

ENEIL: FERERD L il Nitd e 1o WEET L o e o

Iustracion 24 actualizacion catastro Alc sanitario
Actualizacion Del Catastro De Acueducto

La Oficina de Catastro de Redes realizd actualizaciones sobre |a base de datos del catastro de redes
de Acueducto existente en ArcGIS y en AutoCAD.

Estas actualizaciones se realizan por los siguientes motivos:

1. Obras ejecutadas por la Unidad de Acueducto.

2. Hallazgo de tuberias o accesorios en terreno, que no se encuentran en la base de datos o no
en las en las condiciones reales.

3. Instalacion de redes ejecutadas por obras de pavimentacion.

Para obtener esta informacién se realiza la visita de inspeccién a campo por parte del personal de
la Oficina de Catastro de Redes y el diligenciamiento de los formatos creados para tal fin.

Mes de septiembre: 0 kms actualizados
Mes de octubre: 2.6 Kms actualizados
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Ilustracion 25 Actualizacion catastro Acueducto

B. SERVICIO DE ALCANTARILLADO
1. Sistema depuracioén agua residual

1.1 Gestion De Actividades Operativas Y De Mantenimiento Del Sistema De
Tratamiento De Aguas Residuales De Yopal

La planta actualmente puede tratar en su totalidad las aguas residuales que se generan en la zona
urbana del municipio de Yopal, el cual en condiciones normales se encuentra alrededor de los 296.11
LPS, no obstante, cuando se presentan excesos de caudal por aguas lluvias es necesario utilizar la
estructura de aliviadero (canaleta Parshall 36").

Tabla 34 Datos Técnicos De La PTAR De Yopal Afio 2023
DATO TECNICO UNIDAD VALOR OBSERVACIONES

Poblacién Total de Yopal Hab. 154177 Proyeccién del DANE.

Este valor es suministrado por la Unidad Comercial de
la EAAAY, hace referencia al nimero de Suscriptores
ordinarios y especiales que estan activos en la EAAAY
Numero de Suscriptores de Und 43655 EICE ESP en el perimetro urbano de Yopal. No se tienen

alcantarillado sanitario en cuenta los 2788 suscriptores de la Ciudadela La
Bendicidén que aln no esta dentro del perimetro urbano
de Yopal y que estdn en proceso de admisién como
barrio legitimo.

NiUmero de Suscriptores Este valor es suministrado por la Unidad Comercial de
residenciales de Und 41164 la EAAAY, hace referencia al nimero de Suscriptores
alcantarillado sanitario residenciales.
Numero de Suscriptores NO Este valor es suministrado por la Unidad Comercial de
residenciales de Und 2491 la EAAAY, hace referencia al nimero de Suscriptores
alcantarillado sanitario comerciales.

Capacidad maxima LPS 400 Capacidad maxima aproximada después de varias
establecida PTAR optimizaciones que ha tenido la PTAR.

Consta de: Sistema de Pretratamiento (Cribado
automdtico y Desarenado), tratamiento biologico o
secundario compuestas por dos lagunas anaerobias,
cuatro unidades de filtros percoladores cada uno con
capacidad de tratar 100 Ips y como ultimo proceso
unitario se tienen dos lagunas facultativas.

Tipo de tratamiento - Biolégico
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T —— " La Ciudad de Yopal cuenta con un Unico sistema de
al 'ad plo i 0" e agua i — tratamiento de aguas residuales donde confluye el
resicuaies GUe iedana . 100% de las aguas servidas del perimetro urbano de la
sistema de tratamiento it
Caudal promedio maximo Cabe aclarar que en horas pico de consumo, existen
horario que llegan a sistema LPS 371.67 ciertas horas en que el caudal supera la capacidad
de tratamiento maxima del sistema de tratamiento.
Las Unicas aguas que no son tratadas por la PTAR de
" Yopal son las aguas lluvias provenientes de conexiones
Caugal iiig:;s;;imduales LPS 0 erradas en época de invierno. Estas son separadas al
inicio del tratamiento en eventos de altas
precipitaciones.
i Latitud 5°17'25,21"N
Coordelr;agactsu(;leg_?_;a;(ﬁcas de - Longitud Datos suministrados por Unidad de Catastro EAAAY.
72°24'25,36"0
Este valor es suministrado por la Unidad Comercial de
Tarifa actual aplicada a la EAAAY, hace referencia a costos de operacion,
recoleccion, trasporte y inversién y tasas ambientales. A partir de septiembre
tratamiento de aguas $LOR/m3 ¥ 1157.59 del afio 2023 se modificé a $1.157.59 involucrando
residuales otros costos de tratamiento de agua residual como por
ejemplo el proceso de Biorremediacion.
Plan Maestrode La EAAAY no cuent_a con Plan Maes?tro de Alqantanllado
Alcantarillado - NO y es la mayor limitante que tiene el sistema de
alcantarillado sanitario de Yopal.
Nimero de Estaciones de El sistema de alcantarillado de Yopal cuenta con cinco
Bombeo de Aguas Und 5 Estaciones de Bombeo de Aguas Residuales (EBARD):
Residuales Domesticas La Esmeralda, Raudal Ameéricas, Villa Lucia, Ciudad
(EBARD) Berlin y Villa David.
Costo promedio mensual de ’ 2
v o Valor hace referencia al gasto de energia mensual en
energla e';%p:racmn de $coP $24,200,712,90 promedio de la operacién de PTAR de Yopal.
Costo promedio mensual de Valor aproximado del costo mensual de la némina de
noémina de operacion de $COP $ 21.700.000,00 trabajadores de la PTAR Yopal (Profesional, técnico y
PTAR obreros).
i Valor hace referencia a promedio mensual de los
mantegimientos en la PTAR $COP $ 28.813.375,75 contratos que se sacan al afio para el mantenimiento
) de equipos electromecéanicos de la PTAR.
NOTA: ALGUNOS DATOS AQUI REGISTRADQOS PUEDEN VARIAR CON PERIODICIDAD MENSUAL.

Ilustracion 26 instalaciones de la PTAR
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A continuacion, se enuncia las actividades operativas adelantadas en el periodo comprendido entre
el mes de septiembre y el mes de octubre del afio 2023 con las frecuencias establecidas. Se
mencionan algunas observaciones de interés. Se aclara que estas actividades fueron
realizadas con el equipo de la PTAR de Yopal con limitantes de herramientas y recursos
debido a las condiciones de la EAAAY EICE ESP donde se limité recursos de ferreteria
principalmente:

Tabla 35 Actividades de mantenimiento PTAR

Estado . .
- Ejecucién
Estructura/Area (Bueno- Mantenimiento Frecuencia de la Observacién
Malo- realizado =i
actividad
Regular)
Engrase de cadenas SEriARaEl s1 No se efectué retiro de arenas
cribado mecénico sedimentadas en zona de cribado
Retiro de arenas Semestral NO porque se requiere Retroexcavadora
Engrase eneral ) y la EAAAY EICE ESP no aprobo
Sistema de cor%puertas . Trimestral 51 recursos para el alquiler de este
Pretratamiento Bueno  petiro de Residuos equipo por dos (2) dias.
Sélidos y Diario SI
sobrenadantes.
Re“f" de (_S,rasas con Quincenal SI
Equipo Succion Presion
Retiro de Vegetacion y Estas actividades se realizan con el
corte de  barreras Quincenal SI personal operativo de la EAAAY v el
biolégicas. apoyo del Equipo de Succién -
) Limpieza de Presion de la EAAAY, dada la
g TRl BiiEnG Geomembrana y Diario SI complejidad por la extension de las
espejo de agua lagunas.
Engrase general ;
compuertas Trimestral SI
Retiro de sobrenadante Desde el mes de octubre de 2023,
compuerta tanque de Diario SI solo estan funcionando dos de las
bombeo. cuatro unidades de filtracién, esto
Limpieza orificios Diario S1 debido al dafio severo en las bombas
brazos distribuidores. sumergibles. El sistema de bombeo
Desmontaje y Montaje de los filtros percoladores quedd solo
cabezote (cambio de Semestral SI con dos bombas disponibles,
rodamientos) idealmente se debe contar con
Engrase Rodamientos Quincenal SI minimo ocho (8) bombas para
garantizar el sistema redundante y
que las cuatro unidades funcionen
Filtros Percoladores Malo correctamente.
Este inconveniente afecté
I directamente el cumplimiento
Limpieza Tanque .de . normativo en los pardmetros de
Bompgzo con Equipo Quincenal SI DBO y DQO principalmente. La
Succidn Presion EAAAY ya esta gestionando la
compra de bombas para
restablecer este proceso unitario
de tratamiento.
Retiro de Vegetacion. Quincenal NO Ambas lagunas contindan con un
alto nivel de colmatacioén,
superior al 80% de su volumen y
capacidad, lo que indica que el
Tiempo de Retencién Hidraulica
ha disminuido, es necesario que
e se haga el retiro de lodo de
Lagunas Facultativas Malo lélmpleza de Semanal SI ambas unidades o se efectien
eomembrana 2 A -
mejoras en el proceso biolégico
porque debido a su colmatacién,
estdn generando detrimento en
la eficiencia de remocién de
cargas orgdnicas y aumento de
malos olores.
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Las camaras de los lechos se emplean
para secar los lodos provenientes de
los mantenimientos de la Red de
Alcantarillado Sanitario o PTAR. Asi
Diario SI mismo se realiza el secado de los
residuos sdlidos retirados mediante el
cribado. Esta actividad se realiza de
forma manual con mano de obra de la
PTAR.

Volteo de lodos vy

Lechos de Secado Regular aplicacién de cal

Se efectia lectura de caudal con
Medicién de Caudales frecuencia diaria, minimo tres veces
afluentes y efluentes Diario SI por turno operativo para llevar
trazabilidad del flujo de agua residual
en la PTAR.

Canaletas Parshall de Giishc Control de excesos de Diario en En eventos de altas precipitaciones de
entrada y salida PTAR Caudal Afluente invierno SI aguas lluvias se controla el exceso de
caudal afluente al sistema de
tratamiento separando las aguas
lluvias de las aguas residuales para
Diario SI mantener las condiciones fisico
quimicas del agua en el proceso para
no estropear el tratamiento.

Distribucién
estratégica de caudales
en trenes de lagunas
anaerobicas

Esta actividad es la mas intensiva dada
el area verde (9.2 HA) que tiene la
PTAR y los 1206.38 metros lineales de

Bazn'n?:l-aass‘;;?ggsic/:as B Guadafado de prados Diario en st Swinglea (barrera biolégica) de las
Swingl Poda de Swinglea invierno lagunas de oxidacién. Se efectia
(Swinglea) guadafiado de prados y corte de
Swinglea con mayor intensidad en la

época de invierno.

Aplicacion estrategica de worremediacion on procesos unitarios PTAR

MY PAE PR T E S T A &

' g o . 1 '
Py edi atasmiento } {
Artigas
L ! b . \ u.......-n...
, pesseneeld
: \ ..M.....r\]ml

h-ﬂ/ o2

Lagura
Facultativa |

CHATARSE NMTD FRILIGIAS D ID D8 P W hanTpera
MATERIAL CAULIO 4

Ilustracion 27 Diagrama de flujos de los procesos unitarios de la PTAR de Yopal

1.2 Proyectos en ejecucion necesarios para el proceso de tratamiento de aguas
residuales de Yopal

v Proceso de Aplicacién de Biorremediaciéon en el agua residual. Este proceso se viene
adelantando mediante el contrato de prestacion de servicio y actualmente se encuentra en
ejecucion; se estima que se le va a dar continuidad durante todo el segundo semestre del afio
2023 ya que en el mes de septiembre la Unidad de Alcantarillado junto con la Oficina de Tarifas
de la EAAAY EICE ESP vincularon los costos del proceso de biorremediacion a la tarifa de
alcantarillado que se cobra a los usuarios teniendo en cuenta que se ha logrado evidenciar su
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utilidad en el proceso y la necesidad absoluta de la aplicacion periddica y sistematizada de
Biotecnologia como proceso microbiolégico de descontaminacion de las aguas residuales, al
igual que es necesario la aplicaciéon de insumos quimicos en la Potabilizaciéon del agua para
consumo.

En la aplicacion de la biotecnologia facultativa en la PTAR de Yopal se ha podido evidenciar un
mejoramiento en la calidad del agua y el medio ambiente de la zona de influencia de la PTAR de
Yopal; disminuyeron los olores fétidos, se esta controlando la proliferacion de vectores, disminucion
de produccién de lodos en las lagunas de oxidacion, aumento del oxigeno disuelto en el vertimiento
y esta mejorando el aspecto del agua al final del proceso de tratamiento. Adicionalmente, como
prueba de ello los resultados que arrojaron los monitoreos efectuados por el Laboratorio de Procesos
de la EAAAY EICE ESP, Laboratorio de Calidad Externo y Laboratorio de Calidad de Corporinoquia,
fueron satisfactorios (VER ANEXOS), al punto de disminuir casi desde el comienzo de la aplicacién
de la biotecnologia facultativa, los niveles de carga organica representados en los parametros de
DBO y DQO. Sin embargo, desde un principio a contado con la limitaciéon de que las lagunas de
oxidacién presentan un nivel de colmatacion excesiva y ahora se le suma el dafio severo de las
bombas en los filtros percoladores, esto ocasiona un detrimento inmediato en la calidad del
vertimiento y en la eficiencia del proceso de biotecnologia.

Sin embargo, el proceso de biotecnologia se debe seguir aplicando para mantener el crecimiento
microbioldgico en los procesos y una vez sean restablecidos los filtros percoladores, este proceso
de biotecnologia ayude a generar en menor tiempo la biopelicula en el Pall Ring para recuperar la
eficiencia operativa de los filtros percoladores en el menor tiempo posible.

Tabla 36 Parametros de Aplicacion de Inoculo
Parametro Cant. Observacion
Por Aspersi6n y por difusion en

Métodos de aplicacién 2 Cesalios Mdrdulicos
Puntos de Aplicaciéon 2 -
Volumen de aplicaciéon x punto de aplicacidn 40 litros
Frecuencia de aplicacion 3 # de veces/dia

1:00 am Hora de maxima concentracion
Horas de aplicacion 9:00 am Refuerzo

20:00 pm Refuerzo

1. Bacterias fotosintéticas
(Rhodopseudomenas palustris)

2. Bacterias acido lacticas (lactobacillus
spp.)

3. Levaduras (Saccharomyces spp.)
Composicion Bioldgica del Inoculo 4. Actinomicetes (Streptomyces albus) -
5. Hongos de Fermentacion (Aspergillus
oryzae)

6. Agua

7. Mezcla de Proteinas y carbohidratos en
etapa de activacién

2. Redes de recoleccidon

El Sistema de alcantarillado de la ciudad de Yopal actualmente tiene una longitud aproximada de
350175 metros lineales de tuberia en didmetros que van desde las 6” hasta las 60" de diametro.
Tiene tres troncales principales que reciben las aguas residuales de los colectores definidos por las
zonas de influencia de la siguiente manera: Troncal Nororiental de 54", Troncal Central con un
diametro de 60” y la Troncal Suroccidental con un didmetro de 42”. Estas troncales transportan
toda el agua residual producida en la ciudad de Yopal al Sistema de tratamiento de aguas residuales
de Yopal.
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Im) | LONGITUD [Hem)
PLASTVCO ) 2iwwia 2,40
GREES 6 5721 .10
" ria=mco [ 173434,08 15,43 |
GREES AL 8 50483,70 50,45
PLASTCD 1 1704590 17,08
URELS AL 10 sUSL18 08
PLASTICO 12 14830.19 14,83
GREDS -AC 12 I313.6% im
PLASTICO 14 388,97 0,39
PLASTICO [ W0771,93 10,77
UhLEs AL 1t 3330,73 1,33
PLASTICO 18 12704,06 12,70
GRAELE -AC in 3c7a,30 2,60
PLASTRCO 20 §71.03 0,57
PLATCO 21 517,96 0,52
FLASTICD 32 a324,71 &,13
GREES AC 22 173413 1,73
PLASTICO 24 ss95,24 £.70
GRESS AL - 24 1,26
PLASTICO 30 1.51
FLASTICO “az @23
GREES Al 32 0.11
PLASHICD 34 0,91
GRESS AL 3a 0,80
PLASTICO 38 4,45
PLASTICO a0 151
PLASTICO &2 2,22
GRIFS -AC a7 0,56
FLASTICO THONCAL
NOSURIZNTAL o A
CONCRETO TRONCAL il e .
. SR -
FLASTICO TRONCAL . =
cENTRAL &0 258205 2,56
FLAGTICO TRONCAL _
iy a2 13803,20 13,60
LONG. FUTAL 35017524 15018

Ilustracion 28 Informacion Actual con la gque se cuenta en ausencia de un Plan Maestro de Alcantarillado
El sistema de alcantarillado de Yopal cuenta con cinco Estaciones de Bombeo de Aguas Residuales
(EBARD): La Esmeralda, Raudal Américas, Villa Lucia, Ciudad Berlin y Villa David (Esta EBAR
recientemente se entregé a la EAAAY), a todas se les efectia vigilancia y operacion periodica de
lunes a domingo en determinados horarios.

Tabla 37datos Técnicos De Las Redes De Alcantarillado Sanitario De Yopal

DATO TECNICO UNIDAD VALOR OBSERVACIONES
Poblacién Total de Yopal Hab. 154177 Proyeccion del DANE para el afio 2021.
Este valor es suministrado por la Unidad Comercial de
la EAAAY, hace referencia al nimero de Suscriptores
ordinarios y especiales que estan activos en la EAAAY
Ndmero de Suscriptores de Und 43655 EICE ESP en el perimetro urbano de Yopal. No se tienen
alcantarillado sanitario en cuenta los 2788 suscriptores de la Ciudadela La
Bendicién que aiin no esta dentro del perimetro urbano
de Yopal y que estdn en proceso de admisién como
barrio legitimo.
Nimero de Suscriptores Este valor es suministrado por la Unidad Comercial de
residenciales de Und 41164 la EAAAY, hace referencia al nimero de Suscriptores
alcantarillado sanitario residenciales.
NGmero de Suscriptores NO Este valor es suministrado por la Unidad Comercial de
residenciales de Und 2491 la EAAAY, hace referencia al niumero de Suscriptores
alcantarillado sanitario comerciales.
Longitud Total de redes de metros 350175 Longitud aproximada de tuberia en didmetros que van
alcantarillado sanitario lineales desde las 6" hasta las 60" de diametro.
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Numero de troncales o
colectores principales de Und 3
alcantarillado sanitario

Tiene tres troncales principales que reciben las aguas
residuales de los colectores definidos por las zonas de
influencia de la siguiente manera: Troncal Nororiental
de 54”, Troncal Central con un didmetro de 60" y la
Troncal Suroccidental con un diametro de 42". Estas
troncales transportan toda el agua residual producida
en la ciudad de Yopal al Sistema de tratamiento de
aguas residuales de Yopal.

% de redes de alcantarillado
en condiciones criticas

% 21,6

Se tiene un porcentaje aproximado del 21.6% de esta
tuberia en material de Gress que ya cumplio su vida (til
y debe ser cambiado. Actualmente la Alcaldia Municipal
adelanta reposicién de tuberias de alcantarillado
sanitario en el sector centro mediante contrato de obra
No 784 de 2019.

% de cobertura de
alcantarillado en casco % 100
urbano de Yopal

Actualmente se tiene un 100% de cobertura en
alcantarillado sanitario en el perimetro urbano de
Yopal. En este porcentaje NO se cuenta a los
asentamientos suburbanos.

(EBARD)

Numero de Estaciones de
Bombeo de Aguas
Residuales Domesticas

Und 5

El sistema de alcantarillado de Yopal cuenta con cinco
Estaciones de Bombeo de Aguas Residuales (EBARD):
La Esmeralda, Raudal Américas, Villa Lucia, Villa David
cuya zona de operacion es un gran porcentaje de la
Comuna 7 y la EBAR de Ciudad Berlin que tiene
influencia en un gran sector del Nucleo Urbano 2.

2.1 Programa de operacion y mantenimiento del sistema de alcantarillado sanitario

Diariamente se ejecutan actividades de operaciéon y mantenimiento en casi todo el sistema de
alcantarillado, concentrandose en las zonas o sectores que tienen alcantarillado antiguo y que
presentan mayor deterioro y presencia de taponamientos e incrustaciones en época de invierno, los
sectores identificados en la zona centro y zonas de influencia de las carreras 19, 23 y 29 y calles 24
y 40. Las actividades que se realizan se mencionan en el siguiente recuadro. Se aclara que estas
actividades fueron realizadas con el equipo de la Unidad de Alcantarillado con limitantes
de herramientas y recursos debido a las condiciones de la EAAAY EICE ESP donde se limito

recursos de ferreteria principalmente:

Tabla 38 Actividades de Mantenimiento

ALTIVIDADLS PRINCIPALLS UE MANTLNINIENTO ¥ UPLRACUN RELES S0M1TARIAS TOPAL

ACTIVIDAD

MODALIDAD DE EIECUCION

Manteninvienlos vurreclivos ¥ preventivos

alcantarillada sanitaria y F1AR de Yapal

Reposicidn de tapas de poros de Inspeccién de
Alcantarillsdo sanilasio.

Mantenimiento  preventive v corrective  de laz
Fstaciones de Hambeo de Aguas residuales de Yopal.

Plan tutisario o sisncion de gusjas v reclamos y se sjisculan de
forma manual o mediante el uta del [quipo do Succidn — Prosidn)
segun determine el grado de complejidad del problemas.

Perlodicidad mensual de cambic de tapas basculamtes on zonas
iduntilicades de Lialico constante,

Perladicldad mensual &n  coordinacidn  con Unidad  de
Electromecdnica. Se etectuan limpieza vy cambio de equipos v
apcesorine slactromacisicos,

Inspeceiones  de  disponitilidad del  sesvicio  del
Mlcantarllade zanitario.

Plan sutinario en coordinacidn con la Unidad de catastro de la
LAAAY con parlodicldad dlaria.

v Programa de Mantenimientos correctivos y preventivos Alcantarillado sanitario de

Yopal

Mediante la modalidad de plan rutinario se efectia mantenimiento preventivo y correctivo (Lavado
interno de redes a presion o insercion de sondas mecanicas) de sectores que presentan alta
colmatacién e incrustaciones que han generado constantes reboses. Esta actividad se hace con
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cuadrilla y/o con el EQUIPO DE SUCCION - PRESION con periodicidad mensual.
Tabla 39 Programa O Plan Rutinario De Mantenimiento Preventivo Alcantarillado Sanitario
ZONA DE ; METODO DE
ATENCION PROBLEMATICA INTERVENCION
CALLES 41-46 ENTRE Constantes reboses de agua Insercion de Rotosonda
CRA 7-11 (Comuna residual, incrustaciones y mecanica e inspeccion
5) sedimentos. manual.
CRAS 9-11 ENTRE Constantes reboses de agua Insercion de Rotosonda
CALLES 46 Y residual, incrustaciones y mecanica e inspeccion
DIAG.47 (Comuna 5) sedimentos. manual.
ALCANTARILLADO Constantes reboses de agua Insercdén deiatosonda
SIMPLIFICADO residual, incrustaciones y mersniesiah e hersiin
CIUDADELA LOS sedimentos por diametros de - P
VENCEDORES tuberia muy pequefios. ;
Constantes reboses de agua = .
BARRIO LA residual, incrustaciones y La\égcliJOII?OPrDeEs |§8crr(1§c(:j)||3?te
COROCORA sedimentos producto de tuberia PRESION

antigua en material de grees.
En invierno se presentan reboses

Lavado a Presion mediante

BARRIO LA de agua residual principalmente iy
PRIMAVERA por conexiones erradas de aguas EQUIPO DE SUCCION
lluvias. PRESION

En invierno se presentan reboses
BARRIO ALTOS DE de agua residual principalmente
CACIQUE por conexiones erradas de aguas
[luvias.
Constantes reboses de agua
residual, incrustaciones y
sedimentos producto de tuberia

Lavado a Presion mediante
EQUIPO DE S'UCCION—
PRESION

Lavado a Presion mediante

BARRIO 20 DE JULIO EQUIPO DE SUCCION-

. PRESION
antigua.
CARRERA 19 Constantes reboses de agua Lavado a Presion mediante
: : . EQUIPO DE SUCCION-
CALLE 24 residual, incrustaciones y PRESION e Insercion de
CARRERA 29 sedimentos

Rotosonda mecanica

Es importante mencionar que el equipo de succién-presion AQUATECH B-10 es la herramienta
principal para el mantenimiento, operacién y atencion de emergencias sanitarias en redes de
alcantarillado y PTAR de Yopal, fue adquirido en calidad de usufructo mediante convenio
interadministrativo No 496 de 2010 con la Alcaldia Municipal para la Operacién y
Mantenimiento de las redes de alcantarillado sanitario de la ciudad de Yopal como
PRIORIDAD, ya que estamos obligados a prestar un servicio de alcantarillado sanitario eficiente y
el cobro de este servicio esta vinculado a la factura mensual de los servicios publicos de Acueducto,
Alcantarillado sanitario y Aseo del casco urbano de Yopal mediante Modelo Tarifario de Acueducto
y Alcantarillado - Resolucion CRA 688/2014, actualizada anualmente teniendo en cuenta el IPC y a
partir del afio 2021, los Costos de Operacion Comparables eficientes (COCE).

El alquiler de servicios especiales a entidades privadas mediante Resoluciéon No 01182.22, son
servicios ESPORADICOS y solo se ejecutan bajo programa cuando el equipo estd disponible y la
Unidad de Alcantarillado de la EAAAY EICE ESP no tiene acumulacion de quejas de la comunidad por
taponamientos y reboses en el sistema de alcantarillado sanitario.
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v Programa de Operaciéon y mantenimiento las cinco (5) Estaciones de Bombeo de

Aguas residuales de Yopal.

Esta labor es de alta importancia ya que se busca mitigar y controlar las emergencias por rebose
de aguas residuales en los barrios La esmeralda, Raudal - Américas, Villa Lucia, Ciudad Berlin y

villa David.

Tabla 40 Estaciones De Bombeo De Aguas Residuales De Yopal

NOMBRE POTENCIA | CAUDAL | DIAMETRO LONGITUD
CANT. DE ESTACION DE DE LA DE DE i DE VOLTIOS BARRIOS
BOMBAS BOMBEO BOMBA BOMBEO IMPULSION IMPULSION ATENDIDOS
(HP) (L/s) (Pulg) (m)
EB RAUDAL Raudal, Las
2 AMERICAS 10 i - piage 460 | Américas.
EB
2 ESMERALDA 11,3 55,2 4 1020 440 La Esmeralda
Villa Lucia, Llano
EB VILLA Vargas, Torres
2 LUCIA 20 30 b 250 460 del Sol, Torres de
Wiriri.
EB CIUDAD Ciudad  Berlin,
2 BERLIN 39 = 6 1650 50 Heliconias.
EB VILLA y i
1 DAVID 35 50 6 2500 460 Villa David

Cabe aclarar que a todas las estaciones de bombeo se les efectlia monitoreo los siete dias de la
semana como minimo en los horarios estipulados a continuacion:

Tabla 41 Monitoreo estaciones de bombeo

DiA DE LA SEMANA HORA INICIO HORA FINAL ACTIVIDAD TOTAL, HORAS
Lunes a viernes Jornada Laboral 07:00:00 a. m. |5:00:00 p. m. Inspeg:cion y operacion 8
Diurna estaciones de bombeo
Lunes a viernes Horas Extras 07:00:00 p. m 09:00:00 p. m dg aguas residuales de 2
nocturnas Villa Lucia, esmeralda,
Sabados, Domingo y festivos Horas | 07:00:00 a. m. 10:00:00 a. m. Raudal-Américas, 6
Extras diurnas 02:00:00 p. m. 05:00:00 p. m. Ciudad Berlin, Villa
Sabados, Domingo y festivos Horas A —— David, con motocicleta
Extras nocturnas (7:00:00p. m 09:00:00 p. m KIM 59F 2
Tabla 42 [ Avances en el Plan de Accion de la Unidad de Alcantarillado en el ano 2023
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Se adelantdé un plan rutinario
Operacion y de inspeccidn con su respectivo
Mantenimiento mantenimiento preventivo a
Plan Rutinario de | preventivo de 322 pozos de inspeccién de la
Inspeccion y los red de alcantarillado sanitario
mantenimiento componentes No. Profesional | en los siguientes sectores:
preventivo de del sistema de | 35% | 27% Pozos 1300 77% 997 Alcantarilla | oasis y mastranto.
redes de alcantarillado insp. do - PTAR
alcantarillado Sanitario, En este trimestre se aumento el
sanitario (Colectores, rendimiento debido a que hubo
Pozos de un verano transicional y se
Inspeccion) conté con el equipo de succidn-
presion.
Operacién y Como es habitual por
Mantenimiento cronogrglma, s& re?“z"
o preventivo de mantenimiento Y Ilm_pleza
Plan Rutinario de 68 mensual de las cinco estaciones
Inspec_cié_n y componentes de de' bombeq de aguas residuales
mantenimiento ; (villa lucia, la esmeralda,
preventivo de Estaclones de Mo Profesional ciudad berlin, raudal américas
Esfacltnés de Bombep de 35% | 26% m_anteni 48 75% 12 Alcantarilla y villa Davié). sin embargo,
Bombeo de agu?_ls:al;)elzsr%iales miantos do:= Pl continué la limitacién de
Aguas \ctri recursos electromecdnicos para
Residuales Eieeliicos, hacer un mantenimiento al
sistema de 100% :
bombeo, lineas Sadiie? Seguimos con
de flujo) limitaciones _en .EBAR la
esmeralda, villa David.
para el III trimestre, la EAAAY
no recibi6 por parte de
urbanizadores, proyectos de
; instalacion y reposicion de
) D%':::S; redes de alcantarillado. los
Ampliacion de da datos que aqui se reportan
redes de provienen solo de proyectos
aicantariiado 15% | 2% ML 1600 16% 261 Acueducto que va CUBRESH ot
sanitario Aican\{arilla certificacién y recibo de la
Construccion y/o dé EAAAY. en el valor no se tiene
rehabilitacion de en cuenta la instalacion de
redes acometidas en 6", solo se tiene
alcantarillado en cuenta longitud de redes
sanitario primarias y secundarias.
Director | Se efectud en coordinacién con
i operativo |la secretaria de infraestructura
Rfft?:lﬁcangndge de la rgposiclén de tramo de
alcantarillado 15% | 2% ML 200 16% 31 Acueducto | tuberia coiap:}gdo en c-fto con
sanitario y k-19. Tamblen se incluye
Alcantarilla | reparacion de  acometidas
do colapsadas.
C. CONTROL DE CALIDAD DE AGUA

La EAAAY asegura la calidad del agua potable mediante analisis fisicoquimicos y microbiolégicos de
muestras tomadas en la red de distribucién y en la salida de las Plantas de Tratamiento de Agua
Potable (PTAPs). De acuerdo con la Resolucién 2115 y el Decreto 1575 de 2007, la EAAAY a través
de su laboratorio de aguas toma y analiza muestras de control para garantizar la calidad del agua
suministrada por cada uno de los sistemas. Adicionalmente, la Secretaria de Salud del municipio de
Yopal toma muestras que son analizadas por el Laboratorio de Salud Publica de la Secretaria de
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Salud de Casanare y finalmente publicadas en la plataforma SIVICAP del Instituto Nacional de Salud
(INS), estas muestras hacen parte del sistema de vigilancia de calidad de agua potable.

1. Monitoreos De Control De Calidad De Agua Potable

Los monitoreos de control son muestreos y analisis realizados por la EAAAY a través de su
laboratorio de aguas. Tienen como fin asegurar que la calidad de agua en la red de distribucion
cumpla con la normativa aplicable.

e SEPTIEMBRE 2023

Durante el mes de septiembre de 2023 se tomaron y analizaron 118 muestras de agua potable, de
ellas 4 fueron tomadas a la salida de los diferentes sistemas de tratamiento y 114 fueron tomadas
en la red de distribucidon para realizar los diferentes analisis de control que establece la resolucién
2115 de 2007 para el control que se debe tener en cada sistema de tratamiento que suministra
agua a la comunidad; el IRCA de control obtenido correspondiente a todos los monitoreos de control
en red fue de 0.74% nivel Sin Riesgo.

De las muestras de red analizadas 93 son procedentes de la PTAP definitiva, 5 procedentes del Pozo
de Gran Produccion de Central de Abastos (PGP CA), 3 procedentes del Pozo de Gran Produccion de
Nucleo urbano II (PGP NU) y 13 procedentes del Pozo de Gran Produccion de Manga de Coleo (PGP
MQC).

Tabla 43 Estadisticas de monitoreos de control de agua potable en red de distribucion EAAAY septiembre
2023.

MUESTRAS
SISTEMA DE N. NIVEL DE
F | Q| B |SUMATORIA NO % IRCA

TRATAMIENTO MUESTRAS CONFORMES RIESGO

e 93 | 9 | 93 51.46 93 4 0.55 SIN RIESGO
DEFINITIVA ) '
RED PGP CA 5 0 5 7.74 5 0 1.55 SIN RIESGO
RED PGP N U 3 0 3 5.81 3 0 1.94 SIN RIESGO
RED PGP MC 13 | 0 | 13 19.24 13 0 1.48 SIN RIESGO
SIN
TOTAL 114 9 |114 84.25 114 4 0.74 RIESGO

Adicionalmente, fueron analizadas 4 muestras en sistemas que no suministran agua por red: se
tomdé una muestra en Pozo Estadio (PTAP CAC) y Pozo de Baja Produccién Braulio Campestre (PTAP
PBP). Estos sistemas son usados para cargues de vehiculos para transporte de agua potable y para
pilas publicas.

Tabla 44 Estadisticas de monitoreos de control de agua potable en red de distribucién EAAAY 2023

MUESTRAS
SISTEMA DE N. NIVEL DE
F | Q| B |SUMATORIA NO % IRCA
TRATAMIENTO MUESTRAS CONFORMES RIESGO
PTAP CAC 1 1 1 1.82 1 0 1.82 SIN RIESGO
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PTAP PBP 3 0 3 0 3 0 0 SIN RIESGO
SIN
TOTAL 4 1 4 1.82 4 0 0.46 RIESGO

Durante el mes de septiembre de 2023 se presentaron 4 muestras no conformes. Esto se debid a
que en 4 analisis el color aparente fue alto y en uno de ellos la turbidez. Esto fue informado a las
unidades de acueducto y Plantas de Tratamiento de Agua Potable para que tomaran las acciones
correctivas adecuadas a cada situacion.

Y en cuanto a los 761 parametros analizados tanto en red de distribucion como a la salida de las
plantas de tratamiento, 25 parametros no cumplieron con los valores establecidos por normatividad
para agua potable, seglin resolucién 2115 de 2007. Los parametros No conformes fueron 20 para
pH, 4 de color aparente y 1 para turbidez; resultados informados a la unidad de PTAP y de acueducto
para toma de acciones correctivas.

e« OCTUBRE 2023

Durante el mes de octubre de 2023 se tomaron y analizaron 123 muestras de agua potable, de ellas
7 fueron tomadas a la salida de los diferentes sistemas de tratamiento y 116 fueron tomadas en la
red de distribucion para realizar los diferentes anélisis de control que establece la resolucién 2115
de 2007 para el control que se debe tener en cada sistema de tratamiento que suministra agua a la
comunidad; el IRCA de control obtenido correspondiente a todos los monitoreos de control en red
fue de 0.52% nivel Sin Riesgo.

De las muestras de red analizadas 96 son procedentes de la PTAP definitiva, 2 procedentes del Pozo
de Gran Produccién de Central de Abastos (PGP CA), 7 procedentes del Pozo de Gran Produccion de
Nucleo urbano II (PGP NU) y 11 procedentes del Pozo de Gran Produccion de Manga de Coleo (PGP
MQC).

Tabla 45. Estadisticas de monitoreos de control de agua potable en red de distribucion EAAAY octubre 2023.

MUESTRAS
SISTEMA DE N NIVEL DE
F Q B | SUMATORIA NO % IRCA
TRATAMIENTO MUESTRAS | onmommes RIESGO
RED 96 | 11 | 96 27.1 96 1 0.28 | SIN RIESGO
DEFINITIVA ' :
REDPGPCA | 2 | 0 | 2 0 2 0 0.00 | SIN RIESGO
REDPGPNU | 7 | 1| 7 13.39 7 0 1.91 | SIN RIESGO
RED PGPMC | 11 | 0 | 11 | 19.35 11 0 1.76 | SIN RIESGO
SIN
TOTAL 116 |12 |116| 59.84 116 1 0.52 o

Adicionalmente, fueron analizadas 7 muestras en sistemas que no suministran agua por red: se
tomdé una muestra en Pozo Estadio (PTAP CAC) y Pozo de Baja Produccion Braulio Campestre (PTAP
PBP). Estos sistemas son usados para cargues de vehiculos para transporte de agua potable y para
pilas publicas. Finalmente, se analizaron 2 muestras en la salida de la PTAP Definitiva.
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Tabla 46. Estadisticas de monitoreos de control de agua potable en red de distribucion EAAAY 2023

MUESTRAS
bl Q | B |SUMATORIA| i /porens AN | ey
PTAP PBP 0| 2 0 2 0 0.00 | SIN RIESGO
PTAP PGP 0| 3 5.81 3 0 1.94 | SIN RIESGO
e 0| 2 0 2 0 0 SIN RIESGO
TOTAL 0| 7 5.81 7 0 0.83 B

Durante el mes de octubre de 2023 se presenté 1 muestras no conforme. Esto se presenté en el
punto de monitoreo que se encuentra en el Barrio La Esperenza (#018). Esto fue informado a las
unidades de acueducto y Plantas de Tratamiento de Agua Potable para que tomaran las acciones
correctivas adecuadas a cada situacion. En este sentido, la unidad de acueducto hizo la revision y
arreglo del punto de conexion a la red, lo que soluciond los problemas de color y turbidez que estuvo
presentando anteriormente.

Y en cuanto a los 768 parametros analizados tanto en red de distribucién como a la salida de las
plantas de tratamiento, 23 parametros no cumplieron con los valores establecidos por normatividad
para agua potable, segln resolucion 2115 de 2007. Los parametros No conformes fueron 21 para
pH, 1 de color aparente y 1 para turbidez; resultados informados a la unidad de PTAP y de acueducto
para toma de acciones correctivas.

1.1 Consolidado Control De Agua Potable En Red De Distribucién Afio 2023

En lo corrido del afio 2023, los IRCA mensuales (%) calculados a partir de las muestras de control
de agua potable siempre han cumplido con lo requerido normativamente. Si se calcula un
consolidado para el afio, el IRCA (%) de control de agua potable en red de distribucion parcial para
el afio 2023 es de 0.61%, habiéndose analizado hasta el momento 940 muestras en red.
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Tabla 47. %IRCA de control de calidad de agua potable en red de distribucion (enero-octubre 2023)
% IRCA MONITOREOS DE CONTROL DE LA CALIDAD DEL AGUA
PERIODO RED DE DISTRIBUCION
LABORATORIO DE AGUAS EAAAY 2023
MES SUMATORIA No. MUESTRAS RED % IRCA NIVEL DE RIESGO

ENERO 63.48 116 0.55|SIN RIESGO
FEBRERO 50.33 106 0.47|SIN RIESGO

MARZO 40.25 121 0.33|SIN RIESGO

ABRIL 110.32 58 1.90|SIN RIESGO

MAYO 55.96 80 0.70|SIN RIESGO

JUNIO 44,31 75 0.59|SIN RIESGO

JULIO 23.13 58 0.40|SIN RIESGO
AGOSTO 40.33 96 0.42|SIN RIESGO
SEPTIEMBRE 84.25 114 0.74|SIN RIESGO
OCTUBRE 59.84 116 0.52|SIN RIESGO

TOTAL 572.20 940 0.61|SIN RIESGO

Se evidencia que los IRCAs mensuales estuvieron siempre por debajo de 5%, lo que permite concluir
que el agua suministrada no represento riesgo en la salud de los usuarios de acuerdo con la
Resolucién 2115 de 2007.

1.2 Historico IRCA % Anual De Control De Agua Potable En Red De Distribucién

A continuacion, se presentan los IRCAS anuales de control de agua potable en red de distribucion,
hasta el mes de octubre de 2023.
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Ilustracion 29 IRCA (%) anual de control de agua potable en red de distribucién (2019-Octubre 2023)
Se puede establecer la tendencia a la disminucién de este indicador, especialmente desde el afio
2022 por la puesta en marcha de la PTAP definitiva, lo que muestra que el agua potable suministrada
es apta para consumo humano.

Aungue la tendencia es positiva, se solicita que se realicen andlisis especiales con un laboratorio
acreditado para llevar control de aquellos paréametros que no se miden en el laboratorio de aguas
de la EAAAY.

1.3  Monitoreos Del Programa De Vigilancia De Calidad De Agua Potable (REPORTES DE
SECRETARIA DE SALUD - SIVICAP)

A continuacion, se registran el Indice de Riesgo de la Calidad del Agua IRCA reportado por la
Secretaria de Salud Municipal - SSM y el obtenido en las contramuestras realizadas por el
Laboratorio de Aguas de la EAAAY, reportando el nivel de riesgo obtenido para ambos casos.

« SEPTIEMBRE 2023
Se realizaron 16 muestreos de vigilancia para el calculo del IRCA, con un valor consolidado de
2.06%, nivel SIN RIESGO. En cuanto a los analisis de las contramuestras tomadas por el laboratorio
de aguas de la EAAAY arrojaron un IRCA de 0.90%, nivel SIN RIESGO.

Tabla 48. Porcentaje IRCA de vigilancia mes de septiembre 2023

% IRCA
ENTIDAD No. NIVEL DE
SUMATORIA MUESTRAS %IRCA RIESGO
SSM - SIVICAP 32.28 16 2.06 Sin Riesgo
EAAAY - o
CONTRAMUESTRAS 14.46 16 0.90 Sin Riesgo
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« OCTUBRE 2023
Se realizaron 16 muestreos de vigilancia para el calculo del IRCA, con un valor consolidado de
2.06%, nivel SIN RIESGO. En cuanto a los analisis de las contramuestras tomadas por el laboratorio
de aguas de la EAAAY arrojaron un IRCA de 0.90%, nivel SIN RIESGO.

Tabla 49. Porcentaje IRCA de vigilancia mes de octubre 2023

% IRCA
ENTIDAD No. o NIVEL DE
SUMATORIA MUESTRAS /0IRCA RIESGO
SSM - SIVICAP 9.68 18 0.54 Sin Riesgo
EAAAY - o
CONTRAMUESTRAS 7.58 18 0.42 Sin Riesgo

2. Consolidado Monitoreos De Vigilancia Afio 2023

Durante lo corrido del afio 2023 se han realizado 133 muestras de vigilancia, programadas por la
Secretaria de Salud Municipal. En todos los meses se ha tenido un IRCA reducido, en tres meses
todos los parametros han estado dentro de norma (IRCA 0%) vy el consolidado de las muestras de
SSM es de 0.46%. Un IRCA(%) bastante satisfactorio, el IRCA estimado por la EAAAY a través de
las contramuestras del laboratorio de aguas es de 0.45%, lo que da respaldo a la validez de los
resultados emitidos por la EAAAY.

Tabla 50. Comparacion IRCA % de vigilancia anual de Secretaria de Salud Municipal y contramuestras de
EAAAY.
PERIODO VIGILANCIA 2023
# Muestras | IRCA SSM | IRCA EAAAY
ENERO 1 0.00 0.00
FEBRERO 10 0.00 0.00
MARZO 19 0.10 1.00
ABRIL 13 0.15 0.27
MAYO 18 0.52 0.48
JUNIO 6 0.32 0.29
JULIO 14 0.00 0.00
AGOSTO 18 0.21 0.30
SEPTIEMBRE 16 2.06 0.90
OCTUBRE 18 0.54 0.42
Total 133 0.46 0.45

Esto demuestra que, de acuerdo con la normatividad actual, el agua suministrada por la EAAAY en
el ano 2023 ha sido apta para consumo humano.
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Iustracion 30 %IRCA de vigilancia Enero-Octubre 2023
2.1 Historico IRCA % anual de vigilancia de agua potable

Finalmente, a modo de comparacion. A continuacion, se presenta una figura que demuestra como
ha mejorado la calidad de agua en los Ultimos afios.

Comportamiento IRCA anual
2019-2023 (%)
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Ilustracion 31 Comportamiento IRCA% de vigilancia anual 2019-octubre 2023

Semejante al comportamiento en los Gltimos afos de los IRCA de control de agua potable en red
de distribucién, como es natural, el IRCA de vigilancia reportado por Secretaria de Salud Municipal
sigue mejorando y tiende a bajar alin mas. Esto permite concluir que, de acuerdo con la normativa

actual, el agua suministrada por la EAAAY es apta para consumo humano, su nivel de riesgo es SIN
RIESGO.
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3. Fichas De Indicadores
3.1 1Indice De Riesgo De La Calidad Del Agua - IRCA (%)

Aunqgue este indicador se expuso anteriormente, también hace parte de los indicadores de gestion

de la Direccion Operativa. Para este indicador esta establecida una meta de <3%. Esta meta se ha
cumplido satisfactoriamente:

INDICE DE RIESGO DE LA CALIDAD DEL AGUA

250 — - T — '

2.00 - _

150 +—M8MM——— — — |
| 0.52 ik 0.54
1050 015" 02—

0.00 JO'OO 0.00 T - l J - ”0.070

ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL  MAYO  JUNIO  JULIO AGOSTO  SEPT

Ilustracion 32 Indicador de Gestion: Indice de riesgo de la calidad del agua - IRCA (%)

3.2 Porcentaje De Reportes Generados

Este indicador evalla la razén entre el nimero de reportes generados antes de diez (10) dias habiles
y la cantidad de reportes solicitados.

PORCENTAJE DE REPORTES GENERADOS

100% 100% 100%

|
‘ 100% 100% 100% 100% 100% 100%
[

79%
80% - : : — — —

60% - - : : - — S

40% -

20%

| 0%
ENERO

MAYO SEPT ocT

FEBRERO MARZ ABRIL JUNIO JULIO AGOSTO

L1'.&;5!‘/1700'4'1 33 Indicador de Gestion: Porcentaje de reportes generados.

Se evidencia que en el Ultimo mes no se cumplié la meta, debido a que se redujo el nimero de
personas en el laboratorio. Los Ultimos informes del mes de octubre fueron elaborados después de
10 dias habiles.

Para subsanar este problema, se solicité a oficina de recursos humanos abrir convocatoria para
aprendices SENA y pasantes universitarios. Adicionalmente, se solicité el movimiento de
trabajadores con perfiles afines dentro de la misma empresa y el reintegro de vacaciones anticipado
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3.3

Porcentaje De Producto No Conforme

Pagina 129 de 189
de auxiliar de laboratorio. A dia 17 de noviembre de 2023, la oficina de recursos humanos realizo
el traslado de una trabajadora con un perfil afin.

Este indicador evallia el porcentaje de pardmetros de calidad de agua que incumplieron norma, la
meta es que este porcentaje no sea superior al 10%, meta que en el afio se esta cumpliendo de

manera satisfactoria.

I_P.H";#ll |_,'IT':'\ ¢ . A '5- -

BLg%i

PORCENTAJE DE PRODUCTO NO CONFORME

3.3%

0%+
2.5% +
20% {——

15% |—12%
1.0% 4

| 0.5% +—

0.0%

ENERO

FEBRERO  MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPT

Ilustracion 34 Indicador de gestion: Porcentaje de producto no conforme.

ocT

Para mejorar este indicador, la unidad de acueducto reparé la conexion del punto de monitoreo del

barrio la Esperanza.

3.4 Porcentaje De Analisis De Muestras

El indicador de porcentaje de analisis de muestras, relaciona las muestras programadas para agua
potable comparadas con lo que realmente se tomd. El objetivo es que el indicador siempre esté
sobre 90%. Se asocia mucho que en los meses con mas lluvia este indicador sea menor. Sin
embargo, también es importante tener un transporte disponible todo el tiempo. Este indicador
mejord sustancialmente en el Gltimo mes gracias a que se contd con transporte oportunamente y a

que afortunadamente no se presentaron demasiadas lluvias.
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Ilustracion 35 Indicador de gestion: Porcentaje de analisis de muestras 2023
D. GESTION DE PROYECTOS

Se relaciona la informaciéon resumida del estado los contratos y proyectos que se han formulado,
viabilizado y/o radicados bajo la responsabilidad de la oficina de proyectos. La informacion tiene
una linea base que data del afio 2021 con corte al 30 de octubre de 2023.

A continuacion, se listan los proyectos derivados de los diferentes convenios que han sido enviados
a la EAAAY y que han designado a la entidad como ejecutora de los mismos mediante contratos
derivados, en otra tabla se relacionan los proyectos que han salido formulados, ajustados y/o
viabilizado por la oficina de proyectos de la EAAY, los cuales en mayoria se encuentran radicados en
entidades del orden municipal, departamental y nacional a la espera de ser revisados y viabilizados.

RELACION DE PROYECTOS, PRESUPUESTADOS Y FORMULADOS POR EAAAY PERIODO 2020 - 2022 Y 2023-1

PROYECTOS PLANEADOS Y FORMULADOS POR EAAAY

FUENTE

ITEM OBJETO OBSERVACION ENTIDAD VALOR TOTAL ESTADO FINANCIACION

CONSTRUCCION ETAPA I -
OBRAS DE OPTIMIZACION
HIDRAULICA DE LAS REDES
DE DISTRIBUCION DEL
SISTEMA DE ACUEDUCTO
DEL MUNICIPIO DE YOPAL
DEPARTAMENTO DE
CASANARE

Ver anexo 1. Radicado MIN
N° 2022ER0072018 VIVIENDA $ 60,224,539,064.00 RADICADO POR DEFINIR
(Junic 9 2022)

ELABORACION DE LOS
ESTUDIOS Y DISENQS
PARA LA FORMULACION
DEL PLAN MAESTRO DE

ACUEDUCTO Ver anexo 2. radicado MIN
2 ALCANTAR!LLADO N° 00761 (19/01/22) y | VIVIENDA/G | $ 18,114,913,742.00 RADICADO POR DEFINIR
2022ER0031672 OBERNACION

SANITARIO Y PLUVIAL DEL
MUNICIPIO DE YOPAL,
DEPARTAMENTO DE
CASANARE
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CONSTRUCCION DE OBRAS
EN LOS PUNTOS CRITICOS
DE INESTABILIDAD
GEOLOGICA
PARA LA INSTALACION DE | Ver anexo 3.
LA LINEA DE CONDUCCION | CONCEPTO INTEGRADO MIN
TRAMO K2+4564 Y K3+190 | DE VIABILIDAD Y VIVIENDA | $ 15:426,465,169.00 | VIABILIZADO POR DEFINIR
DEL TECNICO UNICO
PROYECTO CONSTRUCCION | SECTORIAL
SISTEMA DE
ABASTECIMIENTO Y
TRATAMIENTO DE AGUA
POTABLE PARA YOPAL
ANEXO 4. INFORME pz‘:lﬁ’gl‘:;g‘t“a‘?fo

CONSTRUCCION DE LA EJECUTIVO ESTADO sneaaciai | 158758 dal Dol
LINEA DE CONDUCCION DE | ACTUAL DE UaSurioe
36" DESDE EL PUENTE DE EAAAY $18,004,457,463.00 | ,oionreran 2023, para
LA CABUYA HASTA LA CONVENIO DE USO DE e REEHGS e i
CALLE 5 DEL MUNICIPIO DE | RECURSOS No. 1331 LT it il
YOPAL, DEPARTAMENTO DE | DE 2023. royectd
CASANARE. 5
ESTUDIOS Y DISENOS DEL
SISTEMA DE CCONSULTORIA
ALCANTARILLADO ANEXO 5. ACTA DE LIQUIDADA,.
SANITARIODELA . | LIQUIDACION EARAY g o | TOEREN | e ook
CIUDADELA LA BENDICION | CONSULTORIA E 54000006060 LIQUIDADA,
DEL MUNICIPIO DE YOPAL, |INTERVENTORIA CONENIO 624
DEPARTAMENTO DE POR LIQUIDAR
CASANARE
CONSTRUCCION EMISARIO
FINAL ALCANTARILLADO
SANITARIO Y PTAR CENTRO | ANEXO 6. ACTA DE
POBLADO LA GUAFILLA TERMINACION OBRA "g%“jg:,’j\‘f’ $2,971,238,910.00 POESS%?LR Y | sGrR MUNICIPIO
MUNICIPIO DE YOPAL PTAR GUAFILLA
DEPARTAMENTO DE
CASANARE

En la carpeta Anexo 4. Gestion proyectos se encuentran los documentos relacionados en el cuadro

anterior.
PROYECTOS EN EJECUCION - CONVENIOS
ITEM| No OBJETO ESTADO VALOR FUENTE
AUNAR ESFUERZOS INTERINSTITUCIONALES
PARA LA AMPLIACION DEL SECTOR
HIDRAULICO 9A PARA EL SERVICIO PUBLICO RECURSOS MUNICIPALES
CONVENIO | DOMICILIARIO DE  AGUA  POTABLE, $1.552.557.331 Y
1 | 1406.2023 | MEDIANTE LA CONSTRUCCION DEL SISTEMA | EN EIECUCION | § - 1,613,457,331.00 | ' prri;rs0s PROPIOS $
DE ACUEDUCTO EN LA VEREDA UPAMENA 60.900.000
SECTOR BALCONCITOS , MUNICIPIO DE
YOPAL DEPARTAMENTO DE CASANARE.
AUNAR ESFUERZOS INTERINSTITUCIONALES
Y ADMINISTRATIVOS PARA LA OPTIMIZAION
CONVENIO | Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE RECL;RESOSOTS%IQZJ?LES
2 No | TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE DE LA | SUSPENDIDO | $ 570,659,148.00 | . *509-019.690 ¥
1428.2023 | VEREDA MARROQUIN CORREGIMIENTO DEL il
MORRO EN EL MUNICIPIO DE YOPAL 636,
DEPARTAMENTO EN EL CASANARE.
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ANUAR ESFUERZOS INTERINSTITUCIONALES
CONVENIO | Sorrii7ACION Y AMPLIACION DEL SISTEMA 1 692.497.991 Y
$1.652.497.991 Y
3 177{“‘;023 DE ACUEDUCTO DEL CENTRO POBLADO De | ENEJECUCION | § 1,738,624,774.00 | o2~ \0cOs PROPIOS
. PUNTO NUEVO MUNICIPIO DE YOPAL, $86.126.783
DEPARTAMENTO DE CASANARE.
ANUAR ESFUERZOS INTERINSTITUCIONALES
Y  ADMINISTRATIVOS  PARA LA
CONVENIO | OPTIMIZACION Y REHABILITACION DEL REC;JZRSE? E“G%Niglsp\‘?'-'fs
4 No SISTEMA DE ACUEDUCTO PARA EL CENTRO | EN EJECUCION | $  2,190,578,982.00 | $2.122.553495 ¥
1672.2023 | POBLADO DEL  CORREGIMIENTO  DE feo o1 aue
QUEBRADASECA MUNICIPIO DE YOPAL, 015.
DEPARTAMENTO DE CASANARE.
CONSTRUCCION DE REDES DE ACUEDUCTO Y CONVENIO RECURSOS PROPIOS
CONVENIO | ALCANTARILLADO ~ SANITARIO PARA LA | CONIERIO. S e e A e
5 | 2750 DEL | URBANIZACION VILLA DAVID ETAPA V Y VI, st $ 904,795,741.00 e ichEe
2021 | MUNICIPIO DE YOPAL, DEPARTAMENTO DE
e LIQUIDACION $531.305.345
PROYECTOS EN EJECUCION - CONTRATOS DERIVADOS DE CONVENIOS
ITEM| No OBJETO ESTADO VALOR FUENTE
AMPLIACION DE LA COBERTURA DEL SERVICIO
PUBLICO DOMICILIARIO DE ACUEDUCTO EN EL fg?gg‘fﬁ:g?’o
6 | 00163.23 | SECTOR HIDRAULICO 94 YOPAL, AL SECTOR | ACTEP= T2 T P— RECURSOS
23 | BALCONCITOS DE LA VEREDA LA UPAMENA, | coonl o DE #2030, MUNICIPALES
MUNICPIO DE YOPAL, DEPARTAMENTO DE i
CASANARE. '
INTERVENTORIA ~ TECNICA,  AMBIENTAL,
ADMINISTRATIVA, FINANCIERA, CONTABLE Y
JURIDICA AMPLIACION DE LA COBERTURA DEL :gﬁ’ggfﬁg‘o
7 | o166.23 | SERVICIO puBLicO pomiciLiaRIo DE | ACTEPT RS s fatt RECURSOS
23 | ACUEDUCTO EN EL SECTOR HIDRAULICO 9A | gpprtit O SN O MUNICIPALES
YOPAL, AL SECTOR BALCONCITOS DE LA i
VEREDA LA UPAMENA, MUNICPIO DE YOPAL, '
DEPARTAMENTO DE CASANARE.
OPTIMIZACION Y MANTENIMIENTO DEL | SUSPENDIDO -
SISTEMA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE | FECHA PREVISTA e
8 | 0159.23 |DE LA VEREDA MARROQUIN CORREGIMIENTO | DE REINICIO : | $ 500,022,690.00 ol
DEL MORRO EN EL MUNICIPIO DE YOPAL EN EL 16 DE
DEPARTAMENTO DE CASANARE. DICIEMBRE 2023
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OPTIMIZACION Y REHABILITACION DEL| EN EJECUCION
SISTEMA DE ACUEDUCTO PARA EL CENTRO | ACTA DE INICIO -
9 | 0169.23 |POBLADO DEL CORREGIMIENTO DE| DEL 15DE $  1,861,749,123.00 Rt i
QUEBRADASECA MUNICIPIO DE YOPAL, | SEPTIEMBRE DEL
DEPARTAMENTO DE CASANARE. 2023.
INTERVENTORIA TECNICA,
ADMINISTRATIVA,JURIDICA, CONTABLE, | EN EJECUCION
AMBIENTAL Y FINANCIERA, PARA EL SISTEMA | ACTA DE INICIO _n
10 | 0170.23 | DE ACUEDUCTO PARA EL CENTRO POBLADO |  DEL 15 DE $ 259,814,373.00 R
DEL CORREGIMIENTO DE QUEBRADASECA | SEPTIEMBRE DEL
MUNICIPIO DE YOPAL, DEPARTAMENTO DE 2023.
CASANARE.
OPTIMIZACION Y AMPLIACION DEL SISTEMA Apggggg"éLEDE
DE ACUEDUCTO DEL CENTRO POBLADO PUNTO RECURSOS
11017223 | yievo, MUNICIPIO DE  YOPAL, ;&Eﬁ&%%&% $  1,43,271,282.00 MUNICIPALES
DEPARTAMENTO DE CASANARE. arisins
INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA,
JURIDICA,  CONTABLE, AMBIENTAL Y| ESPERANDO
FINANCIERA PARA LA OPTIMIZACION Y | APROBACION DE e
12 | 0168.23 | AMPLIACION DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO | POLIZAS DELA | $ 218,226,709.00 Wi
DEL CENTRO POBLADO PUNTO NUEVO, | OBRA PARA DAR
MUNICIPIO DE YOPAL, DEPARTAMENTO DE INICIO
CASANARE.
PROYECTOS EN EJECUCION - CONVENIOS VEREDALES
ITEM No OBIETO ESTADO VALOR FUENTE
AUNAR  ESFUERZOS PARA  EL
MEJORAMIENTO DE LAS CONDICIONES |  ouvenio e
CONVENIO | TECNICAS Y  OPERATIVAS EN LA | COMVERIO Woprpiegiioha
13 | 2752 DEL | PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE iy $ 978,538,991.00 MLNTCAL RS
2021 | ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO EN LA | ;008 <o G651 A RSE
ZONA RURAL Y AREAS ESPECIALES DEL +345.458,
MUNICIPIO DE YOPAL
AUNAR ESFUERZOS EN EL DESARROLLO DE
ACCIONES PARA LA OPTIMIZACION Y
CONVENIO | SOSTENIBILIDAD DE LA PRESTACION DEL i $1.091.216.897 + REggfﬁgss gg{)g:)os
14 | 2727 DEL | SERVICIO DE  ACUEDUCTO Y| pyrcucion | Adicion $512.950929,00 | oo soiii3o0000 o
2022 | ALCANTARILLADO EN EL AREA RURAL Y =$1.604.167.826 e 030481 265 00
CENTROS POBLADOS DEL MUNICIPIO DE -039.481.296,
YOPAL
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PROYECTOS EN EJECUCION - PROYECTOS CON RECURSOS DE REGALIAS SGR

ITEM

No

OBJETO

ESTADO

VALOR

FUENTE

15

0175.23

CONSTRUCCION RED DE
ACUEDUCTOQ DESDE LA DIAGONAL
47 HASTA LA PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUA DEL
CENTRO POBLADO DE MORICHAL,
DEL MUNICIPIO DE YOPAL,
DEPARTAMENTO DE CASANARE.

ESPERA DE APROBACION DE
POLIZAS POR PARTE DE
JURIDICA PARA DAR INICIO

$

10,721,342,539.00

ASIGNACIONES
DIRECTAS SGR
GOBERNACION Y
MUNICIPIO

16

00165.23

INTERVENTORIA
AMBIENTAL,  ADMINISTRATIVA,
FINANCIERA, CONTABLE Y
JURIDICA A LA CONSTRUCCION
RED DE ACUEDUCTO DESDE LA
DIAGONAL 47 HASTA LA PLANTA
DE TRATAMIENTO DE AGUA DEL
CENTRO POBLADO DE MORICHAL,
DEL MUNICIPIO DE YOPAL,
DEPARTAMENTO DE CASANARE.

TECNICA,

ACTA DE INICIO DEL 03 DE
OCTUBRE - EN
PRECONSTRUCTIVO

$

797,346,123.00

ASIGNACIONES
DIRECTAS SGR
GOBERNACION Y
MUNICIPIO

17

0177.23

REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE
APOYO A LA SUPERVISION A LA
INTERVENTORIA
TECNICA,AMBIENTAL,
ADMINISTRATIVA, FINANCIERA,
CONTABLE Y JURIDICA A LA
APOYO A LA SUPERVISION DE LA
CONSTRUCCION RED DE
ACUEDUCTO DESDE LA DIAGONAL
47 HASTA LA PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUA DEL
CENTRO POBLADO DE MORICHAL,
DEL MUNICIPIO DE YOPAL,
DEPARTAMENTO DE CASANARE.

EN ESPERA DE APROBACION
DE POLIZAS PARA DAR INICIO

$

55,292,160.00

ASIGNACIONES
DIRECTAS SGR
GOBERNACION Y
MUNICIPIO

17

131.22

CONSTRUCCION DE SOLUCIONES
INDIVIDUALES DE AGUA POTABLE
PARA VIVIENDA RURAL DISPERSA
Y AREAS DE DIFICIL GESTION EN
EL  MUNICIPIO DE  YOPAL,
DEPARTAMENTO DE CASANARE"

SUSPENDIDO- AVANCE DEL 80%-
TRAMITE DE AMPLIACION DE
SUSPENSION - SE ESTA EN
ESPERA DEL ADICIONAL

$

4,528,392,783.00

SGR MUNICIPALES

18

0117.22

INTERVENTORIA TECNICA,
ADMINISTRATIVA, FINANCIERA,
CONTABLE, AMBIENTAL Y
JURIDICA PARA LA
CONSTRUCCION DE SOLUCIONES
INDIVIDUALES DE AGUA POTABLE
PARA VIVIENDA RURAL DISPERSA
Y AREAS DE DIFICIL GESTION EN
EL  MUNICIPIO DE  YOPAL,
DEPARTAMENTO DE CASANARE"

SUSPENDIDO- AVANCE DEL 80%

$

407,299,087.00

SGR MUNICIPALES

19

0251.22

CONSTRUCCION RED PRIMARIA
SECTORIAL 5 DESDE LA CARRERA
1F OESTE CON CALLE 65 HASTA LA
CALLE 68 CON CARRERA 2B OESTE
Y CONSTRUCCION DE LAS REDES
DE DISTRIBUCION Y ACOMETIDAS
DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO
PARA LA CIUDADELA LA
BENDICION, DEL MUNICIPIO DE
YOPAL CASANARE.

SUSPENDIDO- AVANCE DEL 72%

$ 7,419,265,303.00

SGR MUNICIPALES
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20

0252.22

INTERVENTORIA TECNICA,
AMBIENTAL, ADMINISTRATIVA,
FINANCIERA, CONTABLE Y
JURIDICA PARA CONSTRUCCION
RED PRIMARIA SECTORIAL 5
DESDE LA CARRERA 1F OESTE
CON CALLE 65 HASTA LA CALLE 68
CON CARRERA 2B OQESTE Y
CONSTRUCCION DE LAS REDES
DE DISTRIBUCION Y ACOMETIDAS
DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO
PARA LA CIUDADELA LA
BENDICION, DEL MUNICIPIO DE
YOPAL, CASANARE.

SUSPENDIDO- AVANCE DEL 21% | $

413,241,218.00

SGR MUNICIPALES

21

0202.20

CONSTRUCCION EMISARIO FINAL
ALCANTARILLADO SANITARIO Y
PTAR CENTRO POBLADO LA
GUAFILLA MUNICIPIO DE YOPAL,
DEPARTAMENTO DE CASANARE.

EN EJECUCION- AVANCE DEL 79% | $

2,971,238,910.00

SGR MUNICIPALES

22

0165.20

INTERVENTORIA, TECNICA,
AMBIENTAL, FINANCIERA,
CONTABLE Y JURIDICA PARA LA
CONSTRUCCION EMISARIO
FINAL ALCANTARILLADO
SANITARIO Y PTAR CENTRO
POBLADO LA GUAFILLA
MUNICIPIO DE YOPAL,
DEPARTAMENTO DE CASANARE.

EN EJECUCION- AVANCE DEL 79% | $

217,190,992.00

SGR MUNICIPALES

23

090.20

CONSTRUCCION DE REDES DE
ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO
SANITARIO PLUVIAL Y OBRAS
COMPLEMENTARIAS DE LA
CARRERA 40 SECTOR
NORORIENTAL DEL MUNICIPIO DE
YOPAL, CASANARE.

SOLICITUD INFORME
INCUMPLIMIENTO

INTERVENTORIA AVANCE 92%

$ 13,902,851,210.00

SGR

24

093.20

INTERVENTORIA TECNICA,
AMBIENTAL,  ADMINISTRATIVA,
FINANCIERA, CONTABLE Y
JURIDICA . PARA LA
CONSTRUCCION DE REDES DE
ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO
SANITARIO PLUVIAL Y OBRAS
COMPLEMENTARIAS DE LA
CARRERA 40 SECTOR
NORORIENTAL DEL MUNICIPIO DE
YOPAL, CASANARE.

SOLICITUD INFORME
INCUMPLIMIENTO

INTERVENTORIA AVANCE 92%

$ 737,317,436.00

SGR

PROYECTOS EN EJECUCION - PROYECTOS CON RECURSOS DE REGALIAS SGR

ITEM

No

OBJETO

ESTADO

VALOR

FUENTE

25

0250.22

OBRAS DE EXPANSION DE LA
RED DE ACUEDUCTO DE 6" Y 3"
SOBRE LA CARRERA 5 DESDE
LA CALLE 60 HASTA LA CALLE
68, Y ENTRE LA DIAGONAL 55 Y
EL CANAL LA MILAGROSA
SOBRE LA VIA SIRIVANA EN EL
MUNICIPIO DE YOPAL,
DEPARTAMENTO DE CASANARE.

EN EJECUCION - AVANCE DEL 31%

$ 253,398,160.00

RECURSQS PROPIOS
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AMPLIACION DE REDES DE
ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO SANITARIO
EN SECTORES CARENTES DE
INFRAESTRUCTURA PARA LA
PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, EN LAS COMUNAS
5,6 Y 7 DEL MUNICIPIO DE
YOPAL, DEPARTAMENTO DE
CASANARE.

26 131.21 LIQUIDADO $ 2,016,080,641.00 [ RECURSOS PROPIOS

CONSTRUCCION DE REDES DE RECURSQOS PROPIOS
ACUEDUCTO Y $377.561.375
ALCANTARILLADO SANITARIO CONTRATO LIQUIDADO -
27 0110.22 | PARA LA URBANIZACION VILLA CONVENIO EN PROCESO DE $ 904,795,741.00
DAVID ETAPA V Y VI, LIQUIDACION RECURSQOS
MUNICIPIO DE YOPAL, MUNICIPALES
DEPARTAMENTO DE CASANARE. $531.305.345

REPOSICION REDES DE
28 0080.20 [ ALCANTARILLADO SECTOR LIQUIDADO $ 469,507,571.00 | RECURSOS PROPIOS
CENTRO

CONSTRUCCION DE BY- PASS

29 [00176.20 EN LA PTAR

LIQUIDADO RECURSOS PROPIOS
$ 551,950,970.00

OBRAS DE REHABILITACION
DE LA BOCATOMA Y OBRAS DE
PROTECCION EN LA QUEBRADA
LA TABLONA

30 0257.20 LIQUIDADO RECURSOS PROPIOS

$ 431,594,329.00

OBRAS DE CONSTRUCCION Y
AMPLIACION DE LOS
SECTORES HIDRAULICOS
(NUCLEQ URBANO II,
CONEXION CIUDADELA LA
BENDICION, OBRAS DE
CONEXION CANAGUATE,
OBRAS DE CONEXION BARRIO
VILLA DAVID, RAUDAL
AMERICAS. $ 997,416,823.00
AMPLIACION REDES DE
ALCANTARILLADO SANITARIO
32 | 300.20 |Y REDES DE ACUEDUCTO LIQUIDADO RECURSOS PROPIOS
BARRIO BOSQUES DE
SIRIVANA. $ 1,087,239,419.36

31 0276.20 LIQUIDADO RECURSOS PROPIOS

RECURSOS
AMPLIACION DEL SISTEMA DE MUNICIPALES:
ALCANTARILLADO EN LA $3.275.998.199 Y
CARRERA 33A, ENTRE CALLE LIQUIDADO $  3,576,591,333.00 RECURSOS

21 Y CALLE 40. PROPIOS: $
300.593.134

33 282.20

E. GESTION AMBIENTAL ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
e Permisos Ambientales
En la Tabla 1 se presentan los permisos ambientales con los que cuenta la empresa otorgados por

CORPORINOQUIA; se sefial el proyecto para el cual se concedié permiso, nimero de expediente en
CORPORINOQUIA, nimero del acto administrativo con el que se otorgd el permiso o licencia, fecha
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del acto administrativo, nombre del permiso ambiental o licencia, fecha de vencimiento del permiso

NIT. B44.000 7554

y estado del permiso.

Tabla 51 Licencias Y Permisos Ambientales EAAAY

E FECHA
iTE EXPEDIENT N° RESOLUCION PERMISO
M PROYECTO CORPORAINOQUI CORPORINOQUI FECHA AMBIENTAL VENC];:‘IIENT ESTADO
A
Concesién aguas
superficiales rio
Planta de Erava Sur
4 .Ocupacién de cauce
Tratamiento de v )
1 Agua Potable 500.41.15-1648 19-11-2015 .Apro:echammﬂto 18-11-2025 Vigente
b orestal
Definitiva Bermico.de
exploracion
subterrdnea
Obras de
proteccidn Prérroga Ocupacién
2 Planta de 500.36.22-0860 29-06-2022 | de cauce Rio Cravo 28-06-2024 Vigente
Tratamiento Sur
Definitiva
97-1847
Planta de 0841 del Ministerio . Levantamiento
Tratamiento de de Ambiente y R parcial de especies R i
= Agua Potable Desarrollo R7-DsauLs en veda flora 06-06-2019 Vencida
Definitiva Sostenible silvestre
Plantas de
tratamiento de Concesion de aguas
4 agua potable 500.36.21-1051 07-09-2021 superficiales 06-09-2026 Vigente
Alterna y quebrada La Tablona
Conciliada
Plantas de
tratamiento de Permiso de .
5 | agua potable 500.4.13-0908 | 17-07-2003 vertimiento a 16-07-2023 Re"t"‘;ac!?”
Alterna y quebrada La Vegana o S
Conciliada
Pozo profundo ~ i Concesion de aguas S Renovacion
6 Villa Maria 2 20041.16-1256 30-09-2016 subterraneas 29-09-2021 en tramite
Pozo profundo . o Concesion de aguas s Renovacion
y Manga de Coleo 500.36.18-0763 05-06-2048 subterrdneas Qa-06-2023 en tramite
Pozo profundo x iy
A o Concesion de aguas 6~ Renovacion
8 | Central zAbastos i AR 500.36.18-0763 | 05-06-2018 cubterrineis 04-06-2023 on triniitd
Concesién de aguas Renovacidn
9 Pozo profundo 500.36.18-0763 05-06-2018 04-06-2023 g
Manga de Coleo subterraneas en tramite
Pozos
profundos -
10 | Nicleo Urbano 500.36.23-1344 | 13-09-2023 Ser"'c'g,geuﬁg”a &N | 13-09-2023 Vigente
2 y Manga de q
Coleo
Cé::ffcgizn Ocupacion de cauce .1 afio para Vencida para
rio Cravo Sur construccion construccion.
1L pg:gﬁialia 1847 H0%:A6:22-0810 13:05-2042 .Aprovechamiento . Vida atil del obras sin
Carrera 5 forestal proyecto ejecutar
Ocupacién de cauce .2 afios para
Paso Elevado El rio Cravo Sur construccién )
12 Grande 200.07.05-082 200.15.06-729 25-07-2006 Aprovechamiento Vida atil del Vigente
forestal proyecto
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Modificacion a .ci:flos ’?gﬁ
13 200.15.07-0245 | 23-03-2007 resolucién w;a'gf” ol
200.15.06-729 -
proyecto
Pasos elevados
Cabafia, Q. Ocupacién de cauce .1 afio para
Aguatoca, ~ -l .Aprovechamiento construccién
14 subfluviales 200.15.07-1077 s forestal . Vida util del Vigente
Guamalera y Compensacion 3 Has proyecto
Pozuelo
Plan de
Saneamiento y
15 Manejo de 97-1086 500.36.20-0885 01-10-2020 Aprobacién PSMV 30-09-2029 Vigente
Vertimientos,
PSMV
Emisario Final 1 R Ocupacioén de cauce Vida datil del ;
16 Rio Charte 200.41.10-1108 29-08-2010 Rio Charte proyecto Vigente
Planta de Permiso de
Tratamiento de vertimiento Rio Sin periodo
17 Aguas 97-1086 500.41.12-0392 11-04-2012 Charte definido en Vencida
Residuales Modifica resoluc. resolucion
PTAR Yopal 200.41.10-1108
Se establece el Plan
18 Cafio Usivar 200.41.10-1303 14-09-2010 de Manejo Integral NA Vigente
Cafio Usivar
Licencia Ambiental
Construccién,
Relleno operacion, clausura | Hasta finalizar
19 Sanitario 200.07.01-001 500.41.18-0027 | 11-01-2018 y pos-clausura pos-clausura Vigente
Cascajar Trincheras 10, 11, trincheras
12y 13.
Permiso de
vertimiento de - g
aguas lluvias Vertimiento:
.Ocupacién de cauce | 02-12-2020
.Aprovechamiento Ocupacién de
20 200.41.10-1716 | 03-12-2010 forestal caute; Vigente
Descarga aguas Aprovechami'en
lluvias a Rio Cravo to forestal:
Sur, cafio Usivar, Vida util del
cafio Seco proyecto
Vertimiento:
Modificacion a 30-10-2020
resolucion Ocupacion de
200.41.10-1716 cauce,
21 200.07.02-163 500.41.12-1412 | 31-10-2012 Se incluye Aprovechamien |  Vigente
vertimiento a to forestal:
Alcantarillado quebrada Upamena Vida util del
Pluvial proyecto
Permiso de
aprovechamiento Periodo de
22 500.41.14-0274 24-02-2014 forestal construccién Vencida
En cafio Usivar, Zona del proyecto
Suroccidental
Permiso de
23 500.41.14-1162 | 08-08-2014 apm‘;gﬁ::t‘;”l'e”m 07-08-2016 Vencida
Quebrada Upamena
Permiso de
aprovechamiento - |
24 200.07.06-489 200.15.06-1164 | 06-06-2006 forestal. D“‘;raoi:zgtge Vigente
Cafio Campifia, calle
30-40
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Compensaciéon 249
arboles
Aprovechamiento
forestal
Colectores pluviales
Casimena, Paraiso, Vida util del ;
25 200.07.07-101 200.15.07-1270 26-12-2007 Sena, Crra 28, 27 y proyecto Vigente
26
.Compensacion 200
arboles
Ocupacién de cauce
Construccién -Aprovechamiento | *Construccién
6 Fedes 500.33.2.10-050 | 200.41.10-0833 | 25-06-2010 foresta 2 Mfies Vigente
2 acueducto y sIIe LT R Redes matrices Zona | *yida (til del 9
alcantarillado Suroccidental proyecto
Parque N N e Aprovechamiento Vida util del i
27 Industrial 200.07.07-340 200.41.08-0312 03-04-2008 foractal proyecto Vigente
Aprovechamiento
Linea de i forestal. Vida atil del ;
28 | conduceidn 200.07.05-082 200.41.08-0334 | 03-04-2008 | o0 2f o0p et Vigente
arboles

Instrumentos De Planificacion Sector Agua Y Saneamiento Basico

PLAN DE SANEAMIENTO Y MANEJO DE VERTIMIENTOS, PSMV.

CORPORINOQUIA con resoluciéon N° 500.36.20.0885 de fecha 01 de octubre de 2020 aprueba el
PSMV del municipio de Yopal, con un horizonte de 10 afios. El documento estad conformado por seis
(6) programas, con sus correspondientes proyectos:

1 fortalecimiento Institucional

1.1 Presentacion de informe sobre el resultado del esquema de costos y gastos operacionales
del Prestador

1.2 Efectuar seguimiento a la implementacion del nuevo esquema de costos y tarifas y
verificar resultado operacional de la gestion adelantada por la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal EAAAY EICE ESP

2 Programa de Operacion, Reposicion y mantenimiento de Redes

2.1 Reposicion, Operacion y Mantenimiento de los componentes del sistema de alcantarillado
Sanitario, (Colectores, Tuberias, Pozos, cajas de Inspeccion)

2.2 Reposicion, Operacion y Mantenimiento de los componentes del sistema de alcantarillado
Pluvial, (Colectores, Tuberias, Sumideros, Pozos, cajas de Inspeccion y canales)

3 Programa de Aumento de la Cobertura del Servicio de Alcantarillado

3.1 Formulacion, Estudios, Disefios y Viabilizacion de los Planes Maestros de Alcantarillado
Sanitario y Pluvial del Municipio de Yopal

3.2 Implementaciéon de las Obras derivadas de la consultoria del Plan Maestro de
Alcantarillado Sanitario y Pluvial

3.3 Estudios y Disefio de Optimizacion de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales actual
del Municipio de Yopal - evaluacion de capacidad instalada y proyecciones

3.4 Implementacion de los estudios y disefios de la optimizacion de la infraestructura
existente de la PTAR )

3.5 Ampliacion de Cobertura del Area de prestacion del servicio, de aguas residuales por
parte de la EAAAY
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3.6 Ampliacién de Cobertura del Area de prestacion del servicio, de aguas lluvias por parte
del Municipio

4 Programa de Eliminacion de Puntos de Vertimiento
4.1 Puesta en funcionamiento Emisario Final PTAR - Descarga Rio Charte
4.2 Elaborar e implementar un plan para el mantenimiento, la limpieza y recuperacién del
cafio Usivar, asi como las rondas de proteccion.

5 programa de Cumplimiento de las metas de carga contaminante
5.1 Operacion y mantenimiento de la PTAR

6 programa de seguimiento al cumplimiento de las metas de carga contaminante.
6.1 Caracterizaciones fisicoquimicas y microbiolégicas a los puntos de vertimientos
existentes y proyectados, asi como sus fuentes hidricas receptoras

Para los afios 2020, 2021 y 2022 afios de vigencia 1, 2 y 3 del PSMV respectivamente, se ha dado
cumplimiento a los siguientes programas:

1 fortalecimiento Institucional.
Con actualizacion de tarifas e informes.

2 programa de Operacion, Reposicién y mantenimiento de Redes.

En informes a CORPORINOQUIA se reportd reposicion de alcantarillado sanitario aumentando en
metraje a la red, que para el afio 2020 contaba con 337.974 ml, afio 2021 con 350.175 ml y afio
2022 con 360.907 ml.

3 programa de Aumento de la Cobertura del Servicio de Alcantarillado.
En este programa no se tiene ningun avance.

4 programa de Eliminacion de Puntos de Vertimiento.

En el afio 2020 se construyeron obras para conectar los filtros percoladores al emisario final. A la
fecha el emisario final no estéd en uso por incumplimiento a la norma de vertimiento, condiciones
exigidas por CORPORINQUIA.

5 programa de Cumplimiento de las metas de carga contaminante.

Para los afios 2020, 2021 y 2022 se realizaron obras de mantenimiento periddico a las estructuras
Sistema de pretratamiento, Lagunas anaerobias, Filtros percoladores, Lagunas facultativas, Sistema
de lechos de secado de la PTAR. Igualmente se aplica la biorremediacién como tratamiento terciario.

6 programa de seguimiento al cumplimiento de las metas de carga contaminante.
En los tres afios de vigencia la caracterizacién de las aguas tratadas en el sistema y fuentes
receptoras, no se ha ejecutado con la periodicidad requerida.

PLAN DE USOQO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA, PUEAA PARA LAS FUENTES ABASTECEDORAS
CONCESIONADAS

A raiz de la contingencia presentada por el colapso de la Planta de Tratamiento de Agua Potable, la
EAAAY present6 a CORPORINOQUIA en el afio 2013 el Plan de Uso Eficiente y Ahorro del Agua para
las circunstancias especiales de contingencia, documento con vigencia hasta el momento de entrada
en operacion de la PTAP Definitiva ocurrido en marzo de 2022.
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Se solicitd a gerencia el pasado afio la ejecucién de una consultoria para elaboracion del PUEAA de
las fuentes concesionadas Rio Cravo Sur, quebrada La Tablona, pozos profundos Villa Maria 2, Villa
Maria 1, Central Abastos 2, Nlcleo Urbano 2 y Manga de Coleo, sin obtener respuesta positiva. A la
fecha la Unidad Ambiental elaboré los PUEAA de los pozos profundos Villa Maria 2 y Villa Maria 1 los
cuales fueron presentados a CORPORINOQUIA, dentro del tramite de renovacion de concesion de
aguas para el pozo Villa Maria 2 y concesion para el pozo Villa Maria 1.

ACTIVIDADES DE EDUCACION AMBIENTAL

Desde la Direccién Técnica se ha realizado un trabajo importante a través de la Unidad Ambiental,
liderando procesos de capacitacién en las diferentes actividades del Programa de Educacion
Ambiental que busca generar conciencia sobre el cuidado de los recursos naturales, dirigido a las
diferentes entidades, instituciones, comunidades, establecimientos publicos y privados,
socializando, dando charlas con informacién sobre Manejo Integral de los Residuos Sdlidos,
Resolucion 2184/2019, Uso Eficiente y Ahorro de Agua, cuidado del sistema de alcantarillado,
Residuos Posconsumo, Consumo Responsable y la adecuada presentacion y ubicacion de los
residuos aprovechables. Estas actividades también son socializadas en nuestra pagina institucional
y redes sociales. Actividades realizadas en 2023:

Tabla 32 Actividades educacion ambiental

mEM ACTIVIDAD | TRIMESTHE 1l TRIMESTRE Il TRIMESTRE IV SEMESTHE TOTAL
|
EN | TE [MAR| AB | WAY  JUN | AGOS | SEPT | OCIUBRE|NOVIEW| DICIEMS
1 |CAPACITAGIONES EMPRESAS ¢ 3 e | ot ? 1| 2 2 2 1 | 2
SOCIALIZCION, CAPACITACIONES . |E R
? | SUPERIOR, COLECIOS 2 jap* |2 ) ) ' 4 ’ >
3 | CAPACITACIONES INTERMAS ]
1 CI’IFFIRACIOI?FS . : 4 7 | P
AMHIEN TALESR
5 CAMPANAS O JOHRNAIAS 1 1 i 3 1 8
o |ACTIVIDADES LUDICO PEDAGOGICAS =
(NIfICS EN BARRICS 0 CONJUNTOS
T REUNION COMITE CIDEA Y COTSA 1 2 3
SUB-TOTAL 3 B 20 10 5 3 9 14 7 4 81
TOTAL ACTIVIDADAES 25 18 11
POBLACION BENEFICIADA MENSUAL | 14 | 82 [1157) 380 | 2432 63 | 1904 4104 80 | 329 10635
POBLACION BENEFICIADA
TRIMESTAL 1253 2875 409
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Hustracion 36 Actividades educacion ambiental

« Registro Y Autorizacion De Vertimientos De Aguas Residuales No Domésticas
(ARND)

Para dar cumplimiento a Resolucion 631 de 2015 y al ser la operadora de la red sanitaria, la EAAAY
EICE ESP realiza control y seguimiento a usuarios que generan aguas residuales no domésticas
ARND, aplicando el instrumento de control denominado REGISTRO Y AUTORIZACION DE
VERTIMIENTOS DE AGUAS RESIDUALES NO DOMESTICAS (ARnD). De igual manera, anualmente
se remite a CORPORINOQUIA el formato de reporte del MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y
DESARROLLO TERRITORIAL en el cual se cita el estado de cumplimiento de la norma de vertimiento
puntual al alcantarillado publico. En dicho formato se relacionan todos los usuarios Registrados y
Autorizados para el Vertimiento de Aguas Residuales no Domésticas al alcantarillado sanitario.

En el afo 2023 se hizo entrega de dos (2) resoluciones y 35 certificaciones a usuarios que descargan
ARND al alcantarillado sanitario, algunas de estas se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 33 Relacion usuarios especiales

CONTINUACION
RAZON SOCIAL REPRESENTANTE LEGAL DIRECCION TELEFONO PROCESO (REGISTRO Y
AUTORIZACION)
GASES DEL CUSIANA S.A. E.S.P BIC— RESOLUCION N2 00054
CUSIANAGAS S.A. E.S.P BIC, EDS MARIA | FRANCELY GOMEZ RIVAS Calle 37 No 23-40 311-5549867 DE 2023

PAZ

(2023-01-11)

RESOLUCION N2 00051

GASES DEL LLANO S.A E.S.P BIC, SANDRA GIOVANNA
LANOGAS S.A. E.S.P BIC — EDS ELYOPO | GOMEZ CASTANEDA Colled0No A4 |  312-554BR67 REZDed
(2023-01-11)
IFICACION Ne
CONSULTORIO ODONTOLOGICO DRA. MAGDA ROCIO MALPICA | Calle 10 No. 24- T C%T):S;DSOB
MAGDA MALPICA RAMIREZ 76 ke
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JONATAN SMELLY DUARTE | calle 30 No. 11 CERTIFICACION Ne
CLINICA ODONTOLOGICA VITA DENT f ' 3144320974 00454 DE 2023
CARDENAS 23
(2023-02-17)
29 No.16- CERTIFICACION Ne
CONSULTORIO ODONTOLOGICO DRA. ADRIANA DEL PILAR VERA | C2rrera 29 No:
ADRIANA VERA ROMERO 87, consultorio 3102145325 00629 DE 2023
104 (2023-03-01)
Carrera 29 No.16- CERTIFICACION N@
g::::DLLomo ODONTOLOGICO YAMILE |\ \\\) ¢ bARRADO 87, consultorio 3103123199 00630 DE 2023
101 (2023-03-01)
Carrera 29 No.16- CERTIFICACION Ne
gg:s;'(;m':R‘;':SNTOPED'ATR'CO SONIA ARGEL GONZALEZ 87, consultorio 3124554859 00631 DE 2023
: 103 (2023-03-01)
CERTIFICACION Ne
NATURQUALITY SAS tﬂji;g%mmo CARRILLO | . 11e 9 o, 23:06 3223900273 01235 DE 2023
(2023-04-17)

¢ Compensaciones Ambientales

Dentro de la obtencién de permisos ambientales ante CORPORINOQUIA por la ejecucion de obras
enfocadas a la prestacion de los servicios publicos domiciliarios, |a autoridad ambiental ha impuesto
a la EAAAY obligaciones, como son, compensacion con un numero determinado de hectareas o
siembra de arboles de acuerdo con el impacto causado a los recursos naturales. La empresa
mantiene este pasivo ambiental desde el afio 2004, con un reducido pago de la deuda ambiental.

En la siguiente tabla se muestran las compensaciones que se adeudan, expediente de
CORPORINOQUIA, acto administrativo, fecha del acto administrativo, proyecto, requerimiento u
obligacién, niimero de hectdreas o arboles que se adeudan, estado de la obligacidon. Asi mismo, se
presentan las obligaciones canceladas y los costos de las compensaciones de acuerdo con la
resolucion N°500.41.15.0370 de CORPORINOQUIA.

La Tabla de compensaciones ambientales, se presenta en el Anexo 5.

PRODUCCION DE MATERIAL VEGETAL EN VIVERO

Con el objetivo de obtener material vegetal para pago de compensaciones ambientales en las que
se exige reforestacion con individuos arboreos y en apoyo a las actividades de educacién ambiental
y celebraciones ambientales, se produce material en el vivero ubicado en la Planta de Tratamiento
de Aguas Residuales de Yopal PTAR. Igualmente, se gestiona ante el ICA la certificacion del vivero,
con el objetivo de contar con material de primera calidad para ubicar en compensaciones y en
proyectos ambientales de la EAAAY.
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F. PROCESOS TECNICOS Y DE MANTENIMIENTO

La unidad de procesos técnicos y mantenimiento adscrita al departamento técnico de la EAAAY,
es la responsable de la operatividad de todos los equipos eléctricos y mecanicos, instrumentacion y
control en los 37 puntos de operacion diferentes de la EAAAY, garantizando la operatividad diaria,
se permite presentar informe de |las diferentes actividades de mantenimiento predictivo, preventivo,
correctivo y monitoreo de los diferentes pozos profundos, plantas de tratamiento de agua potable,
estaciones de bombeo de agua residual, planta de tratamiento de agua residual, relleno sanitario
(macondo y cascajar), sede principal de la empresa de acueducto alcantarillado y aseo del municipio
de Yopal.

Es una unidad trasversal que apoya a todas las unidades de la EAAAY como son las siguientes.

<+ PTAP - Planta alterna y conciliada, Definitiva, pozos de baja y gran produccién de tratamiento
de agua potable.

%+ Acueducto - Bocatoma la tablona.

» Alcantarillado - EBAR y PTAR (Planta de tratamiento de agua residual).

« Catastro - Macro medidores.

% Aseo - Relleno macondo, cascajar, base de operaciones en la PTAR y siniestros ocasionados
por carros compactadores en acometidas aéreas.

%+ Base uno (empresa de acueducto) - apoyo en |la operatividad y funcionamiento de los equipos
electromecanicos, eléctricos y de calefaccién.

Tabla 34 Actividades De Mantenimiento Realizados Por La Unidad Procesos Técnicos Septiembre Y Octubre 2023

ACTIVIDAD EJECUTADA septiembre °°te“'“ TOTAL
Mantenimiento preventivo y correctivo de aires
2 10 7 17
acondicionados
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Mantenimiento preventivo y correctivo de equipo y 20 20 40
maquinaria
Prueba aislamiento motores 1 3 4
Monitoreos pozos 23 23 46
Mantenimiento preventivo y correctivo de 1 0 1
recuperacion de acometidas
Mantenimiento preventivo y correctivo de 9 1 10

luminarias y alumbrado perimetral

Monitoreos residual 26 26 52

Mantenimientos  programados  preventivos vy
correctivos de maquinaria y equipos de control e
instrumentacion, electromecanico, eléctrico,
electronico, mecanico, hidraulico.

50 50 100

TOTAL, ACTIVIDADES EJECUTADAS POR LA UNIDAD PROCESOS

TECNICOS 270

MANTENIMIENTOS REALIZADOS PLANTA DEFINITIVA.

BOMBAS DE AGUA CRUDA

Se realiza instalacion de analizador de red
en gabinete de bombas de agua cruda en
planta definitiva

el Ing. Carlos Castro hacer recoleccion de
informacion de equipo fluke conectado a
la res de bombas de agua cruda
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9 OCTUBRE 2023

 BOCATOMO PLANTA DEFINITIVA

Se realiza mantenimiento preventivo en
gabinetes de bocatoma adicional se
realiza verificaciéon de falla en alumbrado
perimetral se observa que hay una linea
deshabilitada por red de media tension

Se realiza la configuracion para las lineas
que tenian voltaje Ultimo y el sistema de
alumbrado queda operando en orden

Se realiza mantenimiento correctivo en
electrobomba de 0.5 hp de salida de
calidad de agua planta definitiva

se realiza mantenimiento preventivo en
gabinete TI04
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SALIDA DE CALIDAD DE AGUA PLANTA DEFINITIVA

Después realizar la respectiva instalacion
de la electrobomba se verifica caudal y
que los sensores envien los datos al
multiparamétrico todo queda operando en
orden

Se desinstala sensor de nivel de la
canaleta central y se instala en la canaleta
2 queda registrando parametros normales

Se realiza limpieza gabinetes cuchara
bivalva, cuarto eléctrico, se revisa grasa
de eje compuerta principal.

DOCIFICADORA DE PAC

= ——

Se realiza verificacion de falla que
presenta electrobomba nimero uno de
PAC
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CANALETA PARSHALL

Se realiza ensamble de accesorios para
realizar by pass en las electrobombas de
PAC en la descarga de canaleta parshall

Se realiza mantenimiento correctivo en
electrobomba de PAC #1 se realiza
limpieza del diafragma y de la tuberia de
descarga queda operando en orden

MANTENIMIENTOS REALIZADOS PLANTA ALTERNA Y CONCILIADA, POZOS DE BAJA Y GRAN
PRODUCCION, EBAR, PTAR, SEDE PRINCIPAL, RELLENO SANITARIO MACONDO Y CASCAJAR

POZO NUCLEO 2

Se realiza retiro de electrobomba
dosificadora de cloro del pozo nlcleo 2
con destino a planta alterna

PLANTA CONCILIADA

Se realiza construccion de base para
bomba dosificadora que va a ser instalada
en planta conciliada
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Se realiza instalacion de un inyector y
clorador serie 500 en pozo manga

Se realiza revision a cortadora de
pavimento de unidad de acueducto, se
evidencia empaques de indicadores de
aceite en mal estado, se procede a
cambiar uno de ellos y se retorquea la
abrazadera se evidencia buen nivel de
aceite y correcto funcionamiento, se dan
recomendaciones al operador de la misma
y se le recomienda da cualquier novedad
pararla y reportar de inmediato.

BASE UNO.

Se realiza verificacion de presién de gas
en unidad externa del aire acondicionado
de sistemas y se limpian terlocupla, se
adiciona gas y después de esperar un
buen rato queda operando y en
observacion, se deja el mandometro para
hacer seguimiento.

nota quedamos pendientes de
mantenimiento preventivo (lavado).

POZO MANGA

Se realiza desmontaje de la valvula
antirretorno y se observa la cortina qué
realiza el sellado desacoplada del eje lo
cual en algunas ocasiones obstruida el
paso del agua y provocaba qué el caudal
bajara se retira el complementd y se
vuelve a instalar el cuerpo de la valvula
antirretorno sin la cortina

DE PLANTA ALTERNA

Se realiza mantenimiento correctivo a
clorador serie 200 de planta alterna
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se realiza recarga de gas r22 a aire
acondicionado de oficina fisico quimico
queda en operacion normal.

ERNA Y CONCILIADA

Se realiza instalacién de reflectores en el
area perimetral de planta alterna vy
conciliada

Se realiza mantenimiento preventivo en
gabinete de planta conciliada

BASE 1

G. PLANES DE CONTINGENCIA

La oficina de seguridad industrial- gestion de riesgos- plan de contingencias y emergencias,

Se realiza instalacion de un reflector de
50 watios en el area de la sede principal

actualmente se rige por la siguiente normatividad:

e Decreto 2157 de 2017 “"Por medio del cual se adoptan directrices generales para la
elaboracién del plan de gestion del riesgo de desastres de las entidades publicas y

privadas en el marco del articulo 42 de la ley 1523 de 2012".
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e« Ley 1523 de 2012: “Por la cual se adopta la politica nacional de gestion del riesgo de
desastres y se establece el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y
se dictan otras disposiciones.”

e Decreto 1478 de 2022: "“Por medio del cual se adopta la actualizacién del Plan
Nacional de Gestion de Riesgos de Desastres”.

e Resolucion 154 de 2014: "Por la cual se adoptan los lineamientos para la formulacion
de los planes de Emergencia y contingencias para el manejo de desastres y
emergencias asociadas a la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado y aseo...”.

Teniendo en cuenta el DECRETO 2157 de 2017, 3.1.1. Componente de preparacién para la
respuesta a emergencia, donde es el conjunto de acciones principalmente de coordinacion,
sistemas de alerta, capacitacién, equipamiento, centros de reserva, entrenamiento, entre otras
necesarios para optimizar la ejecucion de la respuesta. La efectividad de la respuesta es proporcional
a las medidas de preparacién que se implementen.

Es de recalcar que se tenia proyectado realizar la ACTUALIZ'ACIC')N del PLAN DE EMEREGENCIAS Y
CONTINGENGIAS, con la elaboracion del PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES DE

LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO, pero hasta el momento no se ha
efectuado, ni realizado ningun tipo de contratd para dar el cumplimiento a lo establecido en la ley.

En el presente apartado se enuncian las actividades realizadas en el afio 2023, como se muestra a
continuacion:

« Componente de preparacion para la respuesta a emergencias:
INVENTARIO RECURSOS

Se hace inventarios tanto de recursos Humanos como el personal disponible, vehiculos automotores
(motocicletas- vehiculos), equipos, materiales, equipos de comunicacion, entre otros.

APOYO DE TERCEROS

CONVENIO DE AYUDA MUTUA con el
Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Yopal,
se actualizo el CONTRATO DE COMODATO
192.23 y se hicieron 3 inspecciones
TECNICAS DE NORMAS DE SEGURIDAD
PARA LAS INSTALACIONES: RELLENO
SANITARIO, PTAR y SEDE DE ARCHIVO.

-
ﬁ:iam— e

Con el IDEAM se encuentra en revision la minuta del convenio para ser enviado por ellos para
entablar el convenio interinstitucional con el fin de implementar el SISTEMA DE ALERTAS
TEMPRANAS.

« Componente de ejecucién para la respuesta a emergencia.

Protocolo y procedimientos para el manejo de la respuesta ante la emergencia.
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Segun el decreto 2157 de 2017, son las variables y dinamicos que conforme al escenario deberdn
estar articulados con lo pertinente a los sistemas de Gestion de la entidad, se cuenta con el directorio
de emergencias, lista de instituciones y edificaciones indispensables.

La gestion del riesgo de desastres tal como se explicita en la Ley, induce un cambio de paradigma
en la forma de enfrentar la problematica asociada a los desastres. El enfoque de gestion por
procesos permite implementar la gestion en un sentido transversal, e incluye asi competencias y
actividades que articulan a cada una de las direcciones de la EAAAY.

El conocimiento del riesgo de desastres para tomar medidas correctivas y prospectivas de reduccion
del riesgo y fortalece el proceso de manejo de desastres, esto en el caso de las inspecciones que se
realizan a los derechos de via donde se encuentra las lineas del sistema de acueducto, dandose
prioridad a los puntos de la linea para la proteccion de la infraestructura como son los PASOS
ELEVADOS, en especial el PASO ELEVADO EL GRANDE DE 247, TUBERIA PRINCIPAL DE
ABASTECIMIENTO, EL CUAL EN EL MES DE SEPTIEMBRE, por condiciones de crecientes subitas del
Rio Cravo Sur, que conllevo a un proceso de socavacion en las inmediaciones del paso, a lo cual se
vio en grave peligro e inminente Riesgo el COLAPSO DE LA TUBERIA, razon por la cual se suscité la
URGENCIA MANIFIESTA CON RESOLUCION N° 1452 DEL 18 DE SEPTIEMBRE DE 2023:”
POR MEDIO DE LA CUAL SE DECLARA LA URGENCIA MANIFIESTA PARA CELEBRAR LA
CONTRATACION DE BIENES, OBRAS Y SERVICIOS NECESARIOS PARA CONJURAR Y
MITIGAR LA EMERGENCIA DE RIESGO INMINENTE A LA ESTRUCTURA DE LA LINEA DE
CONDUCCION DE ACUEDUCTO EN EL PASO ELEVADO "EL GRANDE” DEL RIO CRAVO SUR
DEL MUNICIPIO DE YOPAL POR CAUSA DE LAS FUERTES LLUVIAS QUE SE REGISTRAN"
este también fue soportado en la DECLARACION DE LA CALAMIDAD PUBLICA INSTAURADA POR EL
MUNICIPIO DECRETO N° 108 DE 2023 “ POR MEDIO DEL CUAL SE DECLARA CALAMIDAD PUBLICA
EN EL MUNICIPIO DE YOPAL POR LA FUERTES LLUVIAS QUE SE REGISTRAN", para la proteccion se
realizd el contrato N° 174.23, cuyo objeto es: Prestar los servicios a todo costo de alquiler de
maquinaria amarilla que se requiera conjurar y mitigar la emergencia de riesgo inminente a la
estructura de la linea de conduccién de acueducto en el paso elevado “el grande” del rio Cravo sur
del municipio de Yopal, de conformidad con la resoluciéon N° 01452 de 18 de septiembre de 2023.

Contrato N

0174.23
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Puntos Criticos, se inspeccionan todos los 1
puntos criticos en la prestacion del servicio
(acueducto, alcantarillado vy  aseo),
identificados hasta el momento 31 puntos
nuevos.

PUNTOS
CRITICOS
2023

Eventos presentados

A lo corrido del afio, se han presentado 20
eventos en toda la EAAAY
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« Componente de preparacion para la respuesta a emergencias. - Equipamiento:
Se realizo el contrato N° 072.23, cuyo objeto es: “Suministro de elementos para botiquines y de
atencion de emergencias para las dreas y vehiculos de la EAAAY”.

Como también: El Contrato N° 128.23 “Sefializacion de areas y rutas internas para el sistema de
Gestion de seguridad y salud en el Trabajo SGSST y para el plan estratégico de seguridad vial”.

Falta por contratar el MANTENIMIENTO Y RECARGA DE EXTINTORES"” y la ADECUACION
DE SISTEMAS DE ALARMAS.
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Conformacion de equipos

El manejo de desastres, prevencion de incendios y seguridad
humana, se han fortalecido y capacitado A los BRIGADISTAS
INTEGRALES donde se han preparado para la respuesta a
emergencias.

De igual manera se realizo con ellos el SIMULACRO
NACIONAL: "“Simulacro Nacional de Respuesta a
Emergencias” Evacuacion por Sismo”, realizado en el
mes de octubre.

FALTA POR EJECUTAR: La certificacion de Brigadistas
por ente certificador.

Realizacién de Simulacro en Rescate Acudtico y
Incendios Forestales.

Hustracion 39 Brigadas

146%_ PORCENTAIJE
| 12.40% _\

5.11%
8.03%

m H. ACTIVOS |
® H. VALVULA DANADA ‘
|
|

73.00% % H. SIN TAPONES
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Tabla 35 invenlario de hidrantes
TOTAL TOTAL HIDRANTES | HIDRANTES HIDRANTES
HIDRANTES | HIDRANTES ACTIVOS SECOS SUSPENDIDOS
ACTIVOS ACTIVOS SIN
CON TAPONES
VALVULA LATERALES
DANADA
1 100
2 11
3 7
4 17
5 2
TOTAL HIDRANTES 137

Inventario recursos:

Se realiza seguimiento trimestral de los equipos que se encuentran disponibles para tal labor y que
sean indispensables para la atencion de una emergencia (Carrotanques, Equipos de Succion,
sondas, etc). De igual manera se realizado una labor especial con los HIDRANTES de todo el sistema,
acompafiado de bomberos Voluntarios teniendo como resultado un total de 137 hidrantes de los
cuales el 34% se encuentran no aptos, como todos necesitan adecuaciones de pintura, también se
debe realizar la compra para dar cumplimiento a la normatividad.

¢« De la intervencioén y articulacion de la respuesta:

La organizacion interna la atencién de emergencias ser modular de modo que facilite su integracién
con los Consejos Territoriales Gestion Riesgo segun nivel emergencia y de activacion.

CONSEJO MUNI
GESTION DEL R

DESASTRE. CMOGRD / Presentacion
DRANTES AcTivOe.com vozY | f de informes:

* rfamme de Punlos

Asistencia a: 10
Reunscnas

ORDINARIAS

JINTE
VOTC

Azistancia a: 12
Aouniones
EXTRADRDINARIAS

ALCANTARILLADD

La Gestion de Riesgo es de Todos Seguimiento y verificacién

A ) A

Hustracion 40articulacion entidedes
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SSOCIMIEN Avances de la implementacion del plan de
) DEL RIESGO contingencias y emergencias de la EAAAY EICE-ESP,
aain con la herramienta entregada por la UNGRD, a
REDUCCION través del trabajo interinstitucional desarrollado en
OMUNICACIO ™ L el marco de |la Estrategia para las Alianzas Publico

Privadas en Gestion del Riesgo de Desastres de
ARISE COLOMBIA,

MM EMAENTA

ECTORIAL ¥

ARMOMLIAL)

Por otra parte, se han tratado de identificar los escenarios de riesgo, el analisis y evaluacion del
riesgo, el monitoreo y seguimiento del riesgo y sus componentes y la comunicacién para promover
una mayor conciencia de los trabajadores, los cuales ayudan a alimentar los procesos de reduccion
del riesgo y de manejo de desastres, con cada uno de escenarios que se han levantado en las
direcciones de la EAAAY.

Se han realizado 90 visitas para la verificacion y seguimiento de actividades de Riesgo.

« Requerimientos Adicionales Visita a puntos criticos del sistema de Acueducto

Se realizan constantes visitas a los
puntos criticos y verificados con
equipos de tecnologia alta como es el
DROWN.

Visitasr a Funtos Criticos

]

Hustracion 41 JHuHos crificoys
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UNGRD: Revisian I N .
continua de Gestion de IDEAM: Revision
Riesgos DA " ' Pagina FEWS- Alertas
. Tempranas
=)
N '
- Vier \ b
! \'mlrw:u -y \\
L i \)\
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Panticips O
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SGC: Revision

& i

IRES] -—

PAGINA EAAAY: Zrie -
SISMOS

Publicacion de to

las campanas w1 -
publicitanas

Y

Hustracion 42 Publicaciones Y Seguimicnto Peemanente A Las Paginas De Gestion De Riesgos ) Alertas Tempraiias

F. SERVICIO DE ASEO
1. Recolecciéon y Transporte de residuos Sélidos

Se ha cumplido con la prestacion del servicio publico, aumentando las toneladas recolectadas
durante estas vigencias, manteniendo la ciudad limpia, las cifras lo muestras a continuacion:

En el récord historico afio 2020, 2021, 2022 y corte octubre 2023

Tabla 56 Total Toneladas Recolectadas F1:11)

2020 2021 2022 2023 (corte octubre)

27579.61 28224.24 29017.24 22319.64

Se desglosa las toneladas recolectadas y transportadas por la EAAAY en el 2023:
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labla 3 i."u!.ll t’mf.r.fmlu\ Recolectadas AAA) )

REGISTRO |
EN ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGOS SEPT ocCT
Tonewaoas| | | | i R
EAAAY 2089,01 | 1783,21 2.296,84 | 2.209,28 | 2.358,47 2.353,47 | 2374,06  2395,26 | 2266,15 : 2193,89

Anualmente se ha visto un aumento la produccién de residuos solidos en el municipio de Yopal; por
lo que se vio la necesidad de aumentar el personal operativo como se refleja a continuacion:

lTublu 38 Personal De Recoleccion E1:1.1)

2022 2023 (primer 2023 (corte octubre)
semestre)
TRIPULANTES 29 26 25
CONDUCTORES 12 11 9

* Es necesario contar con los 12 conductores y los 26 tripulantes para cubrir las necesidades operativas del servicio.

El plan operativo de la actividad de Recoleccion y Transporte de Residuos Solidos, estd compuesto
por:

v" CUATRO (04) MACRORUTAS
v TRECE (13) MICRORUTAS

De las cuales diez (10) rutas se realizan en jornada diurna cubriendo los sectores residenciales;
nueve (9) con frecuencia de tres (3) veces a la semana, en horario comprendido entre 6:00 am a
las 2:00 pm y una ruta con frecuencia de todos los dias (2:00 pm - 10:00 pm) cubriendo los puntos
especiales y las tres (03) rutas restantes que corresponden al sector comercial se desarrollan en
jornada nocturna (6:00pm - 2:00am) tres veces a la semana, excepto la ruta SN-03-B que se
realiza todos los dias.

ion v transporte 2023

Hustracion 43 Macrorutas de Recolece
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Distribuidas segun los barrido y comunas del Municipio de Yopal

Fabla 39 Ruteo Yopal
MACRO

RUTA MICRO RUTA

SD-01-A

SD-01-B

SD-01-C

sD1 -01-D

SD-02-A

SD-02-B

SD-02-C

SD-02-D

BARRIOS

B. CHAVINAVE, B. SANJORGE, B. MONTECARLO, URB PROGRESO II, B.
VILLA VARGAS, URB LOS ANGELES, UB. PROGRESO IV PROGRESO III,
URB BELLAVISTA, B. VILLA NELLY, PROGRESO I, B. NUEVO MILENIO,
URB MARANATHA, URB EL FICAL Y B. EL LAGUITO, VILLA DOCENTE.

B. CIUDADELA DEL CARMEN, URB CATALUNA, B. LOS ALMENDROS,
URB EL GARCERO, B. EL PORTAL, COLEGIO TECNICO AMBIENTAL,
PLAZA DE MERCADO, URB, MARIA LUZ, B. NUEVO HABITAT, B.
CASIMENA, B. SAN MATEO, URB. LA GARANTIA, URB. EL PRADO,
NUEVO HABITAT II, URB. LOS CANAGUAROS, URB. DONA JUANA, EL
NOGAL, B. LA PRIMAVERA.

CUERPO DE BOMBEROS, URBANIZACION SANTA HELENA, URB, 26 DE
MAYO, URB SAN PEDRO, URB LOS PINOS, B. COVISEDCA, B. VILLA DEL
PRADO, B. VILLA ROCIO, B. ARAGUANEY, B. COMFABOY, URB. SAN
JORGE II, URB. LA UNIDAD, URB. LOS ALAMOS, LA CAMPILA, B.
CASIQUIARE, COLEGIO PARAISO, B. EL PARAISO, URB. SANTANDER.

CUERPO DE BOMBEROS, URB SANTA HELENA, UB 26 DE MAYO, URB
SANPREDRO, URB LOS PINOS, B. COVISEDCA, B. VILLA DEL PRADO,
B. VILLA ROCIO, LOS NARANJOS, B. LOS ALMENDROS, URB. EL
GARCERO, B. EL PORTAL, B. EL NOGAL, B. LA PRIMAVERA, ALTOS DE
CASIQUE.

TELEORINOQUIA, MANGA COLEO, ALTOS DE MANARE, VILLA NATALIA,
B. EL OASIS, B. EL MASTRANTO, URB. VILLAS DE SAN JUAN, B. MARIA
PAZ, URB. VILLA CONSUELO, TALLER DE SECRETARIA OBRAS
PUBLICAS, LOS YOPOS, INVASION 15 DE OCTUBRE, CLUB
CREDITARIO, COLEGIO ITEY Y CRA 20 HASTA CALLE 30.

URB. SAN CARLOS, B. EL REMANSO, URB. JUAN H URREGO, LOS
LAURELES, CRA 29 CON 30, B. LLANO VARGAS, BRAULIO CAMPESTRE,
UNISANGIL CAMPESTRE, CALLE 24, MARIA MILENA, COLEGIO CARLOS
LLERAS RESTREPO, EL TRIUNFO, VILLA BENILDA, LOS HEROES,
CONJUNTO RESIDENCIAL COMFABOY, B. CARIBABARE, URB. EDEN,
URB. VILLA MARIA, CENTRO COMERCIAL EL HOBO, CLINICA
CASANARE, BRISAS DEL CRAVO, LA ARBOLEDA, B. VILLA DEL
PARAISO, VILLA PEDREGAL, HISPANO INGLES, VIA PALO GRANDE.

B. LOS ANDES, URB COMCAJA, COMFACASANARE, EL GILGAR, CENTRO
COMERCIAL ALCARAVAN, B. LA FLORESTA, TERMINAL DE
TRANSPORTE, PARQUE EL INTRA CRA21, B. EL RECUERDO, CRA 20
HASTA CL 24, SENA, UNITROPICO, PARQUE EXTREMO, B. 20 DE JULIO,
B. PROVIVIENDA.

CONJUNTO RESIDENCIAL CONFABOY, B. CARIBABARE, URB. EDEN,
URB. VILLA MARIA, CENTRO COMERCIAL EL HOBO, CLINICA
CASANARE, BRISAS DEL CRAVO, LA ARBOLEDA, B. VILLA DEL
PARAISO, VILLA PEDREGAL, HISPANO INGLES, VIA PALO GRANDE, B.
LLANO VARGAS, BRAULIO CAMPESTRE, UNISALGIL, CAMPESTRE.
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BARRIOS

ESTACION DE SERVICIO LA CARPA, MARGINAL DE LA SELVA, B.
BOSQUE, B. LAS PALMERAS, EL COLEGIO LA CAMPINA, LA CAMPINA,
URB. LA FLORIDA, AVENIDA LA CULTURA, CONJUNTO RESIDENCIAL
LOS VENCEDORES, PARQUE RESURGIMIENTO, B. LA COROCORA, CL
13 CON CRA 18, COLEGIO LUIS HERNANDEZ VARGAS, COLISEO
MAURICIO NARANJO, URB. LUIS MARIA JIMENEZ, B. VENCEDORES,
URB. LOS ESTERITOS, B. PRIMERO DE MAYO Y B. LA ESPERANZA.
3 FUNDACION AMANECER, B. LA AMISTAD, GUAVIDA, ASAMBLEA

SN-03-B DEPARTAMENTAL, EAAAY, EL GAVAN, BELLO HORIZONTE, PARQUE
HERRADURA, EL LIBERTADOR, LA PRADERA, CENTRO, HOSPITAL,
PARQUE SANTANDER, COLEGIO PANAMERICANOQ, B. SAN MARTIN.
CRA 29 N - CL 24 - CRA 27- CL 13, URB EL HOBO, BARRIO LOS
HELECHOS, COLEGIO ANTONIO NARINO, B. JUAN PABLO,
CORPORINOQUIA, URB EL BROSQUERO, B. BICENTENARIO, URB.
DALEL BARON, URB. VILLA DE SOL, URB. SALITRE.
NUCLEO URBANO 2 - B. LLANO LINDO, B. VILLA FLOR, B. 7 DE

SD-04-B AGOSTO, B. ESMERALA, B. VILLA RICA, RAUDAL, B. AMERICAS, B.
4 LLANO VARGAS, B. CIMARRON, B. VILLA LUCIA, B. CIRUMA

SD-04-A ATENCION PUNTOS ESPECIALES - EVENTOS Y/O JORNADAS

ADICIONALES.

Fecha de Elaboracién
2011-04-07

Fecha Ultima Modificacién
2021-11-04

SN-03-A

SN-03-C

El servicio es prestado en libre competencia en el Municipio de Yopal, siendo el area de prestacion
todo el Municipio en cuanto al componente de recoleccién y transporte.

Parque Automotor

Actualmente se cuenta con el siguiente parque automotor al servicio del componente de
recoleccioén y transporte:

Tabla 60 Recoleccion Y Transporte De Residuos Solidos

ITEM| PLACA TIPO MARCA CAPACIDAD | MODELO ESTADO PROPIEDAD
1 OSE 778 | COMPACTADOR | FREIGTLINER| 25 YARDAS 2012 OPERATIVO COMODATO
2 OSE 935 | COMPACTADOR FOTON 32 YARDAS 2022 OPERATIVO PROPIO
3 OSE 941 | COMPACTADOR FOTON 25 YARDAS 2022 OPERATIVO PROPIO
4 OSE995 CAMIONETA JAC 1000 KG 2023 OPERATIVO PROPIO
5 OSE996 CAMIONETA JAC 1000 KG 2023 OPERATIVO PROPIO
6 OSE749 VOLQUETA CHEVROLET 14 M3 2013 INOPERATIVO | COMODATO
7 OSE974 | COMPACTADOR | CHEVROLET 10 YARDAS 2018 INOPERATIVO PROPIO

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57

* [ inea de Atencidn al Cliente 116




INFORMES

«d>»

Tipo de Documento: FORMATO
Empresh de Acueducto, Fecha de Elaboracié Fecha Ultima Modificacién —
Aantarilsdo y Aseo de Yopl L e R S ot cédigo: 51.29.06.27
NIT. 844.000.755-4 versién 06
812.25.01.00789.23 Pagina 161 de 189
8 OSE722 CAMIONETA JAC 700 KG 2012 INOPERATIVO PROPIO

9 OSE960 | COMPACTADOR | CHEVROLET 25 YARDAS 2018 INOPERATIVO PROPIO

10 OSE744 | COMPACTADOR |FREIGTLINER| 25 YARDAS 2012 INOPERATIVO | COMODATO

2. Barrido y limpieza de Vias

En pro de mejorar la prestacion del servicio se actualizo las microrutas de barrido donde se pasé de
74 rutas a 101 rutas prestadas en la actualidad, esto con ocasion de las necesidades del
servicio y el crecimiento demografico de la Ciudad, actualizando este registro ante la plataforma
SUI y en el desarrollo de las actividades de campo.

El barrido y limpieza en las zonas residenciales se efectuaran frecuencias de dos (2) veces por
semana, en la zona comercial siete (7) veces a la semana y en vias principales con una frecuencia
de tres (3) veces por semana. Lo anterior de conformidad a la normatividad vigente y a la necesidad
definida con los suscriptores de cada sector.

En el servicio de barrido actualmente se cuenta a con 36 operarias en labor que realizan
mensualmente 6.350 km/cuneta de via barridos. (para cubrir la necesidad de los 6.350
km/cuneta se requiere contar con 41 operarios de barrido).

« Zona 1: a barrer por la EAAAY es desde la calle 30 a la calle 4 y desde la carrera 5 hasta la via
matepantano.

» Zona 2: Desde la via marginal de la selva hasta la calle 65 c y desde la carrera 5 hasta la carrera
8 oeste.
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Hustracion 44 Macrorutas De Barrido 20123

Las frecuencias de barrido son 7 veces a la semana dividas por sectores de acuerdo a la actividad
economica.

3. Limpieza urbana “corte y poda de dreas publicas”

El equipo de limpieza urbana cubre 787.343,47 km/ mensuales de areas publicas, con su personal
de 12 operadores de guadafnas, motosierras y cortadores en labor.

Se atienden el 70% de las areas publicas del servicio, de acuerdo a la divisiéon con el operador en
competencia. El equipo de CLUS es comprometido en todas las actividades institucionales, que se
lleven a cabo en la ciudad.
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Hustracion 43 Actividades de poda v manteninicnto

4. Garantizar la Disposicién final de residuos Sélidos en el Municipio de Yopal y los
Demads municipios que disponen en el Relleno Sanitario el Cascajar.

A corte enero de 2023 se encuentran disponiendo tres (03) Municipios del Departamento de Boyaca
y once (11) Municipios del departamento de Casanare, ademas del Municipio de Yopal como se
relacionan a continuacion:

KOO SIGh DR B9, PO

10.

Labranzagrande

Monterrey
Nunchia

Sabanalarga

Tamara
Mani
Paya
Recetor
Orocue
Aguazul

11.San Luis de Palenque

12,
13,

Trinidad
Pore

14. Pisba Boyaca

De acuerdo a los datos registrados al Ingreso del relleno Sanitario, el reporte de toneladas
dispuestos seglin su origen es el siguiente:

> Toneladas Dispuestas aiio 2023 en el Relleno sanitario el Cascajar

Tabla 61. Total, toneladas dispuestas en el afio 2023

DISPOSICION FINAL RELLENO SANITARIO "EL CASCAJAR" 2023

REGISTRO EN ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEPT OCT
TONELADAS
TOTAL 4534,66 | 4111,11 | 4840,47 | 4698,72 | 5239,74 | 4931,68 | 5005,32 | 5148,58 | 4822,96 | 4862,54

Fuente. Unidad de Relleno sanitario EAAAY
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El promedio de disposicion actual en toneladas es de 165 toneladas diarias de residuos que ingresan
a celda a diario, siendo compactadas en debida forma, garantizando la capacidad de la celda actual
de operacion.

» Toneladas Dispuestas afio 2023 por los Municipios

Tabla 62. Total, toneladas dispuestas Municipios en el afo 2023

TONELADAS DISPUESTAS ANO 2023

MUNICIPIOS ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JuL | AGO | SEPT | ocT
ALCALDIA DE LABRANZAGRANDE | 26,1 | 14,14 | 14,49 | 15,23 | 18,3 | 11,74 | 15,78 | 20,35 | 14,06 | 17,2
MONTERREY S.A ESP 215,11 | 150,27 | 179,66 | 175,73 | 197,16 | 167,69 | 193,61 | 188,08 | 174,03 | 187,27
NUNCHIA S.A ESP 43,4 | 32,47 | 43,28 | 38,15 | 46,35 | 38,87 | 43,55 | 47,68 | 44,67 | 45,7
SABANALARGA 36,72 | 22,74 | 27,24 | 258 33 | 31,87 | 29,93 | 29,94 | 25,34 | 27,04
TAMARA S.A ESP 30,53 | 24,38 | 16,45 | 19,15 | 25,05 | 19,85 | 29,92 | 30,08 | 19,78 | 21,46
MANI 158,03 | 118,3 | 138,01 | 135,91 | 166,98 | 163,09 | 143,61 | 172,31 | 146,59 | 162,22

PAYA S.A E.S.P 6,79 | 222 | 1,5 | 2,84 | 1,96 | 4,63 | 2,36 | 2,69 | 3,58 | 2,38
RECETOR 237 | 2,46 | 3,75 | 2,66 | 3,47 | 3,42 | 3,05 | 3,2 | 3,52 | 3,42

OROCUE 0 0 16,12 | 4,96 0 |2783| o 0 0 0
AGUAZUL 110,74 | 298,01 | 412,75 | 428,94 | 477,14 | 412,39 | 449,55 | 473 |365,04 | 444,34
SAN LUIS DE PALENQUE 41,83 | 46,2 | 44,17 | 42,21 | 51,07 | 73,52 | 49,98 | 55,56 | 49,92 | 52,32
TRINIDAD 111,71 80,55 | 102,28 | 105,04 | 130,69 | 65,69 | 124,66 | 124,63 | 106,64 | 108,14
PORE 105,19 | 99,58 | 104,14 | 91,73 | 112,2 | 79,69 | 96,91 |116,32|109,57 | 110,24

PISBA BOYACA 0 54 | 1,17 | 3,19 | 3,55 0 0 523 | 3,57 | 3,47

Fuente. Unidad de Relleno sanitario EAAAY- 2023
Los municipios aportan el 22% de los que ingresa al relleno sanitario.
5. Operacion Actual en celda

la EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEO DE YOPAL EICE ESP, administra y
opera el Relleno Sanitario “El Cascajar”; sitio debidamente licenciado por la Autoridad Ambiental
competente CORPORINOQUIA, mediante Resolucion No. 500.41.18-0027 del 11 de enero de 2018
por medio de la cual se otorga ampliacion a la Licencia Ambiental para la operacion vy
funcionamiento del mismo.

El Relleno Sanitario es un Relleno regional de tipo trinchera convencional, que se localiza en el
kilbmetro 17,5 de la Via marginal de la Selva, Yopal — Paz de Ariporo, en la Vereda La Niata, en un
Predio de propiedad de La Empresa de Acueducto Alcantarillado y Aseo de Yopal.

La celda de operacion disponible en la actualidad es la trinchera No. 10, la cual entro en operacién
a partir del 20 de julio de 2021. Su infraestructura ha funcionado en debida forma, cumpliendo con
la normatividad vigente.
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RESUMEN DE CAPACIDAD DE CELDA A CORTE DE SEPTIMBRE DE 2023
Capacidad Total T10 (m3) 204,342.7
Volumen total ocupado a corte de sept de 2023 128,230.00
Capacidad a corte de sept 114,702.7
Volumen promedio diario mes septiembre de 2023 160.77
Capacidad en dias 473
Fecha de lectura 1-10-2023
Fecha de Fin 16-01-2025

Fuente: Unidad de Relleno Sanitario septiembre de 2023
Se cuenta con una segunda trinchera disponible con las siguientes condiciones:
Trinchera 11
La trinchera No. 11 fue terminada en su obra civil, se encuentra libre de residuos, tan solo se
proyecta usarla una vez culmine la capacidad de la trinchera No. 10; en la actualidad la operacion
del relleno salvaguarda la salida de agua lluvia de la misma, la limpieza de cunetas perimetrales,

roceria y demas necesarias.

A continuacion, se presenta un registro fotografico de su estado actual:

TRINCHERA No. 11

Capacidad Total

(m3) Trinchera 11 142.338,85
Volumen promedio

proyectado 220 m3
Capacidad en dias 646

G. FACTURACION Y CRITICA

La oficina de critica y Facturacion es la encargada de realizar la medicion mediante la toma de
lectura y facturacion en sitio en cada uno de los medidores instalados, posteriormente analizar la
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informacion registrada en los equipos, realizar el proceso de critica y poscritica de oficina y de
terreno, Facturar los servicios de Acueducto, Alcantarillado, Aseo y Disposicion Final de residuos
de solidos a municipios de los departamentos de Casanare, Boyaca y empresas del sector privado
en Yopal, entrega de facturas en medio fisico y por correo electronico, facturacion de los servicios
especiales y complementarios inherentes a la prestacion del servicio, proceso de desviaciones
significativas, céalculo de tarifas, reportes de informacién SUI e informes para clientes internos y

se deja como linea base periodo de agosto-septiembre, toda vez que por cierre de facturaciéon se
tiene datos de facturado, consumo y suscriptores dos meses después, asi las cosas, datos de octubre
se reportan hasta la primera semana de diciembre.

1. INFORME FACTURADO

15 Facturado Por Servicio

7
Hustracion 46 Actividades realizadas

A continuacion, se presenta el informe del facturado por servicio, estrato de los meses Agosto-

septiembre de 2023.

Tubla 63 Facturado Agosto v Septiembre 2023

FACTURADO FINAL CORRIENTE CONSOLIDADO 2023

ESTRATO AGOSTO SEPTIEMBRE TOTAL
ACUEDUCTO $ 1,582,558,016| $1,719,440,722| $  3,301,998,738
ACUEDUCTO - ESQUEMA
DIFERENCIAL-BENDICION $  42,223,107| $ 44,112,068 $ 86,335,175
ALCANTARILLADO $ 712,829,446| $ 784,499,449| $  1,497,328,895
ASEO EAAAY $ 813,428,265| $ 850,875,234| $  1,664,303,499
DISPOSICION FINAL $ 149,017,140 $ 137,271,670| $ 286,288,810
TOTAL, EAAAY $ 3,300,055,974| $ 3,536,199,143| $  6,836,255,117
FACTURADO FINAL CARTERA CONSOLIDADO 2023

ESTRATO AGOSTO SEPTIEMBRE TOTAL

ACUEDUCTO $ 877,729,872 $ 901,164,628 $  8,114,420,943

ACUEDUCTO - ESQUEMA
DIFERENCIAL-BENDICION

$ 109,712,383 $

113,043,612 $

1,017,114,745
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ALCANTARILLADO $ 412,654,569 $ 429,807,569 $ 3,681,374,662
ASEO EAAAY $ 651,085,812 $ 655,249,531 $ 5,562,272,325
DISPOSICION FINAL $ 108,266,440 $ 120,034,780 $ 932,991,797
TOTAL, EAAAY $ 2,159,449,076 | $ 2,219,300,120| $ 19,308,174,472

FACTURADO FINAL CORRIENTE MAS CARTERA CONSOLIDADO 2023

ESTRATO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

TOTAL

ACUEDUCTO

$ 2,460,287,888

$ 2,620,605,350 $

21,711,377,722

ACUEDUCTO - ESQUEMA

DIFERENCIAL-BENDICION $

151,935,490 $

157,155,680

1,387,740,735

ALCANTARILLADO

$1,125,484,015

$ 1,214,307,018

9,921,673,426

ASEO EAAAY

$ 1,464,514,077

$ 1,506,124,765

12,868,339,748

DISPOSICION FINAL

$

257,283,580 $

A L o LA

257,306,450

2,102,122,174

TOTAL EAAAY

$ 5,459,505,050

$ 5,755,499,263| $

47,991,253,806

TOTAL FACTURADO CORRIENTE MAS CARTERA AGOS-SEPT

$ 5,459,505,050

2023

| $5,755,499,263 |

AGOSTO SEPTIEMBRE
Hustracion 47 Facturado Corriente mas cartera Agosto - Septicnrhre 2023
1.2 Facturado Por Estrato
Fabla 64 Iactirado por estrato
ESTRATO//MES AGOSTO- SEPTIEMBRE

Uno $ 847,047,719 $ 907,906,186

Dos $ 1,547,638,774 $ 1,650,661,126

Tres $ 1,437,059,920 $ 1,507,172,231

Cuatro $ 308,918,868 $ 318,628,281

Cinco $ 1,270,640 $ 1,151,590
Comercial $ 1,049,731,840 $1,072,508,175

Oficial $ 267,837,289 $ 297,471,674
TOTAL $ 5,459,505,050 | $ 5,755,499,263
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2. INFORME CONSUMO M3 FACTURADOS POR SERVICIO Y ESTRATO

Labla 65 Consumos por servicio

CONSUMOS ACUEDUCTO CONSUMOS ALCANTARILLADO
ESTRATO AGOSTO SEPT ESTRATO AGOSTO SEPT
Uno 120,770 126,933 Uno 115,894| 119,731
Dos 216,250 236,063 Dos 217,937| 236,173
Tres 155,080| 158,291 Tres 156,743| 157,965
Cuatro 31,731 31,819 Cuatro 29,388 27,679
Cinco 145 130 Cinco 10 14
Comercial 62,942 61,774 Comercial 57,980 57,647
Oficial 20,204 19,420 Oficial 26,222 26,310
SUBTOTAL 607,122 | 634,430 SUBTOTAL 604,174| 625,519

CONSUMO M3 ACUEDUCTO
640,000 634,430
630,000
620,000 e
610,000
600,000
590,000

AGOSTO SEPT

lustracion 48 Consumos

lgosio - Sepriembre

2023
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3. Suscriptores Facturado Por Servicio 2020-2023

Tabla 66 suscriptores factirados por servicio

AGOSTO [SEPTIEMBRE

MESES
ACUEDUCTO 43,535 43811
BENDICION ESQUEMA
DIFERENCIAL 3,518 3523
ALCANT 43,806 42897
ASEO 35,593 35759
4. Indicadores De Gestion
4.1 Cobertura De Acueducto
Variables AGOS SEPT
Suscriptores (facturados) 43,535 43,811

sus_criptores proyectados (Proyeccion 43,417 |43,519
de ingresos)

Resultados (%) 100% |101%

4,2 Cobertura De Alcantarillado

Variables AGO SEP
Suscriptores (Facturados) 43,806 | 43,897
Suscriptores (Ingresos) 43,702 [43,806

Resultados (%) 100% [(100%

4.3 Cobertura De Aseo

Variables /Periodo AGOSTO| SEPT
Numero de Suscriptores 35,593 |35,759

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencién al Cliente 116
* www.eaaay.gov.co * E-mail eaaay@eaaay.qov.co




<> NFORMES

Empresa de Acueducto, Tipo de Documento: FORMATO
Alcantarillado y Aseo de Yopal Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién =
g Cédigo: 51.29.02.01
ELGE-ESP 2011-04-07 2017-02-16 i
Versién 05
812.25.01.00789.23 Pagina 170 de 189

Suscriptores proyectados
(Proyeccién de Ingresos)

Resultado (%) 102% 103%

34,736 |34,853

4.4 indice De Agua No Contabilizada

Variables AGOS SEPT

Volumen Suministrado Red Pozos - planta
definitiva (Técnica)

1,250,664 1,302,650

Volumen facturado (comercial) 607,122 |634,430

Resultados (%) 51% 51%

4.5 indice De Perdida Por Usuario Facturado IPUF

Variables /Periodo AGOSTO SEPT

agua potable suministrada m3/mes 1,250,664 |1,302,650

consumo de agua facturada para el
servicio publico domiciliario de acueducto [607,122 634,430

m23/mes
Numero de suscriptores facturados 43,535 43,811
mensual
IPUF MENSUAL 14.8 15.3
IPUF ACUMULADO 15.1 15.1
4.6 indice De Consumo De Agua Usuario Facturado
Variables /Periodo AGOSTO SEPT
ICUFac 13.95 14.48
ICUFaic 13.79 14.25

H. MICROMEDICION

REPOSICION DE MEDIDORES
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Con respecto a la reposicion de medidores, me permito informar que para los meses de
marzo y abril del 2023 la EAAAY no tubo medidores disponibles para la venta y eso nos
atraso6 la programacion de reposiciones.

Durante los primeros cuatro meses del afio 2023 se realizaron 1290 reposiciones de los
cuales 584 medidores fueron por hurto de medidores.

REPOSICIONES REALIZADAS ANO 2019

W~

b

233 o
‘ 199

TOMAL 2615|

ENERO FEBRERO MARZ  ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPT ocT NOV DIC

REPOSICIONES REALIZADAS ANO 2020

TOMAL 1674

ENEROFEBREROMARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPT oCT NOV DIC
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REPOSICIONES REALIZADAS ANO 2021

NOIALSS

REPOSICIONES REALIZADAS ANO 2022

TOTAL 3204
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ENERO FEBRERO MARZ ABRIL MAYO JUNIO Juuo AGOSTO
Para el afio 2023 hasta el mes de octubre llevamos 3868 reposicion de medrdores
instaladas, en su mayoria con sub mediciéon, medidores con novedades de facturaciéon
como frenados, nubados y dafiados.
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REPOSICIONES REALIZADAS POR MEDIDORES
HURTADOS ANO 2020
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REPOSICIONES REALIZADAS POR MEDIDORES
HURTADOS ANO 2021 . nn ' o
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REPOSICIONES REALIZADAS POR MEDIDORES
HURTADOS ANO 2023
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El hurto de medidores es un gran problema para la EAAAY, para el afio 2022 hubo un
incremento el 182% con respecto al 2021 afectando el IANC (indice de agua no
contabilizada) al quedar fugas de agua por largos periodos de tiempo con el caudal total
de la acometida perdiéndose el agua, mas demora en el proceso de la reposicion porque
desprenden las tuberias, teniendo que intervenir cdmaras de registros y andenes, eso
atrasa las actividades diarias, normalmente un inspector puede atender 10 a 12
reposiciones diarias, cuando son medidores hurtados solo pueden atender 6
reposiciones, en el afio 2023 hasta el mes de octubre van 1195 reposiciones atendidas
por hurtos de medidores, a pesar que en los dos Ultimos dos meses bajo
considerablemente, es una gran problema para el IANC.

Otra de las soluciones a largo plazo que se adelanta es la instalacion de los equipos de
medicion plasticos, material COMPOSITE, los cuales cumplen con las caracteristicas
técnicas y metrologicas que tenemos dentro del contrato de condiciones uniformes.

Para el afio 2023 se cred la resolucion 00089 DE ENERO 23 DE 2023 donde se mejoran
las caracteristicas técnicas de los medidores y se dejan solo medidores en cuerpo plastico
(composite).

La Policia nacional, la unidad de Fiscalia, se compromete que realizara el seguimiento y
los allanamientos pertinentes para disminuir los medidores hurtados, y que de encontrar
culpables se iniciaran procesos judiciales, pero que recomienda las denuncias de los
usuarios afectados.
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CONEXIONES NUEVAS

Pagina 175 de 189

TR, SR 7

Durante el afio 2021 se realizaron 1242 conexiones de matriculas nuevas, instalado su
respectivo medidor.

MATRICULAS REALIZADAS ANO 2021

TOTAL 1242

NERO FEBRERO MARZ  ABRIL

MAYO JUNIO  JULIO AGOSTQ  SEPT
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MATRICULAS REALIZADAS ANO 2022
200 TOTAL 1266
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En el afio 2021 se instalaron 1242 medidores para acometidas nuevas y en el afio 2022
se instalaron 1266 medidores, estas actividades dependen de las solicitudes de los
usuarios y de la construccion de nuevas viviendas.

ACOMETIDAS NUEVAS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO
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MATRICULAS REALIZADAS ANO 2023
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Durante el afio 2023 se han realizado 974 acometidas nuevas, con sus respectivos
medidores instalados.

MANTENIMIENTO DE MEDIDORES

Para el afio 2023 en el primer trimestre se programé el mantenimiento preventivo de
medidores volumétricos de los inmuebles de propiedad horizontal, donde se realizaron
541 retiro de medidores para limpiarlos de sélidos, de esta actividad fueron autorizadas
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65 medidores para reposicion, principalmente de los conjuntos residenciales Altos de
manare dos y conjunto residencial de Comfacasanare de la calle 40.

FUGAS DE MEDIDOR

La oficina de medidores atendié durante el 2021, seis cientos cincuenta y siete (657)
fugas reportadas por las diferentes unidades como facturacién y PQR, es de anotar que
el tiempo de respuesta de las fugas que no son dentro de las camaras de registro de los
medidores es bastante alta, porque la unidad de medidores al no tener la capacidad
técnica (equipos y herramienta, personal) no repara las fugas de las acometidas y que
se hace necesario romper andenes o pavimentos.

FUGA DE MEDIDORES 2021
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FUGA DE MEDIDORES 2022
TOTAL 1304

Durante el afio 2022 se han reparado 1304 fugas de agua reportadas por las diferentes
unidades, es de anotar que estas fugas son dentro de la cdmara de registro (caja) del
medidor porque también se reportaron durante el afio 2022 a la direccion técnica 1235
fugas en las acometidas, donde se hace necesario intervenir andenes y vias.
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FUGA DE MEDIDORES 2023

TOTAL 1543

Durante el 2023 se han atendido 1543 fugas de medidor, reparadas en su totalidad
dentro las cédmaras de registro, de esas fugas se han incrementado la atencion de fugas
por hurtos, estas son atendidas, se suspende el servicio mientras los usuarios adquieren
el medidor en el comercio, a partir del mes de agosto se empezaron atender las fugas
de las acometidas que tenia a cargo la direccién técnica.
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Es de anotar que se continua con el cobro de las fugas reparadas en las acometidas,
dando cumplimiento al decreto 302 del 2000, relacionado con la reparacion de
acometidas.

I. CARGUES DE SUI

En el Anexo 3. Estado Control Interno, se adjunta el informe No. 813.16.01.629.23 titulado
“avance evaluacion independiente del sistema de control interno con corte a 31 de octubre
vigencia 2023"” en el capitulo 3 especifica el informe del estado de cargues a la plataforma
SUL.

J. PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SOLICITUDES
INFORME DE PQR A OCTUBRE DE 2023

A OCTUBRE de 2023 en el Software de Gestion Comercial se registraron 13.569 PQR
entre verbales, escritas, telefonicas y correo electronico.

REGISTROS PQR SYSMAN FORMA DE PRESENTACION ANO 2023

MES VERBAL ESCRITA CORREO TELEFONICA TOTAL
ENERO 1,073 66 6 52 1,197
FEBRERO 1,169 56 3 106 1,334
MARZO 1,130 42 12 93 1,277
ABRIL 964 31 169 56 1,220
MAYO 1,385 53 99 76 1,613
JUNIO 1,218 28 78 71 1,395
JULIO 1,112 60 69 42 1,283
AGOSTO 1,226 54 51 115 1,446

SEPTIEMBRE 1,159 76 86 105 1,426
OCTUBRE 1,176 42 45 115 1,378

11,612 508 618

85.6% 3.7% 4.6%
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REGISTROS PQR SYSMAN POR FORMA DE PRESENTACION ANO 2023

1,385
1,218 1,226
1,169 , ’ 1159 1,176
1,073 1,130 1,112 ,
964
105
5 106 93 Sl 1 115 i 115
66 —;'-;LG:F‘! Iz———-aa_—-—“?saﬁ—g-—‘-;g—?ﬂ— 60" 69~—-§h 6 45
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE
———VERBAL ESCRITA CORREO TELEFONICA ———ESCRITA ——— CORREO TELEFONICA

PQR POR CLASE DE SERVICIO

A OCTUBRE de 2023 de las 13.569 PQR registradas en el Software de Gestion Comercial
8.497 fueron por el servicio de Acueducto equivalente al 62.6%, 3.162 por el servicio de
alcantarillado equivalente al 23.3% y 1.910 por el servicio de aseo equivalente al 14.1%,
en el siguiente grafico se detalla el comportamiento de las PQR por clase de servicio:

CLASE /MES ACUEDUCTO ALCANTARILLADO ASEO TOTAL

ENERO 725 332 140 1,197
FEBRERO 814 359 161 1,334
MARZO 792 325 160 1,277
ABRIL 684 273 263 1,220
MAYO 1,078 310 225 1,613
JUNIO 901 305 189 1,395
JULIO 755 319 209 1,283
AGOSTO 958 319 169 1,446
SEPTIEMBRE 884 334 208 1,426
OCTUBRE 906 286 186 1,378
TOTALES 8,497 3,162 1,910
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REGISTROS PQR SYSMAN POR CLASE DE SERVICIO ANO 2023
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PQR POR TIPO DE REQUERIMIENTO

A OCTUBRE de 2023 de las 13.569 PQR registradas en el Software de Gestién Comercial
8.586 fueron peticiones, 4.856 reclamaciones, 12 recursos de reposicion y 115 recursos
de reposicion y en subsidio de apelaciéon ante la SSPD, en el siguiente grafico se detallan
el comportamiento de las PQR por tipo de requerimiento:

RECURSO DE
CLASE /MES PETICION RECLAMACION :EESQ?&SE RESPSBS;;:;?;' e TorAL

APELACION
ENERO 708 480 2 7 1,197
FEBRERO 750 575 0 9 1,334
MARZO 802 463 1 11 1,277
ABRIL 751 462 0 7 1,220
MAYO 1,113 481 1 18 1,613
JUNIO 888 498 1 8 1,395
JULIO 761 510 1 11 1,283
AGOSTO 945 472 2 27 1,446
SEPTIEMBRE| 898 515 2 11 1,426
OCTUBRE 970 400 2 6 1,378

TOTALES 8,586

%o

63%
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PQR POR TIPO DE CAUSAL - ACUEDUCTO

A octubre de 2023 de las 8.497 PQR - ACUEDUCTO registradas en el Software de Gestion
Comercial las reclamaciones para el servicio de acueducto que presentaron mayor
nimero de PQR fueron: La primera fue INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO O PRODUCCION
FACTURADO con 947 registros, la segunda causal fue COBROS POR PROMEDIO con 770
registros, |la tercera INCONFORMIDAD POR DESVIACION SIGNIFICATIVA con 332 registros.

En relacion a las peticiones por el servicio de acueducto a octubre de 2023 la
REPOSICION DEL MEDIDOR fue la que mayor nimero de registros con 2.828, la segunda
MEDIDOR HURTADO con 1.212, la tercera CAMBIO DE DATOS BASICOS con 561
registros, la cuarta FUGA EN EL MEDIDOR con 413 y la quinta SUSPENSIONES
TEMPORALES con 383 registros.

PQR POR TIPO DE CAUSAL - ALCANTARILLADO

A octubre de 2023 de las 3.162 PQR - ALCANTARILLADO registradas en el Software de
Gestion Comercial las reclamaciones para el servicio de alcantarillado que presentaron
mayor numero de PQR fueron: La primero fue INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO O
PRODUCCION FACTURADO con 900 registros, la segunda causal fue COBROS POR PROMEDIO
con 748 registros y la tercera INCONFORMIDAD CON DESVIACION SIGNIFICATIVA con 315
registros, la peticion con mayor nimero de registros para el servicio de alcantarillado
fue CAMBIO DE DATOS BASICOS con 552.

PQR POR TIPO DE CAUSAL - ASEO

A octubre de 2023 de las 1.910 PQR ASEQ registradas en el Software de Gestion
Comercial las reclamaciones para el servicio de aseo que presentaron mayor nimero de
PQR fueron: La primero fue DESCUENTO POR PREDIO DESOCUPADO ES con 290
registros y la segunda causal fue ESTRATO INCORRECTO con 67 registros, la peticion
con mayor ndmero TERMINACION DE CONTRATO con 654.

TIEMPO DE RESPUESTA A PQR VERBALES
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ENERO  FEB MARZ  ABRIL  MAYO  JUNIO  JULIO  AGOSTO  SEPT oct

Para los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre y
octubre de 2023 se dio respuesta a las PQR radicadas en el sistema de informacion
comercial, tanto escritas, verbales, correo o telefénicas en 7, 8,8, 7,6, 7, 4, 5y 7 dias
calendario después de radicada, siempre cumpliendo con dar respuesta al 100% de las
solicitudes registradas en el sistema de informacion comercial y de competencia de la
oficina de PQR, pero lo mas importante dentro del término legal de 15 dias habiles, el
promedio hasta el mes de octubre fue de 7 dias calendario.

INDICE DE PQR VERBALES Y ESCRITAS ACUEDUCTO ANO 2023

ot 1.9%
0.0% - 1

ENERO FEB MARZ ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPT

Variables /Periodo (ENERO| FEB | MARZ | ABRIL | MAYO |JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPT

No Reclamos
Comerciales Servicio de 725 814 792 684 1,078 901 755 958 884
Acueducto

No Total de Suscriptores

Acisaiions 42,968 | 43,034 | 43,108 (43,162 | 43,240 | 43,312 | 43,434 | 43,535 (43,811

Resultado 1.7% | 1.9% | 1.8% | 1.6% | 2.5% | 2.1% | 1.7% | 2.2% | 2.0%

Para los meses de enero, febrero y marzo de 2023 se tiene un 1.7%, 1.9% y 1.8%
respectivamente, de suscriptores y/o usuarios que realizaron reclamos comerciales del
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servicio de acueducto, en relaciéon al Total de Suscriptores del servicio de Acueducto, se
presentd un aumento en relacion a los resultados reportados en el afio 2022 (Enero:
1.7%, Febrero: 1.5% y Marzo: 1.5%).

Para los meses de abril, mayo y junio de 2023 se tiene un 1.6%, 2.5% y 2.1%
respectivamente, de suscriptores y/o usuarios que realizaron reclamos comerciales del
servicio de acueducto, en relacién al Total de Suscriptores del servicio de Acueducto, se
presentd un aumento en relacion a los resultados reportados en el afio 2022 (abril:
1.2%, mayo: 1.3% vy junio: 1.6%).

Para el mes de Julio, agosto y septiembre de 2023 se tiene un 1.7%, 2.2% vy 2.0%
respectivamente, de suscriptores y/o usuarios que realizaron reclamos comerciales del
servicio de acueducto, en relacion al Total de Suscriptores del servicio de Acueducto.
(Resultados 2022- Julio: 1.5%, Agosto: 2.2% y Septiembre: 1.7%).

INDICE DE PQR VERBALES Y ESCRITAS ALCANTARILLADO ANO 2023
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Variables /Periodo | ENERO | FEB MARZ | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPT

No Reclamos
Comerciales Servicio 332 359 325 273 310 305 319 319 334
de ALCANTARILLADO

No Total de

Suscriptores 43,028 | 43,040 | 43,191 | 43,248 | 43,615 | 43,655 | 43,705 | 43,806 | 43,897
ALCANTARILLADO

Resultado 0.77% | 0.83% | 0.75% | 0.63% | 0.71% | 0.70% | 0.73% | 0.73% | 0.76%

Para los meses de enero, febrero y Marzo de 2023 se tiene un 0.77%, 0.83% y 0.75%
del servicio de alcantarillado, en relacion al Total de Suscriptores del servicio de
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Alcantarillado, presentando un aumento en relacion a los resultados del afio 2022
(Enero: 0.78%, febrero: 0.65% y marzo: 0.58%).

Para el mes de abril, mayo y junio de 2023 se tiene un 0.63%, 0.71% y 0.70% del
servicio de alcantarillado, en relacion al Total de Suscriptores del servicio de
Alcantarillado, se presentd una disminucion en los meses de mayo y junio en relacién a
los resultados reportados en el afio 2022, (abril: 0.64%, mayo: 0.63% y Junio: 0.82%).

Para el mes de julio, agosto y septiembre de 2022 se tiene un 0.73%, 0.73% y 0.76%
del servicio de alcantarillado, en relacion al Total de Suscriptores del servicio de
Alcantarillado. (Resultados 2022 - julio: 0.67%, agosto: 0.99% y septiembre: 0.66%).

INDICE DE PQR VERBALES Y ESCRITAS ASEO ANO 2023

INDICE DE PQR VERBALES Y ESCRITAS ASEO ANO 2023

0.80% 0.75%
0.70% - 0.64% =
F 0.59% 0.58%
0.60% = 0.54% ' .
os0% | 046%  0.46% 0.47%
1 0.41%
0.40% I - . BN B
10.30% | E - N
0.20% - . -
0.10% - = 1 .
0.00% .
1 ENERO FEB MARZ ABRIL MAYO JUNIO JULID  AGOSTO SEPT
Variables /Periodo | ENERO| FEB | MARZ | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO| SEPT
No Reclamos
Comerciales Servicio | 140 161 160 263 225 189 209 169 208
de ASEO
No Total de 34,335 | 34,635 | 34,846 | 34,939 | 35,170 | 35,200 | 35,385 | 35,593 | 35,759
Suscriptores ASEO ’ i 5 d ! ' ! U !
Resultado 0.41% | 0.46% | 0.46% | 0.75% | 0.64% | 0.54% | 0.59% | 0.47% | 0.58%

Para los meses de enero, febrero y marzo de 2023 se tiene un 0.41%, 0.46% y 0.46%
respectivamente, de suscriptores y/o usuarios que realizaron reclamos comerciales del
servicio de aseo, en relacion al Total de Suscriptores del servicio de aseo, presentando
una disminucién de lo radicado de en el ano 2022 (Enero: 0.42%, Febrero: 0.62% vy
Marzo: 0.63%).
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Para el mes de abril, mayo y junio de 2023 se tiene un 0.75%, 0.64% y 0.54%
respectivamente, de suscriptores y/o usuarios que realizaron reclamos comerciales del
servicio de aseo, en relacion al Total de Suscriptores del servicio de aseo, se presenté
un aumento en abril y mayo en relacién a los resultados reportados en el afio 2022
(abril: 0.45%, mayo: 0.49% y junio: 0.77%).

Para el mes de julio, agosto y septiembre de 2023 se tiene un 0.59%, 0.47% y 0.58%
respectivamente, de suscriptores y/o usuarios que realizaron reclamos comerciales del
servicio de aseo, en relacion al Total de Suscriptores del servicio de aseo. (Resultados
2022 - julio: 0.42%, agosto: 0.34% y septiembre: 0.95%).

Canales tiene habilitados la Empresa para la atencion de los usuarios en
el periodo de la cuarentena y suministre informacién detallada
(capacidad, cifras de atencion y/o interacciones, etc.) respecto de cada
uno de ellos.

CORREO - PQR - ANO 2023
st CORREQ POR
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400

300

200

100

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTOSEPTIEMBRECTUBRE

Hustracion 49 Estadistica Correo electronico pgra eaay. gov.co

Carrera 19 No. 21-34 * Ventanilla Unica: Carrera 21 No. 15-57 * Linea de Atencién al Cliente 116
* www.eaaay.qov.co * E-mail eaaay@eaaay.qov.co




«b>» INFORMES

Empresa de Acueducto, Tipo de Documento: FORMATO
Alcantarillado y Aseo de Yopal Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién =
EICE-ESP 2011-04-07 2017-02-16 Codigo:.-1.29.00.01
NIT 844 000 7554
Version 05
812.25.01.00789.23 Pagina 188 de 189

LLAMADAS TELEFONICAS LINEA CELULAR - PQR - ANO 2023

e LLAMADAS CELULAR LINEA PQR
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300 271
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150
100

50

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLiO AGOSTOSEPTIEMBRIDCTUBRE

Hustracion 30 Estadistica Linea de Celular POR

Adicionalmente, se remite formato en Excel de cifras representativas, reporte contractual
y reporte procesos judiciales.

@] Cifras_representativas_EAAAY
@ Reporte contractual OA)

@ Reporte Procesos Judiciales OAJ
Los anexos mencionados en el presente documento pueden ser descargados del
siguiente link

https://drive.google.com/drive/folders/1PawwMt3v24E bla9tAix SUXUTs08R91?usp=s
haring

Atentamente,

‘ = s
cet Ve
JUDHY LAS Z HER
Agente Especial - EAAAY EICE

Resolucion SSPD No 20231000620935 de 04/10/2023

Consolidé: Adriana Cristlnaisas Valderrama - Profesional Unidad de Planeacion.
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Elabord segun informes presentados por:

Componente Financiero:

Jorge Alejandro Rodriguez Reina - Contador - correo electrénico
Maria Magdalena Rios - Tecndloga Presupuesto - correo electrénico
Emilio Andrés Alvis Torres — Profesional Tesoreria - correo electrénico

José Beller Sudrez Chaparro - Tecndlogo Unidad de Cartera ( E ) -Informe No. 827.25.01.00781.23

Componente Juridico:

Harold Jests Vargas Medina - ASESOR JURIDICO - Informe No. 811.25.01.00745.23

Componente Administrativo:

Lida Zaret Gamboa Gonzalez - Jefe Oficina Control Interno Gestion - Informe No. 813.16.01.0629.23
Sonia Amparo Ramirez Montafia - Profesional Oficina Control Interno Gestion - Informe No. 813.16.01.0629.23

TRANSITO RODRIGUEZ MARTINEZ - Tecn6loga de Nomina - ANDRES FELIPE DAZA HIGUERA - Tecndlogo
Talento Humano - Informe No. 827.25.01.00759.23
ZULY BENJUMEA MARTINEZ - Lider Talento Humano - Informe No. 827.25.01.00759.23

Componente Técnico:

Natalia Garces Gerena - Coordinadora Relleno Sanitario - Informe No. 851.25.03.00757.23
Emiliano Jurado Carvajal - Coordinador de Operaciones - Informe No. 851.25.03.00757.23

Freddy Alexander Larrota Cantor - Profesional PQR - Informe No. 831.25.01.00778.23

Zulma Yojana Pérez Rojas- Tecndloga unidad de facturacion y critica - Informe No. 833.25.01.00744.23

José Beller Sudrez Chaparro - Tecndlogo oficina de Medidores -Informe No. 831.25.01.00782.23

Sonia Isabel Vargas - Profesional Unidad Ambiental - Informe No. 843.25.01.00748.23

Rosoly D. Chaparro Vargas - Lider 1 Proyectos - Informe No. 845.25.01.0749.23

Carlos Albeiro Castro Sanchez - Lider Procesos Técnicos Y Mantenimiento - Informe No. 844.25.01. 00755.23
José Ricardo Marifio Herrera - Lider 1 de Laboratorio de Aguas - Informe No. 840.25.01.00760.23

Camilo Castillo Pineda - Lider 1 de Redes de Acueducto y Alcantarillado (E.) - Informe No. 843.25.01.00746.23
y 843.25.01.00764.23

Fredy Alberto Vargas Urbano - Profesional Unidad Alcantarillado-PTAR - 841.03.25.01.00741.23 vy
841.03.25.01.00742.23

Luz Mireya Patifio Salcedo - Profesional Seguridad Industrial - 845.25.01.0749.23

Brayan Obando Yunado / Técnico de Potabilizacién y Suministro de agua - 827.25.01.00753.23
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