
INFORME GESTIÓN 4 MESES DE INTERVENCIÓN 
EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y 

ASEO DE YOPAL



Causales de la intervención de la EAAAY EICE - ESP
• Fundamento legal: 

– Ley 142 de 1994 articulo 59.1 y 59.7 
– Estatuto financiero decreto 2555 de 2010

• Causales: 
- Falencias operativas y técnicas en la prestación del servicio con calidad 
y oportunidad.
- Ineficiente gestión administrativa y financiera



Generalidades

Área Urbana

Fuente: POT - Plan Ordenamiento Territorial 2014

Población (hb: habitantes)
443.602 hbDepartamento Casanare
181.548 hbMunicipio Yopal
156.674 hbYopal Urbano
24.874 hbYopal Rural

Áreas prestación servicio (Ha: hectáreas)
2.052,5 HaÁrea Urbana (2014)
4.046,8 HaÁrea SubUrbana (proyectado)

Yopal alberga el 42% de la población de Casanare

Se espera una expansión urbana que triplica el área 
actual, con gran demanda de servicios públicos



Segunda Toma de 
posesión SSPD

2011 2012 2013 2015 2016 2017 2019 2020 2022 2023
Suministro de Agua 
por carrotanques. 
50 automotore, 
carrotanques y 
mulas

Falla en la 
PTAP 
conciliada

Findeter inicia 
construcción 
PTAP definitiva

Instalación de 
pilas públicas

Cierre última 
pila pública

Sistema alterno 
con 16 pozos 
profundos

Sistema alterno 
con 3 pozos 
profundos

MVCT – Fase III 
Línea Conducción 
Ø36” - $18 MM

Deslizamiento 
PTAP Buena 
Vista

Línea de Tiempo (2011-2023)

Primera toma de 
posesión SSPD

Finaliza 1ra toma 
de posesión 

SSPD
Opera PTAP 
alterna 150 LPS

Opera PTAP 
Conciliada 300 LPS

Pandemia
• No se corta el 

servicios los 
morosos

• Recaudo baja

Inicia Consultoría 
PTAP definitiva –
Gobernación 
Casanare

FINDETER entrega 
PTAP definitiva 450 
LPS 

GOBERNACIÓN  –
Fase II Línea 
Conducción Ø36” -
$33 MM

Los invito a contextualizar lo que esta ocurriendo hoy como consecuencia de lo acaecido a partir colapso de la PTAP Buenavista.
Pues la EAAAY se empleo a fondo en el suministro de Recurso Agua Potable, en virtud a la ocurrencia de eventos catastróficos como los mencionados en 
la línea de tiempo anterior, en desmedro de atención la operación de redes, atraso en la modernización de la misma y trayendo como consecuencia un 

IANC alto y presiones irregulares en la red.

Proyectos en gestión:
PMAA: términos ref. MPO, 
Gober, MVCT, Ecopetrol
Sectorización y optimización 
hidráulica de red AC. $103 MM

2024

UNGRD
By Pass 

Protección 
rivereña



Indicadores Técnicos
Dotación según RAS*: 385 lps
Dotación EAAAY: 450 lps PTAP definitiva

80 lps Pozos Profundos
Fuentes Hídricas: Rio cravo Sur, Quebrada la Tablona
Fuentes alternas: 4 Pozos Profundos 
(villa maría, central abastos, núcleo urbano 2, manga coleo)

Acueducto a Dic 2023

98.3% ó 23.85 hrsContinuidad:

453 kmTotal Redes acueducto:
0.24%IRCA** Dic/2023:
52%IANC***:

Alcantarillado a Dic 2023
361 kmTotal redes alcantarillado:

5Estaciones bombeo EBAR:

*RAS: Reglamento Técnico de Agua y Saneamiento.
**IRCA: Índice Riesgo de Calidad de Agua
***IANC: Índice agua no contabilizada

Aseo: Barrido y limpieza  (CBL) a Dic 2023

2 y 7 veces/semFrecuencias:
68%Cobertura EAAAY

6.350 km/mesKm cuneta barrida
Aseo: Corte césped poda arb (CLUS) Dic 2023

cada 45 diasFrecuencias:
100%Cobertura Corte cesped

787.343 m2Area de corte cesped m2
Aseo: Recolección y transporte a Dic 2023

3 y 7 veces/semFrecuencias:
68%Cobertura del EAAAY

100%Continuidad (variacion<12 hrs)



Indicadores técnicos - Aseo

4.600 Ton/mes 
Recibe Cascajar

3.200 Ton/mes 
produce Yopal

3 Municipios de 
Boyacá y 11 de 

Casanare

Yopal

204.340 m3 de capacidad total en Trinchera
10 – próximo a agotarse.

142.340 m3 trinchera 11 – 100% disponible

 CINCO (05) MACRORUTAS
 TRECE (13) MICRORUTAS

EAAAY

EAAAY

Zonas de barrido 
y recolección de 

residuos

Relleno Sanitario 
El Cascajar



Prestación 
continua de los 

servicios de 
acueducto, 

alcantarillado y 
aseo

Se garantiza 
excelente aclidad
de agua: IRCA de 

0.24%

Mantenimiento de 
redes y puntos 

críticos del sistema 
de alcantarillado 
urbano y centros 
poblados rurales 
con equipos de 
succión presión 
AquaTech B10.

Gestión de cobro a 
12 municipios por 

concepto de 
disposición final

Optimización de 
transporte de 

personal de forma 
permanente

Contratos de 
maquinaria pesada 

(Bulldozer, 
retroexcavadora sobre 

oruga, volquetas), 
vehículo compactador 

para recolección de 
residuos, y se 

adicionaron contratos 
de suministros para 

proveer las 
necesidades de 

operación hasta enero 
2024.

En proceso la 
reparación de 3 

Vehículos 
recolectores 

compactadores 

Estudio y revisión 
de los contratos de 

colaboración 
estratégica No. 

147 de planta de 
residuos sólidos y 
No. 148 PTAR con 
apoyo de asesores 
transversales de la 

SSPD

Gestión y Logros 4 meses 
Intervención



Adquisición de 9 
bombas 

sumergibles para 
aguas residuales de 

36HP para el 
restablecimiento 
del proceso de 

tratabilidad de la 
PTAR por 

$431.913.594

Mantenimiento 
correctivo de la 

PTAP: Bocatoma, 
sistema eléctrico, y 
sistema monitoreo 

scada.

Revisión y continuidad 
de los convenios 
suscritos con la 
Alcaldía Yopal: 

Acueductos rurales, 
Aseo Rural, Soluciones 
individuales, limpieza 

de redes de 
alcantarillado de 

centros poblados.

Suministro de agua 
potable en 

carrotanques a 
comunidades y 
asentamientos 

rurales.

Mas 100 apoyos en 
brigadas: recolección 

de escombros, 
limpieza de parques, 
separadores, puentes 

peatonales, caños 
campiña y caño seco, 

parque la iguana, 
central de abastos.

Recogida periódica de 
residuos sólidos de 4 

puntos críticos 
mayores y 50 puntos 

críticos menores.

Aplicación 5 
programas PGIR´s

Gestión y Logros 4 meses 
Intervención



Inversiones Prioritarias
 Reunión en la Unidad Nacional de Gestión de Riesgos y 

Desastres:
– Obras de protección planta de potabilización definitiva 

$8.431 millones
– Obras para construcción conexión con By pass fuente la 

Tablona a PTAP definitiva $1.458 millones

20232022

Acueducto: $ 220.000 M
Alcantarillado: $ 128.00 M

Aseo: $51.000 M
Total: 399.000 M



Indicadores Comerciales
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ACUEDUCTO ALCANT ASEO
Incremento de numero de usuarios producto 

de la Gestión del Fidelización de Nuevos 
Usuarios

• Micromedición efectiva: 90%
Logramos instalar 4327 micromedidores,
superando la meta trazada para el año 2023.

17.000 micromedidores que presentan
obsolescencia metrológica y llevan mas de 10
años instalados.

4.000 novedades de facturación con ocasión a
problemas de aforo y se cobra promedio.

Se requiere financiación para la adquisición de 
micromedidores objeto de reposición.



Indicadores Comerciales

$ 3.431.000.000 promedio mensual facturado 

$ 3.088.000.000 promedio recaudado 

Eficiencia en el recaudo 90%
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 1.850.000.000,0
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SEPT OCT NOV
Cartera Vencida 1.920.134.338 2.092.781.155 2.106.088.624

Pe
so

s

Cartera Vencida  AAA

La desvinculación y reubicación interna de personal afectaron el 
programa de cortes y cobro de cartera



Gestión Administrativa
• Se encontró la EAAAY con un proceso de modernización que no era acorde con la naturaleza jurídica

de una empresa de servicios púbicos, ante esto se procede a revisar y se expide Resolución No.
01924 de 2023 “por medio de la cual se deja sin efecto la estructura organizacional y planta de
cargos contemplada en la Directiva No. 01 del 19 de junio de 2023”

No. Servidores Públicos

398Personal a Septiembre

38Personal Retirado a sep

361Personal a la toma 4 oct

71Personal Retirado octubre 
a diciembre

290Personal a diciembre

OBSERVACIÓNNo. AFILIADOSSINDICATO
62SINTRAEMSDES
28SINTRAOFICOL

- Los afiliados de SINTRAEAAAY  
corresponden a los mismos      
afiliados de SINTRAOFICOL.
- En tribunal de arbitramento  el pliego de 
peticiones 

21SINTRAEAAAY

- Esta en consulta ante el ministerio de 
trabajo acerca de su legitimidad de 
constitución y registroNR

SINTESPY



Estadísticas de Personal

En el mes de diciembre aumenta el valor pagado de la nomina un  45,3% debido a 
concepto de prima de navidad, bonificaciones especiales, bonificaciones de CCT y 

vacaciones y prima vacaciones.

 $-
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 $1.500,00

 $2.000,00

 $2.500,00

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
Total Nomina pagada $1.504,97 $1.398,36 $1.314,76 $2.402,61
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Gestión Financiera

Crédito pago cesantías 
$ 946.000.000Desembolso

$ 440.494.634,9  Se ha pagado 
$ 505.505.365Saldo por pagar

Crédito pago proyectos

$ 3.500.000.000Vlr Crédito

$ 971.830.259
Desembolso Proyecto 1, 

Adquisición de 5 
vehículos

$ 1.022.000.000

Vlr. Proyecto: $1.557.000.000
Anticipo pagado del crédito: $622.800.000
Saldo disponible del crédito: $399.200.000

Vlr. Desfinanciado: $535.000.000

Desembolso Proyecto 2, 
Planificación De 

Recursos Empresariales 
en ambiente WEB 

CRÉDITOS BANCO DE BOGOTÁ 2023 ANTES DE LA TOMA POSESIÓN



Gestión Financiera

Cuentas pre toma 4 octubre 2023

• Cuentas pre toma: $3.363 M
• Pago acreencias laborales por 

autorización de la SSPD
• Pago cuentas gestión octubre-

diciembre: $10.655 M

Presupuesto 2023

• Ejecución pptal 2023: $50.723 M
• Saldo de apropiación: $2.753 M
• Saldo SP apropiación: $40 M
• Déficit: $6.500 M desde 2020
• Respaldo del fondo empresarial SSPD por 

$10.000 sin desembolso



Gestión Jurídica
• Los pasivos contingentes ascienden a 

$11.543.989.881,32

PROVISIONES CONTABLES JUDICIALES
VALOR A REGISTRARCANT. PROCESOSCLASE

$ 2.762.865.267,00 31LABORALES

$  7.367.169.287,32 15CONTENCIOSA 
ADMINISTRATIVO

$ -28CONSTITUCIONALES

$ 1.413.955.327,00 1CORPORINOQUIA

$ 11.543.989.881,32 75TOTAL VALOR PROVISIÓN 
CONTABLE

CONTRATOS SUSCRITOS 2023

175Pre toma

13Pos toma

CONTRATOS OPS SUSCRITOS 2023

108Pre toma

4Pos toma

• Contratación vigencia 2023



Saneamiento de 
cartera y constitución 
del comité de cartera.

Habilitación comité de 
saneamiento contable

Revisión y ajuste de 
precios, mediante otro 

sí, de contratos de 
suministro necesarios 

para la operación.

Modificación a la tabla 
de pago de viáticos 

reduciendo en un 50% 
de las tarifas de 2023.

Ajuste al valor pagado 
de rodamiento por 
servicio de motos

Proceso de adquisición 
de aires 

acondicionados y 
servidor para el aérea 

de datacenter.

Logros En materia administrativa



Deseamos Consolidar una empresa con 
CALIDAD, EFICIENCIA y SOSTENIBILIDAD a 

mediano y largo plazo, con compromiso 
AMBIENTAL Y SOCIAL de la mano de sus 

trabajadores y usuarios con el respaldo de las 
entidades territoriales y nacionales.


