"';;/ (U] ilf_'!.'?;.
P RESOLUCIONES VY
%
& i Tipo de Documento: FORMATO \\ /.:
mpresa de Acueducto, o e \a\ /n/
AlcanlarglagoEy ?’go,,d" Yopal Fech;odlelE:)a“b%r;aén Fecha l;lsizn:'a ll;odlléicacmn Codigo: 51.29.06.29 \,\‘x." /.;7
LCE- -04- -12- o )
WY B4 0007534 Version 07 "'-\""_Q"?-"'.
813.43.00.00056.25 Pagina 1 de 3

RESOLUCION No. 00056 DE 2025
DEL 31 DE ENERO DE 2025

“Por medio de la cual se adopta el Plan Estratégico y plan de Accion Institucional de la
vigencia 2025 para la EAAAY E.I.C.E. - E.S.P.”

LA AGENTE ESPECIAL DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEO
DE YOPAL EICE ESP, EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES, ESTATUTARIAS Y

CONSIDERANDO:

Que la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE YOPAL
EICE ESP (EAAAY EICE ESP), es una Empresa Industrial y Comercial del Estado
del orden Municipal, del nivel descentralizado por servicios, regida la Ley 142 de
1994, Ley 689 de 2001, la ley 489 de 1998 y demas disposiciones estatutarias y
convencionales.

Que la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios ordend la toma de
posesion de la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE
YOPAL EICE ESP (EAAAY EICE ESP) mediante la Resolucion No. SSPD -
20231000620935 del 04/10/2023.

Que la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios determiné el objeto de
la toma de posesion de la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y
ASEO DE YOPAL EICE ESP (EAAAY EICE ESP) mediante la Resolucion No. SSPD
- 202410000479785 del 02/02/2024, la cual determind que la modalidad de la
toma de posesion sera la de Administracion.

Que la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios mediante la Resolucion
No. SSPD - 20251000043915 del 31/01/2025, prorrogd el término de la modalidad
de toma de posesidon por el término de un (1) afio, a partir del 2 de febrero de
2025 de la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE YOPAL
EICE ESP (EAAAY EICE ESP)

Que la Ley 152 de 1994, en su articulo 3 determina los principios generales que rigen las
actuaciones de las autoridades nacionales, regionales, territoriales y los organismos
publicos de todo orden, en materia de planeacion.

Que con base en el Plan Nacional de Desarrollo cada uno de los organismos publicos de
todo orden a los que se aplica esta ley prepara su correspondiente Plan de Accién.
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Que es compromiso de todos los funcionarios la gestion de los procesos que permita
alcanzar las metas establecidas en cada area, obteniendo los resultados esperados por la
Empresa, lo que permite el cumplimiento de su razén social.

Que los Planes de Accion de las diferentes dependencias de la EAAAY fueron elaborados
teniendo en cuenta los objetivos, indicadores y metas establecidos en las politicas
aprobadas dentro del proceso de implementacion del Modelo Integrado de Gestion vy
Planeacion, en marco de la politica de planeacion institucional y la politica de seguimiento y
evaluacion del desempeno institucional, adoptadas mediante resolucion 812.43.00.1543.19
del 15 de noviembre de 2019, y El direccionamiento Estratégico contenido en el PEI
“Empresa Sostenible, Con Calidad, Continuidad Y Eficiencia” es la carta de navegacion de la
Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal para la vigencia 2025 y constituye la
base para la formulacién de los planes de accion anuales para cada uno de los procesos y el
seguimiento y logro de las metas de gestién en el marco legal de los servicios publicos y el
fortalecimiento Empresarial.

El cumplimiento de los planes de acciéon de cada vigencia, tiene caracter obligatorio para
todos los funcionarios de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE -
ESP, en sus etapas de ejecucion, seguimiento y evaluacion, dentro del ejercicio de los
procesos de Gestion Institucional establecidos por la Entidad; facilitando Ia
retroalimentacion de las actividades, la toma de decisiones y la reorientacion de las
acciones para garantizar el logro de los objetivos previstos.

En este sentido, los responsables de cada area de la Empresa, deben evaluar el grado de
avance y cumplimiento del plan de accién, tomar las decisiones correspondientes,
proporcionar y ejecutar las orientaciones, lineamientos y acciones pertinentes, en aras de
garantizar el logro de los objetivos establecidos.

Los responsables de cada area de la Empresa, deberdn realizar seguimiento y control a su
gestion particular, propendiendo por el autocontrol frente al aporte que este brinda para el
cumplimiento de los planes y programas establecidos en la Empresa.

Que, en mérito de lo anteriormente expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Establézcase y adoptese, el Plan Estratégico Institucional , el Plan
de Accion e indicadores de gestion de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
Yopal para la vigencia 2025, de conformidad con las politicas aprobadas en la
implementacién del Modelo Integrado de Gestion y Planeacion.

ARTICULO SEGUNDO: Hace parte integral de la presente Resolucion el Plan de Accion
Vigencia 2025. (Ver anexo No. 01).
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ARTICULO TERCERO: Ordénese que cada area de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado
y Aseo de Yopal, evalué periédicamente los avances del Plan de Accion de conformidad con
su dependencia, y reporte a la Unidad de Planeacion los resultados de su gestion, con el
propdsito de que se consolide y presente informacion a la Gerencia y al comité de gestion y
desempefio, junto con las propuestas de ajustes solicitadas a que haya lugar, de acuerdo
con lo establecido en la politica de planeacion institucional y la politica de seguimiento y
evaluacién del desempefio institucional en marco del modelo integrado de planeacion y
gestion - MIPG - en la EAAAY EICE-ESP.

ARTICULO CUARTO: Establecer que la evaluacion del Plan de Accion Institucional se
realizara de manera trimestral, cuyos resultados deberdn ser entregados por cada Direccion

de Area a la oficina de planeacién en las siguientes fechas:

1 Trimestre (Enero-Febrero-Marzo): abril 16 de 2025
2 Trimestre (Abril-Mayo-Junio): julio 16 de 2025
3 Trimestre (Julio-Agosto-Septiembre): octubre 16 de 2025
4 Trimestre (Octubre- noviembre-diciembre): enero 16 de 2026.

ARTICULO QUINTO: La presente resolucién rige a partir de la fecha de su expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Yopal, a los treinta y un (31) dias del mes de enero de 2025.

ANGELA PA1

Agente Especial - E

AY EICE - ESP

ICIA RggAS OMBARIZA

Consolidé: Adriana Cristina Rosas Valderrama // Asesora de Planeacién ( E ) — Secretaria Técnica CGDID@Q

Anexo No. 1. Plan Estratégico Institucional.
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PLAN DE ESTRA TE’G’ICO INSTITUCIONAL
PLAN DE GESTION Y RESULTADOS
2025

“"EMPRESA SOSTENIBLE, CON CALIDAD,
CONTINUIDAD Y EFICIENCIA”

€D’

Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal
E.I.C.E-E.S.P.
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INTRODUCCION

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios mediante Resolucion No. SSPD-20231000620935
del 4 de octubre de 2023, ordendé nuevamente la toma de posesion e intervencion de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE ESP (EAAAY EICE ESP), bajo las causales 59.1 y 59.7 del
articulo 59 de la Ley 142 de 1994 “(...) 59.1 Cuando la empresa no quiera o no pueda prestar el servicio
publico con la continuidad y calidad debidas, y la prestacion sea indispensable para preservar el orden
publico o el orden econémico, o para evitar perjuicios graves e indebidos a los usuarios o a terceros. (...)
Causal 59.7. Si, en forma grave, la empresa ha suspendido o se teme que pueda suspender el pago de
sus obligaciones mercantiles (...)".

El Presente Plan Estratégico deberad ser revisado acorde con el proceso de solucién empresarial que
determine la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios en ejercicio de su autoridad de
intervencion, conforme con lo dispuesto en la Constitucién, Ley 142 de 1994 y el Estatuto Organico del
Sistema Financiero y demas normas que lo complementen, adicionen o modifiquen.

Todas las entidades del Estado, en el transcurso del desarrollo de su gestion administrativa, financiera,
operativa y comercial deben otorgar prelaciéon a las condiciones del saber y el hacer, ejercer esfuerzos
permanentes para sacar avante proyectos de calidad y de mejoramiento continuo e impulsar resultados
medidos a través de indices de eficiencia, eficacia, y efectividad.

La Ley 689 de 2001, al modificar el art. 52 de la Ley 142 de 1994 establece el control de gestion y resultados
como un proceso, que, dentro de las directrices de planeacion estratégica, busca que las metas sean
congruentes con las previsiones, para ello; delega en las comisiones de regulacion la definicion de los
criterios, metodologias, indicadores, parametros y modelos de caracter obligatorio que permitan evaluar la
gestion y resultados de las entidades prestadoras. Asi mismo, enuncia que estableceran las metodologias
para clasificar las personas prestadoras de los servicios publicos, de acuerdo con el nivel de riesgo,
caracteristicas y condiciones, con el propdsito de determinar cudles de ellas requieren de una inspeccién y
vigilancia especial o detallada por parte de la Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios.

La Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico ha considerado:

La Resolucion CRA nimero 12 de 1995 “Por la cual se establecen los criterios, indicadores, caracteristicas y
modelos para la evaluacion de la gestion y resultados de las entidades que prestan los servicios publicos
domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo”;

En el paragrafo Unico del articulo 7° de la Resolucién CRA niimero 12 de 1995 determina la obligatoriedad de
las entidades prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo, de
actualizar anualmente su Plan de Gestion y Resultados (PGR) y realizar los ajustes que aseguren su
cumplimiento en el horizonte establecido.

La Resolucion CRA Numero 201 de 2001 “por la cual se establecen las condiciones para la elaboracion,
actualizacion y evaluacién de los Planes de Gestién y Resultados”:

"Articulo 2°. Las entidades que atienden mas de 2.400 suscriptores deben elaborar o actualizar
anualmente el Plan de Gestion y Resultados, mientras la Comisién de Regulacién de Agua Potable y
Saneamiento Basico disefia la nueva metodologia para el control de gestidon y resultados de acuerdo
con el plazo fijado en el articulo 7° de la Ley 689 de 2001, durante los primeros tres meses del afio,
con la descripcion detallada de:

a) Los logros alcanzados en el cumplimiento de las metas de los indicadores cuantitativos definidas
para el afio anterior;

b) Las inversiones ejecutadas en el afo anterior comparadas con lo programado en el PGR,
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diferenciandolas entre expansion y reposicion;

c¢) Las actividades y metas de los indicadores cuantitativos que se requieren reprogramar, con su
correspondiente justificacion;

d) La informacién histérica correspondiente a los tres (3) afios anteriores y las proyecciones de los
cuatro (4) anos siguientes;

e) Los formatos incluidos en el Anexo 1 de la Resoluciéon CRA 16 de 1997 para el afio anterior.

Paragrafo 1°. La informacién a la que se refiere este articulo debera ser diligenciada en los formatos
que para tal efecto determiné el Ministerio de Desarrollo Econémico en el afio 1999. No es necesario
que dicha informacién sea enviada a ninguna entidad, pero debera estar disponible cualquier entidad
facultada que la solicite.

Paragrafo 2°. Las personas prestadoras a las que se refiere este articulo, que no cuenten con
informacién histérica o cuando dicha informacién sea insuficiente, deberan adjuntar al PGR una
certificacién del auditor externo, o de quien haga sus veces en los términos de las Leyes 142 de 1994
y 689 de 2001, en la que se haga constar que la entidad no dispone de la informacion historica y las
razones de ello.”

Mediante el presente y como quiera que el Articulo 3°.de la Res. CRA 201 de 2001 establece “en
concordancia con lo establecido en la Resolucién 74 de 1999, para la elaboracién o actualizaciéon del PGR
no sera obligatorio presentar los diagndsticos de las areas funcionales...”. La Empresa presenta informe
general de la vigencia 2023, al igual que los objetivos, y estrategias conforme a las metas anuales durante
el periodo de proyeccién 2023 de acuerdo a los indicadores referidos en la normatividad legal vigente.

De esta misma forma, tener en cuenta las metas proyectadas para obtener buenos resultados en la
evaluacion a que hace referencia la Resolucion CRA 906 DE 2019 de 23 de diciembre de 2019 "Por la cual
se definen los criterios, metodologias, indicadores, parametros y modelos de caracter obligatorio para
evaluar la gestion y resultados de las personas prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto y/o alcantarillado, se establece la metodologia para clasificarlas de acuerdo con el nivel de
riesgo, caracteristicas y condiciones, y se modifican unas resoluciones" y Resolucién CRA 926 DE 2020 de
29 de julio de 2020 “Por la cual se realizan aclaraciones y se corrigen errores de la Resolucion CRA 906 de
2019”7

El presente Plan Estratégico para la EAAAY EICE ESP, es el resultado de un trabajo colaborativo y
participativo con los trabajadores de todas las areas. El cual tiene por objetivo el desarrollo integral de la
empresa, a partir de la implementacion de acciones encaminadas a fortalecer el gobierno corporativo, bajo
un esquema de gestiéon que propugne por la optimizacion, el excelente manejo de la institucionalidad y el
surgimiento de nuevas politicas de calidad y transparencia, enfocadas a la prestacion éptima de los servicios
actualmente operados, que sin duda contribuyen al cumplimiento del objeto misional y la vision corporativa,
asegurando servicios de calidad con la continuidad y cobertura que requiere el municipio de Yopal.

El direccionamiento Estratégico contenido en el PEI “Consolidar Una Empresa Con Calidad Eficiencia Y
Sostenibilidad A Largo Plazo, Con Compromiso Ambiental Y Social” es la carta de navegacion de la
Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal para los afios 2021-2030 y constituye la base para
la formulacion de los planes de accién anuales para cada uno de los procesos y el seguimiento y logro de las
metas de gestidn en el marco legal de los servicios publicos y el fortalecimiento Empresarial. El
Direccionamiento Estratégico es un componente esencial dentro del Modelo integrado de planeacion y
gestion - MIPG- y el Modelo Estandar de Control Interno MECI.

El compromiso de todo el capital Humano y la gestioén por procesos, permite el desarrollo de estrategias en
cada area, obteniendo los resultados esperados y el cumplimiento al objeto misional empresarial
cumpliendo con nuestras metas del PEI “consolidar una empresa con calidad eficiencia y
sostenibilidad a largo plazo, con compromiso ambiental y social”, para continuar aportando de
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manera significativa en el desarrollo social y econdémico del Municipio.

Como resultado de la Auditoria Financiera y de Gestion a la EAAAY EICE ESP - Vigencia 2022 realizada por la
Contraloria Departamental de Casanare, se estableci6 un plan de mejoramiento orientado a la
armonizacion del Plan estratégico 2021-2030, el Plan de Gestién y Resultados y los planes de accién. En
ese contexto, se aprueba un procedimiento a fin de integrar y alinear el PEI, el PGR y el plan de accion, producto
de mesas de trabajo con directores, profesionales y lideres del proceso.

Teniendo en cuenta el resultado obtenido con la articulacién de las herramientas estratégicas de la entidad, la
alta direccion determind una operacion de la empresa a través del “escenario 1. Negocio actual” descrito
en el capitulo 6 “escenarios y modelo financiero” del documento “Plan Estratégico EAAAY E.I.C.E E.S.P.
2021 - 2030" y actualizacién del plan de implementacién, con base en un esquema de soluciones
estratégicas derivado del diagndstico situacional en los componentes Técnico Operativo, Comercial,
Tarifario, TICs, juridico, ambiental, social y financiero, realizado por la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios para la vigencia 2024.

Ahora bien, al transcurrir un afio de la toma de intervencion realizada por la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios y realizada la evaluacion de dicha gestidn, se ha determinado para la vigencia 2025
constituir un plan de trabajo especifico que responda a las necesidades de la EAAAY EICE ESP y esté
armonizado y complementado con los planes de accidén por area, donde se podra mostrar la gestion
institucional.
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I. OBJETIVO EMPRESARIAL

Garantizar la prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo con estandares de calidad,
continuidad y cobertura cumpliendo con la normatividad que le aplique enmarcado en el principio de la
transparencia y la austeridad del gasto, teniendo en cuenta la operacion especial del sistema de acueducto
por el funcionamiento de los sistemas de potabilizacién provisionales y el definitivo. Fomentando la cultura
de la transparencia en cada una de las actuaciones de los funcionarios y contratistas que hacen parte
integral de nuestros procesos, desarrollando el sentido de pertenencia por nuestra Empresa e impulsando
el crecimiento de nuestro talento humano, aplicando tarifas justas y actualizadas a nuestros suscriptores
en busca del equilibrio financiero y la sostenibilidad en el tiempo, la conservacion del medio ambiente y la
mejora de los canales de comunicaciéon con nuestros usuarios descentralizando la atencién, seran nuestra
prioridad para satisfacer sus necesidades como empresa prestadora de servicios publicos domiciliarios.

II. DIAGNOSTICO DE LA ENTIDAD
Reseia Historica

Por facultades conferidas a través del Acuerdo Municipal No. 057 del 18 de diciembre de 1996, expedido por
el Consejo Municipal, se autorizd al Alcalde Municipal para constituir una empresa de servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado, en la modalidad de Empresa Industrial y Comercial del Estado
del orden municipal en el Municipio de Yopal; con base en las facultades conferidas, el alcalde mediante
Decreto No. 026 de 10 de junio de 1997, cred6 la Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios cuyo objeto
social era prestar los servicios de Acueducto y Alcantarillado, en la modalidad de Empresa Industrial y
Comercial del Estado del orden Municipal ESP.

Segun Acuerdo No. 09 del 07 de Junio de 2010, expedido por el Concejo Municipal, se adiciond el objeto
social de la Empresa, para que preste el servicio publico domiciliario de Aseo en el Municipio de Yopal;
dado que mediante convocatoria publica 001 del 27 de febrero de 2003 y resoluciéon 161 del 27 de marzo
de 2003 la EAAY adjudico a la Empresa Aseo Urbano SA ESP la prestacion del servicio publico domiciliario
de aseo, lo cual se legalizé mediante contrato 022 de abril 30 de 2003 y mediante acta 027 de mayo 30 de
2003 inicid la prestacion del servicio dicha entidad, la duracion del contrato fue de ocho afios y culminé el
30 de abril de 2011, fecha desde la cual la empresa es operador directo de este servicio.

Con la adicion del objeto social de la Empresa a través del acuerdo municipal No. 09 del 07 de junio de
2010 y la ampliacién de las actividades inherentes y complementarias a los servicios publicos que presta la
EAAAY se realizé una modificacion general a los estatutos mediante directiva No. 001 de 10 marzo de
2011, reformados segun directiva No. 001 del 30 de enero de 2013.

Como resultado de fuertes lluvias cuya mayor duracion se dio el 2 de mayo de 2011 (lluvias torrenciales)
que saturaron las grandes masas de suelo, depdsitos coluviales y de talud, presentes en las laderas tanto
del cerro del Venado como del cerro de Buenavista; afectando estructuralmente la planta de tratamiento
de agua potable con sus tanques de almacenamiento y las viviendas que se localizaban en las laderas
orientales del cerro de Buenavista. Lo que gener¢ el colapso total de la mencionada planta.

El 21 de abril del 2012, se presentd la caida total de cerca de 70 m de la banca de la carretera que
comunica a Yopal con el centro poblado del morro. Las lineas de conduccion de agua 16 y 18 pulgadas, que
abastecen al municipio desde la quebrada la Tablona, se encuentran construidas por la cuneta de la
mencionada via, fue necesario suspender el suministro de agua en la ciudad de Yopal. Ademas, se afectd
el viaducto de Cafarnaum, presentando la ruptura de los cables de contravientos.
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La problematica presentada generé fallas en la continuidad y calidad de la prestacion del servicio de
acueducto, y con ocasion a ello la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios expidié la resolucion
No. SSPD - 20131300012555 del 03/05/2013 “Por la cual se ordena la toma de posesiéon con fines
liquidatorios - etapa de administracion temporal de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
Yopal EICE - ESP”

El dia 15 de septiembre de 2015 se presenta Colapso del paso elevado el Grande sobre el rio Cravo Sur por
actos vandalicos sobre el cableado que soportaban la tuberia de conduccién de agua potable de 24”.

Por la emergencia generada en el servicio de acueducto fue necesario realizar la construccién de 4 pozos
profundos de gran produccion, la materializacion de este proyecto se inicid en el afio 2012, ademas de la
activacion de 7 pozos profundos de baja produccion para suministro de agua apta para consumo humano
a la comunidad del casco urbano de la Yopal. Con este sistema se atiende a cerca del 60% de la poblacion.
Adicionalmente en el afio 2016 se inicia con el proyecto de la construcciéon de una planta potabilizadora
alterna que trata agua de la quebrada la Tablona para la atencion del 40% de la poblacion restante. En el
afio 2018 entra en operacion la planta conciliada que también potabiliza agua de la Quebrada la Tablona,
esta planta cuenta con una capacidad de 300 |/s, al igual se termina la construccién del paso elevado el
grande. Asi se consolida el sistema alterno de produccién de agua apta para consumo humano y se mejora
la continuidad y presiones en red.

El 15 de marzo de 2019 Se levanta el proceso de intervencion al haberse superado las causales expuestas
por la SSPD, en cuenta a calidad y continuidad del servicio y reporte de informacién al SUI, y a su vez, la
SSPD establece un periodo de estabilizacion financiera en el cual la Junta Directiva de la Empresa se
reactiva y empieza a sesionar, para finalmente el 21 de diciembre de 2019 levantar totalmente la medida
y la Alcaldia municipal procede a nombrar un Gerente.

La planta potabilizadora definitiva inicio operacion en marzo de 2022 con una capacidad instalada de 780
Ips, y una capacidad operativa promedio de 430 Ips, esto debido a la restriccion de transporte que tienen
las lineas de conduccion de 16” y 187, ya que el proyecto no se desarrollé completamente y la linea de
conduccion nueva no fue construida en su totalidad y por ello conectaron la plata definitiva a las lineas de
conduccion ya existentes.

Respecto del servicio de alcantarillado, |la ciudad cuenta con una planta para el tratamiento de las aguas
residuales domeésticas, el cual esta conformado por un pretratamiento (rejillas y desarenador), lagunas
anaerobicas, filtros percoladores y lagunas facultativas. Las aguas residuales son recolectadas y
conducidas a dicho sistema a través de colectores que varian desde las 6 a las 52 pulgadas. En el servicio
de alcantarillado se presenta un rezago de ampliacion de redes para mejorar la operacion, al igual que se
ve la necesidad de mejorar la eficiencia de la PTARD, aun cuando en esta ultima se han desarrollado
proyectos de bioaumentacién mejorando la eficiencia de remocion de carga organica.

Respecto de los residuos sélidos, se cuenta con un relleno sanitario para la disposicion de los mismos, su
vida util actualmente es de 36 meses (hasta aproximadamente septiembre 2026), se reciben los residuos
de 15 municipios incluido Yopal. Se presta el servicio de recoleccion con 5 vehiculos operativos 2 vehiculos
en mantenimiento, adicionalmente se ejecutan actividades de barrido y limpieza urbana, y poda de arboles.
En el afio 2022 se adquirid 1 vehiculo compactador y en el afo 2023 se adquirieron 2 camionetas satélites
para fortalecer el servicio de recoleccion.

Toma de Posesion

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios mediante Resolucion No. SSPD-20231000620935
del 4 de octubre de 2023, ordend nuevamente la toma de posesion e intervencion de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE ESP (EAAAY EICE ESP), bajo las causales 59.1 y 59.7 del
articulo 59 de la Ley 142 de 1994 "(...) 59.1 Cuando la empresa no quiera o no pueda prestar el servicio
publico con la continuidad y calidad debidas, y la prestacion sea indispensable para preservar el orden
publico o el orden econémico, o para evitar perjuicios graves e indebidos a los usuarios o a terceros. (...)
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Causal 59.7. Si, en forma grave, la empresa ha suspendido o se teme que pueda suspender el pago de
sus obligaciones mercantiles (...)".

Estructura Organizacional

Bajo el proceso de intervencion se procedié a la verificacion de la estructura organizacional y planta de
personal de la EAAAY EICE E.S.P. teniendo en consideracion el proceso de modernizacion empresarial
sustentado en las directivas 002, 003, 004, 005 y 006 del afio 2022 y 01 de la vigencia 2023 expedidas
por la Junta directiva de la Empresa, asi como las decisiones adoptadas por el Juez Administrativo en el
marco de la Accion Popular No. 850013333-044- 2023-00010-00. Como resultado del analisis, la Agente
Especial designada para la Empresa, mediante Resolucién No. 1924 de noviembre 27 de 2023, deja sin
efecto la Directiva 01 de junio 19 de 2023 expedida por la junta directiva de la Empresa, por medio de la
cual se aprobaban algunas modificaciones a la estructura organizacional y planta de cargos. Quedando
vigentes las directivas 002, 003, 004, 005 y 006 del afio 2022, soportadas actualmente en un estudio
técnico, que comprende la siguiente estructura organizacional, que se encuentra publicada en la pagina
web de la Empresa.

(& CONTAGL INTERRQ 3¢ GESTION —

Coe | Oy

WIEL ACA TR Y
AN AL A
AL CLTER N VO

LN ¥ Al AT ]

ATEADHN A CLEASE SELESTENES Y PR ]

o]

Fuente: www eaaay gov.co//media/3mbdOghb/organigrama-eaaay-final-pdf.pdf
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250 17

Trabajadores Trabajadores
oficiales a libre
término nombramiento y
indefinido : remocion

y
\ Trabajadores oficiales
b a término fijo

Distribucion Por Categorias

Los trabajadores se encuentran distribuidos en diferentes areas de la Empresa, concentrandose
principalmente en el nivel asistencial con 337 trabajadores, seguidos por el técnico y profesional:

DISTRIBUCION POR CATEGORIAS

300 252
250
200
150
100 a7
2
50 0 3 12 1 1
0 e — t= —
& o o o & » 0 »
& S & <& & & & &
& o e (8] 5 OF (} &
fes & OQ v Sx o A
S o o ¢ o
v & & & g
&

llustracién 1 Distribucion de trabajadores por categorias. Fuente Oficina Talento Humano Diciembre 2024

El nivel asistencial esta compuesto por: secretarias, recepcionista, auxiliar administrativo-operativo,
operador de planta, Coordinador, conductor, inspector, fontanero, mensajero, obreros, servicios
generales, basculista, tripulantes, patiero.

Personal Por Direcciones

La mayor parte del personal se agrupa en la subgerencia de servicios publicos gque la componen las
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direcciones Técnica y de Aseo, concentrando un gran nimero del nivel asistencial para la prestacion del
servicio.

PERSONAL POR DIRECCIONES

~

GERENCIA GENERAL SECRETARIA GENERAL SUB GERENCIA DE SUB GERENCIA DE
ASUNTOS CORPORATIVOS ASUNTOS PUBLICOS
(COMERCIAL) (ASEO - TECNICA)

llustracién 2 Distribucién de personal por direcciones. Fuente Oficina Talento Humano diciembre 2024

Edad

Las edades del personal de la EAAAY se muestran en la siguiente distribucion:

EDADES
200 163
150
100 78 77
0 [FEEIEE Y
ENTRE 18 Y 25 ANOS ENTRE 26 Y 36 ANOS ENTRE 37 Y 50 ANOS ENTRE 51Y 72 ANOS

llustracion 3 Edades del personal de la EAAAY. Fuente Oficina Talento Humano Diciembre 2024

Género

Los cargos en la EAAAY estan distribuidos en 121 mujeres y 216 hombres, concentrados principalmente
en el nivel operativo.

GENERO
400
216
0 AR
HOMBRES MUJERES

llustracién 4 Distribucién de cargos en la EAAAY, en cuanto a géneros. Fuente Oficina Talento Humano Diciembre 2024
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III. COMPORTAMIENTO DE INDICADORES 2021-2024
1. INDICADORES TECNICO OPERATIVOS

e Continuidad Acueducto

HISTORICO DEL INDICADOR CONTINUIDAD

ACUEDUCTO
100.00% LLlGs
99.61%
99.50%
99.00% 98.89% 98.87%
98.00%
2021 2022 2023 2024
HISTORICO CONTINUIDAD ACUEDUCTO
23.91 23.97
24.00
23.59
23.50 e
23.00
2022 2023 2024
e« Calidad de agua IRCA
1.80 163
. 1.60
L 1.40
=130 by e
S 1.00 _Li
5 0.80 - 0.61
< 0.60 - 0.44
S 0.40 B | = 0.27
™ 0.20 - o -
0.00 + T .
2021 2022 2023 2024
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Este indicador presenta una tendencia a la mejora, lo que ha surgido de la operacién continua
de los sistemas de potabilizacién de emergencia y la operacion continua de la planta
definitiva; ademds de las actividades tales como de purga de las redes de distribucion y
mantenimiento de puntos de monitoreo, de vélvulas e hidrantes.

« Indice de agua no contabilizada

Héstérico Porcentaje AEJ& No Confabilizada -
2024
2023
2022
2021
4i5% 485% 495% 50.0% 51.0% 52.0% 53.0%

La oficina de facturaciéon cumple con las actividades de recuperacion en lo que tiene que ver
con la facturacién por promedio a los predios que estén habitados con medidores frenados o
en mal estado, de igual forma en el proceso de poscritica se revisan los predios que no
tuvieron consumo para identificar la causa, reportar las novedades a las oficinas de cartera
y medidores, asi mismo se tienen en cuenta para facturar promedio en el periodo siguiente.

Es necesario la instalacién de micro medicion en la ciudadela la bendicion, sector donde se
identifica gran cantidad de desperdicio de agua. Adicionalmente, es necesario el cambio de
medidores que ya cumplieron su vida Gtil, no solo los que muestran alguna novedad en la
medicion.

Desde la unidad de cartera se realiza seguimiento y gestion de ilegales y grandes
consumidores, y desde la unidad técnica se viene trabajando en proyectos tendientes a la
mejora del sistema hidraulico de Acueducto incluyendo la conduccion y las redes de
distribucion.

iNDICE DE PERDIDAS POR SUSCRIPTOR FACTURADO

16.0
15.5
15.0
14.5
14.0
135
13.0
125 A
12.0 A
11.5 A

154

13.8

12.9

2021 2022 2023 2024
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e Cobertura Recoleccion Aseo

65%
64%
63%
62%
61%
60%
59%

HISTORICO DE COBERTURA SERVICIO DE ASEO
64.7%

2021 2022 2023 2024

e Continuidad Aseo

HISTORICO CONTINUIDAD SERVICIO ASEO

100.5%

100.0%

99.5%

99.0%

98.5%

100.0%

2021

e Disposicion final

Promedio Toneladas

w e
s %
o

2 4,700 4,651

HISTORICO DISPOSICION FINAL

5,100 4,988 4,994
= 4,869

2021 2022 2023 2024
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2. INDICADORES COMERCIALES

e Cobertura Comercial Acueducto, Alcantarilladlo y Aseo

HISTORICO SERVICIO DE ACUEDUCTO

60,000
48,519
50,000 40’721 42,734 43,254
40,000
30,000
20,000
10,000
0
2021 2022 2023 2024
m Suscriptores Acueducto proyectado w Suscriptores Acueducto Real
HISTORICO SERVICIO DE ALCANTARILLADO
48,000
46,000
44,000
42,000
40,000
38,000
36,000
2021 2022 2023 2024
= Suscriptores Alcantarillado Pl proyectado
w Suscriptores Alcantarillado Real
HISTORICO COBERTURA ASEO USUARIOS VS DOMICILIOS PROYECCION
37,836
40,000 35,241 !
31‘517 33,155
30,000
20,000
10,000
0
2021 2022 2023 2024
m Suscriptores real m Numero de suscriptores proyectados
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» Eficiencia del recaudo Acueducto, Alcantarillado y Aseo

60%

40%

2021

Eficiencia del Recaudo - Histdrico

2022

2024

Muestra el comportamiento del Recaudo, la calidad del proceso de facturacién y la efectividad
del cobro por parte de la Empresa.

e Cartera

Grieiv e 120 dias 266.442.498,00 164.234.000,00 164.258.319,00 379,816,357
eartecy de 1.3 S dias 94.951.798,00 96.158.182,00 86.722.109,00 131,352,473
WML E Tk 97.683.521,00 96.469.620,00 66.136.584,00 51,777,034
Carkerd de DLW 120 s 45.424.624,00 43.750.017,00 69.092.664,00 132,484,049
i 49.550.496,00 36.970.252,00 53.632.843,00 274,211,705
CArtRte dp bl 3 350 s 48.428.814,00 28.017.625,00 43.379.885,00 143,136,137
carteck UelBl w00 aia 216.922.656,00 265.772.891,00 263.681.747,00 653,979,626
e e 1.129.278.333,00 1.135.070.349,00 1.291.934.330,00 1,623,566,698

e Cobertura de Micromedicion Efectiva

Indica el porcentaje de micromedidores que se encuentran funcionando frente a los
micromedidores instalados.
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HISTORICO MICROMEDICION EFECTIVA 2024
Lol 97.7%
98.0%

96.0%
94.0%
92.0%
90.0%
88.0%
86.0%

2021 2022 2023 2024

3. INDICADORES ADMINISTRATIVOS
« Indice de Personal Acueducto, Alcantarillado

Indica el nimero de empleados por cada 1000 usuarios de la Empresa

HISTORICO INDICE DE PERSONAL

6.0 S.1 54 45
4.0 34 3.1 2.8 3.0 3.0
. 26 - ’ b 21
1.6 1.6 1.5
& BBl m>-Hm
- S e ] i sl
2021 2022 2023 2024

® Indice de Personal Acueducto ® Indice de Personal Alcantarillado

® Indice de Personal Aseo ® Indice de Personal Administrativo

4. INDICADORES FINANCIEROS
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Por cada peso que . la EAAAY, Indic
tiene 0.47 pesos para pagar o respaldar|superior

Activo Cte/pasiwo cte 0.47 0.59 |deudas de corto plazo a1
Liquid ante una ewentualidad o contingencia la|Indicador
Prueba acida (activo cte-inventario)/ EAAAY, tiene 0.44 para respaldar cada|superior

peso de deudas inmediatas. a1
La entidad cuenta con capital de trabajo
Activo Cte - pasiwo cte 271,437, 645,322, para afrontar las operaciones. p

pasivo corriente

Ratio de|

S Pasivo / patrimonio 0.77 frente a su patrimonio il
Endeudamient | Nivel de Los activos de la EAAAY se apalancan
oy solvencia |Endeudamiento |pasivo / activo 44% 240, | 8N UN 44% con financiacion de teceros | .o,

el 19 % del ivo, es exigible a menos
Concentracion de . ) peg gl
pasivos coriente | 35t comente / a0
pasiwo total 19% 30%

IV. PLAN ESTRATEGICO

1. MARCO INSTITUCIONAL
1.1 NATURALEZA JURIDICA DE LA EMPRESA

La Empresa se denomina: Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE - ESP, pudiendo
utilizar la sigla "EAAAY EICE ESP”, como empresa prestadora de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado y aseo y sus actividades complementarias de barrido y limpieza de vias y
areas publicas, transporte, tratamiento, aprovechamiento y disposicion final de residuos solidos de
origen residencial o comercial, en el municipio de Yopal y su naturaleza juridica es la de una empresa
industrial y comercial del estado, con personeria juridica, autonomia administrativa y financiera y
capital independiente, de conformidad a la Ley 489 de 1998.
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1.2 NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales “DIAN” otorgo Nit. No. 844.000.755-4.

1.3 MISION

Aportar bienestar a la comunidad a través de la prestacion de servicios publicos
de calidad

Aportar bienestar y calidad de vida a la sociedad Yopalefia, con el suministro optimo y continuo de agua
potable, la conduccién sanitaria de residuos liquidos y la recoleccién y disposicién final de basuras,
aplicando en cada caso avances cientificos y tecnologia de punta; asi mismo promoviendo el desarrollo
y la calificacion del talento humano, con criterio de compromiso social y calidez en el servicio.

La mision se materializa a través del suministro optimo y continuo de agua apta para consumo humano,
la conduccién sanitaria de residuos liquidos y su respectivo tratamiento, la recoleccion y disposicion
final de residuos sélidos y servicios complementarios; asi mismo promoviendo el desarrollo y la
calificacion del talento humano, con criterio de compromiso social y calidez en el servicio.

1.4 VISION

Contribuyendo a la consolidacion de los servicios publicos domiciliarios para el
futuro de Yopal

Ser una empresa lider en la prestacion de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo, con
mayores indicadores de cobertura en la atencién al cliente, niveles de excelencia en la aplicacion
tecnoldgica y efectividad en las operaciones economicas, que garanticen su crecimiento y la hagan auto
sostenible.

Con la planeacion de los servicios publicos a 50 afios, se busca construir una ciudad consolidada en la
cual la comunidad cuenta con calidad, continuidad y cobertura de los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo. Coadyuvando al crecimiento ordenado y planeado de las zonas de expansién y
sus proyectos de vivienda.

1.5 PRINCIPIOS ETICOS EMPRESARIALES

La EAAAY EICE ESP debe dar cumplimiento a la Constitucion Politica y las leyes; de forma que el servicio
prestado constituya una materializacion de los derechos de los ciudadanos y apoye a la construccion
de un estado social de derecho, lo cual exige una fuerte estructura moral, ética, de orden personal y
empresarial, que refleja una actividad transparente, honesta, equitativa y eficaz.

Los valores éticos de la EAAAY EICE ESP se enmarcan en los siguientes postulados:

El interés general prevalece sobre el interés particular

El cuidado de la vida en todas sus formas

Los bienes publicos son respetables

La principal finalidad del estado es contribuir el mejoramiento de las condiciones de vida de
toda la poblacion

La funcién primordial de servidor publico es servir a la ciudadania

e La administracion de recursos publicos implica rendir cuentas a la sociedad sobre su utilizacion
y los resultados de la gestion.
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* Los ciudadanos tienen derecho a participar en las decisiones publicas que los afecten.
e El reconocimiento de los procesos y logros institucionales son fundamentales para el
mejoramiento continuo.

HONESTIDAD: Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

RESPETO: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y
defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicion.

COMPROMISO: Soy consciente de la importancia de mi rol como trabajador de la EAAAY EICE ESP y
estoy en disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las
que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

DILIGENCIA: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de la mejor
manera posible, con atencién, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso de los recursos
de la EAAAY EICE ESP.

JUSTICIA: Actuo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad, igualdad
y sin discriminacion

MEDIO AMBIENTE: Asumo la proteccion y conservacion del medio ambiente, para garantizar su
disponibilidad en calidad y cantidad en beneficio del desarrollo comun.
2. OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE 2030

LA EAAAY EICE ESP dentro del desarrollo de su objeto misional aporta a los objetivos de
desarrollo sostenible 2030, segun se muestra en la tabla:

No. Objetivo
5 Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifas.
6 Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento para todos

Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y
productivo y el trabajo decente para todos.

12 Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles.

13 Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos

Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres, gestionar
15 los bosques de forma sostenible, luchar contra la desertificaciéon, detener e invertir la
degradacion de las tierras y poner freno a la pérdida de la diversidad bioldgica

Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, proporcionar
16 acceso a la justicia para todos y construir instituciones eficaces, responsables e inclusivas
en todos los niveles.

Tabla 3 Objetivos de desarrollo sostenible 2030
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3. POLITICAS MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

No. Politica Resolucion No. Lider
1 Planeacion Institucional 1543.19 Und. Planeacion
2 Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico 1179.21 Dep. Financiero
3 Compras y Contratacion Publica - Of. Juridica
4 Gestion Estratégica del Talento Humano 0706.22 Of. Talento Humano
5 Integridad 1149.18 Of. Talento Humano
6 [Transparencia accesoalainformacién piblicay | 368,19 Und. Planeacién
7 ;?giaelseocsimiento organizacional y simplificacién de 1487.19 Und. Plansacibin
8 Servicio al ciudadano 0098.23 Of. PQR
9 Participacion ciudadana en la gestion publica 1489.19 (S)(f).cgclesponsabilidad
10 Racionalizacidn de tramites Gobierno digital 1369.19 Of. Sistemas
11 Seguridad digital 1485.19 Of. Sistemas
12 Defensa juridica 0402.23 Of. Juridica
14 Gestion del conocimiento y la innovacién - Of. Talento Humano
15 Gestion documental 1542.19 Of. Archivo y Procesos
17 iesgt;iltjtijr;ic?nn;:) y evaluacion del desemperio 1543.19 Und. Planeacion
18 | Control interno 1690.19 ok v de

Tabla 4 Politicas MIPG implementadas en la EAAAY EICE ESP

4. OBJETIVO DEL PLAN ESTRATEGICO ISNTITUCIONAL
4.1 OBIJETIVO GENERAL

Mejora de la capacidad de gestion corporativa, financiera y operativa de la EAAAY EICE ESP
mediante la participacion activa del personal directivo y profesional de la empresa.

4.2 OBIETIVOS ESPECIFICOS

El Objetivo especifico serd la garantia de la prestacion de los servicios publicos a su cargo
durante el proceso de intervencion, dentro de sus restricciones financieras y operativas.

De igual forma, deberd cumplir con el proceso de solucién que determine la
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Superintendencia Servicios Publicos, que sera construido con el Agente Especial

(responsable de la gestion y continuidad de la prestacion del servicio).

5. ESTRATEGIAS DEL PGR E INDICADORES

El plan de gestion y resultados constituye una herramienta de evaluacion de la gestion y
resultados empresariales, esto a través de la aplicacion de la Resolucidén 906 de 2019 “por la cual
se definen los criterios, metodologias, indicadores, parametros y modelos de caracter
obligatorio para evaluar la gestidon y resultados de la personas prestadoras de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado, se establece la metodologia para
clasificarlas de acuerdo con el nivel de riesgo, caracteristicas y condiciones, y se modifican unas
resoluciones”.

Teniendo en cuenta esto, y tomando los resultados del trabajo realizado en el programa
COMPASS con la formulacion del plan estratégico institucional 2021-2023, se presenté a junta
directiva el tablero de metas por indicador quedando aprobado en mayo de 2022. Documento
que fue cargado a la plataforma SUI y que se encuentra vigente en los siguientes términos para
los servicios de acueducto y alcantarillado.

No. Estrategia PGR Indicadores
1 | Implementar un nuevo modelo de gobierno corporativo GYT 1:1,:1:2; 21,31
2 | Garantizar la sostenibilidad financiera SF
3 Planear y desarrollar inversiones e iniciativas con viabilidad EP
técnica, financiera y econdmica
4 | Optimizar la infraestructura de acueducto y alcantarillado EO 1.1; 1.5,2.1; 2.2; 3.1; 3.2
5 | Optimizar la gestion comercial EO1.2,1.3,14
6 | Alcanzar un nivel eficiente de pérdidas de agua GT 1.4, medicion pérdidas de agua
Garantizar la cobertura de los servicios de acueducto y
7 alcantarillado GT1.2,22
8 Cumplir con el marco regulatorio tarifario GT1.1, 21
Proveer un servicio continuo y seguro €5 1:1,;2.4; GT 1.3
10 | Mejorar la percepcion de los usuarios CS 3.1, 3.2
11 | Contribuir a la gestion integral del agua GYT4.1,5A1.1,1.2,1.3,GT 1.5
12 | Garantizar la disposicién eficiente de los vertimientos SA14;1.2.1,2.2,23
13 GE 1.1, 2.1, 2.2, cumplimiento politica
Contar con recursos humanos competentes talento humano
14 Desarrollar una cultura corporativa orientada a generar GE 3.1
rentabilidad econémica y social ’

Tabla 5 Estrategias del PGR e indicadores

V. PLAN DE GESTION Y RESULTADOS

La EAAAY EICE ESP, teniendo en cuenta el desempeno institucional con base a las herramientas
de planificacion con que contaba en la vigencia anterior, ha determinado que se hace necesario
contar y resaltar algunos proyectos prioritarios que se muestran a continuacién y los cuales se
articularan y desarrollardn a través del Plan de Accién por areas y el plan operativo de
inversiones, asi:
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1. TABLERO DE PLANEACION

El plan de gestidn y resultados se evaluara a través del seguimiento a los siguientes indicadores:

ESTRATEGIA INDICADOR

Liquidez

Eficiencia en el recaudo

Sostenibilidad Finaciera Endeudamiento

Eficiencia en la operacion

Acceso al Servicio Cobertura de Alcantarillado

o TP E PR {F S (1 (1K -8 Consumo energético del sistema de
acueducto y alcantarillado alcantarillado (Kwh/m3)

Alcanzar un nivel eficiente de
pérdidas de agua

Proveer un servicio continuo y

42,00 42 40 40
Ebitda (Cop '000.000) 700,00 | 1000,00| 1500,00| 2000,00
Eficiencia en el recaudo 70% 74% 78% 82%
Indice de Micromedicién Efectiva 100% 100% 100% 100%
Medicién del nivel de pérdidas de agua (%) 50% 48% 45% 44%
Cobertura de Acueducto 100% 100% 100% 100%

100% 100% 100% 100%
Cobertura de Aseo 100% 100% 100% 100%
Consumo energético del sistema de acueducto
(Kwh/m3) 0,22 0,22 0,22 0,22
137,53 137,53 137,53 137,53

Modelo hidraulico 1,00 1,00 1,00 1,00
Medici6n del nivel de pérdidas de agua (%) 50% 48% 46% 44%
IRCA (%) 1% 1% 1% 1%

seguro
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ESTRATEGIA INDICADOR
2026 2027
indice de continuidad (%)
Baja de bienes inservibles 1 1 1 1
Auditoria de inventario general de existencias
bodega villa marfa y bodega central s = 2 Z
PROMOVER UN SERVICIO B8 Vine. are ¥ g2 conys
CONTINUO Y SEGURO
Verificacion de inventarios en fisico y sistema 12 12 12 12
Inventarios devolutivos por dependencia 1 1 1 1
Calificacion IUS 65 70 72 75
GOBIERNO CORPORATIVO
Calificacion FURAG 57 60 62 64
Utilizacién del recurso agua 73 72,4 71,8 71,2
SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL
reporte de aft.actacién hidrica asociada a 100 100 100 100
fenémenos climaticos
;;:Gc;ice de inversiones acumuladas en acueducto 73,08 76,07 79,06 82,05
indice de inversiones acumuladas en
EFICIENCIA EN LA PLANEACION alcantarillado (%) 57.58 62,29 67 13:71
Indicador de plan de emergencias y
contingencias acueducto (%) = 100 — e
Educacién Ambiental (N° Capacitaciones a
Usuarios) 100,00 20 00 K
: Talleres de Identificacion, Separacion y
Cultura Ciudadana Presentacién de Residuos. (N2) 365,00 2000 2000 2000
Piloto de Separacion de organicos ( muestray
uso adecuado de la cesta y contenedor de la 50.00 500 500 500
Linea Limpia Verde) unidades '
Indicador de Reduccion de Puntos Criticos y " - o o
Arrojos Clandestinos (RPCC) 45% % R £3%
oA i1 dicador Limpieza Playa Rio Cravo (Ki 250% 250% 250%
Tratamiento de Residuos NEcagar tioplszaRiaya Rla Oavo i) 2,00 ? = >
indice de Barrido APS (%) 80% 0,94 0,94 0,94
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Rechazos y No Aprovechables.

Indicador de Cobertura en Recoleccién APS (%) 90% 95% 95% 95%
Crecimiento Usuarios en APS 72% 79% 79% 79%
Indicador Cumplimiento CLUS en APS 80% 94% 94% 94%
Garantizar la Disposicién Final de Residuos

Sélidos Urbanos con Vida Util superlora1afio, |, ;45 1 | 300.000,00 | 300.000,00 | 300.000,00
(M3/Afo).

Indicador de Tratamiento de Lixiviados , Caudal

(Q=L/s) 1,50 2,00 2,00 2,00
| Tratamiento y Valorizacién de Residuos

Organicos. ( Ton/dia) 5,41 18,04 18,04 18,04
Indicador Aprovechamiento (Ton/dia) 8% 12% 12% 12%
Indicador de Inversién en Infraestructura de

Tratamiento y Valorizacién de Residuos Sélidos, 75% 85% 85% 85%
(Recursos Tarifa)

Indicador de Inversién en Celda de D.F. para 25% 165 15% 159
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2. PLAN DE IMPLEMENTACION VIGENCIA 2025
componente estrategia proyecto actividad area responsable Unidad
T : i : Control y seguimiento a la ejecuciéon de ingresos y . No. De informes
FINANCIERO Sostenibilidad Financiera Plan de austeridad del gasto gastos Presupuesto, tesoreria, presentados
FINANCIERO Sostenibilidad Financiera Cumplimiento al flujo de Caja Seguimiento a la politica de pagos Presugggfatg;"t;asgrerla, No. de pagos realizados
FINANCIERO Sostenibilidad Financiera Cumplimiento al flujo de Caja Elaboracién y seguimiento al flujo de caja Tesoreria Nop;rg:‘elnr;;og;nses
i , : = y : 5 . = No. De informes
FINANCIERO Sostenibilidad Financiera Valoracion de activos Realizar la valoracién de los activos de la empresa Contabilidad presentados
COMERCIAL Eficiencia en la Operacion Reduccion de Pérdidas Deteccion de conexiones Ilegales Recaudo, _cart_e'ra Y Nro. Suscriptores
Normalizacién
COMERCIAL Eficiencia en la Operacién Reduccién de Pérdidas Normalizar usuarios llegales por identificacion de Recaudo, cartera y Nro. Suscriptores
novedades realizadas por facturacion Normalizacion : P
Identificacién de novedades por posibles conexiones Medicién. consuma
COMERCIAL Eficiencia en la Operacion Reduccién de Pérdidas ilegales, fraudes y usuarios no facturados por Fact‘uracic')n Y Nro. Suscriptores
divisiones realizadas y obras en ejecucion
: i Conexiones
COMERCIAL Eficiencia en la Operacién Rediiccidn de Pérdidas Elaborar e implementar el re_glamento de defraudacion Recaudo, lcartgra y $$
de fluidos Normalizacion
M3 de agua
5 107 Conexiones
COMERCIAL Eficiencia en la Operacién Reduccién de Pérdidas Plan de deteccion de fugas Medicion, gapaumo y $3
Facturacion
M3 de agua
Medicién, consumo Conexlones
COMERCIAL Eficiencia en la Operacion Reduccion de pérdidas Control de desviaciones significativas Bl Y $$
Facturacion
M3 de agua
i - Nuevas suscripciones por identificacion de novedades N R :
COMERCIAL Acceso Al servicio Nuevos suscriptores realizadas por facturacién Fidelizacion y nuevas cuentas Nro. Suscriptores
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No. componente estrategia proyecto actividad area responsable Unidad
12 COMERCIAL Acceso Al servicio Nuevos suscriptores Censo de usuarios Fidelizacién y nuevas cuentas Nro. Suscriptores
13 COMERCIAL Acceso Al servicio Nuevos suscriptores sacirlizacion manugls;ls C?;r;ztructor con clientes Fidelizacién y nuevas cuentas Nro. Suscriptores
- . ok o T Estudios previos para alianza empresarial para la Subgerencia de Asuntos . )
14 COMERCIAL Eficiencia en la Operacion Reduccion de Pérdidas comarcializacion d& micrs=riedidorss Corporativos Estudio previo
Estructurar proyecto para medidores subsidiados en siibaarench de Asinias
15 COMERCIAL Eficiencia en la Operacién Reduccidon de Pérdidas estratos 1 y 2 (buscar recursos en la 9 Emrtioas Proyecto
Gobernacién/Alcaldia) P
Promover la conformacion de los
. comités de desarrollo y control ) : . - . . " .
16 COMERCIAL Acceso al Servicio social por parte de la comunidad Diplomado en control social de servicios publicos Lider Responsabilidad Social Diplomado
Yopalena
o . - Estrategias de Recuperacion de : i Recaudo, cartera y Cartera Recuperada
17 COMERCIAL Sostenibilidad Financiera Cartera Estrategias de Recuperacion de Cartera Normalizacién (MM$)
TECNICO OPERATIVO L : Consultoria para evaluar cada uno de los componentes o e
18 ACUEDUCTO Y Eficiencia en la Operacién OD;L’S;BJCLZ'”:?f;;;:fﬁ:;’gode de la PLANTA DEFINITIVA y la realizacién de acciones L;ii:i:%tt"rg”c';a;:"g Y 1 Consultoria
ALCANTARILLADO ¥ de mejora 9
TECNICO OPERATIVO Consultoria para evaluar el proceso de Reptacién en la
19 ACUEDUCTO Y Eficiencia en la Operacién Optimizar la infraestructura de linea de energia de 34.5 Kw, instalacion de sistema de Lider Potabilizacion y 1 Consultoria
ALCANTARILLADO P Acueducto y Alcantarillado monitoreo con verificacion de topografia (instalacion de suministro de Agua
INCLINOMETROS Y PLACAS DE VIGILANCIA).
TECNICO OPERATIVO Realizar la calibracién y compra de quipos sensores de Lider Potabilizacién
20 ACUEDUCTO Y Eficiencia en la Operacién Optimizar operacién en la PTAP medicién en linea del sistema SCADA, para tener Saminiete:oe A uay Contrato suministro
ALCANTARILLADO confiabilidad e los datos registrados y reportados 9
TECNICO OPERATIVO T : . 5 s
21 ACUEDUCTO Y Eficiencia en la Operacion Optimizar operacion en la PTAP Contrato para reh:ltt)glrt:glgnuc;e s:;f;irlgas de tratamiento L;ﬂfrr“z?;gg'g?i:ogay Contrato de obra
ALCANTARILLADO gLl p 9
TECNICO OPERATIVO Implementacion de filtracién directa como alternativa Lider Potabiiizacitn
22 ACUEDUCTO Y Eficiencia en la Operacion Optimizar operacion en la PTAP para la reduccién de costos operativos en la PTAP suministro:da A uay kg insumo / m3
ALCANTARILLADO Definitiva 9
TECNICO OPERATIVO . . . e
s ) B _— - Instalar sistema de Lavado de Gran capacidad, dentro Lider Procesos Tecnicos y
23 ACUEDUCTO Y Eficiencia en la Operacion Optimizar operacion en la PTAP de las instalacioneas de la PTAP definitiva. Martenimianto 1 contrato de obra
ALCANTARILLADO
TECNICO OPERATIVO Cerramiento de pozos profundos e instalaciéon de Director 0. Ad
24 ACUEDUCTO Y Eficiencia en la Operacion Optimizar operacion en la PTAP circuito cerrado, con el fin de reducir costos i ntar[i)lia do Y Contrato de obra
ALCANTARILLADO administrativos (personal).
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TECNICO OPERATIVO : : : : i R :
25 ACUEDUCTO Y Eficiencia en la Operacién Optimizar operacién en la PTAP Retiro de material gra"’eesrcéupr;o;:”c'aeg;? del Rio:Craivo. sur L;ii:ig%tgglgzeagon Y m?:f;?atr‘i)aa;?rl\]gﬁﬂa
ALCANTARILLADO il gua q
TECNICO OPERATIVO - . Instalacion de redes de acueducto de la ciudad de .
26 ACUEDUCTO Y Eficiencia en la Operacion OT&T&T&?}'nf;?f:;;gfiﬁ:grjode Yopal, con el fin de garantizar la prestacion del servicio Lider ri‘ff:n‘z:rﬁ&'j%ducm ¥ Metros lineales instalados
ALCANTARILLADO Y y vincular nuevos usuarios al servicio de acueducto
Estudios y disefios obras de proteccion sitios criticos
TECNICO OPERATIVO _— . : o+ : ! .
A = Optimizar la infraestructura de bocatoma y pasos elevados en situacion de riesgo que Lider redes de Acueducto y :
e ACCCAUNE‘E.%EISA;O EBhios BEiss Cfenation Acueducto y Alcantarillado soportan tuberia de aduccién y/o conduccion del Alcantarillado Estudio entregado
acueducto de Yopal Casanare
Mantenimiento Basico de pasos elevados que incluye:
Limpieza, Pintura, Reposicién de elementos en mal
estado o hurtados (Guayas, Perros) Tensionamiento de
- TEC/:J(I:SE)DCLPCE_II}(;\';IVO Coulichsil disiaraioi Proveer un servicio continuo y Guayas, Soldadura de elementos estructurales, Lider redes de Acueducto y Contrato de obra /
ALCANTARILLADO seguro Engrase de elementos, Instalacion de guayas en Alcantarillado ejecucién por admon
amarre de enrocados, adecuacion y mantenimiento de
drenajes de aguas lluvias; y Obras de Proteccién para
Mitigacion del Riesgo.
Rehabilitacion del sistema de Lagunas (Facultativas y
TECNICO OPERATIVO - . ; 3 . .
. ) o Optimizar la infraestructura de Anaerobias) y expansion de filtros percoladores de la Lider redes de Acueducto y
29 ACUEDUCTO Y Eflciencia en’ls Bparacion Acueducto y Alcantarillado planta de tratamiento de Agua Residual del Municipio Alcantarillado \etmirate despbra
ALCANTARILLADO
de Yopal.
30 TECEéSgD%PCE.F(;\?VO Calidad Al Sarviclo Proveer un servicio continuo y Garantizar el funcionamiento 6ptimo del equipo de Lider redes de Acueducto y Metros lineales de
ALCANTARILLADO seguro succion presion Alcantarillado mantenimiento
TECNICO OPERATIVO ;s ; o o . .
31 ACUEDUCTO Y Calidd dil serilio Proveer un iirvlllg)o continuo y Mantenimiento y/olgipgg:g)r&éh\e{;qat:lpos de bombeo de Lider r:cli?:nctlgrﬁgé%ducto y Contrato decbra
ALCANTARILLADO 9 P
Realizar la reposicion e instalacion de 8
TECNICO OPERATIVO . ) . Contrato de
32 ACUEDUCTO Y Eficiencia en la Operacion Reduccién de Pérdidas tTaatg:\?;ﬁ?édorrisd:slzsae:ft?—azz Iglss?éjtr;trﬁsa %Z Lider de 'I)réi;u;iaigztsructura ¥ mantenimiento y/o
ALCANTARILLADO VARSI CN rehabilitacion
distribucién
TECNICO OPERATIVO Control activo de fugas sector piloto 7B: Realizar la - &
33 ACUEDUCTO Y Eficiencia en la Operacion Reduccién de Pérdidas identificacion, reporte, seguimiento y reparacion de Lider de [I’ré?;iaigztsructura ¥ N Nezgl‘;ga:::f; nr;?éj:: /
ALCANTARILLADO fugas, compra de georradar con correladores 9
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No. componente estrategia proyecto actividad area responsable Unidad
TECNICO OPERATIVO Mejoramiento de la velocidad y calidad en las . 5
34 ACUEDUCTO Y Eficiencia en la Operacién Reduccién de Pérdidas reparaciones sector piloto 7B: Identificar el tiempo de Lider de égif;gzgructura y N Nezgiﬂa;’zgg:nrg?g:: /
ALCANTARILLADO respuesta para la atencion de fugas 9
Mantenimiento preventivo, correctivo y calibracién de
TECNICO OPERATIVO g : ; ey l !
. - Proveer un servicio continuo y equipos de medicion en linea y de laboratorio en un . ; Contrato de
35 ACUEDUCTO ¥ Calldad del setvicio seqguro laboratorio de metrologia acreditado en la ISO/IEC Lider-Laboranorio:di Aguas Mantenimiento de equipos
ALCANTARILLADO :
17025:2017
Suministro de reactivos quimicos, materiales de =
36 TECA‘éﬁ&%ﬁJ?VO Calidad del servicio Proveer un servicio continuo y laboratorio requeridos para el andlisis de control a los Ui Labisratonio da Aciss N deNh;Il:jesf;as ti::'\adas/
seguro sistemas de tratamiento de agua que opera la EAAAY 9 o Mmesens
ALCANTARILLADO analizadas
EICE ESP.
Prestar los servicios de andlisis ambientales
TECNICO OPERATIVO e ; especializados de matrices de agua, suelo y aire de los N°® de Muestras tomadas /
37 ACUEDUCTO Y Calidad del servicio Proveer-un zzwl"l?g) Eofonua Y diferentes sistemas de tratamiento de agua operados Lider Laboratorio de Aguas N° de muestras
ALCANTARILLADO 9 por la empresa de acueducto, alcantarillado y aseo de analizadas
Yopal
Suministro de equipos y consumibles para implementar
TECNICO OPERATIVO o ; la tecnologia substrato enzimatico definido, colilert®, N° de Muestras tomadas /
38 ACUEDUCTO Y Calidad del servicio PR GSFSH) Z:;VL:%O SaBMnHa:Y para la deteccion de coliformes totales y fecales en Lider Laboratorio de Aguas N° de muestras
ALCANTARILLADO agua potable en el laboratorio de aguas de la EAAAY analizadas
EICE ESP.
Servicios profesionales para auditoria interna,
TECNICO OPERATIVO - ) validacion de métodos, acompafiamiento en N° de Muestras tomadas /
39 ACUEDUCTO Y Calidad del servicio kEavesEUn sstzrlel?(l)o cenunue'y implementacion de norma. capacitacion en validaciones Lider Laboratorio de Aguas N° de muestras
ALCANTARILLADO 9 y estimacién de incertidumbre para acreditacion de analizadas
laboratorio en ISO/IEC 17025:2017
Realizar el servicio de evaluacion de otorgamiento de la
acreditacion inicial compuesto por revision de la
TECNICO OPERATIVO o : o 2 - N° de Muestras tomadas /
40 ACUEDUCTO Y Calldad del servicio Proveer un servicio continuo y s?llmtuzd,;\{algggopego;:#cr;?tzaé1(7etgplal lg y etn _f_,utug Lider Laboratorio de Aguas N® 4 riscstyas
ALCANTARILLADO seguro {siapa2) bajo LSO/1E ; i i analizadas
ensayo y/o calibracién del laboratorio de aguas de la
EAAAY EICE ESP.
TECNICO OPERATIVO = ; - - o o .
41 ACUEDUCTO Y Calidad del servicio FERt SSZNU'?::’ CRHD Y Recolecclon, transpor;ee?i/gtizjss? (;)Ssmuon Hnatiieieckihs Lider Laboratorio de Aguas Contrato de servicios
ALCANTARILLADO 9 ;
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Suministro de material certificado de referencia e
TECNICO OPERATIVO - ) insumos para la verificacion y validacién de métodos ; i
42 ACUEDUCTO Y Calidad del servicio Rroveer Uy ziwdﬁf gorilnua ¥ analiticos de los pardmetros fisicoquimicos Lider Laboratorio de Aguas C oii::;jéocsl epgz\r’r'\ci‘r?isytr o
ALCANTARILLADO 9 implementados en el laboratorio de aguas de la EAAAY
EICE ESP, Para validacion de parametros
TECNICO OPERATIVO realizar capacitacién a lideres, comunales, suscriptores,
43 ASEQ Cultura Ciudadana Piloto de Separacién de organicos usuarios y a comunidad en general en el manejoy | Direccién Aseo- Operacion Aseo # Capacitaciones
gestion de los Residuos Sdlidos
TECNICO OPERATIVO i . 5 - Realizar jornadas y brigadas para la Separacion de . oy - "
44 ASEO Cultura Ciudadana Piloto de Separacion de organicos residuos Organicos Vs Inorganicos Direccion Aseo- Operacion Aseo # Talleres
TECNICO OPERATIVO > - % fcr Mostrar y poner en marcha el uso de la cesta y . - . L, '
45 ASEO Cultura Ciudadana Piloto de Separacion de organicos contenedor de organicos en Linea Verde Limpia Direccion Aseo- Operacion Aseo # Brigadas
46 TECNICO OPER/IVG Sostenibilidad Financiera piloto estrategia comercial Aseo hickenantay s mgresos,_cpnforme almadsla Barifane Direccién Aseo IPC+2 PTOS
ASEO y a los servicios prestados
47 TECHICQ ORERATIVO Sostenibilidad Financiera piloto estrategia comercial Aseo Hacer recaudo oportuno_ pama CHAHE S okligacionas del Direccién Aseo %
ASEQ servicio prestado
48 TECNICOASOE?RATWO Sostenibilidad Financiera piloto estrategia comercial Aseo Implementar mecanismos para recaudos Direccién Aseo Valor $
Reduccién de Puntos Criticos y Arrojos Clandestinos
TECNICO OPERATIVO Eficiencia en Operacion y Eficiencia en la operacién servicio (RPCC): Realizar separacion, limpieza, reeleccion, " - ] o ’
49 ASEO Tratamiento de Residuos de Aseo transporte tratamiento, recuperacién de materiales y Direccion Aseo- Operacion Aseo Himers
disposicion final de residuos
TECNICO OPERATIVO Eficiencia en Operacion y | Eficiencia en la operacién servicio Realizar limpieza de la Playa de rio Cravo conforme a g i ) i
S ASEO Tratamiento de Residuos de Aseo PGIRS Al iR L
TECNICO OPERATIVO Eficiencia en Operacion y | Eficiencia en la operacion servicio — : , o _ o
51 ASEO Tratanients de Reskiuos s Repss Generar indicadores de barrido. Direccidn Aseo- Operacion Aseo km
TECNICO OPERATIVO Eficiencia en Operacion y | Mejorar la cobertura del Servicio de | Ampliar la actividad de recoleccién hasta donde permita | . 2 . "
- ASEO Tratamiento de Residuos Aseo la APS Dirsecion Aseo- Dperacion Aseo ke
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53 TECNICO OPERATIVO Eficiencia en Operaciéon y | Mejorar la cobertura del Servicio de Implementar planes de recuperacion de clientes e Direscibin Aseo ki
ASEO Tratamiento de Residuos Aseo inscripcion de nuevos usuarios.
TECNICO OPERATIVO Eficiencia en Operacion y | Eficiencia en la operacién servicio | Servicio oportuno de corte de césped, poda de arboles, | . - ) i
& ASEO Tratamiento de Residuos de Aseo lavado de areas publicas y servicios relacionados. Direccion Aseo- Operacion Aseo Gb
o ; o s : o Disponer de celdas para disposicion de residuos No - . . T
TECNICO OPERATIVO Eficiencia en Operacion y Eficiencia en la operacion servicio S Direccion Aseo- Disposicion
35 ASEO Tratamiento de Residuos de Aseo Apeavachables v/o reenaza producto de Actividades de Final y Servicios Relacionados Ll
aprovechamiento y/o tratamiento. y
Poner a punto el sistema de tratamiento de lixiviados
TECNICO OPERATIVO Eficiencia en Operacién y | Eficiencia en la operacion servicio (Reactc_}r UASB.) pars los caudales generados, £on Direccién Aseo - Disposicion
8 ASEO Tratamiento de Residuos de Aseo excedencia para inclulr los almacenados, Garantizar la Final y Servicios Relacionados Ljs
Disposicion Final de Residuos Solidos Urbanos con Vida Y
Util superior a 1 afio
Inversién en Sistemas de : . : o - .
Planear y desarrollar inversiones Tratamiento y Valorizacion de Residuos Organicos. ’ - e _—
57 TECNICQ QPERATIVO Infraestructura'y i con viabilidad técnica, financiera y | Separar, transportar y realizar tratamiento de residuos pweccaon Asgo D'SDQS'C“’" Ton/dia
ASEO de Tratamiento y L silidos oradnicos Final y Servicios Relacionados
Valorizacion de Residuos 9
Inversion en Sistemas de : )
58 TECNICO OPERATIVO Infraestructura y Procesos czlr?r\‘a?:t;ilyidda?js?g:zli?; Ig:glr']scrioer:zs Busqueda de instrumentos para la medicion de los Direccién Aseo- Disposicion Ton/dia
ASEO de Tratamiento y el L residuos aprovechables recuperados por recicladores Final y Servicios Relacionados
iy ! econdémica
Valorizacion de Residuos
Inversion en Sistemas de . )
TECNICO OPERATIVO Infraestructura y Procesos Piangar.y desarroljar iersionas Implementacién sistemas de Tratamiento Residuos Direccion Aseo - Disposicion ’
59 g con viabilidad técnica, financiera y e - i = Ton/dia
ASEO de Tratamiento y ACAPSHICS Solidos Final y Servicios Relacionados
Valorizacién de Residuos
Inversion en Sistemas de . . -
Planear y desarrollar inversiones Inversion en Celda de D.F. para Rechazos y No . 5 a (r .
60 TECNICO OPERATIVO Infraestructura y Procesas con viabilidad técnica, financiera y Aprovechables: Seguimiento a recursos destinados a Direcclon Aseo- Disposicion Ton/dia

ASEO

de Tratamiento y
Valorizacion de Residuos

econdémica

provisiones e inversiones de celdas

Final y Servicios Relacionados
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componente estrategia proyecto actividad area responsable Unidad
TECNICO OPERATIVO Accaga BliBanids Mejorar la cobertura del Servicio de | Crecimiento en los diferentes componentes del servicio T —— Gb
ASEO Aseo de Aseo.
ADMINISTRATIVO Gobierno Corporativo Plan Estratégico de TIC Actualizar y ampluz;:{jzlg;zma de camaras de TIC Proceso Contratacién
ADMINISTRATIVO Gobierno Corporativo Plan Estratégico de TIC Rehvacion Tecroioglon dgﬁgs' Parttiles v Seevidones TIC Estudios Previos
ADMINISTRATIVO Gobierno Corporativo Plan Estratégico de TIC plan de aproplacion (capacitacion y entrenamiento.en TIC Plan Elaborado
el uso de tecnologias
ADMINISTRATIVO Gobierno Corporativo Plan Estratégico de TIC Adquisicion de impresoras portéatiles TIC Proceso Contratacion
ADMINISTRATIVO Sostenibilidad Financiera Gestién de Activos baja de bienes inservibles ALMACEN BAJA REALIZADA
- ’ : i : auditoria interna de inventario general de existencias NUMERO DE AUDITORIA
ADMINISTRATIVO Sostenibilidad Financiera Gestion de Activos bodega villa maria y bodega central con el comité ALMACEN REALIZADAS
ADMINISTRATIVO Sostenibilidad Financiera Gestion de Activos verificacion de inventarios en fisico y sistema mensual ALMACEN 12
ADMINISTRATIVO Sostenibilidad Financiera Gestidn de Activos inventarios devolutivos por dependencias ALMACEN Todas las dependencias
. i ’ Implementar un nuevo modelo de Consultoria para el disefio e implementacion de un e -
PLANEACION Gobierno Corporativo gobierno corporativo nuevo modelo de gobierno corporativo Oficina de planeacion Documento generado
. - : Implementar un nuevo modelo de Mejorar la calificacion IUS y Furag respecto del afio .- - mejorar un 5% la
PLANEACION Gobierno Corporativo gobierno corporativo i Oficina de planeacion Calificacian
PLANEACION Sostenibilidad Ambiental Contribuir a Iag:lf;lon integral del Actualizacidn y cumplimento PUEA Unidad ambiental PUEA?UEzLT;éadO Y
) Planear y desarrollar inversiones
PLANEACION Eficiencia en la Planeacion | con viabilidad técnica, financiera y

econdmica

ejecucion de inversiones Ac, Alc y As

Oficina de Proyectos

Cumplimiento POIR

3. PLAN OPERATIVO DE INVERSIONES

El plan de implementacién a su vez es apoyado y complementario al plan de accién institucional por &reas aprobado para la entidad.

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Ampliacion de redes de distribucidn - - 1,932 1,932 1,932 1,932 1,932 966 - - -
Sectorizacion - - 776 776 776 776 = - - - =
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Reposicion redes 329 658 658 658 658 658 658 658 658 658 329
TOTAL ACUEDUCTO 329 658 3,365 3,365 3,365 3,365 2,590 1,624 658 658 329
Ampliacién redes de alcantarillado a cargo de la EAAAY - 746 643 571 529 503 479 448 427 425 212
Arreglos planta existente - - 1,400 - - - - - - - -
Reposicién de redes y equipos bombeo a cargo de la EAAAY 259 519 519 519 519 519 519 519 519 519 259
TOTAL ALCANTARILLADO 259 1,264 2,562 1,090 1,048 1,022 998 967 946 943 471

Nota: valores expresados en millones de pesos de diciembre 2014.

OA o f

OJAS MBARIZA
AAY EICE - ERP

ANGELA PATRICIA
Agente Especlal -

Consolidé: Adriana Cristina Rosas Valderrama // Asesora de Planeacién ( E ) - Secretaria Técnica CGD]‘@‘O

Anexo No. 1. Plan Estratégico Institucional.
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