INFORME DE CONTROL SOCIAL EAAAY
A 31 DE DICIEMBRE DE 2022

CON ELFIN DE PERMITIR EL CONTROL SOCIAL A LAS PERSONAS PRESTADORAS DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

BASICO, DE PROMOVER LA COMPETENCLA EN LA PRESTACIGN DE LOS MISMOS ¥ DE IMPEDIR QUE LAS INEFICIENCIAS DE LA GESTION SE

TRASLADEN A LOS USUARIOS, LA EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEQ DE YOPAL ELC.E-ES.P, PUBLICA EL SIGUIENTE
INFORME CON BASE EN EL ARTICULD 1.3.4.6., CAPITULO 3, RESOLUCION CRA 151 DE 2001

Une 8,700
Dos 15,270
Tres 10232
Cuatro 2,209
Cinco E
Oficial 11 PH Unidades 6.5-9.0 6.99
Co 1,954 Alcalinidad Total mg/L CacO3 200 28.13
Cloruros ___mgjLCl- 250 19.72
Dureza Total Ma/L CaC03 300 39.44
Hierro Total Ma/l Fe 0.3 0.019
Sulfatos mg/L 50, 250 9.66
RNitritos mg/l. NOs- 0.1 0.005
5,448,306,656 | 1,285,814,775 114,231 Cloro Residual Libee mg/L Ll 0,3-2,0 1.62
9,012,456,609| 4,339,104,927 3, 371243 542 Dos 219,589 Coliformes Totales UFC/100 mL 0 0
Tres 7,508,849,588 3,629,496,616 4,248,935,108 Tres 151,820 E.COLI UFC/100 mL ] 0
Cuatyo 1,663,779,671 605,716,110 972,794,473 Cuatro 34,664 °C - 26.3
Cinco 8,074,955 738,993/ 5,998,066 Cinco 185 Ajnminio ma/L Al 0.2 0.037
Comercial 4,496,830,347 1,860,970,696 2,809,628,246 67,391 Dureza Cilcica mg/L CaCOs - 27.8
Oficial 1,024,268,786! 517,455,650 438,148,215 Nitratos mg/L NO.- 10 0.95
i - - 2,322,066,063

16,236

Enero 78.0% Jufic 80.0%
Febrero T7.0% Agosto BL0%
Marzo BLO% i 78.0%
. Dos _ 304 Abril B2.0% Octubre 79.0%
Dos 15.08% 13.96% -4.27% TRES 452 Mayo 81.0% Noviembre 79.0%
Tres 15.08% 13.96% ~4.39% CUATRO e Junio
Cuatro 15.08% 13.96% -4.68% CINCO -
Cinco 15.08% 13.96% -5.23% JCOMERCIAL
‘Comercial 15.08% 13.96% -5.80% OFICIAL
Oficial 15.08% 13.96% -5.80% “
[ESQUEWA DITERENGTAL LA BEADICTON
§/Suscriptar c»-m:amem'-u:aunn 25122
S/Suscriptor Costo de Limpieza Urbana 263056
Uno ~55% -55% -55% SfSuscriptor Corto ge Barrica v Limpieso de Vias y aras Fubliens 9,26024
Dos ~21% -21% -21% $/ Tonelads Costa de Recoleccion y Transporte 106,784.75
Tres o e —ee Sesse 5/ Toneinda Costo de Dispocion Final 45740
Cuatro . T ey s ey S $/ Tonelada Costo de Tratamiento de Lixiviados £,682:21
Cinco {Contribucion) S50% 50% 50% | {(promedio mes)
Oficial e s Residuos dis EAAAY
{comercial (Contribucisn) 50% 50%. 50% (promedio mes) 25180
Los datos promedio hacen referencia al Area Urbana Acueducto 3.1
Alcantarillado 1.6
Aseo 4.5

Concepto

Enerc 99,31% Julio 95.99%
Febrero 96.76% Agosto 98.39%
Marzo 57.05% Septiembra 99.42% |
Abril 95.13% Octubre 95.42% Eficiencia del Recando 57%
Mayo 98.03% Noviembre 99.35% Rotacién de cartera 137 Dias
Junio 99,31% Diciembre 99.519% Ejecucién de Inversionas (Rec. Propios ) 1%
G g io, determinada ta formula Cei = ((Fi x 365~ Dix ) / (| | 3usias @ Bvor dela Empresa Colburtin dal stivich Avs 100%
x 365)), Donde, Fi: Nimero Total de Barrios del casco urbano Municipio de Yopal en ef Afo (i) Quejas 2 favor del usuaria 10,516 Continuidad del servicio Aseo 99.9%
((Para el afio 2017 Yopal Tomamos 155 Barrios), Di: Numero de Barrios afectados del casco
Urbano Municipio de Yopal en el afio (1), £i: Numero promedio de dias en que se los de Carrar 855 Disposicién de Residuos Sdlidos 100%
barrios en el casco urbano municipio de Yopal en el afio (i). Tofal de quejas del periodo 13.770 tara de Medician Efectiva 92.2%
Quejas solucionadas 12,818 Indice de Eficiencia Laboral Acueducto $1,198
Indice de Eficiencia Laboral Alcantarillado $ 367
Indice de Eficiencia Laboral Aseo $ 212,305
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Volumen de Agua (M3) Suministrados 1,189,306
Volumen (M3) facturado 606,329
% da ANC. 49%

| Consalido: Adriana Cristina Rosas Valderrama/Profesional Planeacion




