Empresa de Acueducto
Alcantarillado y Aseo de Yopal
E.I.C.E. -E.S.P.

AUDENCIA PUBLICA

Socializacion

nueva estructura

tarifaria

SERVICIO DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

Cumplimiento estricto

de la Resolucion CRA
1032 de 2026.



&) Un Mandato Regulatorio Nacional ¢ &>

CRA La actualizacion responde a directrices obligatorias de la comision empresa de Acueducto
o« s . P cantariniaao y Aseo ae Yopa
_ de Regulacion de Agua Potable y Sanamiento Basico. ELCE.-ESP.
Periodo de Inicio Ano Tarifario 1 Ano Tarifario 2
(Segundo Semestre 2026) (2027) (2028 en adelante)

» Etapa de transicion: « Recalculo de Costos, » Seguimiento de metas
Definicion APS, Medida de eficiencia y y Aplicacion de
Segmentacion y Calculo Definicion de Metas. incentivos o descuentos
de Costos. al usuario por

L L L incumplimiento.




No lnfercnnectadn a
otro prestador.
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Alcantanllado y Aseo de Yopal
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Delimitacion del Territorio: e
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Municipio:
Yopal, Casanare.
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Zona de Prestacion:

Exclusivamente area
urbana.
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Sistema:

No interconectado a
otro prestador.

(‘))

. Empresa de Acueducto . Ty : .
- AlcantarllladoyAseo de Yopal R T O i T 3 =
E.LC.E.-E.S.P. g e = R gt




Clasificacion de ¢Por qué es importrante? El Segmento determina
los parametros y las exigentes metas de eficiencia
nuestra empresa

dictadas por la CRA.

% 48.524

Suscriptores (Corte a dic-2024)

il\ 45 042

Suscriptores (Corte a dic-2024)




COMPONENTES TARIFARIOS
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Empresa de Acueducto
Alcantarillado y Aseo de Yopal
E.I.C.E. -E.S.P.

CARGO FLJO

(Cobro mensual base)

CARGO POR CONSUMO

(Cobro por metro cubico usado)

CMO (Operacion)

+ CMI (Inversion)

;‘-.J__.i.

U+ CMICT (Impuestos y Tasas)i o ._*.
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Definiendo los Costos: <>
Una formula transparente

Costos Operativos (2024) Consumo Total en m? (2024)

—
Inversiones en Activos en Operacion

Montos Pagados en Impuestos/Tasas Consumo Total en m* (2025)




El Filtro de Eficiencia: Maxima Proteccion al Usuario

Limite CRA: Maximo
B m> [ suscriptor / mes

DASHBOARD

Lo que exceda este limite es asumido
directamente por la EAAAY, no por
tu bolsillo.

La empresa NO puede trasladar ineficiencias
al usuario. Solo se cobra un volumen maximo
de perdidas eficientes (6 m?).
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Cargo Fijo Mensual (CMA): ;Qué financia?
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Nomina Administrativa
(Gestidon general).

Software de Facturacion
(Sistemas tecnicos de

medicion precisa). |
N\ — "

Valor mensual por suscriptor
(Actualizado a May-2026):

$1 5.455 (Acueducto)
$6.109 (alcantarillado)

Servicio al Cliente
(Plataformas, lineas de
atencion y PQRS).

\

éustns de Oficina

(Gastos generales e |
institucionales). I




Cargo por Consumo - Operacion (CMO):

)
Personal Operativo
(Mantenimiento 24/7 de redes).
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Energia (Sistemas de
bombeo constante).

El costo de mover y tratar el agua

Valor por m?
(Actualizado a May-2026):

$1.353 (Acueducto)
$319 (Alcantarillado)

(Costos eficientes de
potabilizacion).

Tratamiento (Plantas de
agua potable y residual).




Estrato 1 recibe 55% de descuento.
Estrato 2 recibe 21% de descuento.

(Aplica sobre cargo fijo y consumo hasta 16m°).

Politica Social Tarifaria: Equilibrio y Solidaridad
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Bloque Contribucion

Estrato 5 y Sector Comercial aportan un
50% extra sobre el total de la factura
para financiar el modelo.
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Bloque Tarifa Plena

Estratos 3, 4 y Sector Oficial asumen
el 100% de la tarifa sin alteraciones.

Bloque Subsidios
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Cargo por Consumo - Inversion (CMI): Construyendo el futuro
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Activos de Infraestructura

Valor por m?®
(Actualizado a May-2026):

$3 34 (Acueducto)

$589 (Alcantarillado)

Plantas de tratamiento, redes de tuberias,
bocatomas, pozos profundos y laboratorios.
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Activos Administrativos
y Operativos

Edificaciones, vehiculos, muebles y
equipos de computo/comunicacion.

Nota: Solo se cobra una cuota anual de recuperacion basada en la vida util del activo + remuneracion del capital (9.10%).
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Cargo por Consumo - Impuestos y Tasas (CMICT):
Obligaciones Legales

Valor por m?
(Actualizado a May-2026):

d |
Tasas ‘{ﬁ (Acueducto) Impuestos y
Ambientales | £¥AT (aicantaritiade) | | Contribuciones
Tasa de Uso del Agua Predial, ICA,
(Rio Cravo Sur) y Tasa contribuciones a |la
Retributiva por SSPD y la CRA.

vertimientos.

En Notebook L



Analisis Comparativo: Impacto Real a Favor (Consumo de 13 m?®)

0

¥ Nuevo Marco
P (CRA 1032)

Estrato 1: $25.428

Estrato 2: $44.640 —o

- | Tarifa Pl
garantizada | (Estrato 3y 4): $56.508

Estrato S y
| Comercial: $84.759

=SBVl | de reduccion

Estrato 2: 54,105

Tarifa Plena (Estrato Iy 4):
Estrato 9 Y gomercial:

96,158

La eficiencia obligatoria de la empresa abarata el costo de vida.



Analisis Comparativo: Escenario de Alto Consumo (20 m?3)

Nuevo Marco BSi
(CRA 1032)

% C Y 4 ? b,
' Estrato 1: $39.807

I ¢ ; i entre el 1 6% _ Estrato 2: K $61.761
-. y el 18% Tarifa Plena:  $75.320

| Nl Estrato5y
- Comercial: S 112.980

La depuracion de costos ineficientes resulta en
un alivio aun mas pronunciado en altos consumos.
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Cronograma de Aplicacion para el Usuario

Aplicacion de Consumos. Reflejo en Factura.

La nueva metodologia y el filtro de Veras las nuevas tarifas aplicadas
eficiencia tarifaria se activan sobre el agua (con sus reducciones) en los recibos
que uses durante el mes de julio. emitidos y entregados en agosto.



Eficiencia que
beneficia tu bolsillo
v garantiza tu servicio

El nuevo marco tarifario no es un aumento oculto.
Es un mandato regulatorio que obliga a la EAAAY a
bloquear ineficiencias y asegura que cada esfuerzo
operativo se traduzca en una factura mas justa vy

transparente para ti y tu familia.

Empresa de Acueducto

Alcantarillado y Aseo de Yopal
E.I.C.E. - E.S.P.

n Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal




