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GESTIÓN DE USUARIOS Y 
COMERCIALIZACIÒN 



UNIDAD DE PETICIONES, QUEJAS 
Y RECLAMOS

PQR POR SERVICIO AÑO 2022

ACUEDUCTO ALCANTARILLADO ASEO

ASEO 15 .15 %

ACUEDUCTO  58.51%

Reclamaciones para el servicio de acueducto que presentaron mayor número de PQR fueron

RECURSO DE 
REPOSICIÓN Y EN 

SUBSIDIO DE 
APELACIÓN

REPOSICION DEL 
MEDIDOR

TERMINACIÓN DE 
CONTRATO

CAMBIO DE 
DATOS 

SUSPENSIONES 
TEMPORALES POR 
MUTUO ACUERDO

FUGA EN EL 
MEDIDOR

INCONFORMIDAD 
POR DESVIACION 

SIGNIFICATIVA

COBROS POR 
PROMEDIO

INCONFORMIDAD CON 
EL CONSUMO O 
PRODUCCIÓN 
FACTURADA

821568886083913785084851159

%CANTIDADPQR POR SERVICIO

58.51%8,054Acueducto

26.34%3,625Alcantarillado

15.15%2,085Aseo

100.00%13,764TOTAL
ALCANTARILLADO 
26.34 %



UNIDAD DE FACTURACIÓN
SUSCRIPTORES POR SERVICIO AÑOS 2020-2022

TOTAL SUSCRIPTORES AÑOS 2019 A 2020
VIGENCIAS

SERVICIOS
2022202120202019

42,883 41,593 40,049 39,183 ACUEDUCTO
42,891 41,863 40,346 39,481 ALCANTARILLADO
34,088 32,278 30,889 30,133 ASEO

3,654 3,555 2,792 0 
ESQUEMA 
DIFERENCIAL EN 
ACUEDUCTO
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3,200
3,300
3,400
3,500
3,600
3,700
3,800
3,900
4,000

NUEVOS SUSCRIPTORES DE 2020 A 2022

AUMENTO SUSCRIPTORES DE 2019 A 2020

AUMENTO
VIGENCIAS

SERVICIOS
20222019

3,70042,88339,183ACUEDUCTO
3,41042,89139,481ALCANTARILLADO
3,95534,08830,133ASEO

3,6543,6540
ESQUEMA 
DIFERENCIAL EN 
ACUEDUCTO



UNIDAD DE FIDELIZACIÓN
AUMENTO SUSCRIPTORES SERVICIO ASEO 2020-2022

USUARIOS NUEVOSASEOAÑO
30,1332019

75930,8922020
1,39532,2872021
1,80134,0882022
3,955TOTAL USUARIOS NUEVOS

1,318PROMEDIO USUARIOS NUEVOS

11.60% CRECIEMIENTO USUARIOS NUEVOS

1,139USUARIOS NUEVOS CORRIDO 2023



CATASTRO DE USUARIOS

TOTAL, DE ACTUALIZACIONES OFICINA CATASTRO DE USUARIOS

AÑO ACTUALIZACIÓN DE 
CÓDIGOS 

CATASTRALES

SOLICITUDES 
DE 

MATRICULAS 
NUEVAS

VALIDACIÓN Y 
ACTUALIZACIÓN DE 
INFORMACIÓN DE 

SUSCRIPTORES (NOMBRE, 
CEDULA, TELEFONO, CORREO, 

ETC)
594102099922020

4303421042922021
4454935431552022



UNIDAD DE MEDIDORES

REPOSICIONES DE MEDIDORES
2022202120202019VIGENCIA

3,2043,5271,6382,615Reposiciones realizadas 0

2,000

4,000

2019 2020 2021 2022

2,615
1,638

3,527 3,204

REPOSICIONES MEDIDORES

0

1,000

2,000

2019 2020 2021 2022

1,451
1,042 1,242 1,266

MATRICULAS NUEVAS 

0

1000

2020 2021
2022

625 657
555

527
297 411

SUMINISTRO DE MEDIDORES 
2022

FACTURACION PQR

MATRICULAS NUEVAS
2022202120202019VIGENCIA

1,2661,2421,0421,451Matriculas 
nuevas

SUMINISTRO DE MEDIDORES 2022
202220212020DETALLE

555657625FACTURACION
411297527PQR



UNIDAD DE CARTERA

Procesos por defraudación de fluidos

2020 2021 2022
Fraudes 113 95 101
Ilegales 332 1.094 163

EFICIENCIA EN EL RECAUDO

2020 2021 2022
75% 79% 81%

CARTERA VENCIDA

2020 2.021.924.082
2021 1.948.682.740
2022 1.866.442.936

CORTES, SUPENSIONES, RECONEXIONES Y 
REINSTALACIONES

2020 2021 2022
Cortes 552 1.575 2.862
Suspensiones 1.687 1.026 8.636
Reconexiones 595 334 1.349
Reinstalaciones 1.588 314 5.629

FINANCIACIÓN POR ACUERDO DE PAGO

Financiaciones 2022 1.998
Valor financiado 1.680.243.477
Cuota inicial 618.403.653
Saldo financiado 1.061.839.824
Plazos 6 y 12 meses

DDCe1



Diapositiva 8

DDCe1 Direccion DC. Comercial eaaay, 20/06/2023



GESTIÓN OFICINA JURIDICA



GESTIÓN CONTRACTUAL

Durante la vigencia 2020 al 2022, se suscribieron los siguientes contratos en sus diferentes 
modalidades:

El día 23 de agosto de 2021 se actualizó y se adoptó el Manual de Contratación de la EAAAY
EICE ESP, Mediante Resolución 1273 de 2021 y se derogó la Resolución 0920 de 2016.



CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS

Desde la vigencia 2020 con corte a mayo de 2023, se suscribieron OCHO (08) CONVENIOS
INTERADMINISTRATIVOS, los cuales son:



ACCIONES CONSTITUCIONALES – TUTELAS.

Este procedimiento aplica desde la recepción oportuna de la tutela en la Oficina Asesora Jurídica, para
su respectivo análisis y trámite de fondo hasta el correspondiente archivo del expediente, obteniendo
un excelente indicador del 97% de éxito en la gestión de acciones constitucionales.



PROCESOS JUDICIALES

A continuación se relaciona las cantidades de procesos judiciales que hubo entre las vigencias
2020 al 2022 en MATERIA ADMINISTRATIVA:



PROCESOS JUDICIALES
A continuación se relaciona los cantidades de procesos juidiciales que hubo entre las vigencias
2020 al 2022 en MATERIA LABORAL:



SENTENCIAS Y PROCESOS DESTACADOS:



PROCESOS CONCILIADOS EN 
MATERIA LABORAL  AÑO 2022



COMPENSACIONES 
AMBIENTALES



TOTAL DE HECTÁREAS A 
COMPENSAR

TIPO DE PERMISOS 
OTORGADOS

241,5 hectáreas y 810 árboles

Aprovechamiento forestal,
ocupación de cauce, concesión
de aguas subterráneas, permiso
de vertimiento.

VALOR TOTAL ESTABLECIMIENTO Y MANTENIMIENTO DE LAS
241,5 HECTÁREAS: SIETE MIL MILLONES CIENTO CINCUENTA Y
NUEVE MIL QUINIENTOS DOCE PESOS CON TRECE CENTAVOS
M/CTE ( $ 7.159.512.013).



Suscripción del acta de concertación N°100.2.21-0064 del 06 de 
diciembre de 2021 entre la EAAAY EICE ESP y Corporinoquía

Se subsanarán cincuenta y cinco (55)
hectáreas, de las 115 que se adeudan por los
permisos ambientales otorgados con ocasión
a la construcción de la PTAP definitiva

En cumplimiento a lo establecido en el
acta, se implementarán acciones de
restauración ecológica en los predios
Balcones y Florida.

ACCIONES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS 
COMPENSATORIAS QUE ADEUDA LA EAAAY EICE ESP

ESTADO: Actualmente, nos
encontramos en revisión y
aprobación del plan de trabajo por
Corporinoquia, sumado a la
formalización del contrato de
comodato de los predios.



COMPENSACIONES AMBIENTALES 
IMPUESTAS POR LA CONSTRUCCIÓN DE LA 

PTAP DEFINITIVA

Mediante el auto administrativo N° 500.41-
15-1648 del 19 de noviembre de 2015,
Corporinoquia impuso a la EAAAY EICE
ESP 115 hectáreas, con ocasión a los
permisos ambientales otorgados por la
construcción de la PTAP definitiva.

Según el convenio interadministrativo de
cooperación técnica y apoyo financiero
N°0199. del 02 de diciembre de 2014 , la
Gestión ambiental (La cual incluye
permisos ambientales) es
responsabilidad de todos los actores que
suscribieron dicho convenio.



ESTABLECIMIENTO DE ÁRBOLES AISLADOS

En el Parque La Iguana, Parque Nacua y el
Centro de Servicios Educativos La Triada, se
plantaron en total 902 individuos arbóreos.

A la fecha nos encontramos en
proceso de seguimiento y control por
la autoridad ambiental, para la
certificación de cumplimiento de las
medidas compensatorias de árboles
aislados.



FORTALECIMIENTO DE VIVERO 
FORESTAL  UBICADO EN LA PTAR

Para la producción de material vegetal que se
utilizará en el pago de medidas compensatorias
impuestas por Corporinoquia y actividades
ambientales.

En  total, se han producido 
1.000 individuos arbóreos.



LIQUIDACIÓN DEL CONVENIO 
N°100.15.16-010 del 07 de octubre de 2016

Suscrito entre Corporinoquia y la EAAAY, por medio del cual se
acordó el pago de 50.6853 hectáreas impuestas por la autoridad
ambiental en medidas compensatorias.

Mediante la liquidación de dicho convenio, Corporinoquia emite
auto administrativo N° 500.6-22-3179 del 01 de noviembre
de 2022 “Por medio del cual se declaran cumplidas unas
obligaciones de compensaciones ambiental”, reduciendo así
pasivos ambientales que a la fecha adeuda la empresa.



GESTIÓN FINANCIERA



• GESTIONES Y LOGROS DEPARTAMENTO FINANCIERO EAAAY EICE ESP



ESTADOS FINANCIEROS/BALANCE
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AÑO 2019 AÑO 2020 AÑO 2021 AÑO 2022
ACTIVO PASIVO PATRIMONIO

%

INCREMENTO  
Y/O 

DISMINUCION  
AÑOS 2019 A 

2022

INCREMENTO 
/DISMINUCIONAÑO 2022INCREMENTO/

DISMINUCION AÑO 2021INCREMENTO 
/DISMINUCIONAÑO 2020AÑO 2019CUENTA

16%9,544,425,474
2%1,460,430,728 69,724,571,887 10%6,175,863,972 68,264,141,159 3%1,908,130,774 62,088,277,187 60,180,146,413.00 ACTIVO

54%
10,556,647,79

5. 
8%2,235,696,941 30,104,965,065 33%6,896,146,546 27,869,268,124 7%1,424,804,308 20,973,121,578 19,548,317,270.00 PASIVO

-2%
-

1,012,222,321 
-2%-

775,266,212 39,619,606,822 -2%-
720,232,575 40,394,873,034 1%483,276,466 41,115,105,609 40,631,829,143.00 PATRIMONIO



INCREMENTO DEL ACTIVO AÑO 2019 CON RESPECTO AL AÑO
2022 DEL 16% CORRESPONDE A:

• ( CARROS COMPACTADORES DIRECCION DE ASEO ) $ 2,338,438,678.

• PROYECTOS DE INVERSION OBRAS REDES DE ACUEDUCTO
Y ALCANTARILLADO, (VILLA DAVID, CUBARRITOS, CAÑAGUATE,
RAUDAL AMERICAS,BOSQUES DE SIRIVANA , CONVENIOS VEREDALES)
CATASTRO MULTIPROPOSITO POR VALOR DE $12.154.872.502

• INVENTARIOS (DOTACION, INSUMOS QUIMICOS,
FERRETERIA, MEDIDORES, ENTRE OTROS)   $1,298,479,076

• RECURSOS FIDUCIA OBRAS POIR/CASCAJAR $3.147.853.224.06



INCREMENTOAÑO 2022AÑO 2019CUENTA

- 300.02 1,819,906,659.00 1,819,906,959TERRENOS

0.32 2,574,591,691.00 2,574,591,691EDIFICACIONES

685,256,425.31 47,001,955,220.00 46,316,698,795PLANTAS DUCTOS TUNELES

1,948,649,391.90 11,805,930,378.00 9,857,280,986REDES, LINEAS Y CABLES

326,303,153.08 3,077,490,185.00 2,751,187,032MAQUINARIA Y EQUIPO

2,338,438,678.00 6,693,445,803.00 4,355,007,125
EQUIPO DE TRANSPORTE, TRACCION Y 
ELEVACION

1,935,715.17 545,206,255.00 543,270,540MUBLES  Y ENSERES

228,884,063.58 1,026,782,400.00 797,898,336EQUIPO DE COMPUTACIÓN

- 17,337,357.96 1,845,024,031.00 1,862,361,389INTANGIBLES

5,512,129,769.38 76,390,332,622.00 70,878,202,853TOTAL ACTIVOS SIN DEPRECIACION 

- 9,005,106,839.85 - 43,257,751,709.00 -34,252,644,869DEPRECIACION ACUMULADA

- 3,492,977,070.47 33,132,580,913.00 36,625,557,983TOTAL  ACTIVOS NETOS

3,735,319,789.00 MAYOR VALOR DE INVENTARIOS AVALUOS PENDIENTES POR AJUSTAR

179,000,000.00 PENDIENTE POR NIIF AJUSTAR PLANTA LA BENDICION
82,751,318,560.00 PLANTA DEFINITIVA
86,665,638,349.00 TOTAL

119,798,219,262.00 TOTAL INCREMENTO DE ACTIVOS AÑO 2023

INCREMENTO DE LOS ACTIVOS
DEL AÑO 2019 RESPECTO AL
2022 EN PROPIEDAD PLANTA Y

EQUIPO EN UN 8%

PROYECCIÓN DE INCREMENTO
DE LOS ACTIVOS DEL AÑO 2022
RESPECTO AL 2023 EN
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
EN UN 11.2%

INCREMENTOS ACTIVOS DE LA EMPRESA



INCREMENTO DEL PASIVO AÑO 2019 32% CON RESPECTO AL
AÑO 2022 DEL 54% CORRESPONDE A:

• INCREMENTO DE LOS PROYECTOS GENERADOS A TRAVES DE CONVENIOS
INTERADMINISTRATIVOS CON EL MUNICIPIO DE YOPAL, PARA LAS INVERSIONES DE OBRAS
REDES DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO, (VILLA DAVID, CUBARRITOS, CAÑAGUATE, RAUDAL
AMERICAS,BOSQUES DE SIRIVANA , CONVENIOS VEREDALES) CATASTRO MULTIPROPOSITO
ENTRE OTROS POR VALOR DE  $10.739.354.461.78

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO CON  RECURSOS PROPIOS EMPRESA AL AÑO 2022 =30%

TOTAL POR CONVENIOS= 24%. TOTAL ENDEUDAMIENTO 54%

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO AÑO 2019  32% SIN CONVENIOS.

DISMINUCION DEL PATRIMONIO AÑO 2019 CON RESPECTO AL AÑO 2022 DEL 2%
CORRESPONDE A:

PROCESO DE SANEAMIENTO CONTABLE A LOS ESTADOS FINANCIEROS EN 
CUMPLIMIENTO NORMAS NIIF, Y LA PERDIDA DEL EJERCIO AÑO 2021 POR 
ACTUALIZACION DE PROVISIONES POR DEMANDAS LABORALES.



ESTADO DE RESULTADOS/ INGRESOS

 -

 5,000,000,000.00

 10,000,000,000.00

 15,000,000,000.00

 20,000,000,000.00

 25,000,000,000.00

 30,000,000,000.00

 35,000,000,000.00

 40,000,000,000.00

AÑO 2019 AÑO 2020 AÑO 2021 AÑO 2022

321,678,336.00 
211,289,592 403,784,879 

475,689,545 

31,791,213,775.00 32,528,597,835 
35,319,583,730 

36,882,115,068 

5,793,572,173.00 
4,808,407,755 

2,612,348,393 

3,815,256,191 

VENTA DE BIENES VENTA DE SERVICIOS OTROS INGRESOS

%
INCREMENTO 
TOTAL 2019 A 

2022

INCREMENTO 
2021/2022AÑO 2022INCREMENTO 

2020/2021AÑO 2021INCREMENTO 
2019/2020 AÑO 2020AÑO 2019INGRESOS

48%154,011,209 18%71,904,666 475,689,545 91%192,495,287 403,784,879 -34%
-

110,388,744211,289,592 321,678,336 
VENTA DE 
BIENES

16%5,090,901,293 4%1,562,531,338 36,882,115,068 9%2,790,985,895 35,319,583,730 2%737,384,060 32,528,597,835 31,791,213,775 
VENTA DE 
SERVICIOS

-34%
-

1,978,315,982 46%1,202,907,798 3,815,256,191 -46%
-

2,196,059,362 2,612,348,393 -17%
-

985,164,418 4,808,407,755 5,793,572,173 
OTROS 
INGRESOS



INCREMENTO/DISMINUCION DE LOS INGRESOS AÑO 2019 CON
RESPECTO AL AÑO 2022 DEL CORRESPONDE A:

• VENTA DE BIENES AUMENTO DEL 48% ($154,011,209) MAYOR VENTA DE
MEDIDORES, Y ACCESORIOS DE INSTALACION.

• SERVICIOS PUBLICOS AUMENTO DEL 16% ($5,090,901,293) OBEDECE A TARIFAS,
VINCULACION DE NUEVOS SUSCRIPTORES COMO:

• OTROS INGRESOS DISMINUCION DEL 34% (1,978,315,982), CORRESPONDE A LOS
RECURSOS DE CONTINGENCIAS , QUE POR ORDEN JUDICIAL TERMINO EL PROCESO DE
LA MEDIDA CAUTELAR.

AUMENTO DE SUSCRIPTORES ENERO 2020 A ABRIL DE 2023

VARIACION RELATIVAVARIACION ABSOLUTASERVICIOS 

10%3,920ACUEDUCTO

55%1274BENDICION ESQUEMA DIFERENCIAL

9%3,713ALCANTARILLADO

16%4,821ASEO 



ESTADO DE RESULTADOS/GASTOS
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-5,000,000,000

 -

 5,000,000,000

 10,000,000,000

 15,000,000,000

 20,000,000,000

 25,000,000,000

 30,000,000,000

 35,000,000,000

AÑO  2 0 1 9 A ÑO  2 0 2 0 AÑO  2 0 2 1 AÑO  2 0 2 2

COSTO DE VENTA DE SERVICIOS GASTOS DE ADIMINISTRACION Y OPERACIÓN
DETERIORO/DEPRECIACION/AMORTIZACION/PROVISION  UTILIDAD EJERCICIO

%INCREMENTO TOTAL 
2019 A 2022INCREMENTO AÑO 2021/2022AÑO 2022INCREMENTO AÑO 

2020/2021 AÑO 2021INCREMENTO AÑO 
2019/2020AÑO 2020AÑO 2019GASTOS

26%6,001,811,467 7%1,995,211,236 29,042,537,27
9 

7%1,656,914,732 27,047,326,043 10%2,349,685,499 25,390,411,31
1 23,040,725,812 

COSTO DE VENTA DE 
SERVICIOS

-12%-
1,346,321,092 4%410,937,300 9,548,893,026 -16%-

1,773,452,985 9,137,955,726 0%16,194,593 10,911,408,71
1 10,895,214,118 

GASTOS DE 
ADIMINISTRACION Y 
OPERACIÓN

-69%-
2,220,657,792 -53%-

1,131,715,736 1,018,719,496 136%1,237,351,505 2,150,435,232 -72%-2,326,293,561 913,083,727 3,239,377,288 

DETERIORO/DEPRECIAC
ION/AMORTIZACION/P
ROVISION

-99%-
721,939,062 -101%729,440,578 9,208,003 -179%-

1,633,979,649
-

720,232,57525%182,600,009 913,747,074 731,147,065 UTILIDS EJERCICIO 



INCREMENTO / DISMINUCION DE LOS GASTOS AÑO 2019 CON
RESPECTO AL AÑO 2022 CORRESPONDE A:

• COSTO DE VENTAS AUMENTO DEL 26% (6,001,811,467), aumento en la planta de
personal operativo, insumos químicos, ferretería, vigilancia para garantizar la
continuidad, calidad y cobertura de los servicios públicos domiciliarios.

• GASTOS DE ADMINISTRACION DISMINUCION 12% (- 1,346,321,092)

Corresponde a la gestiones financieras realizadas en relación con la disminución de
rodamientos, horas extras, cafetería, vigilancia, elementos de protección personal, entre
otros.

• UTILIDAD DEL EJERCICIO = -99% (- 721,939,062) , se relaaciona con la pérdida del
ejercicio del año 2021.



EJECUCIONES  PRESUPUESTALES DE INGRESOS 
DICIEMBRE  DE 2022

 -

 10,000,000,000

 20,000,000,000

 30,000,000,000

 40,000,000,000

 50,000,000,000

 60,000,000,000

2019 2020 2021 2022
 Total Presupuesto  Recaudos Acumulados  Por Recaudar

Recaudos Acumulados Total Presupuesto comprometidoAÑOS

42.364.604.156 =95%44.396.368.442   2019

39.897.564.090=90%44.478.008.932   2020

45.214.395.643=85%52.943.910.694   2021

43.585.721.056= 82%53.479.887.733   2022



2019 2020 2021 2022
SERVICIOS AAA 25,189,003,542 32,611,313,040 31,783,599,390 34,099,629,095
SUBSIDIOS 8,513,322,202 4,575,042,568 8,035,812,975 5,247,284,495
CONTINGENCIAS 5,473,141,734 2,952,912,487 1,230,671,705 666,573,577

 -
 10,000,000,000
 20,000,000,000
 30,000,000,000
 40,000,000,000

SERVICIOS AAA SUBSIDIOS CONTINGENCIAS

COMPORTAMIENTO DE LOS INGRESOS SIGNIFICATIVOS DE LA 
EMPRESA

• Como se observa la tendencia en el crecimiento de los recaudos por concepto de servicios
públicos se ha incrementado desde el año 2019 hasta el año 2022 fue de $8.910.625.823
equivalente al 35.37%.

• Así mismo se presenta una disminución en los recaudos por concepto de contingencias por
valor de $4.806.568.157 equivalente al 88%, recursos que a partir del 13 de mayo de 2021,
no se vuelven a recibir toda vez que la medida cautelar terminó su proceso.

Disminución de subsidios por concepto de los desmontes a los estratos 3,4,5 realizados a partir 
del año 2021 por valor de 3.266.037.707 equivalente al 38%, recaudos que  percibe la empresa 
directamente por facturación de servicios.



saldo apropiación CTAS  POR  PAGAR Pagos Acumulados COMP. ACUMUL. Total Apropiado AÑOS

5.954.165.946   6.162.019.838   32.270.487.812   38.432.507.651   44.396.368.442   2019

1.624.382.472   6.567.804.331   36.285.822.129   42.853.626.461   44.478.008.932   2020

2.337.859.831   9.430.945.276   41.175.105.587   50.606.050.863   52.943.910.694   2021

4.995.678.400   7.890.673.717   40.593.535.615   48.484.209.333   53.479.887.733   2022

EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DE GASTOS

 Total Apropiado  COMP. ACUMUL.  Pagos Acumulados  CTAS  POR  PAGAR  saldo apropiacion  DEFICIT O SUPERHABIT /PRESUPUESTAL

$405.784.493AUMENTO CXP AÑO 2019 A 2020

$2.863.140.945AUMENTO CXP 2020 A 2021

$1.540.271.559DISMINUCION DE CXP AÑO 201 A 2022

SALDO POR PAGAR $3.446.341.471  = 43.68%$4.444.332.246  = 56.32%
PAGOS  CON RECURSOS PROPIOS 
REALIZADOS A LA FECHA CXP  CIERRE 
FISCAL  INCLUYE  CXP VIGENCIA 2021 + 
AÑO 2022 (7.890.673.717)



RECAUDOS TOTALES AÑO 2020, 2021, 2022, Y A MAYO 2023
TOTAL GENERALCONTINGENCIASSUBSIDIOSSERVICIOS PUBLICOS

$139.425.725.779$5.064.039.041$20.567.718.342.30$113.793.968.396

%TOTALmay-232022202120202019GASTOS

26%34.678.804.167.33 5,032,653,384 9,874,346,545.91 10,411,802,342.00 9,360,001,895.42 10,752,250,328.46 

OTROS GASTOS 
DE 
FUNCIONAMIENT
O

39%55.005.337. 117.617,481,855,758 17,912,416,591.77 16,651,158,190.82 12,959,906,577.02 13,417,884,348.50 GASTOS DE 
PERSONAL

21%30.515.490.898.95 4,816,908,383 7,599,946,642.24 8,981,777,907.71 9,116,857,966.00 6,233,659,992.68 PRODUCCION Y 
OPERACIÓN

13%16.755.944.149.20384,607,781 3,720,588,458.53 8,042,771,979.90 4,607,975,929.77 3,302,091,087.07 INVERSION

1%737.817.943.1351,050,658 --686,767,285.13 1,117,924,937.26 SERVICIO DE LA 
DEUDA

100%137.693.394.276.22 17,767,075,963.81 39,107,298,238.45 44,087,510,420.43 36,731,509,653.34 34,823,812,712.97 TOTALES

PAGOS GASTOS  TOTALES

TOTAL AÑO 2020 
HASTA MAYO 2023may-232022202120202019PAGOS CPS

1,207,297,622.82 172,420,552.66 278,649,534.83 502,969,132.83 253,258,402.50 439,843,841.00 Honorarios

2,839,032,976.35 361,906,575.36 775,387,082.33 880,523,155.17 821,216,163.49 235,897,455.50 Servicios técnicos

506,057,464.80 39,417,352.00 207,444,658.50 259,195,454.30 --Otros Gastos personal

4,552,388,063.97 573,744,480.02 1,261,481,275.66 1,642,687,742.30 1,074,474,565.99 675,741,296.50 TOTAL

EN PROCESO DE 
RESOLUCION PARA PAGO 
MUNICIPIO YOPAL  
$932.729.504 SUBSIDIOS 
MESES MARZO Y ABRIL 
2023, PENDIENTE 
SUBSIDIOS POR 
TRAMITAR $592.080.932  
AÑO 2021 , PARA UN 
TOTAL POR CONCEPTO DE 
SUSBSIDIOS HASTA ABRIL 
DE 2023 POR VALOR DE 
$22.092.528.778.30



costos de personal a 31 de diciembre de 2022, y 
número de trabajadores.



ANÁLISIS PLANTA DE PERSONAL CON EL FIN DE 
DISMINUIR COSTOS Y GASTOS 

18,390,624,491.92 15,588,214,387.65 

2,802,410,104.27 

TOTAL COSTOS PERSONAL ACTUAL COSTO PERSONAL DE MODERNIZACION

DISMINUCION DE COSTOS

NoDescripción

315
Costos personal 
proceso modernización

35
Disminución costos de 
personal

350
Total No de 
trabajadores 



costos de personal proceso de 
modernización.

265,456,682.91 
184,511,413.69 

294,299,517.52 
879,020,965.75 

2,381,938,046.62 

2,967,025,076.03 

8,615,962,685.14 

15,588,214,387.65 

GERENCIA
GENERAL

CONTROL
INTERNO DE

GESTIÓN

OFICINA ASESORA
JURIDICA

OFICINA DE
PLANEACIÓN

SECRETARIA
GENERAL

SUBGERENCIA DE
ASUNTOS

CORPORATIVOS

SUBGERENCIA DE
SERVICIOS
PUBLCIOS

TOTAL



Costo de personal SINTRAEMDES y 
SINTRAOFICOL

NoTOTAL TRABAJADORES 

27TOTAL TRABAJADORES SINTRAOFICOL

61TOTAL TRABAJADORES SINTRAEMDES

89TOTAL 

TOTAL SUELDOSINCREMENTO DEL 
18%

SUELDOS 
ACTUALES

8.081.583.3461.232.783.9006.848.799.446

 -

 1,000,000,000.00

 2,000,000,000.00

 3,000,000,000.00

 4,000,000,000.00

 5,000,000,000.00

 6,000,000,000.00

 7,000,000,000.00

SINTRAOFICOL SINTRAEMDES TOTAL

2,262,525,761.00 

4,586,273,685.00 

6,848,799,446.00 



SINTRAOFICOL
SALARIO 

ESTIMADO 2023 
incremento 

SMMLV (16%) + 
2 PUNTOS   18%

SALARIO 
2022increment

o SMMLV 
(10.07%)+ 2 

PUNTOS  
12.07%

SALARIO 2021 
incremento SMMLV 

(3.5%)+ 2 PUNTOS = 
5.5%

SALARIO 2020
CANTIDAD 

TRABAJADO
RES

CARGO

2.259.192,60 1.914.570,00 1.708.3701.619.308
2OBRERO

3SERVICIOS 
GENERALES

2.392.625,82 2.027.649,00 1.809.2701.714.9480

OPERADOR 
BOCATOMAS Y 
LINEAS DE 
CONDUCCION

2.499.444,14 2.118.173,00 1.890.0451.791.512

0FONTANERO
2INSPECTOR

1MENSAJERO

2.811.877,46 2.382.947,00 2.126.3022.015.452
0COORDINADOR 

CUADRILLA

2CONDUCTOR

3.343.004,90 2.833.055,00 2.527.9332.396.145

5
AUXILIAR 
ADMINISTRATIV
O

1AUXILIAR 
OPERATIVO

1OPERADOR PTAP
0RECEPCIONISTA

0SECRETARIA
4.253.285,22 3.604.479,00 3.216.2753.048.6022TECNICO

5.359.392,44 4.541.858,00 4.052.6973.841.4191TECNOLOGO

8.421.487,72 7.136.854,00 6.368.2116.036.2197PROFESIONAL
31.340.310,3026.559.585,0023.699.103,0022.463.605,0027TOTALES



SALARIO ESTIMADO 
2023 incremento 

SMMLV (16%) + 2 
PUNTOS =  18%

SALARIO 
2022incremento 

SMMLV (10.07%)+ 
2  PUNTOS  = 

12.07%

SALARIO 2021 
incremento SMMLV 
(3.5%)+ 2 PUNTOS 

= 5.5%

SALARIO 2020CANTIDAD 
TRABAJADORES

CARGO

2.259.192,60 1.914.570,00 1.708.3701.619.308
5OBRERO

1SERVICIOS 
GENERALES

2.392.625,82 2.027.649,00 1.809.2701.714.9482
OPERADOR 
BOCATOMAS Y 
LINEAS DE 
CONDUCCION

2.499.444,14 2.118.173,00 1.890.0451.791.512
4FONTANERO
5INSPECTOR

2.811.877,46 2.382.947,00 2.126.3022.015.4522COORDINADOR 
CUADRILLA

3.343.004,90 2.833.055,00 2.527.9332.396.145

9
AUXILIAR 
ADMINISTRATI
VO

2
AUXILIAR 
OPERATIVO

6OPERADOR 
PTAP

1
RECEPCIONIST
A

2SECRETARIA
4.253.285,22 3.604.479,00 3.216.2753.048.6027TECNICO

5.359.392,44 4.541.858,00 4.052.6973.841.4199TECNOLOGO

8.421.487,72 7.136.854,00 6.368.2116.036.2198PROFESIONAL

31.340.310,30 26.559.585,00 23.699.103,00 22.463.605,00 62TOTALES

SINTRAEMSDES



%
DIFERENCIA MAYOR VALOR 
PERSONAL SINDICALIZADO

PERSONAL 
SINDICALIZADO + 18% 

PERSONAL NO SINDICALIZADO + 
13.12% CARGOS

0.55 2,991,727.72 8,421,487.72 5,429,760.00 PROFESIONAL

0.79 2,361,821.04 5,359,392.44 2,997,571.40 TECNOLOGO

0.85 1,957,615.50 4,253,285.22 2,295,669.72 TECNICO

0.50 939,670.54 2,833,055.00 1,893,384.46 OPERADOR PTAP

0.83 1,281,369.86 2,833,055.00 1,551,685.14 AUXILIAR OPERATIVO

0.43 849,762.76 2,833,055.00 1,983,292.24 AUXILIAR ADMINISTRATIVO

0.26 489,562.54 2,382,947.00 1,893,384.46 CONDUCTOR

0.20 399,654.76 2,382,947.00 1,983,292.24 CONDUCTOR EQUIPO 
ESPECIALIZADO

- 0.06 - 185.693,942,811,877.46 2.997.571.00COORDINADOR CUADRILLA

0.58 915,764.14 2,499,444.14 1,583,680.00 MENSAJERO

0.26 493,585.36 2,392,625.82 1,899,040.46 OPERADOR BOCATOMAS Y 
LINEAS DE CONDUCCION

0.61 947,759.00 2,499,444.14 1,551,685.14 OPERADOR AUXILIAR

0.46 707,507.46 2,259,192.60 1,551,685.14 SERVICIOS GENERALES

COMPARATIVO DE SUELDOS PERSONAL PROCESO MODERNIZACION VS 
PERSONAL SINDICALIZADO 



20232022CONCEPTONo

$21.240.000.00$18.000.000.00
SINTRAOFICOL

Viáticos y permisos para 
eventos1

(Art. 10 CCT parágrafo 
3.)

$41.594.303.00$35.249.409.00
SINTRAEMSDES
(Art.12 CCT)

$1.101.072$949.200.00SINTRAOFICOL
Refrigerios2 (Art. 32 CCT)

$0$0SINTRAEMSDES

$23.895.000$20.520.000
SINTRAOFICOL

Seguro de vida3
(Art. 31 CCT)

$41.028.600$34.770.000.00SINTRAEMSDES
(Art. 37 CCT)

$1.252.000.00$1.080.000.00
SINTRAOFICOL

Seguro funerario4 (Art. 32 CCT)

$2.122.800$1.830.000.00
SINTRAEMSDES
(Art. 38 CCT)

$72.037.413.00$61.048.655.00
SINTRAOFICOL

Dotación5
(Art. 35 CCT)

$409.790.133.3
2$347.279.774SINTRAEMSDES

(Art. 57 CCT)

$4.759.318.78$4.033.321.00
SINTRAOFICOL

Integración de fin de año y 
bono para hijos de afiliados6 (Art. 36 CCT)

$14.749.948.00$12.499.956.00
SINTRAEMSDES
(Art. 42 CCT)

$1.090.000.00$940.000.00
SINTRAOFICOL

Auxilio de rodamiento7
(Art. 25 CCT)

$109.526.537.95$94.419.492.27SINTRAEMSDES
(Art. 30 CCT)

$5.800.000.00$5.000.000.00
SINTRAOFICOL

Fondo de bienestar y apoyo al 
deporte8 (Art. 38 Y 39 CCT)

$35.960.000.00$31.000.000.00
SINTRAEMSDES
(Art. 60 Y 61 CCT)

$40.000.000$49.920.000
SINTRAOFICOL

Fondo rotatorio de vivienda9
(Art. 40 CCT)

$30.000.000$37.440.000SINTRAEMSDES
(Art. 39 CCT)

OTROS ASPECTOS 
ECONOMICOS SINDICATOS 
SINTRAOFICOL  
SINTRAEMDES. 
(AÑO 2022 $755.979.807 
AÑO 2023 $877.187.124)



8,081,583,345.89 

11,212,754,341.97 

1,867,801,547.99 

SINDICALIZADO MODERNIZACIÓN LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCIÓN

TOTAL SUELDOS 2023INCREMENTO 2023%SUELDOS 2022PERSONAL

8,081,583,345.89   1,232,783,900.22   18%6,848,799,445.67   SINDICALIZADO

11,212,754,341.97   1,300,489,188.18   
13.12

%9,912,265,153.79   
TERMINO 
FIJO/MODERNIZACION

1,867,801,547.99   238,241,656.18   14.62
%1,629,559,891.81   

LIBRE NOMBRAMIENTO Y 
REMOCIÓN

21,162,139,235.85   2,771,514,744.58   18,390,624,491.27   TOTAL

COSTO ACTUAL DE LA PLANTA DE PERSONAL 

PERSONAL CANT

SINDICALIZADO 89

TERMINO FIJO 272
LIBRE NOMBRAMIENTO Y 
REMOCIÓN 14
TOTAL 375



OTRAS GESTIONES  FINANCIERAS ANTERIORES QUE ASUMIO  LA  
ADMINISTRACION ACTUAL.

Obligaciones 
canceladas

$8.863.898.837

VALORCONCEPTOS

864,985,408   MULTAS

96,000,000   ENTREGA DE DOTACIÓN

655,405,140   RECURSOS EMBARGADOS

6,162,370,502   CUENTAS POR PAGAR VIGENCIA 2019

686,767,285   SERVICIO A LA DEUDA

398,370,502   DEVOLUCION RECURSOS SERVICIOS ALCANTARILLADO 

8.863.898.837TOTAL



Proceso Planta conciliada contratista UNION TEMPORAL PLANTA MODULAR YOPAL 2013 conformada por B&C BIOSCIENCES S.A.S. e
HIDROSERVICIOS LTDA., con radiaciones No. 85001-2333-000-2019-00109-00 (U.T PLANTA MODULAR YOPAL 2013) y No. 85001-
2333-000-2021-00055-00, (BBC INGENIEROS S.A.S.)

RECURSOS  EMBARGADOS EAAAY EICE ESP DERIVADOS  DEL CONTRATO 
INTERADMINISTRATIVO 590 DE 2013

ValorConsignanteFecha de Constitución

$60,135,303.31UNION TEMPORAL PLANTA MO26/05/2021
$2,670,937.15UNION TEMPORAL PLANTA MO27/05/2021
$5,473,722.01UNION TEMPORAL PLANTA MO28/05/2021

$12,747,855.48UNION TEMPORAL PLANTA MO1/06/2021
$7,994,423.21UNION TEMPORAL PLANTA MO2/06/2021

$11,797,602.49UNION TEMPORAL PLANTA MO3/06/2021
$7,806,994.92UNION TEMPORAL PLANTA MO4/06/2021

$36,752,647.31UNION TEMPORAL PLANTA MO15/06/2021
$4,916,215.16TRIBUNAL ADMINISTRAT CASANARE10/12/2021

$14,417,033.62BIOCIENCES SAS BIOCIENCES26/01/2022
$3,218,015.68UNION TEMPORAL PLANT YOP CONFORMADA PO28/01/2022

$13,485,813.00Red de Servicios de la Orinoquía y del Caribe15/12/2022

$14,701,321.00Red de Servicios de la Orinoquía y del Caribe16/12/2022
$123,845,953.96Banco Davivienda16/12/2022

$93,943,730.00Red de Servicios de la Orinoquía y del Caribe23/12/2022

$68,241,245.00Red de Servicios de la Orinoquía y del Caribe29/12/2022
$74,621.28Banco Davivienda3/01/2023

$421,034,136.00Red de Servicios de la Orinoquía y del Caribe27/01/2023

$405,000,935.00Red de Servicios de la Orinoquía y del Caribe28/02/2023

$452,348,677.00Red de Servicios de la Orinoquía y del Caribe30/03/2023

$413,180,992.00Red de Servicios de la Orinoquía y del Caribe30/04/2023

$592,022,060.00Red de Servicios de la Orinoquía y del Caribe31/05/2023

$2,765,810,234.58TOTAL

Relación de embargos desde el 26 de mayo de 2021 a 31 de mayo de 2023. (DE  DIC /22 A MAYO /2023 SE HAN EMBARGADO $2.283.586.800)



LITIGIOS Y DEMANDAS PAGADAS Y EN PROCESO PARA AGOS

• RES. 00627 DEL 25/04/2022 MARTHA ISABEL LUCAS 
ZARATE- CAUSA: ACCIDENTE LABORAL.

ESTADO: PAGADA $20.000.000

• RES. 01567 DEL 19-09-2022 YUDY EDITH GOMEZ 
ARANGO – CAUSA:DESPIDO SIN JUSTA CAUSA.

ESTADO: PAGADA $4.000.000

• RES. 00052 DEL 11/01/2023 FLIA JOSE AUDIAS 
CHAPARRO – CAUSA: ACCIDENTE LABORAL.

ESTADO: PAGADA $80.000.000

• RES. 0392 DEL 24/03/2023 CESAR ORLANDO TORRES 
TOBO- ABOGADO (SIETE PERSONAS)- CAUSA: DESPIDO 
SIN JUSTA CAUSA.

ESTADO: PAGADO $74.000.000

• RES. 00966 DEL 09/06/2023 ALEJANDRO DROGENES 
NASPIRAN PATIÑO- CAUSA PROCESO LABORAL.

ESTADO: EN PROCESO $21.000.000

• RES. 00908 DEL 16/06/2023 TERESA QUINTANA 
SUÁREZ- CAUSA PROCESO LABORAL.

ESTADO: EN PROCESO $13.000.000

• RES.  PARA REVISION DR ANDRES SIERRA – JOSE DEL 
CARMEN MARTINEZ - CAUSA PROCESO LABORAL.

ESTADO EN PROCESO $164.044.773,26

• RES 00500 DEL 17/04/2023 DIANA SILVA-
INDEMNIZACIÓN – CAUSA: TERMINACIÓN CONTRATO 
POR MUTUO ACUERDO.

ESTADO: EN PROCESO $30.515.909

• JUAN CARLOS ACHAGUA ACEVEDO- CAUSA: PERDIDA 
DE CAPACIDAD LABORAL 

ESTADO: EN PROCESO DE PAGO $542.075.161

PAGADAS $178.000.000 EN PROCESO PARA PAGOS $770.635.843

TOTAL $948.635.843



GESTION  APROBACION RECURSOS DE 
CREDITO BANCO DE BOGOTA POR VALOR 

DE $3.500.000.000

VALORPROYECTOS DE  INVERSION

$1.030.000.000

Adquisición de (2 ) Vehículos tipo camioneta 4x2 para carga
de cilindraje máximo 1400 cc, capacidad de carga mínima
600 kg, modelo mínimo 2023, un (1) Vehículo tipo van para
pasajeros con capacidad mínima de 7 pasajeros más
conductor, máximo 1.600 cc, modelo mínimo 2023, dos
(2)Vehículos de recolección de residuos sólidos tipo Volcó
trasero, de máximo 3.000 cc con capacidad de carga máxima
de 3.000 kg, modelo mínimo 2023.

$1.200.000.000

Adquisición Sistema ERP (Sistemas De Planificación De
Recursos Empresariales) en ambiente WEB, el cual incluye
sistemas de información Comercial, Financiero, presupuestal,
contable, contratación, recursos físicos reportes entes de
control. Administración y control de registros (Auditoria),
servicio en la nube mínimo de 2tb, motor Base de datos
Oracle última versión, Servidor licenciado Windows Server
última versión

$1.270.000.000

Ampliación de la red de aducción de la quebrada la Tablona
desde las líneas 16 y 18 a la cámara de aquietamiento de la
planta de tratamiento de agua potable definitiva.



TRASLADOS FIDUCIA , PAGOS POIR Y 
CASCAJAR



TRASLADOS RECURSOS PROPIOS  POIR Y 
CASCAJAR  A LA FIDUCIA ($9.004.029.352)

1,707,647,491.00 

3,000,858,261.00 2,243,501,724.00 

2,052,021,876.00 

AÑO 2019 AÑO 2020 AÑO 2021 AÑO 2022



PAGOS REALIZADOS AÑO 2021 ,2022 y 2023 ($7.309.275.481)

6.485.342.422, 
88%

823,933,059.00 , 
12%

POIR
CASCAJAR

SALDO ACTUAL FIDUCIOA a 
mayo de 2023 

$1.964.753.871



ESTADO FIDUCIAS 

3.147.853.224SALDO ACTUAL FIDUCIA A DICIEMBRE  2022

1,707,647,491.00INGRESOS FIDUCIA AÑOS 2016-2017-2018-2019

7.296.381.861.00INGRESOS AÑOS 2020-2021-2022 

2,884,240,987.00
RECURSOS QUE SE DEBIAN PROVISIONAR HASTA 
EL AÑO 2019

1,176,593,496.00DEFICIT PROVISION AÑOS 2017 A 2019



OFICINA DE PROYECTOS







SECRETARIA GENERAL 

OFICINA DE RECURSOS 
HUMANOS 

MODERNIZACIÒN EAAAY 



Se desarrolla un diagnostico de la empresa EAAAY EICE ESP del municipio
de Yopal, mediante un análisis, de la parte administrativa técnica y
operacional de los servicios públicos.
• AREA ADMINISTRATIVA: Condiciones asociadas al desempeño del

personal en lo referente al cumplimiento de las obligaciones que tiene la
entidad de su misión institucional.

• SERVICIO DE ACUEDUCTO: Se aborda el tema de la planta de agua
potable pasando por cada una de sus etapas captación,
aducción,tratamiento,almacenamiento y distribución.

• SERVICIO DE ALCANTARILLADO: Se revisan las redes para
tratamiento de aguas residuales y aguas lluvias generadas en el
municipio.

• SERVICIO DE RECOLECCION DE SERVICIOS SOLIDOS: Relleno
sanitario, barrido urbano, lavado de zonas publicas, corte de césped,
poda de arboles y mantenimiento y ubicación de canastillas.



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 2022
MODERNIZACIÓN ADMINISTRATIVA

ORGANIGRAMA 2019

121T.I /    13 LNR / 1 PF93 T.I /    7 LNR 



Se adoptan los siguientes actos administrativos:

• DIRECTIVA N°002 DEL 2022 DE JUNIO 15 DE 2022 “ Por la cual de
establecen condiciones para aprobar la implementación del estudio de
modernización empresarial.

• DIRECTIVA N°003 DE SEPTIEMBRE 02 DE 2022”por medio de la cual
se adopta la planta de cargos mixta de la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE ESP.

• DIRECTIVA N°004 DEL SEPTIEMBRE 02 DE 2022”Por el cual se
establece la escala salarial y las asignaciones básicas para las diferentes
denominaciones de los empleos que conforman la planta de personal bajo
la modalidad de trabajadores oficiales de la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE ESP.

• DIRECTIVA N° 006 DEL SEMPTIEMBRE 02 DE 2022 “Por medio del
cual se aprueba y se adopta el manual de funciones y estructura orgánica
de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EICE ESP.



CANTPOR TIPO DE CONTRATO

90TERMINO INDEFINIDO

252TERMINO FIJO

7LIBRE NOMBRAMIENTO Y 
REMOCIÓN

349TOTAL:

CANTPOR TIPO DE CONTRATO

294TERMINO INDEFINIDO

0TERMINO FIJO

21LIBRE NOMBRAMIENTO Y 
REMOCIÓN

315TOTAL:

PERSONAL 2019 PERSONAL 2022



SUBGERENCIA DE SERVICIOS PÙBLICOS 
DIRECCIÓN ASEO

CANTIDADCARGOS

6CONDUCTOR EQUIPO ESPECIALIZADO

12OPERARIO LIMPIEZA URBANA

21OPERARARIO RECOLECCIÓN

2SUPERVISOR DE ASEO

1TECNICO

1TECNICO DE MANTENIMIENTO

2COORDINADOR DE ASEO

26OPERARIO BARRIDO

1SUPERVISOR DISPOSICION FINAL

71TOTAL:



SUBGERENCIA DE SERVICIOS PÙBLICOS 
DIRECCIÓN DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

CANTIDADCARGOS

2AUXILIAR DE MANTENIMIENTO

1OPERARIO GESTION E INFRAESTRUCTURA

2AUXILIAR ADMINISTRATIVO

1LIDER 1 PROCESOS TECNICOS Y MANTENIMIENTO

1CONDUCTOR

2CONDUCTOR EQUIPO ESPECIALIZADO

4OPERARIO AUXILIAR POTABILIZACION Y SUMINISTRO DE 
AGUA

10OPERARIO AUXILIAR REDES ACUEDUCTO Y 
ALCANTARILLADO

1TECNICO DE INFRAESTRUCTURA Y PERDIDAS

2OPERARIO AUXILIAR PTAR

1FONTANERO OBRAS A TERCEROS

27TOTAL



CANTIDADCARGO

19OPERARIO GESTION DE USUARIOS Y 
COMERCIALIZACION 

1TECNICO ADMNISTRATIVO

1TECNICO ANALISTA PQR

21TOTAL

SUBGERENCIA DE ASUNTOS CORPORATIVOS



CANTIDADCARGOS

1AUXILIAR ADMNISTRATIVO

1AUXILIAR SERVICIOS GENERALES

2TOTAL:

SECRETARIA GENERAL

TOTAL:

121



CIERRE
EGRRESOS

ASOCIADOS AL
PERSONAL

INGRESOS
ASOCIADOS AL

PERSONAL
CONCEPTO DE PARIDAD

-3 470 376 4586 285 718 3862 815 341 927.83ADMINISTRACIÓN
-4 340 386 1728 573 108 9004 232 722 727.56OPERACIÓN ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
1 594 400 0364 308 944 5005 903 344 535.82OPERACIÓN ASEO
-6 216 362 595DEFICIT GENERAL EN COSTOS Y GASTOS DE PERSONAL

VIABILIDAD FINANCIERA DE LA PLANTA DE CARGOS ANTES 
DEL PROCESO DE REESTRUCTURACIÓN DEL PERSONAL

INGRESOS EGRESOS
ASOCIADOS AL ASOCIADOS AL
PERSONAL PERSONAL

ADMINISTRACIÓN  3 130 866 305.17  4 670 900 000.00 -      1 540 033 694.83 

OPERACIÓN ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO  4 523 708 794.12  6 112 676 000.00 -      1 588 967 205.88 

OPERACIÓN ASEO  6 068 909 675.99  5 488 624 000.00           580 285 675.99 

- 2 548 715 224.71 DÉFICIT GENERAL EN COSTOS Y GASTOS DE PERSONAL

CONCEPTO DE PARIDAD CIERRE

VIABILIDAD FINANCIERA DE LA NUEVA PLANTA DE PERSONAL





AVANCES REALIZADOS :

• REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO
• MANUAL DE CONTRATACION 
• FORMALIZACION DE EMPLEOS POR EL MINISTERIO 

DE TRABAJO
• PROCESO DE CONVOCATORIA DE PERIODO FIJO 

PARA  EL CARGO DE JEFE DE  CONTROL INTERNO DE 
GESTIÓN 



GRACIAS POR ACOMPAÑARNOS


