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Doctora:

YANETH CONSTANZA HOLGUIN SUAREZ
Contralora Departamental de Casanare
Calle 9 No. 19-58

Yopal

ASUNTO: ENVIO PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIA REGULAR DE LA EAAAY
EICE E.S.P.

Cordial saludo Dra. Yaneth

De conformidad con el informe de auditoria de la referencia, allegado mediante
oficio N° 1319, el dia 14 de julio de 2020, con radicado interno N° 2020164440,
me permito, enviar el Plan de Mejoramiento requerido frente a cada una las
observaciones alli sefialadas y que quedaron en firme. Este plan se envia conforme
a la Resolucién de la Contraloria Departamental N°339 de 2014.

En espera de cumplir con lo requerido,

: @.[)
V°B°; MANOLO FRANCISCO PEREZ/ V¥ // Asesof Juridico ﬂ,i‘
VoB®: CARLOS ANDRES CORREGI®@R BENAVIDES//Director Administrativo y Financierg, -
Proyecto: SONIA AMPARO RAMIREZ MONTANA// Profesional Unidad de Control Interno i

R

GESTION DOCUMENTAL:

ORIGINAL: Destinatario

ANEXO: CUATRO (4) FOLIOS.
COPIA 1: Archivo Serie Documental
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Empresn de Acveducto,
Alcnntnnrlndag Asgo da Yopal
ELCE-ESP

PLAN DE MEJORAMIENTO

ENTIDAD:

EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEO DE YOPAL

REPRESENTANTE LEGAL:

JAIRO BOSSUET PEREZ BARRERA

PERIODO DE EJECUCION: |_VIGENCIA EVALUADA: | 2019 | MODALIDAD DE AUDITORIA: | AUDITORIA INTEGRAL REGULAR
FECHA DE SUSCRIPCION: 27 DE JULIO DE 2020
RELACION DE A FECHA DE
RELACION DE ACCIONES CORRECTIVAS A FECHA DE METAS INDICADORES DE
CODI OBSE
oR16o et DESARROLLAR RESRONSABLE inrcro  |TERMINACIOL oy anTiFIcABLES | CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
N
ACTOS Actualizar el procedimiento Presupuestal y|DIRECTOR
Financiero, Incluyendo controles de verificacion|ADMINISTRATIVO Y N° DE COMITE DE
TIV! r
A1 0D [ on oo [en e momento que se requieran hacer|FINANCIERO Y 3/08/2020|30/01/2021 [pRoctOTMENTO ppocEpIMIENTO
PRESUPUESTO modificaciones al valor incial aprobado|TECNOLOGO DE ACTUALIZADO
generande los actos administrativos requeridos. |PRESUPUESTO
Se establece como indicador fos
. - reportes contables a la contaduria
AFECTACION DE 'jr’] EAAAY realizard el proceso de reclasificacion REPORTES general de la nacién y el nimero
el sistema CHIP de las cuentas listadas en la NUMERO DE Saand s
CUBNTAS CONTABLES presente observacion y se bloquearan en el DIRFGTOR CONTABLES QUE RECLASIFICACIONE de reclasificaciones que indique el
0A2 INEXISTENTES EN EL sistema contable las mismas para imposibilitar su ADMINISTRATIVO Y 1/08/2020| 31/01/2021|EVIDENCIEN CERO CUENTAS validado. Las cuentas 580238-
CATALOGO DE CUENTAS tilizacién. S il b del t | FINANCIERO/ CONTADOR RECLASIFICACIONE 1 580801-580802-580803-580812
DISPUESTO POR LA CGN [11Z3ci0n. Se anexa auxiliares de las cuentas a s NFORMADAS no presentan movimiento en el
30 de junio 2020 P
afio 2020 y ya se encuentran
blnaueadas,
i DIRECTOR
Ajustar e implementar un procedl_miento Ir_1tern0 ADMINISTRATIVO Y N° DE ACTA DE
de verificacion para autenticar la informacion PROCEDIMIEMTO
reportada mensualmente a la plataforma SIA FINANCIERO/ 1/08/2020| 31/12/2020 ACTUALIZADO RERORAGION BEC
PRESUPUESTO/ JURIDICA PROCEDIMIENTO
OBSERVA v NO
DIRE%T%E
ADMINISTRATIVO Y
DEFICIE| <
CIENCERSIENEL Ajustar e implementar un procedimiento de FINANCIERG/
REPORTE DE verificacion interno que permita autenticar la LRORESIONAL N°® DE ACTA DE
0A3 INFORMACION EN inf A P d ) CONTABILIDAD/ PROF, PROCEDIMIEMTO
DIFERENTES ‘ormacion a reportar en cada uno de los TESORERIA/ PROF 1/08/2020| 31/12/2020 ACTUALIZADO APROBACION DEL
formatos de la cuenta Fiscal Anual en el PROCEDIMIENTO
PLATAFORMAS Aplicativo SIA CONTRALORIA ALMACEN/ PROF
RECURSOS HUMANOS
JURIDICA Y CONTROL
INTERND.
Ajustar e implementar un procedimiento interno |DIRECTOR PROCEDIMIEMTO N° DE ACTA DE
de verificacion para autenticar la informacion ADMINISTRATIVO Y 1/08/2020| 31/12/2020 ACTUALIZADO APROBACION DEL
reportada periodicamente a la plataforma CHIP |FINANCIERO/ CONTADOR PROCEDIMIENTO
GERENTE/DIRECTOR
INOPERATIVIDAD DEL gdogtar Ia_ ptollt'lca fmalnc:iera. yl plresupuestlal, :?MINCI!SET:gTIVO Y POLITICA Ne acTolse FaabEEh loé sctos
COMITE TECNICO DE pnce g6 alustara.y. Se 1e dora gl altaice [ las| FINAN / ADOPTADA ADMINISTRATIVO |administrativos se dara
0A4 funciones del COMITE TECNICO DE|JCONTADOR/ 1/08/2020|31/01/2021 ¥
SOSTENIBILIDAD MEDIANTE ACTO|DE ADOPCION DE|cumplimiento segln actas de
SOSTENIBILIDAD DEL SISTEMA CONTABLE se|PROFESIONAL DE P
CONTABLE. : R ¥ ADMINISTRATIVO |LA POLITICA reunion
ajustara los procedimientos de convocatoria. TESORERIA Y TECNOLOGA
DE PRESUPUESTO
GERENTE/ DIRECTOR
ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO /LIDERES
Diagnostico y verificacion de los médulos del|FACTURACION, CARTERA , Ig;::ggsrﬁ:: Eg's'
software SYSMAN adquiridos y no|ALMACEN, TESORERIA, 1/08/2020( 31/01/2021 MODULOS DEL UN INFORME
implementados. PRESUPUESTO, RECURSOS SOFTWARE
HUMANOS,
INCONSISTENCIAS EN CONTABILIDAD Y ASESOR
OAS LA INFORMACION AURIDICO.
GENERADA P:: GERENTE/ DIRECTOR
DEPENDENCI ADMINISTRATIVO Y
Establecer controles para que la informacion que :i’é#g:ii‘;g;"ég;‘;:sm NUMERO DE|
se genera en cada modulo se ha verificable y ALMACEN TESbRERIn T 1/08/2020] 31/01/2021 ACTAS DE|CONCILIACIONES /
homogénea a la generada en la oficina de 1 r CONCILIACION INFORMACION POR
contabilidad PRESUPUESTO, RECURSOS PORCESO
HUMANOS,
CONTABILIDAD Y ASESOR
JURIDICO.
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Empresa de Acueducto,

Alcantarillado y Aseo do Yopal
E.LCE-ES.P

PLAN DE MEJORAMIENTO

ENTIDAD:

EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEOQ DE YOPAL

REPRESENTANTE LEGAL:

JAIRO BOSSUET PEREZ BARRERA

PERIODO DE EJECUCION: | VIGENCIA EVALUADA: | 2019 I MODALIDAD DE AUDITORIA: | AUDITORIA INTEGRAL REGULAR
FECHA DE SUSCRIPCION: 27 DE JULIO DE 2020
Se realizardn  Conciliacion Bancaria, mes
vencido, es decir la conciliacién del mes de enero
se realizard el mes siguiente es decir febrero y
una vez realizada se registrardn las partidas|DIRECTOR
DATOS INEXACTOS EN  |conciliatorias comeo gastos y rendimientos| ADMINISTRATIVO Y CONCILIACIONES CONCILIACION
0AG6 LOS EXTRACTOS financieros y recuados de servicios publicos|FINANCIERO/PROFESION 1/08/2020| 31/12/2020 BANCARIAS MENSUALREALIZAD
BANCARIOS pendientes que sean consignados, las partidas|AL OFICINA DE A
que no se tienen identificadas se esperard a que|TESORERIA/ CONTADOR
el usuario reporte el pago para registrarlo ya que
existird la reclamacion correspondiente por parte
del usuario.
DIFERENCIAS DE La EAAAY realizard conciliaciones entre la oficina
CIFRAS REPORTADAS de facturacién y la oficina de contabilidad para|TECNOLOGO DE ACTAS DE CONCILIACION se realizan conciliaciones
OA7 OD3|QUE AFECTAN generar informacion homogénea en las|FACTURACION/CONTADO 1/08/2020| 31/01/2021 CONCILIACION MENSUAL mensuales entre las dependencias
RAZONABILIDAD LOS estadisticas de planeacion y verificar las bases de|R REALIZADA de facturacion y contabilidad
ESTADOS FINANCIEROS |medicién y registro contable de la facturacién
NUOMERO DE
RADICAR PARA|INCAPACIDADES
COBRO ANTE LAS SLJPERIORES A DOS
Formular politicas de cobro en el cual se EFS, EL.100% PDE|DIAS  RABICADAS
B = - .. - INCAPACIDADES EN LA OFICINA DE
radicardn las incapacidades ante las EPS dentro|Direccién Administrativa y RADICADAS EN LA|RECURSOS
de los 30 dias siguientes a la radicacion de la|Financiera/Oficina de 1/08/2020] 31/01/2021 OFICINA DE|HUMANOS/
incapacidad por parte del trabajador en la oficina|Recursos Humanos RECURSOS NUMERO DE
de Recursos Humanos. HUMANOS INCAPACIDADES
DEFICIENTE GESTION SUPERIORES A 2|RADICADAS ANTE
PARA EL COBRO DE DIAS LAS  DIFERENTES
OAS8 OD4 ([CARTERA POR EPS.
OF1 IN'CAPACIDADES
MEDICAS DEJADOS DE  |adelantar mecanismos y procesos administrativos ADELANTAR
RECAUDAR y legales en aras de recuperar los valores gque PROCESOS
adeudan las Eps en liquidacién, para el saldo de| DIRECTOR ADMINISTRATIVOS |NUMERO DE
Cafesalud Eps en liquidacion se va a generar una|ADMINISTRATIVA Y Y JURICOS|RECLAMACIONES
mesa de trabajo para conciliar las incapacidades y|FINANCIERA/ 1/08/2020| 31/01/2021 CORRESPONDIENTE PE_NDIENTES/
los saldos reales ya que se pudo evidenciar que|PROFESIONAL RECURSOS S A GARANTIZAR EL|{NUMERO DE
se llevaron valores de incapacidades de la ARL{HUMANOS/ COBRO DE LAS|COBROS
Positiva a las EPS. Se realizard seguimiento al|ASESOR JURIDICO INCAPACIDADES DE|RADICADOS
cobro ya realizado y se cobrard de manera LAS EPS EN
extemporanea las incapacidades que haga falta. LIQUIDACION
Tenemos que los recursos reportados en el
extracto de la cuenta 855009189 con codigo
contable 1110060103 que ascienden a
$128.023.892, y que en libros por concepto de
incapacidades tenemos $128.018.925
presentandose una diferencia de $4.967; no
obstante este error serd corregido realizando una :;mEI%(;?RATIVD Y
RECAUDOS Y AJUSTES reclasificacion contable de estos ingresos y que se FINANCIERO/ RECLASIFICACION
EN CONTABILIDAD registre adecuadamente y en la EPS que CONTADOR/ CONTABLE COMPROBANTE
0A9 OF2 DIFERENTES SEGUN corresponde, ya que la relacion gue se presento PROFESIONAL OFICINA 01/08/2020| 31/12/2020 |MEDIANTE CONTABLE DE
son valores extraidos de la cuenta bancaria COMPROBANTE DE|RECLASIFICACION
EXTRACTO Z TESORERIA /
855009189 y no registrados a cuentas AJUSTE CONTABLE
E i PROFESIONAL OFICINA
inexistentes, un ejemplo AV VILLAS o BBVA son DE RECURSOS HUMANOS
consignaciones realizadas por la EPS de sus :
cuentas bancarias o no registradas en la Empresa
a cuentas diferentes de la 855009189, de esta
manera subsanar esas partidas y aplicarlas al
codigo correspondiente, con lo que lograremos
perfeccionar nuestros procedimientos.
DIRECTOR
PROCEDIMIENTO Implementacién del procedimiento técnico para ':ﬁnl:gfg:;ﬂvav Ne DE .y
REALIZADO EN EL establecer el cdlculo del deterioro teniendo en PROFESIONAL RECURSOS PROCEDIMIENTO SEGUIMIENTOS Al|se rgz?lnzara el calcule de
OA10 CALCULO DE cuenta los factores econdmices y las condiciones HUMANOS/ TECNOLOGA 01/08/2020f 31/01/2021 |ELABORADO Y|CIERRE DEL|provision al cierre del periodo
de cada incapacidad, determinando controles y APROBADO PERIODO contable
DETERIORO 3 ‘ DE RECURSOS HUMANOS/
seguimientos. CONTABLE
PROFESIONAL TESORERIA
/ CONTADOR
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Emprasa de Acuaduclo,
Alaanmn‘nadney Aseo de Yopal
EILCE-ESP

PLAN DE MEJORAMIENTO

ENTIDAD: EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEO DE YOPAL
REPRESENTANTE LEGAL: JAIRO BOSSUET PEREZ BARRERA
PERIODO DE EJECUCION: I VI_G_QCIA EVALUADA: ' 2019 [ MODALIDAD DE AUDITORIA: | AUDITORIA INTEGRAL REGULAR
FECHA DE SUSCRIPCION: 27 DE JULIO DE 2020
—_— POLITICA CONTABLE La EAAAY, realizara una consultoria especiallzadﬁ!DmECTOR REGISTRO Y|Este proceso se realizara en tres
INCOMPLETA que determine el valor real de sus activos ADMINISTRATIVO Y APLICACION EN EL|etapas la primera establecer cuales
VALORES EN estableciendo r‘evaiorlzaclones, actualizaciones de FINANCIERO/ 01/08/2020] 31/01/2021 CONTRATO DE|MODULO DE |activos fijos estan para dar de baja
0A12 PROPIEDAD PLANTA Y |valor, estimacion de vidas Utiles determinacién de| PROFESIONAL UNIDAD CONSULTORIA ACTIVOS FIJOS|definitivamente y registrarlos en
EQUIPO SIN valores residuales, incorporacién de activos fijos DE ALMACEN, CONTADOR ACTUALIZADOS cuentas de orden hasta que no se
ACTUALIZAR 1en uso gue estén en cuentas de orden, ajuste de CONFORME A realice su destruccién y martillo
Se conformard un equipo interdisciplinario ENTREGA DE
ANTICIPO ENTREGADO |conformado por el area Técnica, Juridica y DIRECCION INVENTARIOS,
Y RECIBIDOS DE Financiera para depurar cuentas sobre las cuales TECNICA/DIRECCION INFORME DE
OA13 |CONTRATOS Y ya no sea posible liquidar saldos por anticipos de| ApMINISTRATIVA ¥ 01/08/2020| 30/11/2020 |SESTION, DD
CONVENIOS SIN convenios y/o contratos interadministrativos, FINAN/ OFICINA DIAGNOSTICO v| AcTUALIZADO
LEGALIZAR igualmente desde el drea juridica se hard el JURIDICA ACTUALIZACION,
seguimiento a la liquidacion de contratos via PLANTA DE
iudicial PERSONAL
Este proceso se realizara en tres
etapas la primera establecer cuales
activos fijos estan para dar de baja
La EAAAY, realizara una consultoria especializada REGISTRO definitivamente y registrarlos en
CIFRAS que determine el va|qr rgal de sus activos_ APLICACION EN EL cuentas de orden hagta que no se
INCREMENTADAS QUE esfableclﬁndo _r:ve:jtonfscmr']:_:]s, agtu;aliza!clqus ((ije DIRECTOR MODULO DE realice sud detstruc!céon y rr;artlllo
valor, estimacién de vidas (tiles determinacion de correspondiente, la segunda es
%‘E: :g Atﬁ;:%‘?:: LA valores residuales, incorporacion de activos fijos ::,NT:L{IS::(?;:;:?EYDE 01/08/2020| 31/01/2021 gg:;ﬁf:gm A PE :gIlIJ‘A?.?Z nnoznos'valorizar los activos ’ fijos vy
INFORMACION DE en uso que estdn en cuentas de orden, ajuste de ALMACEN CONFORME establecer sus caracteristicas de
ACTIVOS INTANGIBLES politicas contables referentes a los activos fijos RESULTADOS DE LA acuerdo a la resolucién 414 y
entre otros aspectos referentes al manejo y CONSULTORIA demds lineamientos establecidos
custodia de los activos fijos. por la CGN, y el tercero registrar y
mantener actualizados los activos
de la empresa en el modulo de
almacén
MANUAL o
(—— s:g:enrmsum i
oA1s | BIENES Y RECURSOS ;’;"cfg:;’i‘:gfg’"pm‘:i‘io pore i d'}fergzg‘:;‘:;?enw" ADMINISTRATIVO Y A— DIRECCIONAMIENTO, |MANUAL
oD7 SIN AMPARO DURANTE gestion y control de todas las actividadeé FINANCIERO y de 2020 31/12/2020 |GESTION Y CONTROL|ADOPTADO E
UN PERIODO relacionadas con el aseguramiento de activos PROFESTONAL DE DE TODAR LASIIMPLEMENTADO
’ ALMACEN ACTIVIDADES DE
ASEGURAMIENTO DE
ACTIVOS FIJOS
MANUAL 0
PROCEDIMIENTO
PARA EL
. . DIRECTOR
Implementacion de una herramienta o DIRECCIONAMIENT
procedimiento practico para el direccionamiento, ﬁ?ﬂ‘wésg:gﬂvo ¥ 01/10/2020] 31/12/2020 o, GESTION Y 'Adgg:::bo el
gestion y control de todas las actividades, PROFESIONAE DE CONTROL DE TODAS IMPLEMENTADO
relacionadas con el aseguramiento de activos. ALMACEN LAS ACTIVIDADES
BIENES NO DE
REGISTRADOS EN EL ASEGURAMIENTO
OA16. |[MODULO DE ALMACEN Y DE ACTIVOS F110S
OD8 OF3 |DESTINACION DE
RECURSOS EN EL
AMPARO DE ESTOS
TNFORME DE
VERIFICACION Y
ACTUALIZACION DE
La oficina de almacen realizara revisién y INFORMACION DEL .
verificacion de todo el parque automotor de la PARQUE MODULO t:llEISE il to_da aiiffermadon 8
empresa, con el fin de actualizar toda a i 10/08/2020| 31/12/2020 |AUTOMOTOR DE LA|ACTIVOS o/ nentelaye mese realiom
informacion pertinente en cuanto al No. de EAAAY, Y|ACTUALIZADO ingieses Ce vei el OSIV |
motor, chasis y placa de cada vehiculo ACTUALIZACION EN matocicietas al modulo de;almacen
EL MODULO DE
ACTIVOS DEL
ASISTEMA SYSMAN
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Empresa de Acusducta,
Alcantarillado y Aseo de Yopal
ELCE-ESFP

PLAN DE MEJORAMIENTO

ENTIDAD:

EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEO DE YOPAL

REPRESENTANTE LEGAL:

JAIRO BOSSUET PEREZ BARRERA

PERIODO DE EJECUCION: [ VIGENCIA EVALUA_I_)_A: I 2019 | MODALIDAD DE AUDITORIA: | AUDITORIA INTEGRAL REGULAR
FECHA DE SUSCRIPCION: 27 DE JULIO DE 2020
Revisar presupueMd de!
recursos, ar:a!izar la forma de financiacién del DIRECTOR 2
pago entre las partes, verificar flujos de caja en N° DE PAGO!
OA18 Il:dI(;sgggT':l?::)P;so r,esm.'E‘:rl'af y realizar los respectivos pagos de la :?P:“AI::?;I:‘A(S,T’I{:(?N‘:SLOGA 10/08/2020| 31/12/2020 COH:'PROBANTE DEL|REALIZADOS /
SANCIONES IMPUESTAS [52ncion mterpye_sta por la Superlntenclencla de DE PRESUPUESTO Y 100% DE LA DEUDA [EL TOTAL DE LA
Servicios Piblicos Domiciliaros, mediante TESORERO DEUDA POR PAGAR
Resolucion No. SSPD-2018440009775 del 23 de "
de 2018
PAGO SANCION E
INTERES. POR EL
IMPUESTO DE Se realizard barra de abogados para definir el
0OA19 |INDUSTRIAY inicio de accién de las acciones legales en contra GENERACION DE DOCUMENTO
OFS5 COMERCIO DE LAS de una decisién administrativa que al parecer QFIGINAIURIDICA 01/08/2020) 30/11/2020 INFORME ACTUALIZADO
VIGENCIAS 2005, presenta prescripcion
2006,2007,2008 NO
PAGO OPORTUNAMENTE
La provision contable esta ligada al valor
INCREMENTO reportado en las pretensiones de la demanda,
SIGNIFICATIVO EN LA |como plan de menjoramiento se establece hacer
OA20 |PROVISION DE LA una evaluacion del riesgo en atencibn a los|OFICINA JURIDICA 01/08/2020| 3071172020 IG:?;:;‘;ION L. ADC?‘El;TIEZ':';)O
CUENTA LITIGIOS Y elementos facticos y juridicos que permitan
DEMANDAS calcular el éxito de la defensa, esto opera para
nda
INFORME  DE
SALDO CERO EN|SALDO CERO EN
INAPLICABILIDAD DE 3 2 LAS CUENTAS DE|LAS CUENTAS DE
OA21 |LA POLITICA CONTABLE 'c'ﬁeﬁ'::‘:: ﬁ::l'::::: Sslﬁiﬁaﬁﬁsyeﬁ’fjtﬁl t‘:f_f::'gz CONTADOR o1/08/2020| 31/01/2021 |OTRAS OTRAS se trasladaran los saldos a cuentas
EN OTRAS nomina PROVISIONES PROVISIONES del pasivo real
PROVISIONES DIVERSAS AL|DIVERSAS AL
FINAL DE CADA MES |[FINAL DE CADA
MES
Este proceso se realizara en tres
etapas la primera establecer cuales
activos fijos estan para dar de baja
La EAAAY, realizara una consultoria especializada REGISTRO v definitivamente y registrarlos en
que determine el valor real de sus activos APLICACION EN EL cuentas de orden hasta que no se
estableciendo revalorizaciones, actualizaciones de|DIRECTOR MODULO BE realice su destruccién y martillo
CLASIFICACION DE valor, estimacion de vidas (tiles determinaciéon de] ADMINISTRATIVO Y CONTRATO pelacTIvos FI10S correspondiente, la segunda es
OA22 |ACTIVOS DE USO, COMO |valores residuales, incorporacién de activos fijos|FINANCIERO/ 01/08/2020{ 31/01/2021 CONSULTORIA ACTUALIZADOS valorizar los activos fijos y
UNA CUENTA DE ORDEN |en uso que estdn en cuentas de orden, ajuste de|PROFESIONAL UNIDAD DE A establecer sus caracteristicas de
politicas contables referentes a los activos fijos|ALMACEN CONFORME acuerdo a la resolucién 414 vy
i RESULTADOS DE LA A : .
entre otros aspectos referentes al manejo y CONSULTORIA demas lineamientos establecidos
custodia de los activos fijos. por la CGN, y el tercero registrar y
mantener actualizados los activos
de la empresa en el mbdulo de
almacén
:ID':"EI%TI‘;';RATWOY EXPEDIENTES| 21 HISTORIAS
OA23 :;l;:g;\;(&l;e HIGTORIAS Actualizacion y organizacion de historia laborales |[FINANCIERO/ 1/08/2020| 31/01/2021 ;:3?5‘1:;53 v ;é?.g?f;‘;:nns v
PROFESIONAL OFICINA
ACTUALIZADOS ORGANIZADAS
DE RECURSOS HUMANOS
DISENO DE LISTA
AUSENCIA DE FIRMA DIRECTOR DE VERIFICACION ELBORACION E
DEL JEFE DE TALENTO Implementacién de instrumentos de seguimiento|ADMINISTRATIVO Y DE LAS DIFERENTES IMPLEMENTACION
0OA24 |[(HUMANO EN LOS y control en las diferentes etapas del proceso de|FINANCIERO/ 1/08/2020| 31/01/2021 |ETAPAS EN LOS DE LISTA DE
FORMATOS UNICOS DE |talento humano PROFESIONAL OFICINA PROCEDIMIENTOS CHEQUEO
HOJAS DE VIDA DE RECURSOS HUMANOS DEL PROCESO DE
TALENTO HUMANO
DISENO DE LISTA
DIRECTOR DE VERIFICACION ELBORACION E
Implementacién de instrumentos de seguimiento]ADMINISTRATIVO Y DE LAS DIFERENTES IMPLEMENTACION
0OA25 ([SALARIO MINIMO VITAL |y control en las diferentes etapas del proceso de| FINANCIERO/ 1/08/2020] 31/01/2021 |ETAPAS EN LOS DE UNA LISTA DE
talento humano PROFESIONAL OFICINA PROCEDIMIENTOS CHEQUEO
DE RECURSOS HUMANOS DEL PROCESO DE
TALENTO HUMANO
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Empresa de Acuaducto,
J\Icanlnrillndog Aseo de Yopal
EICE-ESP

PLAN DE MEJORAMIENTO

ENTIDAD: EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEOQ DE YOPAL
REPRESENTANTE LEGAL: JAIRO BOSSUET PEREZ BARRERA
PERIODO DE EJECUCION: _ | VIGENCIA EVALUADA: | 2018 | MODALIDAD DE AUDITORIA: | AUDITORIA INTEGRAL REGULAR
FECHA DE SUSCRIPCION: 27 DE JULIO DE 2020
- CULAR
TRIMESTRAL
DIRIGIDA A LOS
DIRECTOR DIRECTIVOS
F 5 4 N ADMINISTRATIVO Y INFORMANDO LA CIRCULAR
BadE |[PERN ST NESTARE: | Semimienbieie ejecucion del plan de blenestar |eynaNCIERO/ 1/08/2020| 31/03/2021 |EJECUCION  DEL| TRIMESTRAL
PROFESIONAL OFICINA PLAN Y EL REALIZADA
DE RECURSOS HUMANOS CUMPLIMIENTO A
LOS
PROCEDIMIENTOS
EST
CIRCULAR
TRIMESTRAL
DIRIGIDA A LOS
DIRECTOR DIRECTIVOS
PLAN INSTITUCIONAL
- A el o . ADMINISTRATIVO Y INFORMANDO LA CIRCULAR
GRdF | o SIS SEAmEatn ol plan deSapacitagn; iU lpnanctaing 1/08/2020| 31/03/2021 |EJECUCION  DEL|  TRIMESTRAL
REINDUCCION. ' PROFESIONAL OFICINA PLAN Y EL REALIZADA
DE RECURSOS HUMANOS CUMPLIMIENTO A
LOS
PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS
Autoevaluacion, diagnostico, disefio e|GERENTE/ DIRECTORES/ PLAN DE MEJORA N° DE ESTANDARES
implementacion estandares minimos del SG-SST|PROFESIONAL OFICINA DE ESTANDARES MINIMOS DEL SG-
para la EAAAY dentro de un plan de mejora, de|DE SEGURIDAD 1/08/2020| 30/01/2021 |MINIMOS DEL SG- SST
acuerdo a la resolucién 312 de 2019 del Min. de|INDUSTRIAL Y MIEMBROS SST CON ACCIONES IMPLEMENTADOS
Trabajo DE COPASTT DE CUMPLIMIENTO
2 ¢ 2 No.
:j):leé‘ig;husnsgrocedlmlento para el funcionamiento FES— PRDCE:;:;EI:I)TO
| —ELABORADO __ |
Presentar al comité de gestion y desempefio para MIEMBROS' COPASST 01/10/2020{ 30/11/2020 APROBADO No. ACTAS
aprobacién e inclusion del procedimiento del GEN.ERADAS
COPASST dentro del sistema de gestidn
J——— Actualizar el procedimiento 51,27.01 REPORTE E :p;g;):ggmmmo No.
OA28 ADOPCION DEL SG-SST. INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES|MIEMBROS COPASST 01/08/2020| 30/09/2020 2 FORMATOS PROCEDIMIENTO
¥ sus respectivos formatos. ACTUALIZADO ACTUALIZADO
ICE ACTA DE
Mejoramiento y actualizacion procedimiento de|PROFESIONAL SEGURIDAD 01/08/72020| 31/12/2020 PROCEDIMIENTO APROBACION DE
induccion y reinduccion de SG-SST INDUSTRIAL ACTUALIZADO PROCEDIMIENTO
BADO
N° ACTA DE
Actualizar las matrices de riesgo de los procesos|PROFESIONAL SEGURIDAD 01/08/2020| 31/12/2020 PROCEDIMIENTO APROBACION DE
y procedimientos de la EAAAY INDUSTRIAL ACTUALIZADO PROCEDIMIENTO
APROBADO
N° ACTA DE
Actualizar procedimiento de evaluaciones medicas|PROFESIONAL SEGURIDAD 01/08/2020| 31/12/2020 PROCEDIMIENTO APROBACION DE
periodicas y de retiro INDUSTRIAL ACTUALIZADO PROCEDIMIENTO
APROBADO
PAGO DE INTERESES
MORATORIOS Y COSTAS |Se realizard control y seguimiento por parte del
PROCESALES EN drea juridica a las causa litigiosas, a fin de evitar
AO29 |PROCESO N° 2017-0019.[en lo posible condenas que generen intereses|OFICINA JURIDICA 01/08/2020|30/11/2020 f::g::‘: PE A%?.ﬁ";rg:;%
PAGO DE INTERES moratorios, ralizando para ello un segumiento a
MORATORIOS-PROCESO |la representacion judicial
201-31
N° DE ACTA DE
APROBACION DE
Fortalecer y actualizar el procedimiento de PROCEDIMIENTO ACTUALIZACION
auditorias internas de la oficina de control interno gﬁ%f:%gg:;ﬁ:::;’;‘“ 01/08/2020| 31/12/2020 |AJUSTADO v|pEL
de la EAAAY ACTUALIZADO PROCEDIMIENTO
PLANEACION Y DE  AUDITORIAS
INTERNA
A3 iijzl;:xl:"g:;;g iNTERNAS ) N° DE AUDITORIAS
Actualizar el plan de auditorias de la EAAAY, en el ) NUEVAS
momento que la gerencia o el Comité ACTA DE COMITE DE|SOLICTADAS/ N°©
Institucional de Coordinacion de Controf InternofPROFESIONAL OFICENA 01/08/2020| 31/12/2020 |CCORDINACION DE|DE
soliciten una auditoria adicional a las aprobadas CNTROL INTERNO |ACTUALIZACIONES
dentro del plan AL PLAN
REAL T7ﬂm5
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PLAN DE MEJORAMIENTO

ENTIDAD:

EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEO DE YOPAL

REPRESENTANTE LEGAL:

JAIRO BOSSUET PEREZ BARRERA

PERIODO DE EJECUCION: | VIGENCIA EVALUADA: | 2019 [ MODALIDAD DE AUDITORIA: | AUDITORIA INTEGRAL REGULAR
FECHA DE SUSCRIPCION: 27 DE JULIO DE 2020
e
r«;ﬁ:;imsﬂ'ro DElNe DE AUDITORIAS
AUDITORIAS INTERNAS |Suscribir planes de mejoramiento en cada una de PROFESIONAL OFICINA SUSCRITOS DE REALIZADAS/ N°
OA31 |SIN PLAN DE las auditorias realizadas por la oficina de control DE CONTROL INTERNO 01/08/2020| 31/12/2020 ACUERDO A LAS DE PLANES DE
MEJORAMIENTO interno de gestién AUDITORIAS MEJORAMIENTO
SUSCRITOS
MANUAL ConNl .o ACTO
OA32 Implementar un instructivo claro o un manual 2::::1%‘:129::“.'1“,‘“\, :2?3:5:;1:53;05 ADMINISTRATIVO
oDpit GASTOS ASUMINIDOS para el manejo de la caja menor que permita FINANCIERA/TECNOLOGO 01/08/2020| 30/12/2020 |PARA EL CORRECTO DE ADOPCION DEL
POR CAJA MENOR mayor control en el manejo de estos dineros para MANUAL DE
OF2 los gastos imprevistos y urgentes de la EAAAY CONTABLE-RESPONSABLE MANEID DE  LOS MANEJO DE LA
' MANJEO CAJA MENOR RECURSOS DE LA CAJA MENOR
Eﬁﬁbﬁiﬁ?eﬁm DE|CUMPLIMIENTO
LOS VALORES|PARAMETROS DEL
MAXIMOS ART. 8 DE RES. 631
PERMISIBLES DE 2015, QUE SE
Mantenimiento preventivo, correctivo y arranque $:§:¥§:?;3§::§:&|::L 01/09/2020| 30/03/2021 SEGON ARTiCULO’ B|LES DA
de los filtros percoladores. ALCANTARILLADO Y PTAR DE LA RESOLUCION|CUMPLIMIENTO [/
631 DE 2015, EN EL|TOTAL DE
EFLUENTE DE LOS|PARAMETROS DEL
PERIGGE FILTROS ART. 8 DE RES. 631
OA33 |\ MBIENTALES DE[CUMPLIMIENTO
LOS VALORES|PARAMETROS DEL
MAXIMOS ART. 8 DE RES. 631
Construccién de by-pass para llevar el afluente| GERENCIA/DIRECTORA ;:gﬂris:%l‘ﬁchLo 8 E:S 2015, QUE g:
desde filtros percoladores a canaleta Parshall de| TECNICA PROFESIONAL 01/09/2020| 30/03/2021
24 ALCANTARILLADO Y PTAR DE LA RESOLUCION|CUMPLIMIENTO /
631 DE 2015, EN EL|TOTAL DE
EFLUENTE DE LOS|PARAMETROS DEL
FILTROS ART. 8 DE RES. 631
DE-20115 EN LA GESTION — ANTE EL|
Gestién ante el MVCT para compensar 115 Has PAGO DE 308,5 HAS|HAS MINISTERIO DE VIVIENDA,
por otorgamiento de permisos ambientales para $:g:¥g:fa?;i%%ﬁ 01/09/2020| 31/12/2023 Y/0 . REFORESTADAS CIUDAD Y TERRITORIO SE
la Planta de Tratamlento de Agua Potablef  rr ns uprenTar REFORESTACION DE|Y/O PAGADAS/|BUSCARA EL APOYO PARA LA
OA34 COMPENSACIONES Definitiva. 308,5 HAS HAS PROYECTADAS |[COMPENSACION DE 115 HAS
AMBIENTALES EXIGIDAS POR
GERENCIA/DIRECTORA 57((;0 DE 308,5 HAS S;\go DE 308,5 HAS CORPDRIN{;JQUIA MEDD:M\;;E
; . RESOLUCION N°500.41.15-
Pago de compensaciones ambientales ejecutado Eiﬁr;ic; ::g::::grm_ 01/09/2020| 31/12/2013 |orroneGTACION DE|REFORESTACION 1648 DE 2015, EN LA QUE
S OTORGO A LA EAAAY
Elaboracion e implmentacion de circular interna a
través del cual se informara el establecimiento
OA35 de lineamientos para la publicacién de la fase de CIRCULAR DE CIRCULAR
op12 PUBLICACION SECOP Ejecucion en cumplimiento al principio de|OFICINA JURIDICA 01/08/2020| 30/09/2020 SEGUIMIENTO SOCIALIZADA E
publicidad en el Sistema Electrénico para la IMPLMENTADA
Contratacién Pablica SECOP I y portales
instituci 1
N°® DE ACTA DE
APROBACION Y
L Para el mejoramiento y fortalecimiento del ACTULAIZACION
ggﬁggg:;':;ﬂc“z manejo de los contratos de suministro de'I ::::"EI%CIISC.’I.: ATIVA Y PROCEDIMIENTO DEL
EJECUCION servicio d_e r_estaurante y refrigerios , se ajustara FINANCIERA/PROFESION 01/08/2020| 31/12/2020 |AJUSTADO Y|PROCEDIMIENTO
CONTRATO 0025.19 el procedimiento, creando formatos y controles AL UNIDAD DE ALMACEN ACTUALIZADO DE ENTREGA DE
de entrega. SUMINISTRO DE
RESTAURANTE Y
Lgsnmzn;m-:
Actualizar los lineamientos de supervision e Ne ACTO
GESTION INEFICAZ- |nterve_ntona para que los servidores vy/o MANUAL DE ADMINISTRATIVO
SOPORTES DE contratistas que _e]erzan _estas labores en OFICINA JURIDICA/ SUPERVISION E DE ACTUALIZACION
buyan a la correcta 01/08/2020] 31/12/2020 |INTERVENTORIA
EJECUCION contralos y Eanvenios, contiitay |DIRECTORES DE LA EAAAY DEL MANUAL DE
CONTRATO 0050.19 ejecucion l:lle Alos recursos de Ie_l empresa, para AJUSTADO SUPERVISION E
A36 evitar desviaciones en el seguimiento técnico, ACTUALIZADO INTERVENTORIA
oD13 administrativo, financiero, contable y juridico.
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JAIRO BOSSUET PEREZ BARRERA

PERIODO DE EJECUCION:

| VIGENCIA EVALUADA: I 2019 | MODALIDAD DE AUDITORIA: | AUDITORIA INTEGRAL REGULAR
FECHA DE SUSCRIPCION: 27 DE JULIO DE 2020
OF8 Actualizar los lineamientos de supervision e Ne ACTO
GESTION INEFICAZ- interveptoria para que los servidores y/o MANUAL DE ADMINISTRATIVO
SOPORTES DE contratistas que _e;erzan estas labores en OFICINA JURIDICA/ SUPERVISION E DE ACTUALIZACION
EJECUCION cgntra;us y convenios, contribuyan a la correcta DIRECTORES DE LA EAAAY 01/08/2020| 31/12/2020 |INTERVENTORIA DEL MANUAL DE
CONTRATO 0064.19 ejecucion de los recursos de la empresa, para AJUSTADO SUPERVISION E
evitar desviaciones en el seguimiento técnico, ACTUALIZADO INTERVENTORIA
administrativo, financiero, contable y juridico,
Actualizar los lineamientos de supervision e No ACTO
GESTION INEFICAZ- intervepturia para 'que los servidores y/o MANUAL DE ADMINISTRATIVO
SOPORTES DE contratistas que ejerzan lestas labores en OFICINA JURIDICA/ SUPERVISION E DE ACTUALIZACION
EJECUCION cz_:ntrafus ¥y convenios, contribuyan a la correcta DIRECTORES DE LA EAAAY 01/08/2020| 31/12/2020 |INTERVENTORIA DEL MANUAL DE
CONTRATO 0082.19 |ejecucion de los recursos de la empresa, para AJUSTADO SUPERVISION E
evitar desviaciones en el seguimiento técnico, ACTUALIZADO INTERVENTORIA
administrativo, financiero, contable y juridico.
PAGO DE ESTAMPILLAS
Se configura hallazgo El formato de liquidacion de estampilla es un N° DE ACTA DE
admininstrativoa fin de que |excel y se diligencia la informacién de manera|DIRECCION PROCEDIMIENTO APROBACION DE LA
OA37 la entidad establezca manual. Por lo tanto la accién correctiva por|ADMINISTRATIVA Y 01/08/2020| 31/12/2020 AJUSTADO ACTUALIZACION
controles que minimicen el |parte de la Unidad de Tesoreria es mejorar el|PROFESIONAL DE ACTUALIZADO PARA DEL
riesgo que se presenta al  |procedimiento de liquidacion de impuestos,|TESORERIA LA LIQUIDACION
liquidar erréneamente este |implemntando controles de verificacién. PROCEDINIENTO
tino de impuestos.
seuuwieiing, | [Ssimte gl st i spein oJostGiiA suntme/ wenro  pr| DocuMENTO
interventoria a través de la implementacion de A DOCU!
AGR8 :EGC{;I?SA‘;S?NTROL mecanismos adicionales como documentos de|COMERCIAL, TECNICA ¥ 01/08/2020) 30/11/2020 | o cvimrenTO iﬂiiﬁéﬁ?ﬁ&f
CONTRATO N° 0084.19 seguimiento ASEO DE LA EAAAY
FALENCIAS DE CONTROL |F i i i OFICINA JURIDICA/
ortalecimiento de Ia:.; acciones de supervision y/o DIRECTORES DIRECTORES DOCUMENTO
OA39 INTERNO EN PROCESO interventoria a través de la implementacion de ADM Y FIN, COMERCIAL, 01/08/2020| 30/11/2020 Lo bl DE SOCIALIZADO E
CONTRACTUAL. mecanismos adicionales como documentos de TECNICA Y'ASEO DE LA ’ SEGUMIENTO IMPLEMENTADO
CONTRAO N° 0117.19 seguimiento EAAAY
N° DE ACTA DE
Fortalecer con  mayores  controles el gg::;ucrlsg':xr:v - PROCEDIMIENTO  |APROBACION DE LAF
procedimiento de control y registro de entradas FINANCIERA/PROFESION 01/08/2020| 31/12/2020 |AJUSTADO Y|ACTUALIZACION
de bienes al almacen de la EAAAY ACTUALIZADO DEL
REGISTRO DE AL UNIDAD DE ALMACEN PROCEDIMIENTO
INFORMACION
0A40 |GENERADA POR Actualizar los lineamientos de supervision e NP ACTO
ALMACEN EN interventoria para que los servidores y/o MANUAL DE ADMINISTRATIVO
CONTRATO 0067.19 contratistas que ejerzan estas labores en OFICINA JURIDICA/ SUPERVISION E DE ACTUALIZACION
contratos y convenios, contribuyan a la correcta DIRECTORES DE LA EAAAY 01/08/2020] 31/12/2020 [INTERVENTORIA DEL MANUAL DE
ejecucion de los recursos de la empresa, para AJUSTADO SUPERVISION El
evitar desviaciones en el seguimiento técnico, ACTUALIZADO INTERVENTORIA
administrativo, financiero, contable y juridico.
Actualizar los lineamientos de supervision e Ne ACTO
interventoria para que los servidores vy/o MANUAL DE ADMINISTRATIVO
LABORES DE contratistas que ejerzan estas labores en OFICINA JURIDICA/ AUDITORIA DE ACTUALIZACION
0A41 |SUPERVISION EN contratos y convenios, contribuyan a la correcta DIRECTORES DE LA EAAY 01/08/2020| 31/12/2020 |INTERVENTORIA DEL MANUAL DE
CONTRATO 0067.19 ejecucion de los recursos de la empresa, para AJUSTADO SUPERVISION E
evitar desviaciones en el seguimiento técnico, ACTUALIZADO INTERVENTORIA
administrativo, financiero, contable y juridico.
Implementacion de un plan de mantenimiento,'DIRECTOR
predictivo, preventivo y correctivo para el parque] ADMINISTRATIVO Y N® ACTO
automotor de la EAAAY FINANCIERO / DIRECTOR PLAN DE ADMINISTRATIVO
TECNICO/ DIRECTOR DE
ASEO/DIRECTOR 1/08/2020]31/12/2020 ::A'E:::g’;mm IMPLEMENTACION
OA42 COMERCIAL/ DEL  PLAN DE
opig |TNVERSIONES PARQUE PROFESIONAL DE MANTENIMIENTO
oFip |AUTOMOTOR ALMACEN
Implementacién de un procedimiento para el DIRECTOR N° DE ACTA DE
mantenimiento preventivo y correctivo  confspmyNISTRATIVO ¥ PROCEDIMIENTO  |APROBACION  DE
estrictos controles de programacion y ejecucion|pyyancIERO/ 1/08/2020(31/12/2020 |[ELABORADO Y|ACTUALIZACION
de las actividades de mantenimiento de todos los PROFESIONAL DE ACTUALIZADO DEL
vehiculos de la EAAAY. ALMACEN PROCEDIMIENTO
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VeB® Director adminig}jrativo y financiero

DRES CORREGIDOR BENAVIDES

PERIODO DE EJECUCION: { VIGENCIA EVALUADA: I 2019 I MODALIDAD DE AUDITORIA: I AUDITORIA INTEGRAL REGULAR
FECHA DE SUSCRIPCION: 27 DE JULIO DE 2020
TCACT N
PRESUPUESTALES La EAAAY ajustard y actualizard el proceso z;ﬁ;r;gnﬂvov IPROCEDIMIENTOS N° DE ACTA DE
DE LA GESTION
DIFERENTE RECURSO,  [Presupuestal, Incluyendo mayores controles delpyyancreno / 1/08/2020(31/12/2020 |[OF W8 SESTION|aproBACION DEL
S& ehiltleron actos veri IC?CI n en su manejo, ejecucion, movientos| e o oo PHESUPORSTAL PROCEDIMIENTO
administrativos que no se |¥ @lustes. PRESUPUESTO
OA43 |aplicaron de conformidad o
ENTE/DIRECTOR N DE ACTO
0D17 |en las ejecuciones gg?q:?usimnvo v :gIE-;LI:l?ESTAL o |aommnsTRATIVO
OF1i presur-:ffl!ﬂ:ris .del iNgrese || . EaaAY para ejercer mayor control en el|FINANCIERO / FINANCIERA DE
;‘;:i‘;n;"?m:'sz cfectus |Manelo  presupuestal, adoptard fa Political CONTADOR/ 1/08/2020| 31/12/2020 [, b e IMPLMENTACION
traslado presupuestal de Financiera y Presupuestal. PROFESIONAL DE AEDTANTE - DE LA POLITIGA
7 e TESORERIA Y TECNOLOGA ADMINIST v PRESUPUESTAL / | Y —
e - oo i n DE PRESUPUESTO "0 | Financiera <
- /

fl
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